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Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da " INOVACAOE
inscricdo com o que estad indicado no cartdo- A A MODERNIZACAO NA
resposta. CINCATARINA GESTAO PUBLICA

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

CONCURSO PUBLICO

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartdo-resposta que contém o seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
= hd imperfeicGes graficas que possam causar ddvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

® Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, ). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.

= A interpretacdo das questoes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= Ndo destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno
de prova completo e o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado.

@ 21 de julho @ 40 questdes Analista Técnico IV

@ 8 as 11h 9 3h de duragio® nivel superior
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Lingua Portuguesa 10 questdes
1 —

Texto 1

Inteligéncia Artificial na Construcao de Solucoes
de Planejamento Urbano

Cada vez mais a Inteligéncia Artificial (IA) estd sendo
empregada no planejamento e desenvolvimento
urbano. O futuro das cidades é serem inteligentes com
todos os recursos disponiveis da tecnologia. Essas trans-
formacgoes urbanas, através da A, ja estdo em curso em
varias cidades, embora essas solu¢des, em muitos luga-
res, continuam sendo testadas, em pequenas escalas.

Contudo, o fato € que a Inteligéncia Artificial esta
sendo a impulsionadora da expressiva aceleracao
desse processo de urbanismo. Os setores publicos e
privados necessitam estar conectados com as mudan-
cas tecnolégicas, observando também os compor-
tamentos dos moradores e suas necessidades, que,
muitas vezes, ditam novos formatos de se construir a
modernidade da urbanizagao.

Certamente o destino das cidades é se tornarem
Smart Cities. Seremos todos totalmente impactados
pelas vantagens que a inteligéncia artificial trara

a nossa sociedade. Compete aos administradores,
aprender a extrair o melhor de cada invencéo e explo-
rar suas possibilidades, sempre visando promover a
utilizacdo tecnoldgica com responsabilidade, para
promover a qualidade de vida da populagao.

Entre as diversas utilidades da IA, nos municipios
estdo o gerenciamento, deslocamentos, controle do
uso de energia, facilidades de lidar com emergéncias
e melhoramentos na seguranca publica. Além disso,
os recursos da IA sdo utilizados no monitoramento da
circulacao de pessoas e veiculos, condicdes das pistas,
infracdes de transito, congestionamentos e acidentes.
Desse modo, as cidades se tornam mais seguras e as
autoridades mais eficientes na prestacdo de socorro,
prevencdo de ocorréncias e gestao de trafego.

O sistema de Inteligéncia Artificial integrado em video
é utilizado com éxito em Curitiba (PR). Atualmente é

a cidade mais inteligente do Brasil, apenas um ano e
meio depois da instalacdo de cameras com IA, as ocor-
réncias de crimes chegaram a diminuir 40% em locais
monitorados conforme informacgées da Prefeitura.

Estudiosos chineses aplicaram a IA para tentar criar

um sistema de planejamento urbano a prova de falhas.

O grupo optou por usar o conceito de 15 minutos, no
qual os moradores devem ser capazes de se deslocar
de suas casas para servicos essenciais em 15 minutos.

Isso representou uma melhora significativa da quali-
dade de vida, devido a reducdo do tempo de viagem e
muito menos poluicdo do ar gerada.

Conforme estudo publicado na revista Nature Com-
putational Science, pesquisadores descobriram que
os planos desenvolvidos pelo sistema de inteligéncia
Artificial para soluc¢des urbanas, sédo tao bons ou até
melhores do que os criados por humanos. Esses pes-
quisadores, verificaram que o tempo do processo de
implementacao dos projetos, foi drasticamente dimi-
nuido com o uso da tecnologia. O estudo também
constatou que a inteligéncia artificial ndo deve subs-
tituir os planejadores urbanos humanos, entretanto,
deve facilitar o trabalho desses profissionais.

Disponivel em: < https://aafirp.org.br/inteligencia-artificial-e-
ferramenta-poderosa-na-construcao-de-solucoes-de-planejamento-
urbano/>. Acesso em: 11 de jun. 2024. Publicado em 23 de dez.
2023. Fragmento adaptado.

1. Sobre o texto 1, é correto o que se afirma em:

a. O Em Curitiba (PR), o monitoramento por meio de
tecnologias em video permite que agentes de
seguranga atuem com mais celeridade e consi-
gam prender os delinquentes e criminosos.

b. Novas tecnologias ditam os rumos da moder-
nizacédo das cidades, pois permitem observar o
comportamento e as necessidades dos habi-
tantes urbanos.

c¢. O Alnteligéncia Artificial sera tdo atil no plane-
jamento urbano que, em poucos anos, os pro-
fissionais especializados nessa area nao serao
mais necessarios.

d. O Para as administracdes municipais, o uso da
Inteligéncia Artificial limita-se ao controle do
uso de energia, ao deslocamento de pessoas e
veiculos, aos servicos de emergéncia em saude
e a seguranca publica.

e. O Apesarde aInteligéncia Artificial ser vantajosa
nos processos de urbanizacao, poucas sdo as
cidades catarinenses que adotam esse recurso
na prevencao de acidentes de transito.

Pagina 3



CINCATARINA ¢ Consorcio Interfederativo Santa Catarina ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2024

AT44 Analista Técnico IV Psico'logo ....................................................

2. Em “O grupo optou por usar o conceito de 15 minutos,
no qual os moradores devem ser capazes de se deslocar
de suas casas para servigos essenciais em 15 minutos”,

o termo sublinhado pode ser substituido adequada-
mente por:

O aoqual

O pelo qual

O para os quais
durante os quais
O por meio do qual

o0 oe

3. Sobre as frases extraidas do texto 1, assinale a alter-
nativa correta.

a. O Na frase “Os setores publicos e privados necessi-
tam estar conectados com as mudancgas tecnold-
gicas, observando também os comportamentos
dos moradores e suas necessidades, que, muitas
vezes, ditam novos formatos de se construir a
modernidade da urbaniza¢do”, o pronome
relativo que retoma “os setores publicados e
privados”.

b. O No periodo “Além disso, os recursos da IA séo
utilizados no monitoramento da circula¢édo de
pessoas e veiculos, condicées das pistas, infracdes
de transito, congestionamentos e acidentes”, o
termo além disso denota finalidade em relacéo
ao que foi dito na frase anterior.

C. Em “Desse modo, as cidades se tornam mais segu-
ras e as autoridades mais eficientes na prestacdo
de socorro, prevengdo de ocorréncias e gestdo de
trdfego”, ocorre omissao do termo na para evitar
a repeticdo, e essa figura de linguagem é um
tipo de elipse denominada zeugma.

d. O O sentido da frase “Embora essas solucdes, em
muitos lugares, continuam sendo testadas, em
pequenas escalas” se mantém igual se for rees-
crita como: “Apesar de essas solugbes terem sido
testadas em pequenas escalas, elas continuam
presentes em muitos lugares.”

e. O Em “Oestudo também constatou que a inteligén-
cia artificial ndo deve substituir os planejadores
urbanos humanos, entretanto, deve facilitar o tra-
balho desses profissionais”, a conjuncao entre-
tanto inicia uma oracdo subordinada adverbial
concessiva.

Pagina 4

4. Qual dentre as frases a sequir, retiradas do texto 1,
apresenta pontuacgao correta?

a. Além disso, os recursos da IA sdo utilizados
no monitoramento da circulagao de pessoas
e veiculos, condicbes das pistas, infracdes de
transito, congestionamentos e acidentes.

b. 0 Atualmente é a cidade mais inteligente do Bra-
sil, apenas um ano e meio depois da instalacao
de cameras com IA, as ocorréncias de crimes
chegaram a diminuir 40% em locais monitora-
dos conforme informacgdes da Prefeitura.

c. O Esses pesquisadores, verificaram que o tempo
do processo de implementagao dos projetos,
foi drasticamente diminuido com o uso da
tecnologia.

d. 0 Conforme estudo publicado na revista Nature
Computational Science, pesquisadores des-
cobriram que os planos desenvolvidos pelo
sistema de inteligéncia Artificial para solugdes
urbanas, sdo tao bons ou até melhores do que
os criados por humanos.

e. J Compete aos administradores, aprender a
extrair o melhor de cada invencdo e explorar
suas possibilidades [...].

5. Assinale a alternativa em que ocorre ao menos um
vocabulo composto.

a. O Essas transformacdes urbanas [...] ja estdo em
curso em varias cidades.

b. Sempre visando promover a utilizacdo tecno-
|6gica com responsabilidade, para promover a
qualidade de vida da populacao.

c. O Isso representou uma melhora significativa da
qualidade de vida, devido a reducao do tempo
de viagem e muito menos poluicdo do ar gerada.

d. O Estudiosos chineses aplicaram a invencéo
para tentar criar um sistema de planejamento
urbano a prova de falhas.

e. O Isso representou uma melhora expressiva na
qualidade de vida, devido a reducao do tempo
de viagem e muito menos poluicdo do ar gerada.
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6. Assinale a frase correta quanto ao emprego dos
pronomes.

a. Encontramo-lo dormindo; e, ao acordar, nin-
guém percebeu que se cortara na perna.

b. O Setu quiseres ajudar ele, deves perdoar-lhe das
magoas do passado.

c¢. O Amigo, vocé me empresta esta caneta que esta
ai ao lado do teu computador.

d. O Peco-te que reavalie a sua posicéo. Convido-lhe
a me fazer essa gentileza.

e. O Todos nés devemos se unir em mutiréo, caso
contrario vai ser mais dificil se recuperarmos
dos estragos da enchente.

7. Assinale a alternativa correta quanto a indicacao
de crase.

a.  Conheceu aquela moca quando foi aquele
restaurante ontem, as vinte horas.

b. O Acomodaram-se a mesa e, pouco a pouco, che-
garam a conclusao de que era necessario sub-
meter o documento a andlise juridica.

C Desenvolveu uma plataforma de e-commerce
para vendas a vista e a prazo, com entrega dos
produtos em domicilio de segunda a sexta-feira.

d. O Compete a senhora Marielza priorizar as
encomendas, ndo a vocé, embora constem, as
paginas sete a nove do regimento, as normas a
serem seguidas.

e. O Prefere literatura de cordel a poesia classica,
mas, as vezes, escreve a Carlos Drummond de
Andrade.

8. Assinale a alternativa correta.

a. O As palavras agua, ténue, supérfluo e ima séo
todas acentuadas com base na mesma regra.

b. O Em “Quebraram-lhe dois dedos da méo esquerda”,
o pronome pessoal do caso obliquo exerce a
funcédo de objeto indireto.

c¢. O Em “Aceito a proposta, pois ela é igual a que
haviam feito a minha irmd”, ocorrem somente
dois pronomes: um deles é pronome pessoal
do caso reto e o outro é pronome possessivo.

d. No periodo “A obediéncia as leis é fator indispen-
sdvel a boa administracdo de qualquer entidade”,
ocorrem complementos nominais.

e. [ Aspalavras planalto, corporativistas, parla-
mentares, encontraremos sdo todas formadas
por derivacao sufixal.

9. Assinale a frase em que os termos sublinhados
estao corretamente empregados.

a. O Circulam nas redes sociais denuncias de gastos
vultuosos realizados por vereadores em fim de
mandado, em sucessivas se¢des do parlamento
municipal.

b. 4 Narodovia SC-508, serdo consertadas as sarje-
tas para que a dgua pluvial possa fluir com mais
rapidez.

c. O Afim de controlar a elevada proliferacdo de
mosquitos que enfestam a regiao, o secretario
da saude anunciard uma série de medidas
sanitarias.

d. O Sem censo de diregao, o motorista perdeu o
controle e o carro foi ao encontro de um muro
de pedra.

e. O A cerca de quinze dias, o presidente do sin-
dicato anunciou que as reivindicacdes dos
trabalhadores das industrias calcadistas foram
atendidas e, sendo assim, propos o fim da

aralizacao.

10. Assinale a alternativa correta quanto a concordan-
cia verbal e nominal.

a. O A determinacio da justica é que se produza
provas para que sejam confirmadas as suspeitas.

b. O Consta na entrada do frigorifico a seguinte
informacéo: “Proibido a entrada de pessoas que
nao trabalham no setor”.

c¢. [J Durante a audiéncia de custédia, deve-se evitar
referéncias a condicdo social do réu.

d. O Para o sucesso do empreendimento, ndo podem

haver desentendimento entre os sécios.

Vossa Exceléncia, deputado Aderbal, e sua

comitiva serdo nossos convidados de honra na

sessdao de abertura da convencao partidaria.

o
K

Matematica/Raciocinio Légico 5 questdes

11. Ao jogar dois dados de seis faces simultanea-
mente, a probabilidade de o produto dos nimeros
obtidos ser igual ao minimo multiplo comum entre os
dois niumeros obtidos é:

Maior que 64%.

Maior que 63% e menor que 64%.
Maior que 62% e menor que 63%.
Maior que 61% e menor que 62%.
Menor que 61%.

Pongow
O00x 0O
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12. Em uma loja de roupas, uma pessoa tem a dispo-
sicdo para escolha 5 tipos de camisetas diferentes e 8
tipos de calcas diferentes.

De quantas maneiras diferentes essa pessoa pode
escolher, sem repeticao, 3 tipos de camisetas e 4 tipos
de calgas?

Mais de 690

Mais de 650 e menos de 690
Mais de 610 e menos de 650
Mais de 570 e menos de 610
Menos de 570

Pongow
O000r

13. Dividiu-se certo nimero de chocolates entre trés
criancas de forma diretamente proporcional as suas
idades que sdo 2, 5 e 8 anos.

Sabendo-se que a crianga mais velha recebeu 30 cho-
colates a mais do que a crianga mais nova, temos que
o numero total de chocolates distribuidos é:

a. O Maior que 83.

b. O Maior que 79 e menor que 83.
C. Maior que 74 e menor que 79.
d. O Maior que 69 e menor que 74.
e. O Menor que 69.

14. Uma loja de eletrénicos oferece um desconto pro-
gressivo em seus produtos da seguinte maneira: no
primeiro dia, um desconto de 10% no preco original;
no segundo dia, um desconto adicional de 15% sobre
o preco reduzido do primeiro dia; e no terceiro dia, um
desconto adicional de 20% sobre o preco reduzido do
segundo dia.

Se o preco original de um telefone é RS 2000, entdo o
preco final do telefone, em reais, apds os trés dias de
descontos progressivos, é:

Maior que 1235.

Maior que 1230 e menor que 1235.
Maior que 1225 e menor que 1230.
Maior que 1220 e menor que 1225.
Menor que 1220.

Pongoo
OxOo0Oo0o
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15. Se 12 trabalhadores levam 4 horas para embalar
2.400 pacotes numa fabrica, quantas horas levarao

8 trabalhadores para embalar 1.800 pacotes na
mesma fabrica?

a. O Mais de 4h55min

b. O Mais de 4h40min e menos de 4h55min
C. Mais de 4h25min e menos de 4h40min
d. O Mais de 4h5min e menos de 4h25min
e. J Menos de 4h5min

Nocoes de Informatica 5 questdes

16. O Power Query é um recurso do Microsoft Excel
essencial para realizacdo de tarefas, principalmente
aquelas com grandes volumes de dados.

Em uma situacdo em que é necessario consolidar dados
de vendas mensais armazenados em diferentes arqui-
vos CSV em uma Unica tabela no Excel, quais sao os
beneficios de se usar o Power Query para esta tarefa?

a. 0 O Power Query é capaz de criar tabelas dina-
micas que se atualizam automaticamente com
base em férmulas complexas.

b. O O Power Query é usado principalmente para
criar macros que automatizam tarefas repetiti-
vas no Excel.

c. O O Power Query transforma automaticamente
os dados importados em graficos de dispersao
para fins de analise visual.

d. O O Power Query fornece uma funcéo para criar
formularios de entrada de dados diretamente
no Excel, facilitando a coleta de informacdes de
usuarios.

e. O Power Query permite a automatizacdo da
importacao e transformacao de dados, redu-
zindo significativamente o tempo de pro-
cessamento manual e minimizando os erros
humanos.
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17. A utilizacdo da ferramenta Slide Mestre no Micro-

soft PowerPoint contribui para manter a consisténcia e
a profissionalidade, principalmente em apresentacoes
com um grande ndimero de slides.

Assinale a alternativa correta sobre o Slide Mestre.

a. O Permite criar animacdes complexas aplicadas
automaticamente a todos os elementos em
cada slide da apresentacao.

b. O Usado para adicionar transicoes de slides entre
diferentes secdes da apresentacao, melhorando
o fluxo entre os temas.

c. O Facilita ainclusao de graficos e tabelas inte-
rativas em cada slide, sincronizando auto-
maticamente os dados com outras fontes de
informacao.

d. Permite definir um layout basico, inserir logo-
tipos, ajustar fontes e cores que se aplicam a
todos os slides, garantindo uniformidade e
economia de tempo.

e. [ Usado para ajustar a resolucdo e a proporcao
dos slides, garantindo que a apresentacdo seja
compativel com diferentes dispositivos de
exibicao.

18. Estd sendo elaborado um documento no Micro-
soft Word 365 e é necessario inserir e formatar diver-
sas figuras para complementar o texto. Para assegurar
que as figuras estejam posicionadas adequadamente
ao conteudo, vocé deve utilizar as ferramentas dispo-
niveis no Word.

Assinale a alternativa que descreve corretamente
o processo de insercao e manipulacdo de figuras no
Microsoft Word 365.

a. O Ap6s inserir uma figura no Microsoft Word
365, ela é automaticamente centralizada na
pagina, sem permitir alteracdes na posicdo ou
alinhamento.

b. O Asfiguras inseridas ndo podem ser redimen-
sionadas ou movidas depois de inseridas, man-
tendo o tamanho original e posicao fixos.

c. O O Microsoft Word 365 permite inserir figuras
apenas de uma biblioteca de imagens online.

d. O As figuras no Microsoft Word 365 s6 podem ser
adicionadas como plano de fundo, e ndo como
elementos flutuantes ou embutidos no texto.

e. Ao inserir uma figura, basta acessar a guia

“Inserir” e selecionar “Imagem” para buscar a
figura no seu computador. Em seguida, utilize
as opcodes da guia “Formatar” para fazer ajustes
personalizados.

19. Considere que vocé estd reorganizando arquivos
em seu computador com o sistema operacional Win-
dows e precisa transferir determinados arquivos do
Disco C para o Disco D.

Assinale a alternativa que indica corretamente um
método para mover esses arquivos utilizando o Explo-
rador de Arquivos do Windows.

a. E possivel arrastar e soltar os arquivos selecio-
nados para a nova pasta no disco D, mantendo
a tecla Shift pressionada durante a operacao.

b. 0 Para mover os arquivos, é necessario copia-

-los para uma nova pasta do disco D e, pos-
teriormente, renomear os arquivos originais
individualmente.

c. O Selecionar os arquivos que deseja mover, clicar
com o botéo direito e escolher “Mover para...”
no menu de contexto para selecionar o novo
disco de destino.

d. O Acessar o Prompt de Comando e usar o
comando “copy” para especificar o caminho de
origem e destino dos arquivos.

e. O A transferéncia de arquivos no Windows requer
a utilizacao de softwares de terceiros, como
gerenciadores de arquivos especiais.

20. Qual funcionalidade do Mozilla Firefox pode ser
utilizada para otimizar e tornar mais eficiente a expe-
riéncia de navegacdo na web?

a. O OFirefox inclui uma VPN integrada denominada
Citrix para proteger a navegacao e torna-la mais
rapida.

b. O O Firefox oferece uma extensao por padrao
chamada “Block Plus” para bloquear antincios
indesejados automaticamente.

c. O Habilitar o Modo Histérico que remove anun-
cios e distragcdes das paginas da web.

d. O Habilitar o Firefox Monitor o qual possui um
recurso que carrega a pagina acessada de
maneira mais rapida.

e. Habilitar o Firefox Sync o qual permite sincroni-
zar os favoritos, historico, senhas e abas abertas
entre diferentes dispositivos.
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Conhecimentos Especificos 20 questoes

21. De acordo com o Contrato de Consorcio Publico do
Consorcio Interfederativo Santa Catarina (CINCATARINA),
sdo hipoéteses de excluséo de ente consorciado:

1. A nao inclusao, pelo ente consorciado, em sua
lei orcamentaria ou em créditos adicionais, de
dotacbes suficientes para suportar as despe-
sas assumidas por meio de contrato de rateio.

2. A subscricao do Protocolo de Intengdes para
constituicao de outro consércio publico
com finalidades iguais ou, a juizo da maio-
ria da assembleia geral, assemelhadas ou
incompativeis.

3. A existéncia de motivos graves, reconhecidos,
em deliberacdo fundamentada, pela maioria
absoluta dos presentes a assembleia geral
especialmente convocada para esse fim.

4. A nao ratificacao por lei de alteragées do pro-
tocolo de intengdes no prazo fixado no Proto-
colo de Intengdes ou em assembleia geral.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 4.
Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Pon oo
KOOOoOo

22. Analise o texto abaixo considerando as disposi-
¢oes do Contrato de Consércio Publico do Consércio
Interfederativo Santa Catarina (CINCATARINA):

O Conselho Fiscal é composto por .................. .conse-
Iheiros titularese................. suplentes, sendo Chefes
dos Poderes Executivos eleitos pela assembleia geral,
com mandatode. ... anos.

Assinale a alternativa que completa correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

2:244

Pongooe
O0orO0o
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23. De acordo com o Estatuto do Consorcio Interfede-
rativo Santa Catarina (CINCATARINA), séo atribuicoes
do seu Presidente:

1. administrar o patrimoénio do Consércio
Publico.

2. julgar recursos relativos a aplicagao de pena-
lidades a empregados publicos do Consércio
Publico.

3. autorizar a contratacao, dispensa ou exonera-
¢ao de empregados temporarios, observadas
as disposicoes legais.

4. receber denuncias sobre irregularidades, com
vistas a aperfeicoar os procedimentos interno.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

. E correta apenas a afirmativa 1.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.

. O Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

o

man

24. Assinale a alternativa correta considerando as
disposicdes do Estatuto do Consoércio Interfederativo
Santa Catarina (CINCATARINA).

a. [J OPresidente, o Vice-Presidente e os membros
da Diretoria Executiva ndo serao remunerados.

b. O emprego publico do quadro de pessoal do
CINCATARINA sera considerado vago nas hip6-
teses de aposentadoria, falecimento, rescisao
do contrato de trabalho e término do prazo
contratual ou rescisao antecipada do contrato,
nos casos de contratacdao temporaria.

c¢. O Configura abandono do emprego a falta injus-
tificada do empregado publico ao servico por
mais de 15 dias consecutivos.

d. O O adicional pela prestacio de servico extraor-
dinario sera calculado por hora de trabalho
excedente a jornada normal, acrescido de
50%, inclusive quando a prestacdo ocorrer em
domingos e feriados.

e. O Os ocupantes dos empregos publicos de Dire-
tor Juridico e de Analista Técnico IV (Advogado)
farao jus ao recebimento dos honorarios advo-
caticios sucumbenciais, os quais integram, para
efeitos legais, a remuneracdo do empregado
publico.
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25. A elaboracgéo de relatérios psicolégicos exige
habilidade para sintetizar informacoes complexas de
maneira compreensivel e Gtil.

Assinale a alternativa correta com relagao a este docu-
mento psicoldgico.

a. O O profissional deve adotar uma postura com
sensibilidade cultural; responder as demandas
do solicitante com conclusbes e recomenda-
¢bes; apresentar um breve resumo e com refe-
réncias bibliograficas claras.

b. O Eum documento detalhado e técnico emitido
por psicologos apds a realizacdo de uma ava-
liacdo psicoldgica. Ele é utilizado para diversas
finalidades, como diagndsticos, orientacdes
terapéuticas, processos judiciais, selecdo de
pessoal, entre outras. Deve ser claro, objetivo e
fundamentado em dados coletados por meio
de métodos e instrumentos psicolégicos reco-
nhecidos e respondendo a uma questéo.

C A elaboracéo de relatérios psicoldgicos é uma
parte importante do trabalho de um psicélogo,
pois documenta os resultados das avaliacdes,
interpretacdes e recomendacdes. Esses relato-
rios devem ser claros, precisos, éticos e Uteis,
tanto para o cliente quanto para outros profis-
sionais que possam lé-los.

d. O Orelatério psicolégico é um processo no qual
um psicélogo atua como mediador para ajudar
duas ou mais partes a resolverem conflitos de
maneira construtiva. E baseado em principios
de comunicacao eficaz, negociacdo e resolucao
de problemas, e é utilizado em diversos contex-
tos, como conflitos familiares, escolares, organi-
zacionais e comunitarios.

e. 0 Eum documento breve emitido por um psicé-
logo que certifica o estado psicolégico de um
individuo em um determinado momento. Ele é
geralmente utilizado para justificar a auséncia
em atividades, solicitar adaptacdes ou acomo-
dacoes, ou atestar a aptiddo para determinadas
atividades.

26. A psicoterapia em instituicdes publicas é efetiva
para garantir que todas as pessoas tenham acesso a
cuidados de saude mental, independentemente de
sua situacao social. Apesar dos desafios, essas institui-
¢Oes desempenham um papel vital na promocao da
salide mental e no tratamento de transtornos mentais.

Embora apresentem uma série de dificuldades e
limitagdes, existem formas de atender a demanda de
maneira eficiente e eficaz por meio de servico como:

. Psicoterapia individual de base analitica.

. Psicoterapia familiar e orientacao familiar.

. Priorizar atendimento individual com criancas.

. Visita domiciliar e grupos voltados a
Psicoeducacao.

5. Grupos terapéuticos que permitem as trocas

entre os participantes; grupos tematicos;

atendimento a individuos em situacdes de

crise suicida, episodios psicoticos, etc.

A WN =

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
O Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

Pop o

27. AsavaliagOes psicoldgicas sao uma area central
na psicologia que envolve a medicao de diferentes
aspectos do comportamento humano, tracos de
personalidade, habilidades cognitivas e estados emo-
cionais. A eficacia dessas avaliacées depende da uti-
lizacdo de medidas psicoldgicas fundamentadas em
principios cientificos.

Assinale a alternativa que contém apenas os funda-
mentos principais das medidas psicoldgicas.

a. O Validade - fendmeno psicoldgico
especificidade - estudo randomizado

b. Validade - confiabilidade « padronizacao -
escalas de medida

c¢. O Confiablidade - fendmeno psicoldgico «
escala de medida - estudo randomizado

d. O Confiabilidade - peso - especificidade «
escala de volume

e. O Padronizacéo - peso - especificidade -
fendbmeno psicolégico
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28. A Psicoterapia Breve é uma abordagem tera-
péutica focada em obter resultados em um periodo
de tempo mais curto em comparagdo com as psico-
terapias tradicionais de longo prazo. Destaca-se a
abordagem desenvolvida por Hector J. Fiorini ( 1999),
em psicoterapia breve, na qual a primeira entrevista
para ser eficaz deve cumprir em fases sucessivas varias
etapas, quais sejam:

a. J Compreender o motivo da consulta associando
a genética e andlise subjacente; caracteristicas
pessoais do paciente, contrato, manejo da rela-
¢ao terapéutica; reconhecer as funcdes egoicas
e defensivas do paciente.

b. O Diagnéstico aproximativo inicial, a partir dos
dados fornecidos pelo paciente e equipe inter-
disciplinar; compreender o motivo da consulta;
desobstruir o campo de confusdes do paciente;
contrato e enquadre.

c. O Enquadre terapéutico no qual envolve o set-
ting, o tempo e o horario das sessées; com-
preender o motivo da consulta associando a
genética e andlise; compreender o impacto do
encaminhamento para psicoterapia na vida
do paciente; reconhecer as funcdes egoicas e
defensivas do paciente.

d. O Reconhecer as bases psicoldgicas do disturbio
do paciente, ativacao das funcdes egoicas
do paciente; conhecer a histéria de vida do
paciente; estabelecer a transferéncia e contrato
com a antecipacao minima sobre o modo de
conduzir a interacao terapéutica.

e. Diagnostico aproximativo inicial, a partir dos
dados fornecidos pelo paciente. Esclarecimento
inicial do terapeuta no tocante a problema-
tica colocada e a orientagao terapéutica que
decorre do diagnéstico da mesma; elaboragao
conjunta desse panorama mediante a progres-
sivos reajustamentos; obtencao de acordos
gerais e 0s objetivos terapéuticos; contrato e
antecipag¢dao minima sobre o modo de conduzir
a interagao terapéutica.

Pagina 10

29. Os vinculos sdo fundamentais para o desenvolvi-
mento emocional e social saudavel e desempenham
um papel fundamental no bem-estar psicologico.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e as
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Bowlby (1990) encontrou na etologia disci-
plina que estuda o comportamento animal, o
elo perdido para a compreensao dos vinculos
e da busca do contato e conforto entre os
bebés e seus cuidadores.

() Afigurade apego nao é necessariamente a
mae bioldgica, especialmente no complexo
mundo cultural da espécie humana.

() Nao ha distincdo entre apego, comporta-
mento de apego e sistema de apego proposto
por Bowlby (1990).

() Aclassificacdo da memoria de longo prazo
ajuda a entender a importancia das relacoes
de apego ao longo da vida.

() Afigurade apego regula afetivamente a
criancga no inicio da vida, ja que esta ndo tem
a capacidade de se regular sozinha.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

30. O desenvolvimento de um teste psicolégico
envolve vdrias etapas.

Assinale a alternativa que indica corretamente essas
etapas.

a. Definicao do constructo; geragao de itens; ana-
lise piloto; validacdo e normatizacao.

b. O Definicdo do constructo; aprovacao do comité
ético do Conselho Federal de Psicologia, valida-
¢ao e testes preliminares.

c. O Identificar claramente o que sera medido; iden-
tificacdo das necessidades educacionais; apro-
vacao do comité ético do Conselho Federal de
Psicologia, validacao.

d. O Identificacdo das necessidades educacionais,
considerar as especificidades culturais; elabora-
¢ao de pesquisa quantitativa.

e. O Identificar claramente o que sera medido; assu-
mir uma comunidade especifica para a valida-
¢ao e andlise piloto.
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31. Aatuacéo do psicélogo no Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS) é essencial para a promocgao
da protecéo social e a garantia de direitos para indivi-
duos e familias em situacao de vulnerabilidade social.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Centro de Referéncia Especializado de Assis-
téncia Social (CREAS) atua na protecdo Social
Especial de Alta Complexidade e oferece acolhi-
mento tempordrio para criancas, adolescentes,
idosos, pessoas com deficiéncia e outras popu-
lacdes em situacao de abandono, violéncia ou
risco pessoal e social.

b. J O centro de Referéncia Social (CRAS) atua na
Protecao Social Especial de Média Comple-
xidade. O psicélogo que ali atende visualiza
casos de violacdo de direitos, como violéncia
doméstica, trabalho infantil, abuso sexual,
entre outros.

c¢. O O psicologo que atua no CREAS realiza avalia-
¢oes iniciais para identificar necessidades emo-
cionais e psicoldgicas dos pacientes, bem como
oferecer suporte e estratégias de coping para
profissionais de satde. Além disso, trabalha
com intervengdes psicoldgicas de curta duracéo,
devido ao tempo limitado que muitos pacientes
passam na Unidade de Terapia Intensiva.

d. O Centro de Referéncia Especializado de Assistén-
cia Social (CREAS) permite ao psicélogo ofere-
cer suporte emocional e psicolégico a pacien-
tes em fim de vida e suas familias, ajudando a
lidar com o luto, o medo e a dor. Atendimento
psicolégico a pacientes com cancer e suas fami-
lias, ajudando-os a enfrentar o diagndstico, o
tratamento e o processo de recuperacao.

e. O centro de Referéncia Social (CRAS) atua na
protecéo social basica, oferece suporte psicos-
social a familias e individuos, desenvolvendo
atividades de fortalecimento de vinculos fami-
liares e comunitarios. Realiza grupos de convi-
véncia, oficinas e palestras educativas.

32. Aescolha do tipo de entrevista psicoldgica
depende do contexto, dos objetivos do profissional e
das necessidades do paciente. As entrevistas psicolé-
gicas também sdo partes importantes no que tange a
técnica psicoldgica e aos objetivos da especificidade da
intervencao.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. Anamnese: Utilizada no inicio de qualquer
intervencao psicoldgica para estabelecer um
quadro completo do paciente.

2. Entrevista motivacional: Fornece suporte
imediato em situagdes de crise emocional ou
psicoldgica.

3. Entrevista de crise: Aumenta a motivacdo do
paciente para mudang¢a comportamental.

4. Entrevista diagndstica: Obtém informa-
¢coes detalhadas sobre sintomas, duracao e
impacto na vida do paciente.

5. Entrevista clinica: Estabelece um plano de
tratamento baseado nas necessidades do
paciente.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.

. O Sao corretas apenas as afirmativas 4 e 5.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.

. Sdo corretas apenas as afirmativas 1,4 e 5.

. O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

o v

o n

33. Conforme o DSM 5 (Manual Diagnéstico e Estatis-
tico de Transtornos Mentais, 52 edicao), humor depri-
mido na maioria dos dias, na maior parte do dia, por
pelo menos 2 anos, conforme indicado por relato sub-
jetivo. A sintomatologia é mais duradoura, mas muitas
vezes menos grave em intensidade e nunca houve um
episddio maniaco ou hipomaniaco. Também conhe-
cida como a doenc¢a do “mau humor crénico”

Estamos aludindo a(ao):

Distimia.

Bipolaridade.

Transtorno Depressivo Maior.

Transtorno Depressivo Menor.
Transtorno de Personalidade Borderline.

Pongow
0000
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34. O Grupo Operativo é um conceito desenvolvido
por Enrique Pichon-Riviére, um psicanalista argentino.
Ele criou essa metodologia com o objetivo de facilitar
a compreensao e a intervengao NOs processos grupais.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O Oreferido autor ficou conhecido por sua reno-
mada frase a respeito de grupo em que assume
que a esséncia de um grupo ndo é a semelhanca
ou a diferenca entre seus membros, mas sua
interdependéncia.

b. O Enrique Pichon-Riviére preconiza a ideia de que
qualquer grupo precisa atravessar a fase conhe-
cida como descongelamento em que se torna
necessario sensibilizar as pessoas para a neces-
sidade da mudanca e lidar com as resisténcias
iniciais.

c. O Dentre as fases do grupo operativo destaca-se
a fase inicial em que o grupo atua de forma
eficaz e eficiente em direcdo ao cumprimento
da tarefa e hd uma comunicacao aberta. Os
problemas sao resolvidos e ha uma maior satis-
facdo com os resultados alcancados.

d. O autor supracitado identificou duas ansiedades
basicas que influenciam a dindmica grupal: a
ansiedade de perda e a ansiedade de ataque. A
ansiedade de perda esta relacionada ao medo
de perder algo valioso, como a coesao do grupo
ou a identidade individual. A ansiedade de ata-
que esta relacionada ao medo de ser criticado
ou atacado pelos outros membros do grupo.

e. O Enrique Pichon-Riviére, em sua teoria, sugere
que o comportamento humano é resultado de
uma interacdo complexa entre individuo e seu
ambiente. E que os processos grupais sao atra-
vessados por meio do campo psicolégico que
inclui todas as forcas que afetam a pessoa em
um dado momento, especialmente, ao desen-
volver uma atividade de seu grupo operativo.

Pagina 12

35. Analise o texto abaixo de Zimmerman (2004) em
sua obra Manual de Técnica Psicanalitica.

“No presente manual tem sido bastante destacada a
importancia fundamental do conceitode..................... ,
tal como foi concebido e relatado por Bion (...) A
funcdode............. € um processo ativo, no qual o
analista participa intensamente, acolhendo (...) deco-
dificando, significando, nomeando e desenvolvendo
de forma desintoxicada tudo aquilo que foi projetado
dentro dele”.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
duas lacunas do texto.

continente
resisténcia
transferéncia
contratransferéncia
vinculo tantalizante

Pongow
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36. Para a Psicanalise, uma particularidade impor-
tante e tipica desta estrutura consiste na sua forma
de comunicacgao, a qual guarda aquilo que Liberman
denominou de“ estilo demonstrativo’, que consiste
em uma forma dramatica e hiperbdlica de narrar os
fatos. Esse estilo substitui a falta de uma capacidade
para, de fato, pensar as experiéncias emocionais.
Igualmente, tais pacientes utilizam a linguagem nao
verbal expressada pelo corpo.

A frase em questdo refere-se a(ao):

Fobia.

Histeria.

Borderline.

Narcisismo.

Neurose obsessiva compulsiva.

Pon g
O00x 0O



CINCATARINA ¢ Consorcio Interfederativo Santa Catarina ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2024

AT44 Analista Técnico IV Psico'logo ....................................................

37. A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei

n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, é a legislacao
brasileira que estabelece as diretrizes e os principios
da Assisténcia Social no Brasil. A LOAS regulamenta a
Assisténcia Social como um direito do cidadao e dever
do Estado, assegurando protecdo social para aqueles
que dela necessitam.

Sao principios da LOAS:

1. lgualdade de Direitos.

2. Respeito a dignidade do cidadao.
3. Universalizacao dos direitos sociais.
4. Reducao da participacao popular.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
(O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
(O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.

©op o

38. Assinale a alternativa que indica corretamente

o autor da teoria do desenvolvimento que destaca a
importancia do contexto social na formacao humana
e que examina como diferentes ambientes e intera-
¢oes sociais influenciam no desenvolvimento humano.

O autor dessa teoria propde que o desenvolvimento
é afetado por sistemas concéntricos, comecando pelo
ambiente mais préximo da crianca (microssistema) e
se estendendo até influéncias culturais e sociais mais
amplas (macrosistema).

Erick Erickson

Jacob Levi Moreno
Jean Piaget

Lev Vygostky

Urie Bronfenbrenner

Pongow
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39. Asinteracdes humanas nas relagdes interpessoais
podem evidenciar particularidades dos individuos,
das familias, dos grupos e das comunidades. Podemos
conhecer dinamicas de funcionamento destas intera-
¢coes por meio de comunicacao, conflitos, transmissao
de afetos, relagées com poder, etc.

Considerando a comunicagao humana, Paul Watzla-
wick desenvolveu em sua obra “Pragmatica da comu-
nicagao humana” alguns axiomas.

Assinale a alternativa que indica corretamente um
destes axiomas.

a. O A comunicacéo evidencia reminiscéncias.

b. O Existe muito de vocé naquilo que vocé odeia.

C. E impossivel ndo se comunicar. Todo comporta-
mento é uma forma de comunicacao.

d. O Quando Pedro me fala sobre Paulo, sei mais de
Pedro que de Paulo.

e. O Nenhum ser humano é capaz de esconder um

segredo. Se a boca se cala, falam as pontas dos
dedos.

40. A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
Lei 8.742/93, estabelece diretrizes para a organizacao
da assisténcia social no Pais.

Essa lei abrange e coordena as agdes e os servicos
socioassistenciais e estabelece critérios para a conces-
sao de beneficios assistenciais, como o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC).

Esse beneficio destina-se a:

a.
b.

Idosos e gestantes de alto risco.

Pessoas com deficiéncia, gestantes de alto risco
e mulheres em situacao de violéncia.

Idosos, mulheres em situacao de violéncia e
criangas.

Pessoas com deficiéncia e idosos acima de

65 anos que comprovem que estao em situa-
¢ao de vulnerabilidade economica e social.
Pessoas com deficiéncia, idosos acima de 60 e
pessoas que assumem os cuidados de pacien-
tes que precisem de alto nivel de suporte.

o
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