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CONCURSO PÚBLICO 
EDITAL N° 001/2023 

 
 
CARGO:  

 
INSTRUÇÕES 

 
 

1- O Caderno de Questões contém 40 (quarenta) questões de múltipla escolha (A, B, C, D, E), sendo 10 
(dez) questões de Língua Portuguesa, 5 (cinco) questões de Raciocínio lógico, 5 (cinco) questões de 
Conhecimentos Gerais e Legislação e 20 (vinte) questões de Conhecimentos Específicos, e uma Folha 
Intermediária de Respostas. 

 

2- Ao receber o material, confira no Cartão-Resposta, seu nome, número de inscrição, data de nascimento, 
RG e cargo. Qualquer irregularidade comunique imediatamente ao fiscal de sala. Não serão aceitas 
reclamações posteriores. 

 

3- A prova objetiva terá duração de 3 (três) horas, incluído, neste tempo, o preenchimento do Cartão-
Resposta. 

 

4- Leia atentamente cada questão e assinale, no Cartão-Resposta, a opção que responde corretamente a 
cada uma delas. O Cartão-Resposta será o único documento válido para a correção eletrônica. O pre-
enchimento do Cartão-Resposta e a respectiva assinatura serão de inteira responsabilidade do candi-
dato. Não haverá substituição do Cartão-Resposta por erro do candidato. 

 

5- Utilize a Folha Intermediária de Respostas para registrar as alternativas escolhidas. É proibido fazer 
qualquer outro tipo de anotação. Essa folha ficará em seu poder para conferência com o gabarito a ser 
publicado. 

 

6- Observe as seguintes recomendações relativas ao Cartão-Resposta: 
- A maneira correta de marcação das respostas é cobrir, fortemente, com esferográfica de tinta azul ou 

preta, o espaço correspondente à letra a ser assinalada. 
- Outras formas de marcação diferentes implicarão a rejeição do Cartão de Respostas. 
- Será atribuída nota zero às questões não assinaladas, ou com falta de nitidez, ou com marcação de 

mais de uma opção, bem como emendadas ou rasuradas. 
 

7- O fiscal de sala não está autorizado a alterar qualquer destas instruções. Em caso de dúvida, solicite a 
presença do coordenador local. 

 

8- Você poderá se retirar, definitivamente, da sala de realização da prova após transcorridos 60 (sessenta) 
minutos contados do seu efetivo início, sem levar o Caderno de Questões e o Cartão-Resposta. 

 

9- É permitido fazer anotações, cálculos, riscos e afins no Caderno de Questões. 
 

10- Após se identificar e se instalar na sala, você não poderá consultar qualquer material enquanto aguarda 
o horário de início da prova. 

 

11- Os 3 (três) últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último deles entregue o Cartão-
Resposta. 

 

12- Assine no local indicado no Cartão-Resposta e no Caderno de Questões. 
 

13- Ao terminar a prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartão-Resposta e o Caderno de 
Questões. 

 

14- Não se esqueça de pegar seus pertences acondicionados em sala. 
 
 

Nova Trento, 20 de agosto de 2023. 
 
 

BOA PROVA 
Realização: 

 
Nº de Inscrição: Nome do candidato: 
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Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às
questões de 1 a 10.

Asas         de         borboleta         inspiram         músculos         artificiais         e
produzem         eletricidade

O         professor         Javier         Fernandez,         da         Universidade         de
Tecnologia         e         Design         de         Cingapura,         vem         há         alguns         anos
estudando         as         possibilidades         de         uso         da         quitina         como         um
material         inteligente,         biocompatível,         sustentável         e         com
múltiplas         funcionalidades.         Isso         lhe         permitiu         criar         uma
nova         classe         de         compósitos         e         fazer         planos         para         abrigos
em         Marte         feitos         com         carapaças         de         insetos.

A         quitina         é         um         polímero         orgânico         que         é         o         principal
componente         das         carapaças         dos         artrópodes,         como
crustáceos,         alguns         insetos         e         até         das         asas         das
borboletas.         E         o         caso         das         borboletas         é         interessante         como
fonte         de         inspiração         porque         elas         apresentam         mudanças
estruturais         que         podem         ser         copiadas         para         aplicações
práticas.         O         professor         Fernandez         descobriu,         também,         que
podem         ser         usadas         para         produzir         eletricidade.

Assim         que         uma         borboleta         emerge         do         seu         casulo,         no
estágio         final         da         metamorfose,         ela         abre         lentamente         as
asas,         para         que         elas         possam         secar.         O         material         quitinoso
fica         desidratado,         enquanto         o         sangue         bombeado         pelas
veias         do         inseto         produz         forças         que         reorganizam         as
moléculas         da         quitina,         para         que         ela         adquira         a         resistência
e         a         rigidez         únicas         necessárias         para         o         voo.         E         foi         essa
combinação         natural         de         forças,         movimento         da         água         e
organização         molecular         que         mostrou         agora         a
possibilidade         de         criação         de         atuadores         mecânicos         e         para
gerar         energia.

"Nós         demonstramos         que,         mesmo         após         serem         extraídos
de         fontes         naturais,         os         polímeros         quitinosos         mantêm         sua
capacidade         natural         de         vincular         diferentes         forças,
organização         molecular         e         conteúdo         de         água         para         gerar
movimento         mecânico         e         produzir         eletricidade,         sem         a
necessidade         de         uma         fonte         de         energia         externa         ou         sistema
de         controle,"         disse         Fernandez.

Músculos         artificiais         de         quitina

A         demonstração         foi         feita         a         partir         de         quitina         extraída         de
cascas         de         camarão         descartadas,         que         foi         transformada
em         filmes         com         cerca         de         130         micrômetros         de         espessura.

Ao         estudar         os         efeitos         de         forças         externas         nesses         filmes
quitinosos,         com         foco         nas         mudanças         na         organização
molecular,         teor         de         água         e         propriedades         mecânicas,         os
pesquisadores         observaram         que,         semelhante         ao
desdobramento         das         asas         das         borboletas,         esticar         os
filmes         força         uma         reorganização         em         sua         estrutura
cristalina         -         as         moléculas         ficaram         mais         compactadas         e         o
teor         de         água         diminuiu.

Para         demonstrar         a         aplicabilidade         dos         filmes,         a         equipe
usou-os         para         criar         músculos         artificiais,         que         foram         então
montados         em         uma         mão         robótica.         Controlando         a
concentração         de         água         intermolecular         dos         filmes,         por
meio         de         mudanças         ambientais         e         processos         bioquímicos,
o         material         gerou         força         suficiente         para         que         a         mão

apresentasse         um         movimento         de         preensão
impressionante,         com         uma         força         equivalente         a         18
quilogramas         -         mais         da         metade         da         força         de         preensão
média         de         um         adulto.

Diferente         da         natureza         inerte         dos         polímeros         sintéticos,         os
filmes         de         quitina         reorganizados         podem         se         distender         e
contrair         autonomamente         em         resposta         a         mudanças         de
umidade         no         ambiente,         imitando         a         forma         como         alguns
insetos         adaptam         sua         casca         a         diferentes         situações.         Essa
capacidade         nativa         permitiu         que         os         filmes         quitinosos
levantassem         verticalmente         objetos         pesando         mais         de         4,5
quilos.

A         capacidade         de         produzir         essa         força         por         meios
bioquímicos         indica         o         potencial         de         uso         dos         filmes
quitinosos         para         integração         em         sistemas         biológicos,         com
aplicações         biomédicas,         como         próteses         e         implantes
médicos.

Filmes         de         quitina         produzem         eletricidade

Em         outra         demonstração,         a         equipe         mostrou         que         a
resposta         do         material         às         mudanças         de         umidade         pode         ser
usada         para         extrair         energia         das         oscilações         ambientais         e
convertê-la         em         eletricidade,         criando         mais         uma         opção
para         a         colheita         de         energia,         um         conceito         para         alimentação
de         pequenos         aparelhos         e         sensores         que         hoje         vem         sendo
dominado         pelos         nanogeradores         triboelétricos.

Ao         anexar         os         filmes         a         um         material         piezoelétrico,         o
movimento         mecânico         dos         filmes         em         resposta         às
mudanças         de         umidade         no         ambiente         foi         convertido         em
correntes         elétricas         suficientes         para         alimentar         pequenos
eletrônicos,         como         os         usados         na         internet         das         coisas.

A         quitina         é         o         segundo         polímero         orgânico         mais         abundante
na         natureza         -         depois         da         celulose         -         e         faz         parte         de         todos
os         ecossistemas,         podendo         ser         obtido         de         forma         rápida         e
sustentável         de         vários         organismos         ou         mesmo         de         resíduos
urbanos.

"A         quitina         é         usada         para         muitas         funções         complexas         na
natureza,         desde         a         composição         das         asas         dos         insetos         até
a         formação         das         conchas         protetoras         duras         dos         moluscos,
e         tem         aplicação         direta         na         engenharia.         Nossa         capacidade
de         entender         e         usar         a         quitina         em         sua         forma         nativa         é
fundamental         para         permitir         novas         aplicações         de
engenharia         e         desenvolvê-las         dentro         de         um         paradigma         de
integração         ecológica         e         baixo         consumo         de         energia,"
concluiu         Fernandez.

Retirado         e         adaptado         de:         INOVAÇÃO         TECNOLÓGICA.         Asas         de

borboleta         inspiram         músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade.

Inovação         tecnológica.         Disponível         em:         inaaviraamusscuooariicaa-produz

-eeerciddadee&&d==0100116023080444

o=quitina-vira-musculo-artificial-produz-eletricidade&id=010160230804

Acesso         em:         08         ago.,         2023.
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Questão 01
Sobre         as         relações         coesivas         estabelecidas         em         "Asas         de
borboleta         inspiram         músculos         artificiais         e         produzem
eletricidade",         indique         qual         o         termo         retomado         por         cada         um
dos         anafóricos         indicados         a         seguir:

I.Isso         (primeiro         parágrafo)

a.quitina         como         um         material         inteligente,         biocompatível,
sustentável         e         com         múltiplas         funcionalidades.

b.estudando         as         possibilidades         de         uso         da         quitina         como
um         material         inteligente,         biocompatível,         sustentável         e         com
múltiplas         funcionalidades.

II.Os         pesquisadores         (sexto         parágrafo)

a.Equipe         de         Javier         Fernandez.

b.Nós         (quarto         parágrafo).

III.Essa         capacidade         nativa         (oitavo         parágrafo)

a.levantassem         verticalmente         objetos         pesando         mais         de
4,5         quilos.

b.se         distender         e         contrair         autonomamente         em         resposta         a
mudanças         de         umidade         no         ambiente.

IV.Essa         força         (nono         parágrafo)

a.meios         bioquímicos.

b.levantassem         verticalmente         objetos         pesando         mais         de
4,5         quilos.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta:

(A) I-a;         II-b;         III-a;         IV-a.

(B) I-b;         II-a;         III-b;         IV-b.

(C) I-a;         II-b;         III-b;         IV-a.

(D) I-b;         II-a;         III-b;         IV-a.

(E) I-b;         II-a;         III-a;         IV-b.

Questão 02
A         parir         da         leitura         atenta         de         "Asas         de         borboleta         inspiram
músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade",         analise         as
afirmações         a         seguir.         Marque         V,         para         verdadeiras,         e         F,
para         falsas:

(__)         Foi         em         uma         associação         com         o         processo         da
metamorfose         das         borboletas         que         o         estudo         criou         filmes.

(__)         Embora         o         título         do         texto         seja         chamativo,         a
informação         nele         passada         não         está         necessariamente
correta.

(__)         A         quitina         é         o         polímero         orgânico         mais         abundante         na
natureza         e         faz         parte         de         todos         os         ecossistemas.

(__)         A         capacidade         dos         filmes         quitinosos         é         grande         e         abre
possibilidades         para         sua         aplicação         em         materiais         como
próteses         e         implantes.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta:

(A) F         −         V         −         V         −         F

(B) F         −         F         −         V         −         V

(C) V         −         F         −         F         −         F

(D) V         −         V         −         V         −         V

(E) V         −         V         −         F         −         V

Questão 03
Sobre         o         tipo         e         gênero         textuais         e         a         função         da         linguagem
predominante         no         texto         "Asas         de         borboleta         inspiram
músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade",         analise         as
afirmações         a         seguir:

I.O         texto         pertence         ao         gênero         ___________,         que         é         um
conteúdo         jornalístico,         escrito         ou         falado,         baseado         no
testemunho         direto         dos         fatos         e         situações         explicadas         em
palavras.

II.Já         no         que         diz         respeito         ao         tipo         textual,         predomina         o
____________,         que         é         aquele         que         se         propõe         a         abordar
acontecimentos         e         situações,         verídicos         ou         fictícios.

III.No         texto,         a         função         da         linguagem         que         predomina         é         a
___________,         tem         como         objetivo         principal         informar,
referenciar         algo.

Assinale         a         alternativa         que,         correta         e         respectivamente,
preenche         as         lacunas         dos         excertos:

(A) memorial         −         argumentativo         −         apelativa

(B) artigo         científico         −         descritivo         −         metalinguística

(C) notícia         −         injuntivo         −         conativa

(D) artigo         de         divulgação         −         injuntivo         −         fática

(E) reportagem         −         narrativo         −         referencial
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Questão 04
Analise         os         sentidos         e         significados         das         palavras         no         trecho
a         seguir,         retirado         de         "Asas         de         borboleta         inspiram
músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade":

A         quitina         é         um         polímero         orgânico         que         é         o         principal
componente         das         carapaças         dos         artrópodes,         como
crustáceos,         alguns         insetos         e         até         das         asas         das
borboletas.

A         palavra         em         destaque         no         trecho         foi         empregada         com         o
mesmo         sentido         que         em:

(A) Até         quem         não         entende         muito         sobre         ciência         concorda
que         essas         inovações         na         área         da         produção         da
energia         são         fundamentais.

(B) Os         resultados         da         pesquisa         já         chegaram         até         o         outro
lado         do         mundo.         Este         estudo         ficará         muito         famoso.

(C) Daqui         até         muito         tempo,         as         novas         fontes         de         energia
criadas         atualmente         serão         muito         importantes.

(D) A         quitina         é         usada         para         muitas         funções         complexas         na
natureza,         desde         a         composição         das         asas         dos         insetos
até         a         formação         das         conchas         protetoras         duras         dos
moluscos.

(E) Até         gosto         de         ler,         mas         só         se         for         material         científico.

Questão 05
Analise         o         trecho         a         seguir,         retirado         de         "Asas         de         borboleta
inspiram         músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade":

A         demonstração         foi         feita         a         partir         de         quitina         extraída         de
cascas         de         camarão         descartadas,         que         foi         transformada
em         filmes         com         cerca         de         130         micrômetros         de         espessura.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         correta         classe
gramatical         da         palavra         em         destaque:

(A) Artigo.

(B) Preposição.

(C) Conjunção.

(D) Pronome         relativo.

(E) Substantivo.

Questão 06
Assinale         a         alternativa         correta         no         que         diz         respeito         à
pontuação:

(A) A         quitina,         um         polissacarídeo         estrutural         encontrado
em         abundância         na         natureza,         é         constituída         por         uma
cadeia         longa         de         N-acetilglicosamina,         um         derivado         da
glicose.         Os         polissacarídeos         são,         polímeros         de
monossacarídeos,         pertencentes         ao         grupo         dos
carboidratos         (MAGALHÃES,         2023).

(B) A         quitina,         um         polissacarídeo         estrutural         encontrado
em         abundância         na         natureza,         é         constituída         por         uma
cadeia         longa         de         N-acetilglicosamina         um         derivado         da
glicose.         Os         polissacarídeos         são         polímeros         de
monossacarídeos,         pertencentes         ao         grupo         dos
carboidratos         (MAGALHÃES,         2023).

(C) A         quitina,         um         polissacarídeo         estrutural         encontrado
em         abundância         na         natureza,         é         constituída         por         uma
cadeia         longa         de         N-acetilglicosamina,         um         derivado         da
glicose.         Os         polissacarídeos         são         polímeros         de
monossacarídeos,         pertencentes         ao         grupo         dos
carboidratos         (MAGALHÃES,         2023).

(D) A         quitina,         um         polissacarídeo         estrutural         encontrado
em         abundância         na         natureza         é         constituída         por         uma
cadeia         longa         de         N-acetilglicosamina,         um         derivado         da
glicose.         Os         polissacarídeos         são         polímeros         de
monossacarídeos,         pertencentes         ao         grupo         dos
carboidratos         (MAGALHÃES,         2023).

(E) A         quitina         é,         um         polissacarídeo         estrutural         encontrado
em         abundância         na         natureza,         constituída         por         uma
cadeia         longa         de         N-acetilglicosamina,         um         derivado         da
glicose.         Os         polissacarídeos         são         polímeros         de
monossacarídeos,         pertencentes         ao         grupo         dos
carboidratos         (MAGALHÃES,         2023).
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Questão 07
Analise         a         sintaxe         do         seguinte         trecho,         retirado         de         "Asas
de         borboleta         inspiram         músculos         artificiais         e         produzem
eletricidade":

A         quitina         é         um         polímero         orgânico         que         é         o         principal
componente         das         carapaças         dos         artrópodes,         como
crustáceos,         alguns         insetos         e         até         das         asas         das
borboletas.

Agora,         nas         alternativas         a         seguir,         marque         V,         para
verdadeiras,         e         F,         para         falsas:

(__)No         trecho,         "como"         pode         ser         classificada         como
conjunção         subordinativa         conformativa.

(__)Trata-se         de         um         período         composto         por         subordinação.

(__)"Polímero         orgânico"         atua         como         sujeito         da         oração
principal.

Assinale         a         alternativa         que         apresenta         a         sequência
correta:

(A) V         −         F         −         F

(B) F         −         F         −         F

(C) F         −         V         −         F

(D) V         −         V         −         F

(E) F         −         V         −         V

Questão 08
Assinale         a         alternativa         na         qual         todas         as         palavras         sigam         a
mesma         regra         de         acentuação:

(A) Lâmpada         −         ônibus         −         caráter         −         próton

(B) Vêm         −         detém         −         pôde         −         fôrma

(C) Café         −         útil         −         armazém         −         automóvel

(D) Méis         −         coronéis         −         céu         −         chapéu

(E) Amável         −         irmã         −         órfão         −         fácil

Questão 09
A         respeito         das         relações         de         concordância,         analise         o
trecho         a         seguir,         retirado         de         "Asas         de         borboleta         inspiram
músculos         artificiais         e         produzem         eletricidade":

Em         outra         demonstração,         a         equipe         mostrou         que         a
resposta         do         material         às         mudanças         de         umidade         pode         ser
usada         para         extrair         energia         das         oscilações         ambientais         e
convertê-la         em         eletricidade,         criando         mais         uma         opção
para         a         colheita         de         energia,         um         conceito         para         alimentação
de         pequenos         aparelhos         e         sensores         que         hoje         vem         sendo
dominado         pelos         nanogeradores         triboelétricos.

Em         seguida,         analise         as         afirmações:

I.         Há         um         erro         de         concordância         no         trecho,         pois
"convertê-la"         deveria         estar         no         plural,         visto         que         se         refere         a
"oscilações         ambientais".

II.         Há         um         erro         de         concordância         no         trecho,         pois         "vem
sendo         dominado"         deveria         estar         no         plural,         visto         que         se
refere         a         "aparelhos         e         sensores".

III.         Há         um         erro         na         concordância         no         trecho,         pois         "vem
sendo         dominado"         pode         se         referir         à         "colheita         de         energia"
ou         à         "alimentação         de         pequenos         aparelhos         e         sensores"         e,
portanto,         deveria         estar         no         feminino.

IV.         Não         há         erros         de         concordância         no         texto.

É         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) I         e         II,         apenas.

(B) IV,         apenas.

(C) I,         II         e         IV,         apenas.

(D) I,         II,         III         e         IV.

(E) III,         apenas.

Questão 10
Considere         o         seguinte         trecho,         retirado         do         texto         "Asas         de
borboleta         inspiram         músculos         artificiais         e         produzem
eletricidade":

A         quitina         é         usada         para         muitas         funções         complexas         na
natureza,         desde         a         composição         das         asas         dos         insetos         até
a         formação         das         conchas         protetoras         duras         dos         moluscos,
e         tem         aplicação         direta         na         engenharia.

Assinale         a         alternativa         que         correta         e         respectivamente
apresenta         os         mais         adequados         sinônimos         das         palavras
destacadas,         considerando         seu         contexto         de         uso:

(A) confusas         −         combinação         −         arranjo         −         realização.

(B) difíceis         −         compostura         −         posicionamento         −         zelo.

(C) múltiplas         −         formação         −         ordenação         −         afinco.

(D) emaranhadas         −         construção         −         arrumação         −         prática.

(E) imbricadas         −         constituição         −         criação         −         utilidade.
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Raciocínio Lógico

Questão 11
Lucas         recebeu         um         prêmio         no         valor         de         R$         840,00.         Ele
gastou         um         terço         do         valor         do         prêmio         com         o         pagamento         de
algumas         contas         e         dois         quintos         do         valor         do         prêmio         com         a
compra         de         roupas.         Do         valor         restante,         ele         gastou         metade
num         jantar         e         o         resto         do         prêmio         ele         guardou.         O         valor         que
Lucas         guardou         foi,         em         reais,         de:

(A) 196,00.

(B) 112,00.

(C) 224,00.

(D) 392,00.

(E) 168,00.

Questão 12
Uma         impressora         consegue         imprimir         a         uma         velocidade         de
10         páginas         por         minuto.         Se         ela         for         substituída         por         outra
com         velocidade         de         12         páginas         por         minuto,         um         mesmo
relatório         de         240         páginas         pode         ser         impresso         com         uma
redução         total         de         tempo,         em         minutos,         de:

(A) 4.

(B) 8.

(C) 20.

(D) 10.

(E) 2.

Questão 13
Em         um         setor         da         empresa,         a         razão         entre         a         quantidade         de
homens         e         a         quantidade         de         mulheres         é         de         3/5.         Sabendo
que         nesse         setor         trabalham         40         pessoas,         pode-se         afirmar
que         a         quantidade         de         homens         é         de:

(A) 20.

(B) 8.

(C) 15.

(D) 25.

(E) 24.

Questão 14
Em         uma         equipe         de         vôlei         com         6         jogadores,         a         média         das
alturas         dos         jogadores         é         de         1,85m.         Se         for         considerada
também         a         altura         do         técnico,         a         média         fica         em         1,83m.
Pode-se         afirmar         que         a         altura         do         técnico         é,         em         metros,
de:

(A) 1,72.

(B) 1,75.

(C) 1,73.

(D) 1,74.

(E) 1,71.

Questão 15
Ana         investiu         certo         valor         em         ações.         Essas         ações
renderam         10%         sobre         o         valor         investido         no         primeiro         mês.
Já         no         segundo         mês,         houve         uma         desvalorização         de         5%
em         relação         ao         mês         anterior.         Logo         que         as         ações
desvalorizaram,         Ana         decidiu         resgatar         o         valor         total
restante,         o         que         resultou         em         R$         5225,00.         Pode-se         afirmar
que         o         valor         investido         inicialmente         por         Ana         nessas         ações
foi,         em         reais,         de:

(A) 5.248,00.

(B) 5.000,00.

(C) 4.500,00.

(D) 4.         976,00.

(E) 5.200,00.

Conhecimentos Gerais e Legislação

Questão 16
A         Lei         Orgânica         do         Município         de         Nova         Trento,         em         seu         art.
3.º,         afirma         que         o         Município,         visando         integrar         a
organização,         o         planejamento         e         execução         de         funções
públicas         e         a         defesa         de         interesses         comuns,         pode         se
associar         ao         Estado         e         aos         demais         Municípios,         nesse
caso,         sob         a         forma         de:

(A) Parcerias         e         corporações         mesorregionais.

(B) Uniões         e         acordos         macrorregionais.

(C) Companhias         e         ligações         inter-regionais.

(D) Consórcios         ou         associações         microrregionais.

(E) Sociedades         e         centros         regionais.

Questão 17
De         acordo         com         a         Lei         Orgânica         do         Município         de         Nova
Trento,         em         seu         art.         7.º,         no         parágrafo         único,         afirma-se         que
a         criação,         a         organização,         a         fusão         e         a         supressão         de
distritos         depende         de         ________,         observando         o         que
dispuser         a         ________.

Assinale         a         alternativa         que         corretamente         completa         as
lacunas         no         excerto:

(A) decreto;         tratativa         da         câmara         municipal.

(B) medida         provisória;         tratativa         da         assembleia         do         estado.

(C) lei;         legislação         estadual.

(D) projeto         de         lei;         legislação         municipal.

(E) norma;         legislação         federal.
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Questão 18
Sobre         o         município         de         Nova         Trento,         assinale         a         afirmativa
correta:

(A) A         flor         símbolo         do         município         de         Nova         Trento         é         a         Dália
e         foi         escolhida         a         partir         de         uma         gincana         municipal
entre         as         escolas.

(B) A         flor         símbolo         do         município         de         Nova         Trento         é         o         Lírio
e         foi         escolhido         a         partir         de         um         chamamento         público.

(C) A         flor         símbolo         do         município         de         Nova         Trento         é         a         Rosa
e         foi         escolhida         a         partir         de         um         concurso         entre         os
floristas         do         município.

(D) A         flor         símbolo         do         município         de         Nova         Trento         é         a
Gérbera         e         foi         escolhida         a         partir         de         uma         competição
nacional.

(E) A         flor         símbolo         do         município         de         Nova         Trento         é         a
Orquídea         e         foi         escolhida         a         partir         de         um         plebiscito
entre         os         munícipes.

Questão 19
Conforme         a         Lei         Orgânica         do         Município         de         Nova         Trento,
em         seu         art.         57.o,         a         Lei         Orgânica         do         Município         será
emendada         mediante         proposta,         além         do         Prefeito         e         de
____,         no         mínimo,         dos         membros         da         Câmara         Municipal,
além         de         popular,         subscrita,         no         mínimo,         por         ____         dos
eleitores         do         Município.

Assinale         a         alternativa         que         corretamente         completa         as
lacunas         no         excerto:

(A) um         sexto;         20%

(B) um         meio;         2%

(C) um         quarto;         15%

(D) um         quinto;         10%

(E) um         terço;         5%

Questão 20
O         primeiro         professor         do         município,         Francisco         Mazzola,
fez         sua         monografia         acadêmica         enfatizada         na         origem         das
localidades         neotrentinas.         Ao         encontro         dessa         temática,         é
correto         afirmar         que:

(A) Bom         Retiro:         é         uma         das         localidades         mais         sinuosas         do
município,         distante         45         quilômetros         do         Centro.         Leva
este         nome         talvez         devido         aos         morros.

(B) Lombardia:         é         uma         das         localidades         mais         sinuosas         do
município,         distante         45         quilômetros         do         Centro.         Leva
este         nome         talvez         devido         aos         morros.

(C) Trombudo:         é         uma         das         localidades         mais         sinuosas         do
município,         distante         45         quilômetros         do         Centro.         Leva
este         nome         talvez         devido         aos         morros.

(D) Morro         da         Onça:         é         uma         das         localidades         mais         sinuosas
do         município,         distante         45         quilômetros         do         Centro.
Leva         este         nome         talvez         devido         aos         morros.

(E) Mato         Queimado:         é         uma         das         localidades         mais
sinuosas         do         município,         distante         45         quilômetros         do
Centro.         Leva         este         nome         talvez         devido         aos         morros.

Conhecimentos Específicos

Questão 21
Existem         variados         tipos         de         relações         humanas         que         são
estabelecidas         no         ambiente         de         trabalho,         como,         por
exemplo,         as         relações         de         mentorias.         Assinale         a
alternativa         que         explica         corretamente         esse         tipo         de
relação:

(A) É         a         relação         que         envolve         o         apoio         emocional         oferecido
aos         profissionais         pela         própria         instituição.

(B) É         aquela         estabelecida         entre         o         líder         e         seus
subordinados.

(C) É         quando         o         profissional         mais         velho         determina         o         que
os         mais         novos         devem         ou         não         devem         fazer.

(D) É         aquela         em         que         um         colaborador         mais         experiente
orienta         e         compartilha         seus         conhecimentos         com         os
menos         experientes,         visando         ao         desenvolvimento
profissional         deles.

(E) É         quando         o         profissional         mais         velho         é         substituído         por
um         mais         novo,         a         fim         de         tornar         o         desenvolvimento         das
atividades         mais         dinâmico.

Questão 22
Juliana         é         uma         servidora         pública         que         cumpre
rigorosamente         com         seus         horários         e         dias         de         trabalho,
além         de         ter         compromisso         com         suas         atribuições.         Ao         longo
de         sua         carreira,         ela         busca         constantemente         aprimorar
suas         habilidades         e         conhecimentos,         a         fim         de         ser         uma
profissional         cada         vez         melhor.

Com         base         na         conduta         de         Juliana,         assinale         a         alternativa
correta:

(A) A         conduta         de         Juliana         é         irrelevante,         uma         vez         que         a
ética         profissional         não         é         um         fator         importante         na
atuação         do         servidor         público.

(B) A         conduta         de         Juliana         é         um         exemplo         positivo         de         ética
profissional,         demonstrando         responsabilidade         e
dedicação         ao         serviço         público.

(C) Ser         comprometida         com         suas         funções         é         uma         postura
ética,         mas         sua         assiduidade         não         está         relacionada         a
esse         tema.

(D) Juliana         está         agindo         de         forma         ética         ao         se         dedicar         ao
trabalho,         mas         ela         não         precisa         se         preocupar         em
aprimorar         suas         habilidades,         uma         vez         que         já         é         uma
servidora         exemplar.

(E) Juliana         está         agindo         de         forma         antiética,         pois         está
fazendo         mais         do         que         é         necessário         só         para         agradar
os         seus         superiores.
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Questão 23
A         Teoria         Geral         dos         Sistemas         é         indicada         ao         estudo         do
turismo         por         se         constituir         em         um         moderno         método         que
possibilita         compreender         que         cada         variável         em         um
sistema         interage         com         as         outras         variáveis         de         forma         tão
completa         que         causa         e         efeito         não         podem         ser         separas.
Acredita-se         que         analisar         o         turismo         como         um         sistema
complexo         que         interage         com         o         seu         ambiente         possibilita
que         o         fenômeno         seja         compreendido         pelos         princípios         de
sua         integralidade         e         auto-organização         em         todos         os         níveis,
de         forma:

Disponível          em:          c.ppd

://canal.cecierj.edu.br/082022/79b9f0f62de0b22a281fc9869c5c423c.pdf

(A) Holística.

(B) Sinterizada.

(C) Fragmentada.

(D) Polarizada.

(E) Temporal.

Questão 24
Uma         das         teorias         mais         conhecidas,         no         que         diz         respeito         ao
planejamento         do         turismo,         é         a         que         foi         criada         por         Mário
Beni,         que         aponta         o         modelo         do         Sistema         de         Turismo
(SISTUR).         A         seleção         de         oferta         está         compreendida         no
seguinte         subsistema         do         SISTUR:

Disponível         em:         https://www.uniasselvi.com.br/extranet/layout/request/

trilha/materiais/livro/livro.php?codigo=13452

(A) Distribuição.

(B) Mercado.

(C) Oferta.

(D) Demanda.

(E) Consumo.

Questão 25
Os         eventos         podem         ser         classificados         de         acordo         com         o
público         que         atingem         e         com         os         objetivos         a         que         se
propõem.         Assinale         a         alternativa         que         se         refere         correta         e
respectivamente         aos         tipos         de         eventos         descritos         a         seguir:

I.Programação         promovida         por         grupos         representativos         da
comunidade,         destinada         à         reflexão         sobre         assunto         de
interesse         coletivo,         de         determinada         classe         ou         categoria
profissional.         Este         evento         caracteriza-se         pela         discussão         e
debate.         A         plateia         participa         com         questionamentos.         Ao
final,         o         coordenador         da         mesa         colhe         as         opiniões         e
apresenta         uma         conclusão,         representando         a         opinião         da
maioria.         Poderá         ter         a         duração         de         um         ou         mais         dias.

II.É         uma         programação         centrada         em         determinada         área         de
conhecimento.         É         geralmente         promovido         por         instituições
que         representam         profissionais         das         áreas
técnico-científicas         e         culturais.         Caracteriza-se         como
evento         de         grande         porte         e         periodicidade         variável,         que
engloba,         inclusive,         atividades         sociais         para         os
participantes.         No         desenvolvimento,         são         utilizados         vários
recursos         e         procedimentos         metodológicos.         Esses
recursos         e         procedimentos         podem         ser         combinados         ou
usados         isoladamente,         de         acordo         com         o         que         foi         planejado
entre         o         organizador         e         os         promotores.

Disponível          em:          orgg_eevvenosspdd

ec.gov.br/images/stories/pdf/eixo_hosp_lazer/061112_org_eventos.pdf

(A) I.         Seminário;         II.         Simpósio.

(B) I.         Congresso;         II.         Conferência.

(C) I.         Conferência;         II.         Seminário.

(D) I.         Fórum;         II.         Congresso.

(E) I.         Simpósio;         II.         Fórum.

Questão 26
O         turismo         pode         tornar-se         objeto         de         interdisciplinaridade,
onde         cada         ciência         aborda         esse         fenômeno         segundo         o         seu
próprio         quadro         de         leitura.         No         entanto,         cada         uma         contribui
para         um         entendimento         global         do         turismo.         O         fato         de         o
turismo         e         o         lazer         serem         resultados         e,         ao         mesmo         tempo,
partes         integrantes         das         sociedades         industriais         e         a         forma
como         estas         se         encontram         organizadas         faz         do         turismo         um
fenômeno:

Disponível          em:

https://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/10408/10408_3.PDF

(A) Antropológico.

(B) Sociológico.

(C) Cultural.

(D) Econômico.

(E) Psicológico.
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Questão 27
A         origem         da         palavra         "turismo"         vem         do         vocábulo         tour,         que
é         de         origem         francesa         e         significa         "volta".         Nesse         contexto,
no         que         diz         respeito         à         definição         do         que         é         turismo         e
conceitos         que         o         envolvem,         é         correta         a         seguinte
afirmação:

Disponível         em:         .07744332d004449d88abb2ee899f865ee5710b8bd7pd

d

s/pdf/11_11_2009_12.49.07.432d004c9d8ab2ee89f865e5710b8bd7.pdf

(A) O         poder         público,         em         suas         esferas         executiva,
legislativa         e         judiciária,         observa         no         turismo         a
oportunidade         de         ativar         a         economia         local,         fomentando
a         entrada         de         receita,         a         arrecadação         de         impostos         e         a
imigração         de         novas         culturas.

(B) O         turismo         se         configura         nos         deslocamentos         de         um
núcleo         receptor         para         um         núcleo         emissor         por         motivos
variados,         como         a         busca         por         atividades         de         lazer,         para
realização         de         negócios,         estudos         e         pesquisas,
tratamento         de         saúde,         prática         de         esportes,
participação         em         eventos         de         diversos         tipos,         visita         a
amigos         e         parentes.

(C) A         Organização         Mundial         de         Turismo/Nações         Unidas
(http://www.world-tourism.org)         define         Turismo         como
as         atividades         que         as         pessoas         realizam         durante         suas
viagens         e         permanência         em         lugares         distintos         dos         que
vivem,         independentemente         do         período         de         tempo,
com         fins         de         lazer,         negócios         e         outros.

(D) A         corrente         turística         refere-se         a         todo         e         qualquer
deslocamento         de         um         conjunto         de         turistas         que         se
movimentam         de         uma         direção         a         outra,
unidirecionalmente,         em         um         contexto         espaço-temporal
delimitado,         com         um         ponto         comum         de         emissão         e         um
ou         vários         pontos         comuns         de         recepção.

(E) Para         alguns         autores,         antes         de         qualquer         tentativa         de
definir         turismo         e         analisar         sua         abrangência,         devem         ser
levados         em         consideração         quatro         elementos
fundamentais:         o         turista,         a         economia,         o         comércio         e         a
demanda.

Questão 28
O         ciclo         de         vida         de         uma         destinação         turística         é         um
elemento         importante         para         o         planejamento         turístico.         O
entendimento         desse         aspecto         serve         para         situar         em         qual
patamar         a         localidade         receptora         se         encontra         e         quais         as
etapas         seguintes         que         surgirão         com         o         passar         do         tempo.
Nesse         contexto,         assinale         a         alternativa         cuja         identificação
das         fases         do         ciclo         de         vida         do         turismo         está         correta,         no
gráfica         a         seguir         Número         de         Turistas         X         Tempo:

(A) III.         Desenvolvimento;         VI.         Consolidação.

(B) II.         Envolvimento;         IV.         Consolidação.

(C) I.         Envolvimento;         VII.         Declínio.

(D) IV.         Rejuvenescimento;         V.         Estagnação.

(E) II.         Exploração;         V.         Rejuvenescimento.

Questão 29
A         oferta         turística         é         algo         bastante         complexo,         pois         inclui
serviços         e         bens,         que         podem         ser         materiais         ou         imateriais.
Porém,         a         oferta         turísticas         pode         ser         resumida         da         seguinte
forma:

(A) Recursos         Turísticos         +         Empresas         Turísticas         +
Infraestrutura         Básica         =         Produto         Turístico         Global         +
Preço,         Distribuição         e         Comunicação         =         Oferta         Turística
+         Elementos         Complementares.

(B) Recursos         Turísticos         +         Empresas         Turísticas         +
Infraestrutura         Básica         +         Produto         Turístico         Global         +
Preço,         Distribuição         e         Comunicação         =         Oferta         Turística
+         Elementos         Complementares.

(C) Recursos         Turísticos         +         Empresas         Turísticas         +
Infraestrutura         Básica         +         Elementos         Complementares
+         Produto         Turístico         Global         +         Preço,         Distribuição         e
Comunicação         =         Oferta         Turística.

(D) Recursos         Turísticos         +         Empresas         Turísticas         +
Infraestrutura         Básica         +         Elementos         Complementares
=         Produto         Turístico         Global         +         Preço,         Distribuição         e
Comunicação         =         Oferta         Turística.

(E) Recursos         Turísticos         +         Empresas         Turísticas         +
Infraestrutura         Básica         +         Preço,         Distribuição         e
Comunicação         =         Oferta         Turística         +         Elementos
Complementares         =         Produto         Turístico         Global.
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Questão 30
Para         que         o         processo         de         planejamento         turístico         ocorra         de
forma         correta         e         os         objetivos         almejados         sejam         atingidos,
existem         fases,         também         chamadas         de         etapas.         Na         fase         de
prognóstico,         ocorre         a         seguinte         ação:

Disponível          em:          ro/lvroo.hp?coddgo=113345

m.br/extranet/layout/request/trilha/materiais/livro/livro.php?codigo=1345

(A) Identificar         a         situação         atual         e         projetar         cenários         para         o
comportamento         do         mercado.

(B) Adotar         programas         para         o         desenvolvimento
sustentável         do         produto         turístico.

(C) Caracterizar         e         quantificar         as         demandas         atual         e
futura.

(D) Ordenação         geopolítica         e         administrativa         da         região
estudada.

(E) Analisar         a         estrutura         político-institucional         do         turismo,
setores         público         e         privado.

Questão 31
Considere         as         afirmações         a         seguir         e         registre         V,         para
verdadeiras,         e         F,         para         falsas:

(__)O         nível         de         participação         do         turismo         na         economia         de
um         país         ou         região         pode         ser         ainda         muito         superior         em
razão         da         magnitude         e         profundidade         dos         encadeamentos
produtivos         que         ocorrem         com         os         diversos         setores         da
economia,         caracterizando         as         configurações         de         cadeia
produtiva         e         traders.         As         várias         empresas         que         compõem         a
cadeia         produtiva         do         turismo         podem,         então,         formar
traders.

(__)Os         estabelecimentos         mais         relevantes         para         o         turismo
são         os         restaurantes,         os         bares,         os         cafés,         as         lanchonetes,
as         casas         de         chá         e         confeitarias,         as         cervejarias,         as         casas
de         suco         e         sorveterias,         os         quiosques         de         praia         ou         de
campo,         além         dos         serviços         de         catering.

(__)Para         obter         resultados         positivos,         a         cadeia         produtiva
deverá         manter         sinergias         dinâmicas         entre         as         partes         que         a
compõem.         A         interdependência         e         a         complementaridade
estão         presentes         na         sequência         de         operações         que         visam
manter         a         eficiência         econômica         e         o         nível         de         qualidade
exigido         pelo         consumidor.         Especialistas         afirmam         que         o
efeito         produzido         pela         atividade         turística         contribui         para         o
processo         de         desenvolvimento         da         economia,         melhorando
os         índices         sociais         da         comunidade         local.

Disponível          em:          oddutvvaadoTTuismmoppdf

blog/humaitaii/files/2020/05/Sistema-e-cadeia-produtiva-do-Turismo.pdf

Assinale         a         alternativa         com         a         sequência         correta:

(A) F         −         V         −         F.

(B) F         −         F         −         V.

(C) V         −         V         −         F.

(D) V         −         V         −         V.

(E) F         −         V         −         V.

Questão 32
A         dinâmica         do         turismo         e         a         formação         do         mercado         diferem
de         país         para         país,         de         um         local         para         outro,         em         função         do
grau         de         desenvolvimento         econômico         e         social         da
demanda         que         se         desloca         para         uma         determinada
localidade.         Uma         das         características         mais         marcantes         dos
mercados         se         refere         ao         aspecto         da         concorrência         a         que
eles         estão         sujeitos.         A         competição         imperfeita         ou
monopolista         de         mercado         caracteriza-se         por:

Disponível          em:          5c.pdf

//canal.cecierj.edu.br/012016/5834ca099d14e0f180e0f7c7bbac715c.pdf

(A) Compradores         e         empresas         conhecem         os         preços         dos
produtos         e         podem         competir         em         igualdade         de
condições.

(B) Não         há         impedimento         de         entrada         de         novas         empresas
e         consumidores         no         mercado.

(C) Os         produtos         são         homogêneos,         ou         seja,         podem         ser
substituídos         entre         si.

(D) Há         a         existência         de         muitos         compradores         e
vendedores.

(E) As         empresas         podem         entrar         e         sair         livremente         do
mercado.

Questão 33
Em         2003,         foi         criado         o         Ministério         do         Turismo         −         Mtur         e
implantado         o         Plano         Nacional         do         Turismo         2003         −         2007.         O
Programa         de         Regionalização         do         Turismo         −         PRT         integrou
o         Plano         Nacional         do         Turismo         2003         −         2007         e         2007         −         2010
e         tem         se         destacado         em         âmbito         nacional         pela
continuidade         nas         estratégias         de         ordenamento         territorial
implementadas         desde         a         municipalização         do         turismo.
Estrategicamente,         o         programa         foi         estruturado         a         partir         de
três         diretrizes         políticas         específicas:

Disponível         em:         /1/PPol%%C33%%AADDtcaa%200Naacional%%%220

de%%20Tuismo%%20no%%20BBrasi%%220da%%2mmncppaaza%C

3%%%A7%%C3%A3o%20%%%C3%A0%%2regonaliza%CC3%A7%C

33%%A33oopf

3%A7%C3%A3o%20%C3%A0%20regionaliza%C3%A7%C3%A3o.pdf

(A) Gestão         coordenada;         planejamento         integrado         e
participativo;         e         promoção         e         apoio         à         comercialização.

(B) Gestão         participativa;         estratégia         de         longo         prazo;         e
equalização         cultural.

(C) Normatização         federal;         controle         e         programação
descentralizado;         e         financiamento         a         partir         de         subsídio.

(D) Centralização         administrativa;         estratégia         de
marketing;         e         economia         local.

(E) Bilateralidade         de         decisões;         apoio         a         integração         de
modalidades;         e         investimento         externo.
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Questão 34
Para         o         correto         cálculo         do         produto         de         uma         economia,
deve-se         excluir         do         cômputo         total         os         valores         monetários
dos         bens         intermediários,         sob         risco         de         ocorrer         dupla
contagem.         Um         modo         prático         de         evitar         esse         risco         é
operacionalizar         o         cálculo         do         produto         por         meio         do(a):

(A) Subsídios         e         produção.

(B) Retenção         temporária.

(C) Formação         bruta         de         capital.

(D) Receita         indireta.

(E) Valor         adicionado.

Questão 35
Os         fatores         determinantes         de         demanda         são                  condições
"essenciais"         que         devem         ser         satisfeitas         para         que         o
indivíduo         possa         participar         de         qualquer         tipo         de         atividade
turística.         Os         fatores         determinantes         da         demanda         podem
ser         divididos         em         2         grandes         grupos.         Assinale         a         alternativa
cujo         texto         descrito         remete         ao         grupo         determinantes         em         si:

(A) A         importância         deste         fator         sobre         a         demanda         é         tão
pronunciada         que         pode         ser         observado         na         própria
sazonalidade         turística,         a         qual                  concentraria         a         procura
por         viagens         nos         meses         das         férias         de         verão.

(B) A         densidade         populacional         sugestiona                  a                  propensão         a
viagens         na         medida         em         que         informa         sobre         a
distribuição         dos         habitantes         entre         meio         urbano         e         rural.

(C) Os         fatores         tecnológicos         conciliam         não         somente         a
ciência         da         informação,         mas         também         transportes         e
quaisquer         elementos         que         atuem         de         forma         a
aumentar         o         acesso         ao         turismo         por         meio         de
diminuição         de         custos         ou         da         ampliação         da
acessibilidade.

(D) Assim         como         ter         tempo         e         dinheiro         suficientes         para
viajar,         uma         pessoa         deve         viver         em         um         regime         político
que         conceda         aos         cidadãos         liberdade         para         ir         e         vir         de
um         lado         a         outro         do         país         e         para         o         exterior.

(E) À         medida         que         uma         sociedade         se         move         em         direção
ao         estágio         do         alto         consumo         de         massa,         a         balança         de
emprego         se         desloca         do         setor         primário         para         os
setores         secundário         e         terciário.

Questão 36
Animação         no         turismo         é         o         conjunto         de         atividades         que
objetivam         humanizar         as         viagens,         oferecendo         ao         turista         a
possibilidade         de         participação         ativa,         de         tornar-se
protagonista         de         suas         férias.         Dito         isso,         é         verdadeira         a
seguinte         afirmação:

Disponível         em:         https://robertariviane.files.wordpress.com/2012/03/

turismo_animacao_turistica.pdf

(A) A         animação         turística,         sendo         um         conjunto         de
atividades         ou         práticas         destinadas         a         tornar         o         lazer
criativo,         dinâmico         e         participativo,         deve         ser
devidamente         planejada,         dirigida         e         organizada,
exclusivamente         pelos         responsáveis         por         determinado
empreendimento         turístico.

(B) A         animação         turística         tende         a         desincorporar-se         da
estrutura         da         oferta         turística,         pois         não         atende         a         um
tipo         de         demanda         tão         impositiva         quanto         o         transporte,
o         alojamento,         a         alimentação         e         a         informação         turística.

(C) A         animação         turística         está         destinada         aos         usuários         do
empreendimento,         pois         não         tem         como         alvo         a
população         residente         no         local         que         a         ele         demande.

(D) O         animador         define         as         ideias         e         a         sequência         dos
instrumentos         essenciais         ao         desenvolvimento         de
projetos         de         animação         de         polos         turísticos,         indicando
os         tipos         de         elementos         informativos         que         devem
balizar         o         processo         criativo         de         montagem         e
organização         de         programações         especificas.

(E) Diferentemente         do         turismo         de         negócios,         o         turismo         de
lazer         opera         fatores         que         influem         na         duração         da
experiência         turística,         assim         com         em         acentuar         o
interesse         e         incentivar         a         prática,         que         é         o         propósito         da
animação,         independentemente         do         campo         do         turismo
e         dos         recursos         empregados.
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Questão 37
Um         detalhado         inventário         cultural         é         a         base         de
conhecimento         sobre         os         atrativos         e         o         fundamento         para         a
estruturação         dos         produtos         de         Turismo         Cultural,         onde         se
consideram         os         interesses         do         turista         a         quem         se         espera
atrair         com         propostas         claras         de         atividades         e         oferta         de
serviços.         O         processo         de         formatação         de         produto         no
Turismo         Cultural         segue         a         seguinte         dinâmica:

Disponível         em:         s/ddowwnloaads__puubcaacoes/TTurismmo_CCultuua

al_ersxo_Finna__IMMPREEESSxOO_.pd

nloads_publicacoes/Turismo_Cultural_Versxo_Final_IMPRESSxO_.pdf

(A) Inventário         (conhecer,         avaliar         e         definir         usos);
Infraestrutura         (acessibilidade,         conforto         e         segurança);
Serviços         (hospedagem,         alimentação         e         transportes);
Vendas         (tarifário         e         parcerias);         Atividades
(contemplar,         experimentar         e         entreter).

(B) Infraestrutura         (acessibilidade,         conforto         e         segurança);
Inventário         (conhecer,         avaliar         e         definir         usos);
Atividades         (contemplar,         experimentar         e         entreter);
Serviços         (hospedagem,         alimentação         e         transportes);
Vendas         (tarifário         e         parcerias).

(C) Atividades         (contemplar,         experimentar         e         entreter);
Infraestrutura         (acessibilidade,         conforto         e         segurança);
Inventário         (conhecer,         avaliar         e         definir         usos);         Serviços
(hospedagem,         alimentação         e         transportes);         Vendas
(tarifário         e         parcerias).

(D) Inventário         (conhecer,         avaliar         e         definir         usos);
Atividades         (contemplar,         experimentar         e         entreter);
Infraestrutura         (acessibilidade,         conforto         e         segurança);
Serviços         (hospedagem,         alimentação         e         transportes);
Vendas         (tarifário         e         parcerias).

(E) Inventário         (conhecer,         avaliar         e         definir         usos);
Infraestrutura         (acessibilidade,         conforto         e         segurança);
Atividades         (contemplar,         experimentar         e         entreter);
Vendas         (tarifário         e         parcerias);         Serviços
(hospedagem,         alimentação         e         transportes).

Questão 38
Analise         as         afirmações         a         seguir:

I.Em         princípio,         imagina-se         que         os         indivíduos         com
diploma         de         bacharel         e         pós-graduação,         bem         como
profissionais         ocupados         com         empregos         definidos,
disponham         de         maior         nível         de         renda         e         possam         usufruir
um         número         maior         de         viagens         turísticas.         É         possível,
inclusive,         que         uma         pessoa         com         menos         escolaridade,         só
com         curso         primário,         seja         mais         estática         que         o         bacharel         ou
o         universitário,         porque         se         sente         sem         segurança         para
enfrentar         novas         experiências         de         viagens.

II.O         grau         de         urbanização         e         o         tipo         e         tamanho         das         cidades
são         os         principais         elementos         considerados         pelos
viajantes;         alguns         podem         preferir         destinos         mais
sossegados,         isolados         e         com         menor         grau         de         urbanização.
Outros         preferem         visitar         grandes         cidades,         com         altíssimo
grau         de         urbanização,         visando         a         interesses         vários,         entre
eles:         compras,         restaurantes,         atrações         noturnas,
infraestruturas         completas         e         uma         gama         enorme         de
comodidades         de         serviços         de         luxo         à         disposição.

III.A         segmentação         econômica         do         mercado         para         o         turismo
visa         identificar         e         compreender         as         razões         pelas         quais         as
viagens         são         realizadas,         variando         de         acordo         com         a         menor
ou         a         maior         procura         de         motivos.         Objetiva         maximizar         a
satisfação         dos         consumidores         de         turismo,         oferecendo
tipos         de         viagens         que         mais         se         ajustem         às         suas
necessidades         e         desejos         materiais         e         psicológicos.

É         correto         o         que         se         afirma         em:

(A) II         e         III,         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) I         e         III,         apenas.

(D) I         e         II,         apenas.

(E) III,         apenas.
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Questão 39
O         SBClass         utiliza         a         consagrada         simbologia         de         estrelas
para         diferenciar         as         categorias,         em         todos         os         tipos         de
meios         de         hospedagem.         Dentro         dessa         classificação,         há         a
seguinte         determinação,         dentre         outras:

(A) A         classificação         cinco         estrelas         exige         que         os
estabelecimentos         mantenham         as         principais
características         e         oferecer         três         piscinas,         três         bares         e
três         restaurantes,         um         deles         com         cozinha         regional         e
internacional.         Os         turistas         também         devem         ter         à
disposição         um         mínimo         de         sete         serviços         acessórios.
Atividades         de         revitalização         e         relaxamento,         como
pedras         quentes         e         banhos         aromáticos,         são
facultativas.

(B) Em         um         resort         com         a         marca         quatro         estrelas,         as         camas
com         colchões         devem         ter         dimensões         do         padrão
nacional,         medidas         permanentes         de         sensibilização
para         os         hóspedes         em         relação         à         sustentabilidade         e,
ainda,         o         gerenciamento         de         resíduos         sólidos.

(C) Para         obter         cinco         estrelas,         os         estabelecimentos
devem         manter         as         principais         características         e         oferecer
duas         piscinas,         três         bares         e         três         restaurantes,         um
deles         com         cozinha         regional,         típica         e         internacional.         Os
turistas         também         devem         ter         à         disposição         um         mínimo
de         cinco         serviços         acessórios.

(D) Para         obter         cinco         estrelas,         os         estabelecimentos
devem         manter         as         principais         características         e         oferecer
três         piscinas,         três         bares         e         três         restaurantes,         um         deles
com         cozinha         regional         ou         típica.         Os         turistas         também
devem         ter         à         disposição         um         mínimo         de         seis         serviços
acessórios.         Atividades         de         revitalização         e
relaxamento,         como         pedras         quentes         e         banhos
aromáticos,         são         outras         previstas         na         lista         de
requisitos.

(E) Um         resort         com         a         marca         cinco         estrelas         deve         ter         um
mínimo         de         dois         bares,         uma         piscina,         dois         restaurantes
(com         cardápios         diferentes)         e         cinco         serviços
acessórios,         como         salão         de         beleza,         serviço         de         babá,
loja         de         conveniência,         locação         de         automóveis         e
agência         de         turismo.

Questão 40
De         acordo         com         classificação         do         tipo         de         turista         que         os
diversifica,         sobre         o         modelo         cognitivo-normativo,         os
turistas         experenciais         desejam:

(A) Frequentar                  lugares                  que                  sejam                  diferentes                  da                  sua
rotina,         procuram         por         paz         espiritual.

(B) Conhecer         culturas         autênticas         e         procuram         pelo
significado         de         vida         de         outras         pessoas.

(C) Fugir         da         rotina         do         dia         a         dia         para         suportar         sua         própria
alienação.

(D) Conhecer         e         experimentar         estilos         de         vida         alternativos.

(E) Lazer         e         viagens         para         recomporem         suas         forças
psíquicas         e         mentais.
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INFORMAÇÕES  
 
O inteiro teor da prova e o gabarito preliminar da prova objetiva serão divulgados até as 20h do dia 
21 de agosto de 2023, no endereço eletrônico http://concursos.furb.br/, link Prefeitura Municipal de 
Nova Trento – Concurso Público - Edital n.º 001/2023. 
 
O candidato que tiver qualquer discordância em relação às questões da Prova Objetiva ou ao gabarito  
preliminar divulgado poderá interpor recurso no período compreendido entre 8h do dia 22 de agosto 
de 2023 e 20h do dia 23 de agosto de 2023. 
 

 
 

Nova Trento, 20 de agosto de 2023. 
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