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Cada um dos itens da prova objetiva está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que cada um deles 
esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o código C, caso julgue o item CERTO; ou o campo 
designado com o código E, caso julgue o item ERRADO.

A marcação de acordo com o gabarito valerá pontuação positiva. A marcação em desacordo com o gabarito valerá pontuação negativa. A ausência 
de marcação ou a marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, 
use a folha de respostas, único documento válido para a correção da sua prova objetiva.

CONHECIMENTOS BÁSICOS

PROVA OBJETIVA

Texto para os itens de 1 a 15.

O aumento da expectativa de vida e da incidência 
de doenças crônicas, como o câncer, é responsável por 
grande parte dos óbitos em todo o mundo. Dados da 
Global Cancer Statistics de 2020 mostram que ocorreram 
naquele ano 19,3 milhões de novos casos e quase 10 
milhões de óbitos decorrentes dessa patologia. Por ser 
crônico‑degenerativo, o câncer evolui lentamente em 
alguns casos e de forma rápida em outros, constituindo‑se 
como a segunda maior causa de morte no Brasil, atrás 
somente de doenças cardiovasculares. 

Fatores inerentes ao câncer, como dor, 
sofrimento e morte, evidenciam a importância da 
qualidade do cuidado prestado ao paciente quanto 
às suas necessidades físicas, psicológicas, sociais e 
espirituais. Estima‑se que cerca de 20 milhões de pessoas 
precisem de cuidados paliativos no fim da vida em todo o 
mundo; entretanto, ainda se carece de profissionais bem 
qualificados para lidar com essa demanda, que se tornou 
um dos grandes assuntos da saúde pública. 

Nesta perspectiva, “cuidado paliativo” é a 
assistência que visa proporcionar qualidade de vida 
ao paciente e à sua família, de modo a buscar atenuar 
problemas e sintomas com tratamentos que têm 
por objetivo aliviar o sofrimento. Torna‑se, portanto, 
fundamental o cuidado humanizado, integral e individual 
não só do enfermo, mas também de seus familiares 
em período de luto, para que este seja vivenciado e 
acompanhado por profissionais. 

Cuidados paliativos promovem qualidade 
de vida a pacientes acometidos por doença que não 
responde a tratamento, ou seja, sem possibilidades 
terapêuticas. Essa abordagem busca proporcionar 
bem‑estar a doentes e familiares, prevenindo e aliviando 
sofrimento ao identificar, avaliar e tratar dor e outros 
problemas de natureza física, psicossocial e espiritual. 
Para mitigar sintomas relacionados ao quadro clínico 
do paciente, o cuidado paliativo se apresenta como 
elemento fundamental na ampliação da assistência e na 
melhora da sua qualidade, sem violar direitos e objetivos 
do enfermo, cuja autonomia, valores e desejos devem 
ser considerados no planejamento e na concretização  
do cuidado. 

Internet: <www.scielo.br> (com adaptações).

Com base nas ideias do texto, julgue os itens que se 
seguem.

1 Dados de pesquisa realizada pela empresa Global 
Cancer Statistics mostram que, no ano de 2020, o 
câncer constituiu‑se na maior causa de morte no 
Brasil, estando à frente de doenças cardiovasculares 
nesse quesito. 

2 O número de profissionais bem qualificados 
para prestar cuidados paliativos no mundo ainda  
é insuficiente.
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3  O câncer é uma doença que evolui de maneira não 
uniforme entre os pacientes.

4 De acordo com o texto, os cuidados paliativos 
devem ser direcionados tanto ao enfermo quanto a  
seus familiares. 

5 A partir da leitura do último parágrafo do texto, é 
correto inferir que o alívio ao sofrimento espiritual 
do paciente deve ser realizado por meio de líderes 
religiosos, tais como padres, monges e pais de santo.

Com base na estrutura linguística do texto e em sua 
tipologia, julgue os itens a seguir.

6 O texto tem caráter essencialmente informativo.
7 O primeiro período do texto, “O aumento da 

expectativa de vida e da incidência de doenças 
crônicas, como o câncer, é responsável por grande 
parte dos óbitos em todo o mundo” (linhas de 1 a 
3), poderia ser reescrito, mantendo‑se a correção 
gramatical e as ideias originais do texto, da seguinte 
forma: O aumento da expectativa de vida e da 
incidência de doenças crônicas (como o câncer) 
são responsáveis por grande parte das mortes no  
mundo todo.

8 A forma verbal “ocorreram” (linha 4) poderia ser 
substituída no texto, mantendo‑se seu sentido original 
e sua correção gramatical, por houve.

9 O sentido da forma verbal “evidenciam” (linha 12) no 
texto é colocam em evidência, destacam. 

10 Na linha 17, a substituição da expressão “se carece” 
por falta, com a concomitante omissão da preposição 
“de”, manteria a correção gramatical e a coerência  
do texto.

11 É facultativo o emprego do acento circunflexo na 
palavra “têm” (linha 23). 

12 No trecho “não só do enfermo, mas também de 
seus familiares em período de luto” (linhas 26 e 
27), a expressão “não só... mas também” expressa  
uma adição.

13 O emprego do sinal indicativo de crase no “a” que 
antecede a palavra “pacientes” (linha 30) acarretaria 
incorreção gramatical ao trecho.

14 A oração “Para mitigar sintomas relacionados ao 
quadro clínico do paciente” (linhas 36 e 37) expressa a 
causa da ideia imediatamente a seguir.

15 O pronome “cuja” (linha 40) poderia ser substituído 
no texto, mantendo‑se seu sentido original e sua 
correção gramatical, por ao qual.
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Texto para os itens de 16 a 20.

Na pré‑história, que começou antes do 
surgimento da escrita e teve duração até 4000 a.C., 
desenvolveram‑se as primeiras práticas de saúde nas 
sociedades primitivas, por meio da assistência instintiva 
às necessidades dessa área. Na época, a prestação de 
cuidados era uma responsabilidade feminina, devido ao 
fato de a mulher exercer o papel de cuidar da criação dos 
filhos, enquanto o homem era responsável por suprir as 
demais necessidades. Apesar de a presença feminina ser 
considerada como principal protagonista desse período, 
muitos homens também participavam da prestação de 
cuidados, como é o caso dos xamãs, sacerdotes, mágicos, 
feiticeiros e curandeiros espirituais. 

Na Idade Antiga, que vai de 4000 a.C. até 
476 d.C., já havia registro da enfermagem como 
profissão. Nesse sentido, a história refere que os homens 
recebiam treinamento como enfermeiros desde a época 
de Hipócrates, em 460 a.C. No entanto, a enfermagem, 
como profissão, remonta a cerca de 300 a.C., no 
Império Romano. Nesse tempo, o Império Romano 
procurou colocar um hospital em cada cidade sob seu 
domínio. Existiam muitos enfermeiros que ajudavam na 
assistência hospitalar. Com a prestação de cuidados de 
enfermagem por homens, surgiu o termo nasocomi, que 
significava “homens que cuidam”, e deste adveio o termo 
nosocomial, que significa “adquirido no hospital”. 

Internet: <www.revista.unitins.br> (com adaptações).

Considerando as ideias do texto e sua estrutura linguística, 
julgue os itens a seguir.

16 Na pré‑história, segundo o texto, o protagonismo na 
sociedade era da mulher, e não do homem. 

17 Quando a enfermagem surgiu como profissão, os 
homens já recebiam treinamento como enfermeiros 
há mais de um século.

18 De acordo com o texto, o papel masculino e o papel 
feminino eram bem definidos na pré‑história.

19 O trecho “que vai de 4000 a.C. até 476 d.C.” (linhas 14 
e 15) poderia ser reescrito, mantendo‑se a correção 
gramatical, da seguinte forma: do ano 4.000 a.C.  
à 476 d.C.

20 A omissão da vírgula que se segue ao termo 
“nosocomial” (linha 26) manteria a correção 
gramatical, mas alteraria o sentido original do texto.

Considerando que as proposições “Ou o fogo está associado 
ao tetraedro, ou o ar está associado ao hexaedro, ou a 
água está associada ao octaedro”, “O icosaedro não está 
associado à terra ou a água está associada ao octaedro”, 
“Se o ar está associado ao hexaedro, então a terra está 
associada ao icosaedro” e “A água não está associada ao 
octaedro” são verdadeiras, julgue os itens a seguir.

21 As proposições “O icosaedro não está associado à 
terra ou a água está associada ao octaedro” e “Se o 
icosaedro está associado à terra, então a água está 
associada ao octaedro” são logicamente equivalentes.

22 A negação da proposição “Se o ar está associado ao 
hexaedro, então a terra está associada ao icosaedro” é 
“Se a terra não está associada ao icosaedro, então o ar 
não está associado ao hexaedro”.

23 A proposição “O fogo está associado ao tetraedro e o 
ar não está associado ao hexaedro” é verdadeira.

24 A proposição “A água está associada octaedro se, 
e somente se, a terra está associada ao icosaedro”  
é falsa.

Rafaela e Sofia estão se divertindo com números. 
Sofia escolheu um número natural, e Rafaela, curiosa, 
pediu algumas dicas para tentar adivinhá‑lo. Com base nas 
informações recebidas, Rafaela conseguiu descobrir qual 
era o número escolhido por Sofia. As dicas fornecidas por 
Sofia estão dispostas a seguir.

• O número é menor que 100.
• É um cubo perfeito.
• Ao somar 9 ao número, ele se torna um quadrado 

perfeito.
• Ao subtrair 4 do número, obtém‑se um número 

primo.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

25 O número escolhido por Sofia tem 5 divisores naturais.
26 O número pensado por Sofia pode ser expresso como 

a soma de 6 números consecutivos.
27 Se Sofia tivesse dito que o número era menor que 

1.000 em vez de 100, Rafaela ainda conseguiria 
determinar qual seria o número escolhido por Sofia.

Para uma reunião de planejamento, será formado 
um grupo de trabalho com 6 pessoas, selecionadas entre 
um total de 15 participantes. 

Com base nessa situação hipotética, e considerando que o 
número de pessoas do sexo masculino é o dobro do número 
de pessoas do sexo feminino, julgue os itens a seguir.

28 O número de grupos de trabalhos que podem ser 
formados com 4 pessoas do sexo masculino e 2 
pessoas do sexo feminino é igual a 1.260.

29 Formando esse grupo de trabalho aleatoriamente, a 
probabilidade de ele ter o mesmo número de pessoas 
do sexo masculino e do sexo feminino é menor  
que 24%.

30 O número de grupos de trabalho que podem ser 
formados com, pelo menos, uma pessoa do sexo 
feminino é igual a 4.753.
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Acerca dos conceitos básicos e dos modos de utilização 
de tecnologias, do Microsoft Excel 2013 e do sistema 
operacional Windows 10, julgue os itens a seguir.

31 O firmware é um software que faz parte do sistema 
operacional e é bastante seguro. Logo, ele não 
possui qualquer tipo de vulnerabilidade que 
possa comprometer o dispositivo e os dados que  
ele processa.

32 O VLC Media Player é um software específico de 
edição de imagens e de gráficos, o qual é amplamente 
utilizado por designers gráficos, fotógrafos e outros 
profissionais criativos.

33 Ao se inserir a fórmula 
=SOMA(PROCV("Enfermagem";A3:A8;3)) na célula D8 
da planilha do Excel 2013 a seguir, obter‑se‑á, como 
resposta, o número 95.

34 Em alguns casos, o Excel 2013 permite inserir uma 
fórmula sem o sinal de igual (=), como em fórmulas 
contendo funções matemáticas.

35 Uma das funcionalidades do Gerenciador de Tarefas 
do Windows 10 é permitir que o usuário visualize o 
desempenho do sistema.

No que diz respeito aos conceitos de redes de 
computadores, ao Microsoft Outlook 2016 e às noções de 
vírus, worms e pragas virtuais, julgue os itens seguintes.

36 Geralmente, o tipo de rede PAN abrange uma área 
muito pequena, como a de um único quarto ou a área 
em torno de uma pessoa.

37 Uma WLAN utiliza tecnologia sem fio (como wi‑fi) 
para interligar dispositivos dentro de uma área  
geográfica limitada.

38 No Microsoft Outlook 2016, as regras não podem 
ser importadas ou exportadas, pois são mecanismos 
criados pelo Outlook, mas que estão vinculados ao 
sistema operacional.

39 Um rootkit tem a capacidade de ocultar processos, 
arquivos ou dados do sistema operacional, o que 
torna difícil a detecção de outros tipos de malware e 
compromete a integridade do sistema.

40 Uma das características do malvertising é a sua 
capacidade de executar scripts maliciosos.

Nos itens que avaliem conhecimentos de informática, a menos que 
seja explicitamente informado o contrário, considere que: todos 
os programas mencionados estejam em configuração‑padrão, 
em português; o mouse esteja configurado para pessoas 
destras; expressões como clicar, clique simples e clique duplo 
refiram‑se a cliques com o botão esquerdo do mouse; e teclar 
corresponda à operação de pressionar uma tecla e, rapidamente, 
liberá‑la, acionando‑a apenas uma vez. Considere também 
que não haja restrições de proteção, de funcionamento e de 
uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e  
equipamentos mencionados.

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

A respeito da ética no setor público, julgue os itens a seguir.

41 O servidor público deve facilitar a fiscalização de todos 
atos ou serviços por quem de direito.

42 É vedado ao agente público utilizar informações 
privilegiadas obtidas no âmbito interno de seu serviço, 
em benefício próprio ou de terceiros, mesmo que não 
cause danos para a Administração.

Em relação à Lei nº 8.429/1992 e suas alterações – Lei de 
Improbidade Administrativa –, julgue os itens a seguir.

43 Havendo prejuízos para a Administração Pública, 
a conduta culposa poderá caracterizar o ato de 
improbidade administrativa que importa em 
enriquecimento ilícito.

44 Em qualquer momento do processo, caso seja 
verificada a inexistência do ato de improbidade, o juiz 
julgará a demanda improcedente.

45 Nas ações que envolvam apuração de ato de 
improbidade administrativa, poderá ser decretada 
a indisponibilidade do bem de família do réu, 
ainda que o imóvel não seja fruto de vantagem  
patrimonial indevida.

46 As sanções de suspensão de direitos políticos e de 
proibição de contratar ou de receber incentivos fiscais 
ou creditícios do poder público observarão o limite 
máximo de 20 anos. 

Segundo o que dispõe a Lei nº 9.784/1999 e suas 
alterações, bem como o Decreto nº 9.830/2019, julgue os 
itens seguintes.

47 As associações representativas, no tocante a direitos 
e a interesses coletivos, têm legitimidade para figurar 
como interessadas no processo administrativo.

48 Independentemente de previsão legal, os atos do 
processo administrativo deverão ser praticados 
na forma estabelecida pelo órgão ou pela unidade 
administrativa em que tramitam.

49 Ainda que interposto fora do prazo estabelecido em 
Lei, o recurso administrativo será conhecido, quando 
se tratar de decisão de mérito.

50 A decisão que se basear, exclusivamente, em 
valores jurídicos abstratos será motivada com a 
contextualização dos fatos, quando cabível, e com a 
indicação dos fundamentos de mérito e jurídicos.

À luz do que estabelece a Lei nº 12.527/2011 – Lei de Acesso 
à informação –, bem como o Decreto nº 7.724/2012, julgue 
os itens seguintes.

51 Em caso do extravio da informação solicitada, o 
interessado somente poderá requerer a apuração 
do desaparecimento da respectiva documentação 
mediante ação judicial.

52 As informações relativas às licitações em andamento 
deverão ser divulgadas, independentemente de 
requerimento de eventuais interessados.

No que concerne à Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais –, julgue os itens a seguir. 

53 A LGPD aplica‑se ao tratamento de quaisquer dados 
pessoais produzidos em território nacional, inclusive 
aqueles relativos à pessoa natural, os quais serão 
utilizados exclusivamente para fins particulares, e  
não econômicos.

54 O desenvolvimento econômico e tecnológico e a 
inovação são fundamentos que disciplinam a proteção 
de dados pessoais.

55 O Conselho Diretor da Autoridade Nacional de 
Proteção de Dados (ANPD) será composto de seis 
diretores, incluído o diretor‑presidente, os quais serão 
escolhidos pelo presidente da República para mandato 
de oito anos.

Acerca de eventos políticos recentes no contexto europeu, 
julgue os itens a seguir.

56 A dissolução do parlamento francês e a convocação de 
novas eleições, pelo presidente Emmanuel Macron, 
ocorreram após a derrota de seu partido nas eleições 
do Parlamento Europeu.

57 A dissolução do parlamento por parte do presidente 
da França constituiu‑se como um fato inédito, 
por ser um tipo de ação sem precedentes no  
território francês.

58 As eleições parlamentares da União Europeia foram 
noticiadas pela mídia internacional com preocupação, 
exatamente em razão de os partidos de centro e da 
extrema esquerda obterem mais que o dobro dos 
votos dos demais espectros políticos. 

59 Marine Le Pen, uma das fortes lideranças da 
extrema direita francesa, integra um partido que 
defende a contenção de imigrantes, a revogação das 
regulamentações ambientais e a oposição de apoio à 
Ucrânia na guerra contra a Rússia.

60 Por se tratar de um golpe inconstitucional, o 
desmanche do parlamento, executado pelo presidente 
francês Emmanuel Macron, gerou protestos da 
oposição e manifestações nas ruas das principais 
cidades francesas.

Em relação às circunstâncias políticas e às relações 
internacionais que envolvem o atual conflito na Faixa de 
Gaza, julgue os itens a seguir.

61 A Organização das Nações Unidas (ONU) concluiu 
que Hamas e Israel cometeram crimes de guerra, e 
o Estado judeu também cometeu crimes contra a 
humanidade no conflito acontecido na Faixa de Gaza.

62 Negociadores envolvidos na guerra em Gaza têm 
tentado, sem sucesso, a mediação de um cessar‑fogo 
e da libertação dos reféns judeus que estão mantidos 
em cativeiro no interior da Faixa de Gaza. 

63 As investigações da ONU sobre a circunstância da 
guerra na Faixa de Gaza apontaram para os crimes 
de tortura e de tratamento desumano ou cruel 
executados exclusivamente pelo Hamas.

64 O primeiro‑ministro de Israel, Benjamin Netanyahu, 
e os três principais líderes do Hamas receberam 
pedido de prisão pela Procuradoria do Tribunal Penal 
Internacional (TPI).

65 O relatório da comissão de inquérito das Nações 
Unidas (COI) que tratava das ações empreendidas por 
Israel, cujas intenções eram a de provocar o máximo 
dano, o que desrespeitava, assim, os princípios da 
distinção, da proporcionalidade e das precauções 
adequadas, foi aceito com desconfiança pelo 
embaixador de Israel na ONU, em Genebra.

A respeito das atuais circunstâncias políticas e das relações 
internacionais que envolvem o Irã, julgue os itens seguintes.

66 O episódio do atentado que provocou a morte do 
presidente iraniano obrigou a teocracia do país a 
convocar novas eleições.

67 No Irã, a intervenção das instituições oficiais de poder 
no processo de aprovação dos candidatos influencia 
diretamente na liberdade e na competição do 
processo eleitoral.

68 A comissão eleitoral iraniana aprovou uma mulher para 
concorrer às eleições, mas as pesquisas mostraram 
que a maior parte da população não aprova uma 
candidatura feminina, devido ao conservadorismo 
islâmico do país.

69 A morte de uma jovem iraniana pela força policial, 
supostamente por violar o rígido código de vestimenta 
do país, levou jornalistas à prisão por estes terem 
noticiado tal fato e por terem contribuído para 
torná‑lo público.

70 O Irã acusou os ataques lançados pelo Estado judeu 
contra a Síria de terem matado um conselheiro militar 
iraniano, uma vez que a nação persa apoia o Hamas na 
guerra contra Israel.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

O Protocolo de Manchester é uma ferramenta de 
classificação de risco utilizada em todo mundo, a fim de 
facilitar a categorização e priorizar o atendimento nas 
urgências e emergências. No que diz respeito a esse 
Protocolo, julgue os itens a seguir.

71 No âmbito da equipe de enfermagem, a classificação 
de risco e priorização da assistência é privativa 
do enfermeiro, observadas as disposições legais  
da profissão.

72 O vermelho é a cor utilizada para os casos considerados 
muito urgentes e com risco significativo de morte. O 
tempo de espera aproximado é de até dez minutos.

73 A cor verde é utilizada para os casos considerados 
menos graves, com o tempo de espera podendo 
chegar a ser de até duas horas.

74 Os pacientes com sinais clínicos de trauma 
cranioencefálico, tentativa de suicídio, parada 
cardiorrespiratória, hemorragias não controláveis 
entram na classificação vermelha, que corresponde  
à emergência.

75 O azul é a cor considerada não urgente, logo 
pode‑se levar até quatro horas para a realização do 
atendimento. 

As precauções fundamentadas pelas vias de transmissão 
são barreiras entre a fonte de exposição e o profissional de 
saúde. De acordo com as boas práticas de biossegurança, 
julgue os itens a seguir.

76 As doenças transmitidas por gotículas ocorrem 
por meio do contato com o paciente, por gotículas 
eliminadas pela fala, pela tosse e pelos espirros. 
A máscara facial indicada para a precaução para 
gotículas é a cirúrgica.

77 Na precaução de contato, o paciente deve estar em 
um quarto sozinho, e o profissional de saúde deve, 
obrigatoriamente, utilizar gorro, máscara cirúrgica, 
avental descartável, óculos de proteção e luvas.

78 O descarte de agulha deve ser realizado de forma 
segura na lixeira de materiais de perfurocortantes, ela 
deve ser reencapada para reduzir o risco de acidentes.

79 A precaução por aerossóis deve ter proteção 
respiratória com máscaras N95 ou PFF2 (que possuem 
a capacidade de filtrar partículas menores que 5 
µm). Os pacientes que estiverem nessa medida de 
precaução devem estar em leitos privativos com porta 
fechada, preferencialmente com pressão negativa.

80 Faz parte das notificações compulsórias obrigatórias 
o reporte de acidente de trabalho com exposição a 
material biológico para a vigilância epidemiológica em 
até 24 horas do ocorrido.

De acordo com o Código de Ética dos Profissionais de 
Enfermagem, julgue os itens a seguir.

81 Capítulo I. Das relações profissionais. Direitos. 
Art. 1º – Exercer a enfermagem com liberdade, 
autonomia e ser tratado segundo os pressupostos e 
princípios legais, éticos e dos direitos humanos.

82 Capítulo I. Das relações profissionais. 
Responsabilidades e deveres. Art. 7º – Comunicar 
ao COREN e aos órgãos competentes, fatos que 
infrinjam dispositivos legais e que possam prejudicar o  
exercício profissional.

83 Capítulo II. Do sigilo profissional. Direitos. 
Art. 81 – Abster‑se de revelar informações 
confidenciais de que tenha conhecimento em razão de 
seu exercício profissional a pessoas ou entidades que 
não estejam obrigadas ao sigilo.

84 Capítulo II. Do sigilo profissional. Responsabilidades 
e deveres. § 4º – O segredo profissional referente 
ao menor de idade deverá ser mantido, mesmo 
quando a revelação seja solicitada por pais ou 
responsáveis, desde que o menor tenha capacidade 
de discernimento, exceto nos casos em que possa 
acarretar danos ou riscos ao mesmo.

85 Capítulo IV. Da publicidade. Direitos. 
Art. 103 – Utilizar‑se de veículo de comunicação 
para conceder entrevistas ou divulgar eventos, casos 
clínicos, identificação de pacientes com ou sem 
consentimento e assuntos de sua competência, com 
finalidade educativa e de interesse social.

A resolução da diretoria colegiada – RDC nº 222/2018 
regulamenta as boas práticas de gerenciamento dos 
resíduos de serviços de saúde e dá outras providências. 
Com base nas classificações de resíduos de serviço de 
saúde e seus respectivos descartes, julgue os itens a seguir.

86 GRUPO A (potencialmente infectantes) – que tenham 
presença de agentes biológicos que apresentem risco 
de infecção, como bolsas de sangue contaminado.

87 GRUPO B (resíduos comuns) – qualquer lixo que não 
tenha sido contaminado ou possa provocar acidentes, 
como gesso, luvas, gazes, materiais passíveis de 
reciclagem e papéis.

88 GRUPO C (químicos) – que contenham substâncias 
químicas capazes de causar risco à saúde ou ao 
meio ambiente, independentemente de suas 
características inflamáveis, de corrosividade, de 
reatividade e de toxicidade. Como exemplo, citam‑se 
medicamentos para tratamento de câncer e reagentes  
para laboratório.

89 GRUPO E (perfurocortantes) – objetos e instrumentos 
que possam furar ou cortar, como lâminas, bisturis, 
agulhas e ampolas de vidro.
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A Resolução COFEN nº 507/2016 institui e implementa 
o Código de Ética dos Empregados Públicos do Sistema 
COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem. No uso 
das competências que lhe são conferidas pela Lei 
nº 5.905/1973, e pelo Regimento Interno da Autarquia, 
aprovado pela Resolução COFEN nº 421/2012, julgue os 
itens a seguir.

90 Art. 1º São deveres dos empregados do sistema  
COFEN/Conselhos Regionais: I – exercer com zelo 
e dedicação as atribuições legais e regulamentares 
inerentes ao cargo ou função; II – ser leal ao Conselho 
a que servir; III – observar as normas legais e 
regulamentares; IV – cumprir as ordens superiores, 
exceto quando manifestamente ilegais.

91 Das penalidades e proibições. Art. 2º São penalidades 
disciplinares: I – advertência; II – suspensão; 
III – demissão; IV – prisão ou função comissionada.

92 Capítulo II. Das penalidades e proibições. 
Art. 6º Constitui infração grave, passível de aplicação 
da pena de demissão e prisão, a acumulação 
remunerada de cargos, empregos e funções públicas, 
vedada pela Constituição Federal.

93 Capítulo IV. Do Processo Disciplinar. Art. 18. O 
processo disciplinar é o instrumento destinado a 
apurar responsabilidade do empregado por infração 
praticada no exercício de suas atribuições, ou que 
tenha relação com as atribuições do cargo/emprego 
em que se encontre investido.

94 Seção II. Do Julgamento. Art. 41. No prazo de 
30 (trinta) dias, contados do recebimento do 
processo, a autoridade julgadora proferirá a sua 
decisão. Parágrafo único. Reconhecida pela comissão 
a inocência do empregado, a autoridade instauradora 
do processo determinará o seu arquivamento, salvo se 
flagrantemente contrária à prova dos autos.

Os sistemas muscular e esquelético são responsáveis pela 
sustentação e pela movimentação do corpo. Além disso, 
eles controlam a estabilização e a postura corporal. Com 
base nessas informações, julgue os itens a seguir.

95 O músculo liso é involuntário, e sua contração é 
controlada pelo sistema nervoso autônomo.

96 O tecido muscular liso esquelético é responsável pela 
contração voluntária do organismo. Ele é ligado aos 
ossos e é o tecido responsável pela locomoção.

97 O músculo estriado cardíaco é encontrado apenas no 
coração. Esse músculo realiza contrações voluntárias e 
suas células são menores e estão unidas pelos discos 
intercalares, que promovem a junção, impedindo, 
assim, a separação das células.

Com base na Lei nº 8.080/1990, que trata sobre o SUS, 
julgue os itens a seguir.

98 O SUS caracteriza‑se pela universalidade de acesso aos 
serviços de saúde em todos os níveis de assistência.

99 Garante‑se a integralidade de assistência, que é 
entendida como o conjunto articulado e contínuo 
das ações e dos serviços preventivos e curativos, 
individuais e coletivos, exigidos para cada caso em 
todos os níveis de complexidade do sistema.

100 Garantem‑se a fiscalização e a inspeção de alimentos, 
como água e bebidas, para consumo humano.

101 Assegura‑se a participação no controle e na 
fiscalização da produção, do transporte, da guarda e 
da utilização de substâncias e de produtos psicoativos, 
tóxicos e radioativos.

De acordo com o PNI, julgue os itens a seguir, a respeito do 
calendário vacinal.

102 A vacina BCG (dose única) é realizada ao nascer 
e previne contra as formas mais graves de 
meningite (miliar e meníngea).

103 A vacina pneumocócica 10‑valente 
conjugada – (pneumo 10) – 1ª dose é aplicada 
aos dois meses de vida, previne contra infecções 
invasivas (como meningite e pneumonia) e otite 
média aguda, causadas pelos 10 sorotipos de  
Streptococcus pneumoniae.

104 A vacina tríplice viral (1ª dose) é realizada aos 12 
meses de vida e evita doenças como: sarampo; 
caxumba; e varicela.

As teorias de enfermagem existem como pilares para que 
o profissional guie o cuidado que deve ser implementado 
para o paciente, a metodologia, o planejamento e as 
ações. Durante anos, várias teorias foram estudadas e 
implementadas por enfermeiras de cada época. Com base 
nessas informações e nas teorias de enfermagem, julgue os 
itens seguintes.

105 Florence Nightingale é considerada uma das pioneiras 
da enfermagem moderna. Ela acreditava que um 
ambiente limpo, com iluminação adequada, ventilado 
e silencioso, com saneamento básico, era fundamental 
para a recuperação do paciente.

106 A teoria do autocuidado, proposta por Callista Roy, em 
1970, fornece um quadro conceitual para a prática de 
enfermagem e enfatiza a importância do autocuidado 
como um componente essencial para a promoção da 

saúde e do bem‑estar dos pacientes.

107 A teoria das relações interpessoais na enfermagem foi 
desenvolvida por Hildegard Peplau em 1952 e enfatiza 
o relacionamento entre enfermeiro e paciente, no 
cuidado humanizado.
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108 Wanda Horta desenvolveu a teoria das necessidades 
humanas básicas, que é fundamentada na teoria de 
Maslow. Ela acreditava que, para promover a saúde e 
o bem‑estar aos pacientes, suas necessidades básicas 
deveriam ser atendidas.

Em 12 de junho de 2018, foi instituída a Política Nacional 
de Vigilância em Saúde (PNVS), por meio da Resolução 
nº 588/2018, do Conselho Nacional de Saúde (CNS). A 
PNVS é um documento norteador do planejamento das 
ações de vigilância em saúde nas três esferas de gestão do 
SUS, documento esse que é caracterizado pela definição 
das responsabilidades, dos princípios, das diretrizes e das 
estratégias dessa vigilância. A partir dessas informações, 
julgue os itens a seguir.

109 Entende‑se por vigilância em saúde o processo 
contínuo e sistemático de coleta, consolidação, 
análise de dados e disseminação de informações 
sobre eventos relacionados à saúde, visando ao 
planejamento e à implementação de medidas de 
saúde pública, incluindo a regulação, a intervenção 
e a atuação em condicionantes e determinantes da 
saúde, com vistas à proteção e à promoção da saúde 
da população, à prevenção e ao controle de riscos, de 
agravos e de doenças.

110 A vigilância epidemiológica é definida como o 
conjunto de ações que proporciona o conhecimento 
e a detecção de mudanças nos fatores determinantes 
e condicionantes da saúde individual e coletiva, com 
a finalidade de recomendar e adotar as medidas de 
prevenção e de controle das doenças, transmissíveis e 
não transmissíveis, e dos agravos à saúde.

111 A vigilância sanitária é o conjunto de ações capazes 
de eliminar, diminuir ou prevenir riscos à saúde e 
de intervir nos problemas sanitários decorrentes 
do ambiente, da produção e circulação de bens e 
da prestação de serviços do interesse da saúde. Ela 
abrange a prestação de serviços e o controle de 
bens de consumo que, direta ou indiretamente, se 
relacionem com a saúde, compreendidas todas as 
etapas e todos os processos, da produção ao consumo 
e ao descarte.

112 A integralidade da atenção é um conjunto articulado 
de ações e serviços preventivos e curativos, individuais 
e coletivos, exigidos para cada caso em todos os níveis 
de complexidade do sistema. Ela deve compreender o 
acesso às ações, aos serviços e aos produtos seguros e 
eficazes, que são indispensáveis para as necessidades 
de saúde da população, objetivando promover a 
qualidade de vida e reduzir a vulnerabilidade e os 
riscos à saúde relacionados a seus determinantes  
e condicionantes.

Uma paciente de 78 anos de idade dirigiu‑se à emergência 
de um hospital com os seguintes sinais e sintomas: 
temperatura corporal 38,2 °C; taquicardia; calafrios e 
baixa produção urinária. Durante a triagem, a enfermagem 
colocou a pulseirinha vermelha com base no protocolo 
de Manchester. Após realizados os exames laboratoriais, 
identificaram‑se leucócitos, detectados em um hemograma 
de 18.500/mL. O exame apontou, também, EAS infeccioso 
com nitrito positivo e leucócitos incontáveis.

Com base nessa situação hipotética e considerando os 
critérios clínicos referentes à paciente, julgue os itens  
a seguir.

113 A paciente foi triada com a cor vermelha após a 
enfermagem identificar sinais e sintomas de sepse. 
Sendo assim, ela deverá receber atendimento em até 
dez minutos.

114 A sepse é uma resposta desregulada do organismo 
a um processo infeccioso, sendo o lactato e 
a procalcitonina considerados marcadores 
complementares para o diagnóstico.

115 Em pacientes com suspeita de sepse, deve ser 
realizada a coleta de culturas, procedimento esse 
que deve ocorrer, preferencialmente, antes da 
administração de antibióticos.

“As infecções relacionadas à assistência 
à saúde (IRAS) – também chamadas de infecções 
nosocomiais – são descritas como infecções que ocorrem 
no paciente durante o processo de cuidados num hospital 
ou outro serviço de saúde que não estavam presentes ou 
incubadas no momento da admissão. Isso inclui também 
as infecções adquiridas no hospital, mas que aparecem 
após a alta, e também as infecções ocupacionais entre 
os funcionários do serviço de saúde. Fica bem claro a 
partir da definição que a ocorrência dessas infecções está 
ligada à assistência à saúde prestada, e que pode resultar, 
embora nem sempre, da falha de sistemas e processos 
assistenciais, bem como de comportamento humano. 
Portanto, é um problema importante na área da segurança 
do paciente.” (Manual de Referência Técnica para a Higiene 
das Mãos, Organização Mundial da Saúde – 2009).

A higienização das mãos é o método mais econômico 
e prático de prevenção de infecções. A OMS traz uma 
abordagem de prevenção fundamentada em cinco 
momentos para higienização das mãos, que, se realizados 
corretamente, reduzem o risco de infecção no ato de 
assistência ao paciente. Com base nessas informações, 
julgue os itens a seguir.

116 A higienização das mãos com água e sabão torna‑se 
mais eficiente que a higienização com álcool em gel, 
devido à bipolaridade do sabão hospitalar.

117 Após a exposição de fluídos ou de secreções corporais, 
o profissional de saúde deve, obrigatoriamente, 
higienizar as mãos com água e sabão.

118 O quinto momento para a higienização das mãos 
é após contato com as superfícies e os objetos 
inanimados nas imediações do paciente, o que inclui 
os equipamentos para a saúde. 

119 A higienização das mãos com preparação alcoólica 
deve ter durabilidade de 40 a 60 segundos de fricção. 

120 As indicações para a higiene das mãos são 
independentes daquelas que justificam o uso de luvas.
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O termo “síndrome de burnout” foi criado pelo psicanalista alemão Herbert Freudenberger, em 1974, para dar 
explicação ao processo de negligência nos cuidados e na atenção profissional aos trabalhadores. Ao longo dos anos, essa 
síndrome tem se estabelecido como o resultado do estresse laboral crônico, integrado por atitudes e sentimentos negativos. 
O trabalho da enfermagem envolve vigilância constante, tensão emocional, contato direto com a dor, com o sofrimento e com 
a morte. Além dessas circunstâncias, muitas vezes, o enfermeiro não tem seu trabalho reconhecido, além de sofrer com a 
sobrecarga de atividades, a má remuneração e os turnos irregulares. Todos esses agentes podem desencadear um alto grau de 
estresse que, quando não detectado e tratado, pode se transformar em síndrome de burnout.

Revista Atualiza Saúde. Revista eletrônica de divulgação científica. v. 11, nº 11, 2023 (com adaptações).

Considerando que o texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir.

Impactos do burnout na enfermagem: desafios; 
consequências; e prevenção

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) fatores organizacionais que contribuem para o desenvolvimento do burnout na enfermagem;
b) impactos do burnout na qualidade do cuidado prestado aos pacientes e à instituição de trabalho; e
c) estratégias que podem ser implementadas para prevenir contra o burnout e promover o bem‑estar dos enfermeiros.

• Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno de prova. Em seguida,
transcreva o texto para a respectiva folha de repostas da prova discursiva, no local apropriado, pois não serão avaliados fragmentos
de texto escritos em locais indevidos.

• O texto da prova discursiva deverá ter extensão mínima de 20 linhas e extensão máxima de 30 linhas. Qualquer fragmento de texto
que ultrapassar a extensão máxima de linhas será desconsiderado. Também será desconsiderado o texto que não for escrito na
folha de repostas.

• O texto da prova discursiva deverá ter início na linha identificada com o número 1 na folha de repostas.
• O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um traço

sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de corretivo.
• A folha de repostas da prova discursiva não poderá ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que identifique

o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura apenas no campo apropriado.
• A folha de repostas será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. A folha para rascunho neste caderno de

prova é de preenchimento facultativo e não servirá para avaliação.

PROVA DISCURSIVA


