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EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

‘ CONCURSO PUBLICO - EDITAL N° 02/2023 - AREA MEDICA

MEDICO - CIRURGIA DE CABECA E PESCOCO

NOME D

O CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

VII.

VIII.

IX.

X.

MANHA

Nesta prova, vocé encontrard 10 (dez) paginas numeradas sequencialmente, contendo 60 (sessenta)
guestdes objetivas correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa 10 (dez) questdes,
Legislagdo SUS 10 (dez) questbes, Legislacdo EBSERH 10 (dez) questbes e Conhecimentos
Especificos 30 (trinta) questdes.

Verifique se seu home e numero de inscricdo estao corretos Na Folha de Respostas. Se houver erro, notifique
o fiscal.

INSTRUGCOES GERAIS

. Verifigue se o Caderno de Questbes se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso 0 cargo esteja

divergente, solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacdes posteriores nesse sentido.

. Assine e preencha a Folha de Respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

Verifique se a impressao, a paginagdo e a nhumeracéo das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o fiscal.

Marque a Folha de Respostas cobrindo fortemente o espago correspondente a letra a ser assinalada, conforme
0 exemplo na prépria Folha de Respostas.

O sistema de leitura e processamento das Folhas de Respostas nao registrara a resposta em que houver falta
de nitidez na marcagéo e/ou marcac¢do de mais de uma alternativa.

A Folha de Respostas ndo pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada. Exceto sua assinatura, nada
deve ser escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal a Folha de Respostas e este Caderno. As observacdes ou marcagdes
registradas neste Caderno nédo serdo levadas em consideracao.

Vocé dispde de 04 (quatro) horas parafazer esta prova. Reserve o0s 20 (vinte) minutos finais para marcar
a Folha de Respostas.

Xl. O candidato s6 poderé retirar-se do setor de prova 02 (duas) horas ap6és seu inicio, mediante entrega

obrigatéria da sua folha de respostas devidamente preenchida e assinada, ao fiscal de sala.

XIll. O candidato podera levar seu Caderno de Questdes apdés transcorridas 02 (duas) horas do inicio da
prova. Em hipotese alguma o candidato podera levar o Caderno de Questdes antes do horéario permitido.

XIll. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, e demais aparelhos eletrdnicos.
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LINGUA PORTUGUESA

Texto |
Nizia Figueira, sua criada
(Mério de Andrade)

Belazarte me contou:

Pois eu acho que tem. Vocé ja sabe que sou cristao...
Essas coisas de felicidade e infelicidade ndo tém significado
nenhum, si a gente se compara consigo mesmo. Infelicidade
€ fendmeno de relacdo, s6 mesmo a gente olhando pro
vizinho é que diz o “atendite et videte™. Macaco, olhe o seu
rabo! isso sim, me parece o cruzamento da filosofia crista
com a precisao de felicidade neste mundo duro. Inda é bom
guando a gente inventa a ilusdo da vaidade, e em vez de
falar que é mais desinfeliz, fala que é mais feliz... Toquei em
rabo, e estou lembrando o caso do elefante, vocé sabe? ...
Pois néo vé que um dia o elefante topou com uma penuginha
de beijaflor caida numa folha, vai, amarrou a penuginha no
rabo com uma corda grossa, e principiou todo passeando na
serrapilheira? da jungla®. Uma elefanta mocetona* que ja
estava carecendo de senhor pra cumprir seu destino, viu o
bicho tdo bonito, mexe pra ca, mexe pra |4, ondulando feito
onda quieta, e engragou. Falou assim: “Que elefante mais
bonito, porca la miséria!l” Pois ele virou pra ela encrespado e:
“Dobre a lingua, sabe! Elefante ndo senhora! sou beijaflor.”
E foi-se. Eis ai um tipo que ao menos soube criar felicidade
com uma ilusdo sarapintada. E ridiculo, é, mas que diabo!
nem toda a gente consegue a grandeza de se tomar como
referéncia de si mesmo. [...]

! Expresséo latina , do livro biblico das Lamentagdes: “Olhai e vede”
(Lm 1,12)

2 camada de folhas secas

3 bosque

4 moga robusta e formosa

1) Conhecido escritor do Modernismo brasileiro,
Mario de Andrade, neste fragmento de conto,
utiliza alguns desvios em relacdo & Norma
Padrédo gerando um uso expressivo da Lingua.
Indique a alternativa em que ndo se apontaum
exemplo de desse tipo de desvio.

a) “Vocé ja sabe que sou cristdo...”.

b) “si a gente se compara consigo mesmo”.

¢) “Macaco, olhe o seu rabo! isso sim, me parece”.
d) “Inda é bom quando a gente inventa”.

e) “topou com uma penuginha de beijaflor”.

2) Deacordo com o sentido proposto pelo texto, ao
afirmar que “Infelicidade é fenémeno de
relagdo”, o narrador sugere que a infelicidade é:
a) percebida apenas pelos outros sempre.

b) sempre causada pela acdo do outro.

¢) sentida ao comparar-se com 0s outros.

d) um fendmeno ilusério e inexplicivel.

e) impossivel de ser vista pelas outras pessoas.

3) Em “Pois ele virou pra ela encrespado”, o
vocabulo destacado pode ser classificado,
morfossintaticamente, como um:

a) adjetivo que exerce a funcdo de predicativo do
sujeito.

b) advérbio que exerce a funcéo de adjunto adverbial.

¢) adjetivo que exerce a funcao de adjunto adnominal.

d) substantivo que exerce a funcdo de adjunto
adnominal.

e) advérbio que exerce a funcdo de predicativo do
sujeito.

4) Na passagem “me parece o cruzamento da
filosofia cristd com a precisdo de felicidade
neste mundo duro”, a palavra destacada
apresenta o seguinte significado:

a) maneira correta.

b) necessidade de algo.
c) controle estabelecido.
d) correcdo de um desvio.
e) medida exata.

5) O vocabulo “que” destacado em “Uma elefanta
mocetona gue ja estava carecendo de senhor
pra cumprir seu destino” cumpre um papel
coesivo e introduz uma orag&o:

a) subordinada adverbial.
b) coordenada explicativa.
¢) subordinada substantiva.
d) subordinada adjetiva.

e) principal.

Texto Il
Redes sociais, perigos e
distorcéo da realidade

Os jovens de hoje séo filhos de uma sociedade
do consumo — ndo s6 de bens materiais, mas também
de informacdo. Este mundo tecnolégico em que
vivemos promove constantemente mudancas no jeito
humano de se relacionar, e as redes sociais séo fruto
desse movimento. As pessoas nascidas neste milénio,
em especial, sdo muito intimas dos espacos virtuais de
interacdo, 0s quais, para a maioria das pessoas,
representam uma ponte com o “mundo real”.

As redes sociais, no entanto, potencializam os
equivocos na compreensao do que é a vida. “Por terem
facilidade em manusear os dispositivos e lidar com
suas funcionalidades, os adolescentes, e até mesmo as
criangas, passam a acreditar que o mundo das telas é
o mundo legal e seguro, enquanto que o que esta fora
das telas é chato”, diz a especialista em Psicologia do
Centro de Inovagdo Pedagdgica, Pesquisa e
Desenvolvimento (CIPP) do Grupo Positivo, Maisa
Pannuti.

Nesse sentido, para esses jovens, as redes sociais
tornaram-se de fato uma nova realidade, caracterizada
por uma sociedade de perfis. Conforme explica a
psicéloga escolar, a hiperexposicdo ¢ um dos retratos
dessa distorcdo de percepg¢des a qual os jovens estéo
submetidos: tudo o que € valorizado socialmente é
exposto e aquilo que néo é valorizado socialmente é
escondido. H4, inclusive, uma falta de diferenciacédo
entre o que é publico e o que é privado.

“Desse modo, surgem perfis que ndo correspondem
a realidade. Afinal, a natureza das relagdes sociais é
bastante diversa da natureza das relacbes que se
estabelecem no mundo digital”. Nesse processo, todas
as respostas virtuais — os likes, os compartilhamentos,
0s seguidores, etc. — acabam se tornando ndo apenas
reais, mas cruciais. “Surge a ilusdo de que o olhar do
outro € o que garante a minha sobrevivéncia”,

complementa.
(Disponivel em: https://gl.globo.com/pr/parana/especial-
publicitario/colegio-positivo/para-um-futuro-
positivo/noticia/2021/11/18/redes-sociais-perigos-e-distorcao-da-
realidade.ghtml. Acesso em 11/10/2023)
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6)

7)

8)

9

10)

Na primeira frase do texto, o conectivo “mas
também” relaciona ideias introduzindo um
valor semantico de:

a) oposicao.

b) explicacéo.

c) retificagéo.

d) adicéo.

e) consequéncia.

Considere 0 emprego dos pronomes

demonstrativos em “e as redes sociais sao

fruto desse movimento”(1°§) e “As pessoas

nascidas neste milénio”(1°§). Assinale o

comentario correto acerca de seus papéis

coesivos.

a) Ambos cumprem papel anaférico, embora um
seja de 12 pessoa e 0 outro de 22,

b) O primeiro faz uma referéncia espacial e o
segundo, temporal.

¢) Ambos cumprem papel cataférico e referem-se
a mesma pessoa do discurso.

d) O primeiro faz uma referéncia anaférica e o
segundo, cataforica.

e) O primeiro cumpre papel anaférico e o segundo
faz referéncia temporal.

E possivel estabelecer um didlogo entre os
dois textos uma vez que:

a) possuem a mesma tipologia, mas abordagens
teméticas distintas.

se aproximam quanto a tematica embora
pertengcam a géneros distintos.

possuem equivaléncia tematica e ilustram o
mesmo género.

aproximam-se quanto ao género e a tipologia.
possuem identificagdo tematica, de género e de
tipologia.

b)

c)

d)
e)

O emprego do acento grave em “dessa

distorcdo de percep¢bes a qual os jovens

estdao submetidos” (3°§) justifica-se:

a) pelo género feminino do pronome relativo
“qual”.

b) por fazer parte de uma expressao adverbial

feminina.

pela exigéncia de regéncia do verbo “estéo”.

pela presenca anterior do substantivo

“percepgodes”.

em funcéo

“submetidos”.

c)
d)
da vocabulo

e) regéncia do

Em “surgem perfis que ndo correspondem a
realidade” (4°§), o verbo destacado, deve ser
classificado, quanto a predicagdo como:

a) intransitivo.

b) transitivo direto.

c) transitivo indireto.

d) transitivo direto e indireto.

e) de ligacao.

LEGISLACAO - SUS

11)

12)

13)

De acordo com o previsto na Resolucéo
453/2012, do Conselho Nacional da Saude,
assinale a alternativa incorreta.

a) A instituicho dos Conselhos de Saude é
estabelecida por lei federal, estadual, do
Distrito Federal e municipal, obedecida a Lei n°
8.142/90

A participacdo dos membros eleitos do Poder
Legislativo, representacéo do Poder Judiciario
e do Ministério Publico, como conselheiros, ndo
€ permitida nos Conselhos de Saude

Na instituicdo e reformulacdo dos Conselhos de
Saude o Poder Legislativo, respeitando os
principios da democracia, devera acolher as
demandas da populacdo aprovadas nas
Conferéncias de Saude, e em consonancia
com a legislacéo

As trés esferas de Governo garantirdo
autonomia administrativa para o pleno
funcionamento do Conselho de Saude, dotacdo
orcamentaria, autonomia financeira e
organizacdo da secretaria-executiva com a
necessaria infraestrutura e apoio técnico
Como Subsistema da Seguridade Social, o
Conselho de Saude atua na formulagdo e
proposicdo de estratégias e no controle da
execucao das Politicas de Saude, inclusive nos
seus aspectos econdmicos e financeiros

b)

c)

d)

e)

Com base na Constituicdo Federal de 1988,

analise as afirmativas abaixo e assinale

Verdadeiro (V) ou Falso (F):

Compete ao Poder Publico, nos termos da lei,

organizar a seguridade social, com base nos

seguintes objetivos:

( ) uniformidade e equivaléncia dos beneficios e
servicos as populacdes urbanas e rurais.

() irredutibilidade do valor dos beneficios.

( ) seletividade da cobertura e do atendimento.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-V-V d) F-F-V
by V-V-F e) F-F-F
c) V-F-V

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988,
analise o texto abaixo.

“Séo de relevancia publica as e servicos de
salide, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos
da lei, sobre sua regulamentacdo, fiscalizacéo e

, devendo sua execucdo ser feita diretamente
ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica
ou juridica de direito ?

Assinale a alternativa que preencha correta e
respectivamente as seguintes lacunas.

a) medidas / sancéo / publico

b) acgbes / controle / publico

¢) medidas / sangdo / privado

d) medidas / controle / publico

e) acdes / controle / privado
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14)

15)

Ante o que dispbe a Lei Organica da Saude (Lei
Federal n° 8.080/90) e suas altera¢des, analise
as afirmativas abaixo.

I. A salde é um direito fundamental do ser

humano, devendo o Estado prover as
condicbes indispensaveis ao seu pleno
exercicio.

O dever do Estado de garantir a salde consiste
na formulacdo e execucdo de politicas
econdmicas e sociais que visem a eliminacao
de riscos de doencas e de outros agravos e no
estabelecimento de condi¢c6es que assegurem
acesso regional e igualitario as acfes e aos
servicos para a sua promocdo, protecdo e
recuperacao.

O dever do Estado exclui o das pessoas, da
familia, das empresas e da sociedade.
Assinale a alternativa correta.

a) Apenas a afirmativa | é verdadeira

b) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

c) As afirmativas |, Il e Il sdo falsas

d) Apenas as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras
e) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

De acordo com a Lei Federal n° 8.142/1990 e
suas alteracbes, assinale a alternativa
incorreta.

a) O Conselho Nacional de Secretarios de Saude
(Conass) e o0 Conselho Nacional de Secretarios
Municipais de Salde (Conasems) terdo
representacao no Conselho Nacional de Saude
A representagdo dos usuarios nos Conselhos
de Salde e Conferéncias sera paritaria em
relacdo ao conjunto dos demais segmentos

As Conferéncias de Salde e os Conselhos de
Salde terdo sua organizacdo e normas de
funcionamento definidas em regimento préprio,
aprovadas pelo respectivo conselho

O Conselho de Saude, em carater transitério e
consultivo, 6rgdo colegiado composto por
representantes do governo, prestadores de
servigo, profissionais de salde e usuarios, atua
na formulacao de estratégias e no controle da
execucdo da politica de salde na instancia
correspondente, inclusive nos aspectos
econdmicos e financeiros, cujas decisfes seréo
homologadas pelo chefe do poder legalmente
constituido em cada esfera do governo

A Conferéncia de Saulde reunir-se-a a cada
quatro anos com a representacdo dos varios
segmentos sociais, para avaliar a situacao de
salide e propor as diretrizes para a formulagéo
da politica de sadde nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder
Executivo ou, extraordinariamente, por esta ou
pelo Conselho de Saude

b)

c)

d)

16)

17)

Conforme a Resolucdo - RDC n° 63/2011, que
dispde sobre os requisitos de boas praticas de
funcionamento para os servicos de salde,
assinale a alternativa correta.

a) O instrumento normativo em questdo possui o
objetivo de estabelecer requisitos de boas
praticas para funcionamento de servigos de
saude, fundamentados na quantificacdo, na
humanizacdo da atencdo e gestdo, e na
eliminacdo de riscos aos usudrios e meio
ambiente

O instrumento normativo em analise se aplica a
todos os servigos de salde no pais, exceto aos
militares

O servico de saude deve desenvolver agdes no
sentido de estabelecer uma politica de
qualidade envolvendo estrutura, processo e
resultado na sua gestdo dos servicos

As Boas Praticas de Funcionamento (BPF) sao
os componentes da Garantia da Quantidade
gque asseguram que o0s servicos sdo ofertados
de maneira suficiente

O servico de saude deve utilizar a Garantia da
Quantidade como ferramenta de
gerenciamento

b)

d)

e)

De acordo com a Carta dos Direitos e Deveres
da Pessoa Usuéria da Saude (Resolugcdo CNS
n°® 553/2017), a promoc¢cdo e a protecdo da
saude devem estar relacionadas com as
condicd8es sociais, culturais e econémicas das
pessoas, incluidos aspectos como:

a) seguranca alimentar e nutricional,
saneamento basico e ambiental
iniciativas de combate as endemias e doengas
intransmissiveis, e combate a todas as formas
de violéncia e discriminacdo

educacdo baseada nos principios do Direito
Médico

tratamento as doengas controladas conforme
cada regido do Pais

acesso aos meios de trabalho, energia elétrica,
transporte publico e assisténcia social

e

b)

c)
d)
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18)

19)

Para efeito do Decreto n°® 7.508/2011, o qual
regulamentou a Lei n® 8.080/90, considera-se:

- acordo de colaboracdo firmado entre
entes federativos com a finalidade de organizar e
integrar as acgdes e servicos de saude na rede
regionalizada e hierarquizada, com definicdo de
responsabilidades, indicadores e metas de saude,
critérios de avaliacdo de desempenho, recursos
financeiros que serdo disponibilizados, forma de
controle e fiscalizacdo de sua execucao e demais
elementos necessarios a implementacdo
integrada das acbes e servicos de saude.

- instancias de pactuagcdo consensual
entre os entes federativos para definicdo das
regras da gestdo compartilhada do SUS.

- documento que estabelece: critérios para
o diagnéstico da doenga ou do agravo a saude; o
tratamento preconizado, com os medicamentos e
demais produtos apropriados, quando couber; as
posologias recomendadas; os mecanismos de
controle clinico, e o acompanhamento e a
verificacdo dos resultados terapéuticos, a serem
seguidos pelos gestores do SUS.

Assinale a alternativa que preencha correta e
respectivamente as lacunas.

a) Rede de Atencdo a Saude / Portas de Entrada
/ Regido de Saude

Comissfes Intergestores / Regido de Saude /
Portas de Entrada

Regido de Saude / Servicos Especiais de
Acesso Aberto/ Contrato Organizativo da Agéo
Publica da Saude

Portas de Entrada / Rede de Atencéo a Saulde
/ Regido de Saude

Contrato Organizativo da Ac¢&8o Publica da
Saude / ComissbBes Intergestores / Protocolo
Clinico e Diretriz Terapéutica

b)

c)

d)

e)

De acordo com a Carta dos Direitos e Deveres
da Pessoa Usuéria da Saude (Resolugcdo CNS
n°®553/2017), analise as afirmativas abaixo e dé
valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

E direito da pessoa ter atendimento adequado,

inclusivo e acessivel, com qualidade, no tempo

certo e com garantia de continuidade do
tratamento, e para isso deve ser assegurado:

() atendimento agil, com estratégias para evitar o
agravamento, com tecnologia apropriada, por
equipe multiprofissional capacitada e com
condicdes adequadas de atendimento.

( ) disponibilidade efémera e acesso a bens e
servigos de imunizacdo conforme calendario e
especificidades municipais.

( )espagos de didlogo entre usuarios e
profissionais da saude, gestores e 0 Ministério
Publico sobre diferentes formas de tratamentos
possiveis.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a)V-V-V

b) V-V-F

c) F-F-V

d V-F-F

e) F-F-F

20) Quanto aos principios e diretrizes que o

Nicleo de Seguranca do Paciente (NSP) deve

adotar de acordo com a Resolu¢cdo — RDC n°

36/2013, que institui acbes para a seguranca

do paciente em servicos de salude e da outras

providéncias, assinale a alternativa jncorreta.

a) A melhoria continua dos processos de cuidado
e do uso de tecnologias da salde

b) A contribuicdo a ocorréncia do evento adverso

c) A disseminacdo sistematica da cultura de
seguranca

d) A articulacdo e a integracdo dos processos de
gestéo de risco

e) A garantia das boas praticas de funcionamento
do servico de salude

LEGISLACAO EBSERH

21)

22)

De acordo com a Lei n°®12.550/2011, analise as
afirmativas abaixo e dé valores Verdadeiro (V)
ou Falso (F).

( )A EBSERH, respeitado o principio da
autonomia universitaria, podera prestar os
servigos relacionados as suas competéncias
mediante contrato com as instituicdes federais
de ensino ou instituicbes congéneres.

( ) A EBSERH sera administrada por um Conselho
de Administracéo, com func¢des deliberativas, e
por uma Diretoria Executiva e contara ainda
com um Conselho Fiscal e um Conselho
Consultivo.

() A atuagdo de membros da sociedade civil no
Conselho Consultivo ndo sera remunerada e
ser& considerada como funcao relevante.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

aV-Vv-V

b) V-

c)

d

V
Vv
) F
e) F

F-
F-F-
V-V-
F-V-
De acordo com o Regimento Interno da
Administracdo Central da Empresa Brasileira
de Servigos Hospitalares (EBSERH), assinale a
alternativa que apresenta corretamente uma
unidade interna de governanca da EBSERH:

a) Secretaria-Geral

b) Coordenadoria da Corregedoria-Geral
¢) Ouvidoria-Geral

d) Coordenadoria de Gestdo da Rede

e) Coordenadoria de Comunicacédo Social

IBFC_17



ibfe

23)

24)

Sobre o Regimento Interno da Administracéo

Central da Empresa Brasileira de Servigos

Hospitalares (EBSERH), analise as afirmativas

abaixo.

I. Os Colegiados Internos com atuagdo no dmbito
da Administracdo Central serdo instituidos por
meio de portaria emitida pela autoridade
competente.

. A portaria de instituicao dos colegiados internos

devera conter os objetivos e competéncias do

colegiado, sendo dispensada a previsdo do
coordenador do colegiado interno.

A participagdo nos colegiados internos néo

sera remunerada.

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas I, Il e lll estéo corretas

b) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

c) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

e) Apenas a afirmativa | esta correta

De acordo com o Cédigo de Etica e Conduta

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

(EBSERH) e os compromissos de conduta,

assinale a alternativa incorreta.

a) A marca da empresa e o0 conhecimento
produzido internamente no desenvolvimento de
suas atividades ou em parceria séo patriménios
institucionais e devem ser sempre protegidos
por todos os colaboradores

b) A preservacdo ambiental iniciativas de
sustentabilidade serao levadas em
consideragdo pela Ebserh nas acdes, projetos
e relacdes de que seja parte

c) A propriedade intelectual da empresa diz
respeito ao seu direito de protecdo as ideias e
criacdo desenvolvidas internamente e inclui
sua marca, patentes, direitos autorais, registro
de software, dentre outros

d) As acgdes e recursos da Ebserh deverdo estar

alinhados com o Propésito, Visdo, Valores e

Obijetivos Estratégicos, bem como com a busca

constante pela exceléncia na gestao

O agente publico, no exercicio da liberdade de

expressdo, nao deve utilizar, em nenhuma

hipétese, os canais formais mantidos pela
empresa para manifestar opinides sugestdes,
reclamacdes, criticas e dendncias

e

25)

26)

Leia abaixo o artigo 3° do Cédigo de Etica e
Conduta da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH):

Art. 3° A Ebserh observard os principios
constantes no art. 37 da Constituicdo Federal,
zelando pela predomindncia da probidade
administrativa, da integridade, da dignidade da
pessoa humana, da urbanidade, da , da
, da , do repudio ao preconceito e
ao assédio, do respeito a diversidade, da
responsabilidade social e do desenvolvimento
sustentavel, do interesse publico, do sigilo
profissional, e dos demais principios norteadores
ja consagrados da Administragao Publica Federal.
Cddigo de Etica e Conduta da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares (EBSERH). Comissdo de
Etica — Brasilia: Ebserh — Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares, 2020.

Assinale a alternativa que preencha correta e
respectivamente as lacunas.

a) publicidade / improbidade / legalidade

b) transparéncia / honestidade / lealdade

c) pessoalidade / igualdade / isonomia

d) economicidade / ineficiéncia / eficicia

e) nulidade / publicidade / eficiéncia

De acordo com o Estatuto Social da Empresa
Brasileira de Servigcos Hospitalares (EBSERH),
assinale a alternativa que apresenta
incorretamente um dos objetos sociais da
EBSERH.

a) Prestar servicos de consultoria e assessoria em
sua area de atuacéo

Participar de iniciativas de promocdo da
inovagdo, como incubadoras, centros de
inovacgao e aceleradoras de empresas

Prestar servicos gratuitos de assisténcia
médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio
diagnostico e terapéutico a populagdo, no
ambito do Sistema Unico de Satde (SUS)
Executar as politicas publicas na area da saude,
bem como regulamenta-las e elabora-las
Promover, estimular, coordenar, apoiar e
executar programas de formagdo profissional
contribuindo para qualificac@o profissional no
campo da saude publica no Pais

b)

c)

d)

e)
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27)

28)

De acordo com as disposi¢cdes do Estatuto

Social da Empresa Brasileira de Servigos

Hospitalares (EBSERH) sobre a Assembleia

Geral, analise as afirmativas abaixo e dé

valores Verdadeiro (V) ou Falso (F).

( ) Assembleia Geral realizar-se-a ordinariamente,
uma vez por ano, nos 4 (quatro) primeiros
meses seguintes ao encerramento de cada
exercicio social, para deliberacdo das matérias
previstas em lei e extraordinariamente, sempre
que os interesses sociais, a legislacdo ou as
disposicfes deste Estatuto Social exigirem.

( ) Fica assegurada a participacdo do Presidente
da Ebserh nas reunides da Assembleia Geral
como convidado, sempre com direito a voto.

( )As pautas das Assembleias Gerais serdo
constituidas, exclusivamente, dos assuntos
constantes dos editais de convocacgéo, ndo se
admitindo a inclusdo de assuntos gerais.

Assinale a alternativa que apresenta a

sequéncia correta de cima para baixo.

a) V-V-V

b) V-

c)

d

V
V
) F
e) F

F -
F-F-
V-V-
F-V-
Acerca das disposi¢cbes sobre jornada de
trabalho no Regulamento de Pessoal da
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH), assinale a alternativa correta.

a) A duracdo normal da jornada de trabalho do
empregado da EBSERH é de 6 (seis) horas
diarias, observado o maximo de 36 (trinta e
seis) horas semanais e respeitadas as
excecdes estabelecidas em lei

O regime de trabalho dos empregados ou
cedidos que ocuparem cargos de confianca ou
funcdo gratificada serd de dedicagdo parcial,
com vista ao atendimento das necessidades da
Empresa

Os empregados da EBSERH, exceto os que
ocuparem cargos de confianca ou funcéo
gratificada, terdo direito ao repouso semanal
remunerado, em conformidade com as
disposic¢fes legais e regulamentares vigentes
O horario de trabalho do empregado nao
precisa estar afixado em quadro especifico em
cada posto de trabalho da EBSERH

Em todas as situagbes que exigirem
funcionamento continuo do servico nas 24
(vinte e quatro) horas para garantir o
atendimento ao publico, sera admitido o regime
de 12 (doze) horas consecutivas de trabalho e
36 (trinta e seis) horas de descanso (12x36)
(doze por trinta e seis) para o turno da noite,
respeitada a jornada de trabalho contratual dos
empregados

b)

29)

30)

Segundo o Regulamento de Pessoal da
EBSERH, licenca é o afastamento de
empregado do servico ativo assegurado por lei
ou autorizado pela Empresa. Sobre o assunto,
assinale a alternativa que apresenta
corretamente a modalidade e prazo da licenca
prevista do regulamento.

a) Licenca paternidade de 30 (trinta) dias
consecutivos, a contar da data do nascimento,
ou adocgao

Licenca gala de 8 (oito) dias consecutivos a
contar da data do casamento, ou da data do
registro, em cartorio, da Unido Estavel

Licenca maternidade de 90 (noventa) dias
consecutivos, a contar da data do nascimento
ou adocao, prorrogada por mais 30 (trinta) dias
nos termos da Lei n® 11.770/2008 e
atualizacdes

Licenca nojo de 15 (quinze) dias consecutivos
a contar da data do o6bito de cbénjuge ou
companheiro, pais, filhos, irméaos

Licenca nojo de 7 (sete) dias consecutivos, a
contar da data do 6bito de avés, netos, sogros,
noras, ou pessoa devidamente inscrita como
sua dependente

b)

c)

d)

e)

A Norma Operacional de Controle Disciplinar
da Empresa Brasileira de  Servigos
Hospitalares (EBSERH) tem como objetivo
estabelecer os procedimentos relativos a
apuracdo de possivel irregularidade. De
acordo com a mencionada norma operacional,
assinale a alternativa que apresenta uma
circunsténcia atenuante:

a) Ter o agente cometido a irregularidade com
abuso de poder ou violacdo de dever inerente
a cargo, oficio ou profissdo

Ter cometido o ato por motivo irrelevante
Precérias condicdes de infraestrutura fisica e
operacional da Administragdo que sejam
capazes de dificultar o desempenho do
empregado

Elevada experiéncia e tempo de servico na
area

O fato de o agente exercer fungéo gratificada
OuU ocupar cargo em comissao

b)
c)

d)
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

)

32)

33)

34)

Durante uma cirurgia de remocdao de tumor na
regido cervical, assinale a alternativa que
apresenta qual estrutura nervosa €é mais
suscetivel a lesBGes e requer cuidado especial
para preservar a funcdo da corda vocal.

a) Nervo hipoglosso

b) Nervo vago

¢) Nervo acessoério

d) Nervo facial

e) Nervo frénico

Na cirurgia de reconstrucéao facial, ao utilizar
enxertos autélogos, assinale a alternativa que
apresenta o principal desafio relacionado a
vasculariza¢do do tecido transplantado.

a) Anastomose arterial

b) Isquemia transitoria

¢) Perfusdo venosa inadequada

d) Formacédo de microtrombos

e) Rejeicdo imunoldgica

Durante a avaliacéo inicial de um paciente com
suspeita de cancer de boca, em relacdo aos
fatores especificos que desempenham um
papel fundamental no estadiamento
oncologico, considerando ndo apenas a
extensdo local do tumor, mas também sua
influéncia na escolha terapéutica, analise as
afirmativas abaixo.

I. Presenca de invasao perineural.

Il. Quantidade de linfonodos cervicais afetados.

lll. Avaliacdo da expressdo de marcadores
genéticos.

IV. Extenséo da invasdo vascular.

V. Nivel de secrecdo hormonal associado ao
tumor.

Assinale a alternativa correta.

a) | apenas

b) I elll apenas

c) I, Il elll apenas
d) I, 1l eV apenas
e) LILN,IVeV

Considerando os linfangiomas, analise as

afirmativas a seguir.

I. Os linfangiomas tém acentuada prediecdo por
cabeca e pescoco (cerca de 50 a 70% de todos os
€asos).

Il. Aresseccao cirdrgica dos linfangiomas cervicofaciais

€ uma terapia aceitavel, mas é geralmente seguida

de sequelas.

A aplicacéo de Picibanil (OK-432) é uma alternativa

para o tratamento de linfangiomas macrocisticos com

boa resposta.
Assinale a alternativa correta.
a) lapenas
b) Il apenas
¢) lllapenas
d) lelllapenas
e) I, el

33)

36)

aT)

33)

39)

Com relacdo aos niveis cervicais, assinale a

alternativa correta.

a) O musculo omo-hidideo divide os niveis Il e lI

b) O nervo acessoario esta localizado no nivel Il

c) As metastases cervicais do carcinoma papilifero da
tireoide ocorrem principalmente para os niveis |, Ii, lll,
VeVl

d) As metastases cervicais do carcinoma epidermoide
da laringe ocorrem principalmente para os niveis Il llI
elv

e) O nivel IV ou compartimento central é delimitado
lateralmente pelas duas artérias carétidas comuns

Natireoidectomia, ao abordar uma glandulatireoide
aumentada, assinale a alternativa que apresenta
qual é a principal complicagdo relacionada a
manipulagdo inadequada das paratireoides.

a) Hipertireoidismo secundario

b) Hipotireoidismo transitério

c) Hipocalcemia pés-operatéria

d) Hipernatremia tardia

e) Hiperparatireoidismo reflexo

Além do carcinoma papilifero e folicular, assinale a
alternativa que apresenta o subtipo raro de cancer
de tireoide com potencial agressivo e pior
prognéstico.

a) Carcinoma medular

b) Linfoma tireoidiano

c) Carcinoma anaplasico

d) Adenoma folicular

e) Tumor de células de Hirthle

Durante uma ultrassonografia de tireoide, foi

evidenciado um nédulo tireocidianode 1,4x 1,2x 1,1

cm, hiperecéico, sélido com margens regulares.

Assinale a alternativa correta.

a) E um nodulo com intermediaria suspeicio de
malignidade e deve ser puncionado

b) E um nédulo com intermediaria suspeicio de
malignidade e pode ser s6 observado

c¢) E um nddulo com baixa suspeicdo de malignidade e
deve ser puncionado

d) E um nddulo com baixa suspeicio de malignidade e
pode ser s6 observado

e) E um nodulo com alta suspeicdo de malignidade de
deve ser puncionado

Habitualmente, durante uma traqueostomia, deve-
seevitar aincisdo no nivel do primeiro anel traqueal.
Assinale a alternativa que explica o corretamente o
motivo desta conduta e uma excecéo.

a) Para prevenir estenose subglética, tendo como
excecdo, pacientes com céncer de laringe com
programacao de laringectomia total

Para prevenir fistula traqueo-carotidea, tendo como
excecao, pacientes com istmo tireoidiano aumentado
Para evitar seccéo da artéria tireoidiana ima, tendo
como excec¢do, pacientes com tireoidectomia total
prévia

Para prevenir leséo do nervo laringeo superior, tendo
como excecdo, pacientes com programacdo de
tireoidectomia total

Para prevenir leséo do laringeo superior, tendo como
excecdo, pacientes com céncer de laringe com
programacao de laringectomia total

b)

c)

d)

e)
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40)

41)

42)

43)

44)

As células com alteracdes descritas como
"olhos da orfa Annie" sdo observadas em
determinada patologia. Diante do exposto,
assinale a alternativa correta.

a) Carcinoma papilifero de tireoide

b) Carcinoma medular de tireoide

¢) Carcinoma Anaplasico de Tireoide

d) Tireoidite de Hashimoto

e) Tireoidite de Quervain

Homem de 60 anos, tabagista de longa data,
apresenta queixa de rouquiddo ha 6 meses.
Exame fisico: linfonodos de aproximadamente
4,0 cm palpaveis bilateralmente. Laringoscopia
indireta: lesdo vegetante em prega vocal
esquerda e paralisia de hemilaringe esquerda.
Realizada biopsia com confirmagdo de
carcinoma espinocelular (CEC). Com os
exames realizados e o exame fisico, podemos
considerar esse paciente como pertencente ao
estadiamento:

a) cT2N2a

b) cT2N2b

c) cT3N2c

d) cT3N3a

e) cT4aN2b

Homem foi submetido a esvaziamento cervical
radical classico & esquerda por primario
oculto. No primeiro dia poés-operatério,
apresentou drenagem de 530ml com aspecto
leitoso. Assinale a alternativa que apresenta a
principal hip6tese diagndstica e respectivo
tratamento mais adequado.

a) Fistula quilosa; curativo compressivo

b) Fistula quilosa; dieta triglicerideos de cadeia
média

Fistula quilosa; reoperacdo para ligadura de
ducto torécico

Fistula quilosa; dieta hiperproteica

Fistula quilosa; observagéo

c)

d)
e)

Assinale a alternativa que apresenta o tipo
histolégico mais comum de cancer de glandula
salivar, representando aproximadamente 70-
80% dos casos, e geralmente apresentando um
crescimento lento.

a) Carcinoma mucoepidermoide

b) Adenocarcinoma polimorfo de baixo grau

¢) Carcinoma adendide cistico

d) Carcinoma ex-pleomorfico

e) Adenocarcinoma de células acinares

No contexto do cancer de boca, assinale a
alternativa que apresenta a importancia da
identificacdo de margens cirargicas livres de
neoplasia.

a) Estadiamento patologico adequado

b) Avaliacdo da resposta a quimioterapia

¢) Prevencao de recidivas locais

d) Reducao do tempo cirdrrgico

e) Minimizacdo do edema pdés-operatério

45])

46)

a7)

48)

Paciente de 55 anos apresenta lesdo naregido
nasal a direita. Foi optado por ressec¢gao com
margem e reconstrucdo com retalho glabelar.
Assinale a alternativa que apresenta a artéria
que irriga este retalho.

a) Artéria facial transversa

b) Artéria infra orbitaria

c) Artéria supratroclear

d) Artéria angular

e) Artéria supra orbitaria

Paciente 55 anos, apresenta tumor em regido
de assoalho anterior de boca. Relata
crescimento hd 3 meses e que os dentes
incisivos estdo ficando frouxos. Tem biopsia
gue confirma carcinoma espinocelular, P16
negativo. Tomografia evidencia lesdo em
assoalho de boca, de aproximadamente 3,0 x
2,0 cm, com invaséo da cortical da mandibula,
linfonodos bilaterais em nivel Il, sendo o maior
de 2,0x 1,5x 2,0 cm. Assinale a alternativa que
apresenta o estadiamento deste paciente.

a) cT3N2c

b) cT3N2a

c) cT4aN1

d) cT4aN2a

e) cT4aN2c

Além do tabagismo, assinale a alternativa que
apresentao fator de risco especifico associado
ao desenvolvimento de tumores na regiao
supraglética da laringe.

a) Exposicéo prolongada ao sol

b) Consumo excessivo de alcool

c) Infeccgdes virais recorrentes

d) Exposi¢do ocupacional a substancias toxicas
e) Histérico familiar de cancer de laringe

Para a realizacéo da tireoidectomia total com

seguranca, h& pontos criticos para a
identificacdo do nervo laringeo recorrente.
Assinale a alternativa que apresenta

corretamente estes fatores.

a) Artéria tireoidiana superior, polo superior da
tireoide e ligamento de Berry

b) Lobo piramidal, cartilagem cricoide e ligamento
tiro-hioideo

c) Ligamento de Berry, tubérculo de Zukerkandl e
cartilagem cricéide

d) Ligamento de Gruber, cartilagem cricoide e
tubérculo de Zukerkandl

e) Artéria tireoidiana média, cartilagem cricoide e
tubérculo de Zukerkandl
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49)

50)

51)

Leia o seguinte trecho:

“Paciente chega ao Pronto Socorro com trauma
penetrante em regido cervical. Imediatamente o
cirurgido cabega e pescoco € chamado pois a
lesdo é de zona , de dificil acesso e tem
grande chance de ter acometido os grandes
vasos.”

Assinale a alternativa

corretamente a lacuna.

a) Zonal - Entre a clavicula e a cartilagem cricéide

b) Zona Il - Entre a cartilagem cricéide e o angulo
da mandibula

¢) Zona lll - Entre o angulo da mandibula e a base

de cranio

que preencha

d) Zona | - Entre o angulo da mandibula e a base
de crénio

e) Zona lll - Entre a clavicula e a cartilagem
cricoide

Paciente de 40 anos apresenta sonoléncia
diurna. Relata que, ao sentar-se para ler, tem
alta chance de cochilar, que sempre que se
senta para ver televisdo cochila, que quando
viaja como passageiro sempre dorme e que ao
deitar ap6s o almogo sempre dorme, mas que
estes fatos ndo acontecem se ele sentar em
local publico, quando conversa com outras
pessoas ou se ficar preso no transito. Realizou
polissonografia e apresentou indice de apneia
de 35 eventos por hora. Considerando a escala
de Epworth e a classificagdo da gravidade da
Apneia Obstrutiva do Sono, analise as
afirmativas abaixo que apresenta como este
paciente se encaixa.

I. Sonoléncia anormal, apneia grave.

Il. Média sonoléncia e apneia grave.

Ill. Média sonoléncia e apneia moderada.
IV. Sono normal e apneia moderada.

Assinale a alternativa correta.

a) | apenas

b) I eIl apenas
c) lll apenas
d) IV apenas
e) LI elv

Em pacientes com sindrome de apneia
obstrutiva do sono (SAOS) que néo
responderam adequadamente as terapias
conservadoras, assinale a alternativa que
apresenta a alternativa cirdrgica definitiva.

a) Rinosseptoplastia para aumentar a resisténcia
das vias aéreas superiores

Glossectomia total para reduzir o volume da
lingua

Avanco maxilo mandibular para aumento do
calibre da via aérea

Mentoplastia para correcdo de anomalias
faciais

Faringotomia para melhorar a resposta aos
dispositivos de pressao positiva

b)
<)
d)

e)

52)

53)

54)

Paciente 55 anos apresenta neoplasia de
assoalho de boca. Foi realizada ressecc¢éo da
lesdo + esvaziamento cervical radical
modificado a direita (preservacdo do nervo
acessorio e esternocleidomastoide) +
traqueostomia + reconstru¢do com retalho
peitoral. Paciente evoluiu com fistulano quarto

pés-operatorio. No sexto poés-operatério,
apresentou sangramento abundante, com
parada cardiorrespiratéria. Foi realizada

ressuscitacdo cardiopulmonar com sucesso e
0 paciente encaminhado para 0 centro
cirdrgico. Considerando o caso, analise as
afirmativas abaixo.

. A principal hip6tese diagnoéstica € o
rompimento da artéria carétida.

II. A exposicdo & radioterapia implica uma
probabilidade aumentada de rompimento da
cardtida.

[ll. A ruptura de carétida pode ser classificada em
trés tipos: tipo |: ameacga de ruptura; tipo Il
ruptura iminente e tipo Ill: episédio agudo.

IV.A ruptura de carftida em pacientes com
neoplasia cabeca e pesco¢co acontece em
aproximadamente 15% dos casos.

Assinale a alternativa correta.
a) I, 1l, 11l e IV apenas

b) I, Il e IV apenas

c) lell apenas

d) I, Il e lll apenas

e) Il apenas

Em relacdo as neoplasias do trato
nasossinusal, assinale a alternativa correta.

a) A presenca de neoplasia benigna como
papiloma invertido ndo esta relacionada com
malignizacao

O carcinoma da nasofaringe pode estar
relacionado com infeccdo pelo virus Epstein-
Barr

Essas neoplasias estdo entre as mais comuns
em cabeca e pescoco e sdo ha sua maioria
malignas relacionadas ao HPV

O tratamento do nasoangiofibroma juvenil é
baseado em radioterapia e quimioterapia

O carcinoma de células escamosas € 0 tipo
mais comum e nao tem relacdo com fatores de
risco ambientais

b)

c)

d)

Tumores na base do cranio podem causar
sintomas como disfonia, rouquidéo,
abaulamento de palato mole, desvio de UGvula,
disfagia e sintomas que podem estar
relacionados a sindrome de Vernet que,
habitualmente, acomete par craniano. Diante
do exposto, assinale a alternativa correta.

a) Acessorio, hipoglosso e glossofaringeo

b) Acessorio, vago e glossofaringeo

c) Acessorio, vago e hipoglosso

d) Acesso6rio, abducente e glossofaringeo

e) Trigémeo, acessério e vago
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53)

56)

57)

Na reconstrucdo de cabeca e pescoco,
assinale a alternativa que apresenta como a
escolha do momento adequado para a cirurgia
pode impactar a sobrevida do paciente.

a) Atraso na cirurgia melhora o progndstico

b) Cirurgia precoce minimiza complicacdes

¢) Timing cirGrgico ndo afeta a sobrevida

d) Realizar a cirurgia em estagios é mais eficaz
e) Cirurgia emergencial é a melhor opcéo

Mulher de 85 anos apresenta massa na regiéo
pré-auricular a direita had 20 anos. Relata
crescimento répido nos UGltimos 8 meses,
acompanhada de paralisia facial ha 8 meses.
Exame fisico: nddulo endurecido, de
aproximadamente 4,0 x 2,0 x 2,3 cm, aderido
aos planos profundos, apresentando paralisia
facial. Assinale a alternativa que indica
corretamente a principal hip6tese diagnéstica
e o possivel tratamento.

a) Tumor de Warthin; parotidectomia superficial

b) Carcinoma Ex-Adenoma Pleomorfico;
parotidectomia superficla

c) Adenoma pleomorfico; parotidectomia
superficial

d) Carcinoma Ex-Adenoma pleomorfico;
parotidectomia total

e) Carcinoma Ex-Adenoma Pleomodrfico;

parotidectomia radical

Paciente com lesdo vegetante em prega vocal
esquerda, sem acometimento de comissura
anterior, com mobilidade preservada e cuja
tomografia ndo  evidenciou linfonodos
cervicais. Considerando as possibilidades a
seguir, em relacdo ao tratamento menos
indicado, analise as afirmativas abaixo.

I. Cordectomia endoscopia.

Il. Radioterapia exclusiva.

Ill. Quimiorradioterapia.

IV. Laringectomia parcial.

Estdo corretas as afirmativas:

a) | apenas
b) Il apenas
c) lll apenas
d) IV apenas
e) LILNelv

58)

59)

60)

Paciente de 46 anos, sem comorbidades,
queixa-se de massa cervical de crescimento
lento e progressivo. Tomografia: massa com
menos de 180 graus de contato com as artérias
carétidas, que desloca a car6tida interna
posterolateralmente e a artéria caré6tida
externa anteromedialmente. Assinale a
alternativa que apresenta qual é a lesdo mais
provavel e a sua respectiva classificacao.

a) Paraganglioma carotideo; Shamblin classe I
b) Schwannoma; Shamblin classe IlI

c) Paraganglioma carotideo; Fisch classe |

d) Schwannoma; Shamblin classe |

e) Paraganglioma carotideo; Shamblin |

Em relacdo as paratireoides, analise as
afirmativas abaixo.

I. As paratireoides superiores ocupam posi¢céo
anterior e lateral ao nervo laringeo inferior.

II. As paratireoides superiores sao irrigadas
exclusivamente por ramos da artéria tiredidea
superior.

lll. As paratireoides inferiores sdo originadas do
guarto arco branquial.

IV.As paratireoides inferiores sdo mediais ao
nervo laringeo inferior.

Assinale a alternativa correta.
a) |l ell apenas

b) I, Il e lll apenas

c) | apenas

d) IV apenas

e) | elV apenas

Paciente de 50 anos com tumor de cavidade
oral cT4a, com acometimento 6sseo do arco
anterior da mandibula, assinale a alternativa
que apresenta a primeira escolha de
reconstrucao.

a) Utilizacdo de retalhos locais

b) Preferéncia por retalhos miocutaneos loco
regionais + placas

Enxertos autélogos nao vascularizados
Aplicacéo de retalhos ndo musculares
Emprego retalhos osteo mio cutdneos com
técnicas microcirargicas

c)
d)
e)
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