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LÍNGUA PORTUGUESA

Leia o texto e responda as questões de 01 a 06.

Os idosos correspondem a quase 15% da população brasileira. Apesar das estatísticas de aumento da longevidade nos 
últimos tempos, eles ainda sofrem preconceito. Em meio às limitações no mercado de trabalho e estereótipos que ditam os 
locais, roupas e estilo de vida que devem ser adotados, essa parcela da população tem se mostrado cada vez mais ativa, 
revelando como a longevidade pode ser positiva. “A gente já vivenciou tanta coisa, que muitas delas se tornaram assim: o 
depois é agora, tem que ser agora. E para a gente decidir isso, realmente temos que ter coragem e segurança, porque os 
medos e as inseguranças, nós já tivemos. Agora, o nosso pensamento está mais estável e seguro”, contou a modelo Rosa 
Saito em entrevista à CNN. Embora seja positiva para Rosa, a velhice pode chegar junto a apontamentos que definem a 
forma como pessoas com mais de 60 anos devem agir. Conforme descrito no Relatório Mundial sobre Idadismo, da 
Organização Mundial de Saúde (OMS), o etarismo se refere a “estereótipos (como pensamos), preconceitos (como nos 
sentimos) e discriminação (como agimos) direcionadas às pessoas com base na idade que têm”.

[Adaptado] GARCIA, A.; AMARAL, T.; RACIUNAS, C. O que é etarismo e como a discriminação por idade impacta a vida 
de idosos. 
Disponível em: https://www.cnnbrasil.com.br/saude/o-que-e-etarismo-e-como-a-discriminacao-por-idade-impacta-a-vida-de-
idosos/. Acesso em: 18 out. 2023

A palavra que melhor expressa a ideia central do texto é:
QUESTÃO 1

A) Longevidade.
B) Etarismo.
C) idosos.
D) Idade.

A acentuação gráfica das palavras estereótipos e estatísticas é justificada por:
QUESTÃO 2

A) Se tratar de proparoxítonas.
B) Serem oxítonas terminadas em consoante.
C) Se referirem às paroxítonas terminadas em -s.
D) Terem a sílaba tônica posicionada em paroxítonas.

Em relação à formação da palavra longevidade, é correto afirmar que:
QUESTÃO 3

A) A derivação regressiva é adotada.
B) Ocorre a derivação parassintética.
C) Há derivação imprópria pela mudança de classe.
D) A adição do sufixo -dade atribui estado ou condição.

Discurso é a situação comunicativa que envolve quem fala, para quem e sobre o que se fala. Considerando a 
caracterização dos diferentes tipos de discursos, no trecho “A gente já vivenciou tanta coisa, que muitas delas se tornaram 
assim: o depois é agora, tem que ser agora. E para a gente decidir isso, realmente temos que ter coragem e segurança, 
porque os medos e as inseguranças, nós já tivemos. Agora, o nosso pensamento está mais estável e seguro”, contou a 
modelo Rosa Saito”, é possível identificar um exemplo de:

QUESTÃO 4

A) Discurso indireto livre.
B) Discurso direto.
C) Discurso indireto.
D) Discurso implícito.

“Os idosos correspondem a quase 15% da população brasileira.” O autor inicia o texto fazendo uso de um recurso 
argumentativo de:

QUESTÃO 5

A) Autoridade.
B) Comparação.
C) Comprovação.
D) Exemplificação.
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No trecho “E para a gente decidir isso, realmente temos que ter coragem e segurança, porque os medos e as 
inseguranças, nós já tivemos.”, qual é a relação coesiva estabelecida pela conjunção em destaque?

QUESTÃO 6

A) Sentido aditivo.
B) Sentido conclusivo.
C) Sentido adversativo.
D) Sentido explicativo.

Leia o texto e responda as questões de 07 a 10.

Publicado em VEJA de 2 de março de 2022, edição nº 2778. Disponível em: 
<https://veja.abril.com.br/comportamento/idade-nao-e-documento-movimento-contra-etarismo-esta-em-evidencia>. Acesso 
em: 18 out. 2023

Defendendo a ideia de “valorização do público experiente”, o autor utiliza na argumentação a:
QUESTÃO 7

A) Inclusão de dados estatísticos sobre a crescente participação dos idosos no mercado de trabalho.
B) Citação de valores monetários de autoridades que discutem o tema idadismo na atualidade.
C) Fatos relacionados à extinção de vagas para pessoas consideradas do grupo dos “maduros”.
D) Redução no número de empresas que contratam profissionais brasileiros idosos.

Na frase “O tamanho do mercado destinado às pessoas com mais de 65 anos”, o uso da crase é exigido devido:
QUESTÃO 8

A) O plural da palavra feminina “pessoas”.
B) A presença da preposição “a” e de artigo indefinido.
C) A preposição “a” estar regida por verbo transitivo indireto.
D) A regência do verbo “destinar” anteceder o artigo definido feminino plural “as”.

Com base no texto, o termo “público com mais de 50 anos”, poderia ser substituído sem prejuízo de sentido por:
QUESTÃO 9

A) Trabalhadores.
B) Profissionais.
C) Idosos.
D) Pessoas.

Analisando a frase “1000 empresas multinacionais assinaram compromisso para ampliar a contratação de trabalhadores 
com mais de 50 anos.”, qual é o valor semântico estabelecido pela preposição destacada?

QUESTÃO 10

A) Assunto.
B) Finalidade.
C) Oposição.
D) Instrumento.
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MATEMÁTICA

Em um torneio de quebra-cabeças, Maria resolveu 8 dos 10 primeiros enigmas e, em seguida, solucionou três quartos dos 
quebra-cabeças restantes, totalizando 30 quebra-cabeças corretos. Qual é a porcentagem de quebra-cabeças resolvidos 
corretamente por Maria?

QUESTÃO 11

A) 68,5%
B) 72,0%
C) 76,0%
D) 77,5%

Em um desafio de matemática, Ana resolveu quatro quebra-cabeças em vinte minutos. Mantendo esse ritmo, quantos 
quebra-cabeças Ana resolverá em noventa minutos?

QUESTÃO 12

A) 80
B) 45
C) 30
D) 18

Lucas está planejando comprar uma motocicleta por R$ 70.000,00. Como ele não possui o valor total para efetuar a 
compra, ele decide fazer um pagamento inicial de R$ 30.000,00. O restante do valor será financiado com uma taxa de 2% 
ao mês, usando um regime de juros simples, com o pagamento integral ao final de um período de 18 meses. Qual será o 
valor total, incluindo juros, que Lucas terá que pagar pela motocicleta?

QUESTÃO 13

A) R$ 70.000,00.
B) R$ 80.800,00.
C) R$ 84.400,00.
D) R$ 100.000,00.

Em uma fábrica de brinquedos, eram produzidos diariamente 750 quebra-cabeças. Para atender à crescente demanda por 
brinquedos, a fábrica decidiu investir em mais 3 máquinas, aumentando o número total de máquinas para 8. Qual será o 
aumento na produção diária de quebra-cabeças após a incorporação das 3 novas máquinas?

QUESTÃO 14

A) 1.200
B) 200
C) 350
D) 450

Em um dia movimentado, André conferiu o saldo de sua conta bancária ao acordar e notou que estava no vermelho em R$ 
1.000,00. Durante o dia, ele recebeu uma conta de R$ 800,00 do serviço de energia e compartilhou metade dessa dívida 
para sua conta bancária. Mais tarde, André fez um saque de R$ 750,00 e usou sua conta para pagar dois boletos de R$ 
80,00 cada um. Nenhuma outra transação ocorreu em sua conta até que, no final do dia, seu salário de R$ 3.000,00 foi 
depositado na conta. Qual era o saldo, em reais, na conta bancária de André no final desse dia?

QUESTÃO 15

A) 290 reais
B) 690 reais
C) 770 reais
D) 1.145 reais

CONHECIMENTOS GERAIS 

O Município de Cumari (GO) tem sua origem ligada a:
QUESTÃO 16

A) Mineração e transporte de gado.
B) Transporte de gado e estradas de rodagem.
C) Transporte de gado e estrada de ferro.
D) Mineração e estrada de ferro.
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Observe a imagem abaixo: 

Disponível em: <https://basearch.coc.fiocruz.br/index.php/portadores-de-bocio-amaro-leite-go-07-de-setembro-de-1912> . 
Data  de acesso: 21/10/2023.

O bócio é uma doença caracterizada pelo aumento da glândula tireoide, que pode levar a um inchaço no pescoço, como 
pode ser observado na imagem anterior. O  bócio era prevalente nas províncias de Goiás e São Paulo no Brasil Central no 
século XIX.  O  bócio e o cretinismo endêmico eram frequentemente mencionados por viajantes e administradores que 
visitaram a Província de Goiás. No início do século XX  o número de indivíduos portadores de bócio no estado de Goiás 
ainda era bastante significativo.  Sobre a causa do bócio, podemos afirmar que:

QUESTÃO 17

A) É causado por uma infecção bacteriana.
B) É causado por uma infecção viral.
C) É causado pela deficiência de iodo na dieta.
D) É um sintoma da Doença de Chagas.

Conhecida por suas obras como Vintém de Cobre, Estórias da Casa Velha da Ponte, Poemas dos Becos de Goiás, entre 
outros, Cora Coralina que além de poetiza também era doceira, ganhou fama, não apenas em Goiás como também em 
todo o Brasil. Cora Coralina foi o pseudônimo adotado por:

QUESTÃO 18

A) Ana Lins dos Guimarães Peixoto Bretas.
B) Benedita Cipriano Gomes.
C) Leodegária Brazília de Jesus.
D) Belkiss Spenciere Carneiro de Mendonça.

A partir de 1850 tem início a prática do Governo Imperial de colocar como Presidente da Província de Goiás, indivíduos não 
goianos (BERTRAN, 1996, s.p.). Qual foi o motivo do governo imperial para adotar esta prática?

QUESTÃO 19

A) Preconceito da Coroa contra os goianos.
B) Dar maior autonomia administrativa para a Província de Goiás.
C) Tentativa de centralização do poder político pelo Governo Imperial.
D) Fortalecer as oligarquias goianas.

Qual era o principal interesse dos viajantes naturalistas Saint-Hilaire, Pohl, Gardner e Castelnau em suas viagens à 
Província de Goiás no século XIX?

QUESTÃO 20

A) Estudos e pesquisas de caráter político e econômico.
B) Estudos e pesquisas de caráter botânico, geomorfológico, zoológico e antropológico.
C) Estudos e pesquisas de caráter religioso e cultural.
D) Estudos e pesquisas de caráter militar e estratégico.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
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Segundo a Lei nº. 7.498, de 25 de junho de 1986, a enfermagem e suas atividades auxiliares somente podem ser 
exercidas por pessoas legalmente habilitadas e inscritas no Conselho Regional de Enfermagem com jurisdição na área 
onde ocorre o exercício. Sendo exercida privativamente pelo Enfermeiro, pelo Técnico de Enfermagem, pelo Auxiliar de 
Enfermagem e pela Parteira, respeitados os respectivos graus de habilitação. Assim, de acordo com a referida lei, são 
atividades exercidas pelo Técnico de Enfermagem, com exceção de: 

QUESTÃO 21

A) Participar da programação da assistência de enfermagem.
B) Assistência à parturiente e ao parto normal.
C) Participar da orientação e supervisão do trabalho de enfermagem em grau auxiliar.
D) Participar da equipe de saúde.

A eliminação da hanseníase implica um conjunto de ações e medidas instituídas no âmbito do SUS, a ser promovidas de 
forma compartilhada entre o Ministério da Saúde e as Secretarias de Saúde dos Estados, dos Municípios e do Distrito 
Federal. De acordo com a portaria MS nº. 2.048/ 2009, com a finalidade de fortalecer o desenvolvimento das ações de 
prevenção, diagnóstico, tratamento, reabilitação e controle da hanseníase, tendo por objetivos:

I- Ampliar o acesso ao diagnóstico e ao tratamento nos Municípios de maior endemicidade.

II- Garantir atenção integral aos pacientes em níveis de maior complexidade.

III-Assegurar, nas unidades de saúde, tratamento completo para a forma multibacilar.

IV- Desenvolver ações de promoção à saúde e à vigilância epidemiológica, bem como de diagnóstico e acompanhamento, 
tratamento e reabilitação das pessoas atingidas pela doença.

V- Responsabilizar os gestores e mobilizar a sociedade civil, na promoção do conhecimento sobre os sinais e sintomas da 
hanseníase.

QUESTÃO 22

A) As afirmativas I, II, III e IV estão corretas.
B) As afirmativas I, III, IV e V estão corretas.
C) As afirmativas I, IV e V estão corretas. 
D) Todas as afirmativas estão corretas.

A execução de ações de vigilância sanitária; de vigilância epidemiológica; de saúde do trabalhador; de assistência 
terapêutica integral, inclusive farmacêutica e; de saúde bucal estão incluídas no campo de atuação do (a):

QUESTÃO 23

A) Conselho de Saúde.
B) Rede de Atenção à Saúde.
C) Núcleo de Apoio à Saúde da Família.
D) Sistema Único de Saúde (SUS).
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A rede que compõe o SUS é ampla e abrange tanto ações quanto os serviços de saúde. Engloba a atenção primária, 
média e alta complexidades, os serviços urgência e emergência, a atenção hospitalar, as ações e serviços das vigilâncias 
epidemiológica, sanitária e ambiental e assistência farmacêutica. Nesse sentido, com relação às definições e funções das 
Vigilâncias sanitária e epidemiológica, associe as colunas e assinale a alternativa com a sequência correta:

1- Vigilância sanitária
2- Vigilância epidemiológica

(   ) Conjunto de ações capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos à saúde e de intervir nos problemas sanitários 
decorrentes do meio ambiente, da produção e circulação de bens e da prestação de serviços de interesse da saúde.

(    ) Abrange: I - o controle de bens de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionem com a saúde, compreendidas 
todas as etapas e processos, da produção ao consumo; e II - o controle da prestação de serviços que se relacionam direta 
ou indiretamente com a saúde.

(   ) Conjunto de ações que proporcionam o conhecimento, a detecção ou prevenção de qualquer mudança nos fatores 
determinantes e condicionantes de saúde individual ou coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as medidas de 
prevenção e controle das doenças ou agravos.

(    ) A sua operacionalização engloba as seguintes funções: Coleta de dados; Processamento de dados coletados; Análise 
e interpretação dos dados processados; Recomendação das medidas de prevenção e controle apropriadas; Promoção das 
ações de prevenção e controle indicadas; Avaliação da eficácia e efetividade das medidas adotadas; e Divulgação de 
informações pertinentes.

QUESTÃO 24

A) 1, 1, 2, 2.
B) 1, 2, 1, 2.
C) 2, 2, 1, 1.
D) 2, 1, 2, 1.

A notificação compulsória é a comunicação obrigatória à autoridade de saúde, realizada pelos médicos, profissionais de 
saúde ou responsáveis pelos estabelecimentos de saúde, públicos ou privados, sobre a ocorrência de suspeita ou 
confirmação de doença, agravo ou evento de saúde pública, podendo ser imediata ou semanal. Assim, conforme 
estabelecido na Portaria GM/MS nº. 217, de março de 2023, a saber: Lista Nacional de Notificação Compulsória de 
Doenças, Agravos e Eventos de Saúde Pública. Nesse sentido, assinale a alternativa abaixo que inclua somente doenças 
com periodicidade de notificação semanal:

QUESTÃO 25

A) Esquistossomose, Doença aguda pelo vírus Zika em gestante, Doença de Chagas Aguda.
B) Acidente de trabalho com exposição a material biológico, Dengue (Casos), Doença de Chagas Crônica.
C) Doença aguda pelo vírus Zika, Febre de Chikungunya, Febre Tifoide.
D) Hanseníase, Infecção pelo Vírus da Imunodeficiência Humana (HIV), Leptospirose.
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Ao administrar qualquer medicamento para um paciente, o profissional da área da saúde, incluindo-se o de enfermagem, 
tem como objetivo primordial alcançar os efeitos terapêuticos desejados provocando o mínimo de efeitos colaterais. Assim, 
considerando as vias de administração de medicamentos, associe adequadamente as colunas a seguir, e assinale a 
alternativa que apresente a sequência correta: 

1- Via oral.
2- Via sublingual.
3- Via retal.
4- Via subcutânea.
5- Via transdérmica.

(    ) Via utilizada quando o paciente não apresenta condições de deglutir fármacos ou em casos nos quais é necessário 
que o medicamento não tenha contato com a circulação ou com o suco gástrico.

(    ) Consiste em oferecer o medicamento que será deglutido ou não com auxílio de líquidos.

(   ) Utilizada para administrar medicamento por meio da pele com o uso de adesivos. Esses medicamentos podem ter 
ação local ou sistêmica.

(    ) Utilizada para administração de insulina, anticoagulantes, algumas vacinas, adrenalina e hormônios.

(    ) Consiste em administrar o medicamento diretamente sob a língua e deixar que sua absorção seja realizada pela 
mucosa oral.

QUESTÃO 26

A) 3, 1, 4, 5, 2.
B) 3, 1, 5, 4, 2.
C) 4, 1, 5, 3, 2.
D) 5, 1, 4, 3, 2.

Presença de um processo inflamatório de um segmento de uma veia, geralmente de localização superficial, com a 
formação de coágulos, na área afetada. Seus sinais são: dor localizada, rubor, calor e edema ao redor da inserção ou ao 
longo do trajeto da veia. A definição anterior trata-se da seguinte complicação na administração de medicamentos através 
da terapia endovenosa (EV):

QUESTÃO 27

A) Infiltração.
B) Hematoma.
C) Tromboflebite.
D) Extravasamento.

Infecção intestinal causada por nematódeos, que nos casos de infecções leves, pode apresentar-se assintomática. Tem 
como medidas de controle: Desenvolver atividades de educação em saúde com relação a hábitos pessoais de higiene, 
particularmente o de lavar as mãos antes das refeições e o uso de calçados; Evitar a contaminação do solo mediante a 
instalação de sistemas sanitários para eliminação das fezes, especialmente nas zonas rurais (saneamento); e Tratamento 
das pessoas infectadas. Trata-se corretamente da: 

QUESTÃO 28

A) Ancilostomíase.
B) Amebíase.
C) Difteria.
D) Giardíase.
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A Hipertensão Arterial (HA) e o Diabetes Mellitus (DM) são doenças crônicas não transmissíveis (DCNT), de alta 
prevalência cujos fatores de risco e complicações representam hoje a maior carga de doenças em todo o mundo.  A 
prevenção e o controle da hipertensão arterial e do diabetes são ações prioritárias na Atenção Básica. Assim, associe 
adequadamente as colunas a seguir, e assinale a alternativa que apresente a sequência correta: 

1- Hipertensão Arterial.
2- Diabetes Mellitus.

(     ) No que tange ao tratamento foram padronizados os medicamentos Captopril, Hidroclorotiazida e Propranolol, 
disponíveis em toda a rede básica de saúde.

(    ) Quanto ao tratamento definiu-se pela utilização da insulina NPH-100, já disponível na rede, e os hipoglicemiantes orais 
Glibenclamida e Metformina.

(   ) Para a prevenção e controle estão previstas: ações educativas para controle de condições de risco (obesidade, 
sedentarismo, tabagismo) e prevenção de complicações, recomenda-se manter o peso adequado, reduzir o consumo de 
sal, moderar o consumo de bebidas alcoólicas, controlar o uso de gorduras e incluir alimentos ricos em potássio na 
alimentação diária, diagnóstico de casos, cadastramento de portadores, busca ativa de casos, tratamento dos doentes, 
diagnóstico precoce de complicações e primeiro atendimento de urgência. 

(    ) Estão previstas medidas preventivas e de promoção da saúde (ações educativas sobre condições de risco (obesidade, 
sedentarismo); ações educativas e de apoio para prevenção de complicações (cuidados com os pés; orientação nutricional; 
cessação do tabagismo e alcoolismo; controle de pressão arterial e das dilispidemias); ações educativas para auto 
aplicação de insulina), diagnóstico de casos, cadastramento de Portadores, busca ativa de casos, tratamento dos doentes, 
monitorização dos níveis de glicose sanguínea e diagnóstico precoce de complicações, primeiro atendimento de urgência, 
encaminhamento de casos. 

QUESTÃO 29

A) 1, 1, 2, 2.
B) 1, 2, 1, 2.
C) 2, 2, 1, 1.
D) 2, 1, 2, 1.

Na trajetória de construção da Atenção Primária à Saúde (APS) no Brasil, o modelo da Estratégia de Saúde da Família 
(ESF) é considerado prioritário para a consolidação e a ampliação da cobertura da APS no País, com as equipes de Saúde 
da Família. A ESF é desenvolvida por meio de práticas de cuidado integrado dirigidas à população do território e por gestão 
qualificada e é conduzida por equipe multiprofissional, que assume responsabilidade sanitária local. Considerando a 
Estratégia Saúde da Família na Atenção Básica do SUS, assinale a alternativa incorreta:

QUESTÃO 30

A) A Rede de Atenção à Saúde (RAS) é o arranjo organizativo formado pelo conjunto de serviços e equipamentos de 
saúde, num determinado território geográfico, responsável não apenas pela oferta de serviços, mas ocupando-se 
também de como estes estão se relacionando, assegurando dessa forma que a ampliação da cobertura em saúde seja 
acompanhada de uma ampliação da comunicação entre os serviços, a fim de garantir a integralidade da atenção.

B) Os Núcleos de Apoio à Saúde da Família (NASF) são compostos por profissionais de diferentes áreas de conhecimento 
que atuam de maneira integrada com as Equipes de Saúde da Família, com as equipes de Atenção Básica para 
populações específicas e com o Programa Academia da Saúde. 

C) O Projeto Terapêutico Singular (PTS) constitui-se em uma ferramenta para a organização e desenvolvimento do trabalho 
do NASF, sendo um conjunto de propostas de condutas terapêuticas articuladas para um sujeito individual ou coletivo, 
resultado da discussão coletiva de uma equipe interdisciplinar, com apoio matricial, se necessário.

D) Ao técnico e auxiliar de enfermagem cabe atender a saúde dos indivíduos e famílias cadastradas, realizando consulta de 
enfermagem, procedimentos, atividades em grupo e, conforme protocolos, solicitar exames complementares, prescrever 
medicações e gerenciar insumos e encaminhar usuários a outros serviços.
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Os atendimentos de Urgência e Emergência podem significar uma situação de muito estresse, tanto para quem atende 
quanto para quem é atendido. De um lado a pessoa que sofreu uma alteração na sua condição de saúde e quer a rápida 
resolução do problema e de outro o profissional que precisa estar atento aos sinais e sintomas e às informações fornecidas 
pelo paciente. Sobre os conceitos relacionados à assistência de enfermagem em emergência, analise as afirmativas abaixo 
e assinale a alternativa correta: 

I- Nas emergências os pacientes experimentam sintomas de início imediato (súbito), que não são percebidas por ele ao 
longo do tempo e que em muitas vezes não sabem descrever o que sentem por se tratar de uma coisa que nunca sentiram 
antes.

II- Diferente de urgência, a emergência é uma situação na qual os pacientes apresentam os sintomas de maneira rápida, 
intensa e que o fator tempo deve ser levado a sério para se atender ao paciente com segurança.

III- As situações que envolvem emergências estão diretamente relacionadas aos órgãos do corpo que são importantes à 
vida, como o coração, os pulmões e o cérebro.

IV- São alguns exemplos de situações de emergência: Infarto (IAM) - quando o paciente sente uma dor em pressão no 
centro do peito; Dispneia - quando o paciente sente falta de ar e não consegue respirar satisfatoriamente; Acidente 
Vascular Cerebral (AVC) - quando o paciente não consegue controlar os músculos dos braços, pernas e às vezes da face.

QUESTÃO 31

A) As afirmativas I, II e III estão corretas.
B) As afirmativas I, II e IV estão corretas.
C) As afirmativas II, III e IV estão corretas.
D) Todas as afirmativas estão corretas.

 A biossegurança é definida pela Agência Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa) como: “condição de segurança 
alcançada por um conjunto de ações destinadas a prevenir, controlar, reduzir ou eliminar riscos inerentes às atividades que 
possam comprometer a saúde humana, animal e o meio ambiente”. Nesse sentido, os equipamentos de proteção 
individuais (EPIs) e coletivos (EPCs) podem reduzir ou eliminar a exposição dos profissionais, outras pessoas e meio 
ambiente aos agentes químicos ou biológicos. Assim, assinale a alternativa que descreva corretamente um EPI e sua 
função:

QUESTÃO 32

A) Óculos de Segurança e/ou Protetor Facial: para proteção do aparelho respiratório no manuseio de material biológico.
B) Capela de Segurança Química: protege o profissional da inalação de vapores e gases liberados por reagentes químicos.
C) Avental: proteger a pele e as roupas do profissional nas diversas atividades laboratoriais e assistenciais.
D) Chuveiro de Emergência: utilizado para lavação dos olhos em casos de respingos ou salpicos acidentais.

Sistemas Operacionais, também chamados de ambientes operacionais ou ambientes operativos ou ainda softwares 
básicos, desempenham a função primordial de um sistema computacional: fazer o computador funcionar. Devem ser o 
primeiro software a ser instalado no computador, pois controlam todos os componentes de hardware, bem como todos os 
demais softwares que serão instalados e executados. Assinale a alternativa que inclua somente sistemas operacionais:

QUESTÃO 33

A) Windows, Microsoft Office e MacOS.
B) Windows, Lotus Symphony e MacOS.
C) Windows, Linux e LibreOffice.
D) Windows, Linux e Solaris.
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Um navegador de rede (browser) é um programa que nos permite navegar pela internet, encontrar páginas e exibir 
imagens, 
textos, vídeos e demais informações no desktop, celular, tablet e até na TV. São softwares como Microsoft Edge, Google 
Chrome, Safari, Firefox e tantos outros que surgiram com o passar dos anos. Assim, a figura abaixo representa 
corretamente qual botão de navegação, geralmente localizado na barra de endereço ou na barra de ferramentas de 
navegadores:

QUESTÃO 34

A) Botão Voltar - possibilita voltar na página em que você acabou de sair, sem ter que digitar o endereço (URL) novamente 
na barra de endereços.

B) Botão Página Inicial - tem como função ir para a página que o seu navegar está configurado para abrir assim que é 
acionado pelo usuário.

C) Botão Atualizar - tem como função rebaixar a página em execução, ou seja, ver o que há de novo na mesma. 
Geralmente utilizado para rever a página que não foi completamente baixada, falta figuras ou texto.

D) Botão Histórico - exibe na parte esquerda do navegador quais foram os sites mais visitados, com isso você pode manter 
um controle dos últimos sites que visitou.

 A Política Nacional de Humanização (PNH) - HumanizaSUS existe desde 2003 para efetivar os princípios do SUS no 
cotidiano das práticas de atenção e gestão, qualificando a saúde pública no Brasil e incentivando trocas solidárias entre 
gestores, trabalhadores e usuários. São diretrizes específicas da PNH na Atenção Básica, com exceção de:

QUESTÃO 35

A) Definir protocolos clínicos, garantindo a eliminação de intervenções desnecessárias e respeitando as diferenças e as 
necessidades do sujeito.

B) Elaborar projetos de saúde individuais e coletivos para usuários e sua rede social, considerando as políticas intersetoriais 
e as necessidades de saúde.

C) Estabelecer formas de acolhimento e inclusão do usuário que promovam a otimização dos serviços, o fim das filas, a 
hierarquização de riscos e o acesso aos demais níveis do sistema.

D) Comprometer-se com o trabalho em equipe, de modo a aumentar o grau de corresponsabilidade, e com a rede de apoio 
profissional, visando a maior eficácia na atenção em saúde.
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