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AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS (SERVICOS BRACAIS)

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES A SEGUIR

e Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes,
sendo o contetdo das questBes o mesmo para todos, diferenciando-
se apenas a ordem das questfes e alternativas.

¢ Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no
cartdo-resposta, em campo especifico, 0 niUmero correspondente ao
tipo do seu Caderno de Prova.

e Cada questdo da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas,
identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a
resposta correta.

e Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova
deverdo ser transportadas para o cartdo-resposta, o qual sera o
Unico documento valido para a correcao das provas objetivas e ndo
sera substituido em hipétese alguma.

e Faca o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar
correta, conforme o exemplo a seguir: @)

¢ Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual
vocé se inscreveu e se 0 mesmo contém 20 questdes, numeradas
de 1 a 20.

e Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequéncia de
guestdes esta correta e se ha imperfeicbes graficas que possam
causar duvidas. N@o serdo consideradas reclamagfes posteriores
ao término da prova.

¢ Deixe sobre a carteira apenas documento de identificacdo, caneta
esferografica de tinta azul ou preta feita de material transparente e
recipiente com agua, sem qualquer etiqueta ou rotulo.

¢ Ainterpretacdo das questdes € parte integrante da prova, ndo sendo
permitidas perguntas aos fiscais.

e Ao terminar sua prova, entregue o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente
do local de aplicacéo das provas.

TEMPO DE PROVA

¢ A prova objetiva tera duracdo maxima
de 2h30min, incluido o tempo para
preenchimento do cartdo-resposta.

« O candidato somente podera retirar-se
do local de prova ap6s 30 minutos de
seu inicio e poderd levar o caderno de
provas.

eOs 3 (trés) JdUltimos candidatos
somente poderao retirar-se da sala de
prova simultaneamente e devem fazé-
lo apés o encerramento da ata de sala.

NAO E PERMITIDO

e Folhear o Caderno de Prova antes da
autorizacdo do fiscal.

e Qualquer tipo de comunicacdo entre
os candidatos durante a aplicacdo da
prova, sob qualquer forma ou
alegacéo.

e Qualquer tipo de consulta, seja por
meio de recursos didaticos, elétricos
ou eletrdnicos.

e Sair da sala durante a realizacdo da
prova sem o acompanhamento de um
fiscal.

e Uso do banheiro apés entregar seu
cartdo-resposta.

¢ A permanéncia de candidatos no local

de realizacdo das provas ap6s o
término e a entrega do cartdo-
resposta.



Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Ha variadas classificagfes dos incéndios, todas elas de
acordo com os materiais neles envolvidos, bem como a
situacdo em que se encontram. Essa classificagao é feita
para determinar tanto o método de extingdo quanto o
agente extintor adequado para o tipo de incéndio
especifico. Assinale a alternativa CORRETA que
corresponde ao  incéndio  envolvendo = metais
combustiveis piroféricos (magnésio, selénio, antiménio,
litio, potassio, aluminio fragmentado, zinco, titanio, sédio,
zirconio). E caracterizado pela queima em altas
temperaturas e por reagir com agentes extintores
comuns (principalmente os que contenham agua).

(A) Classe "D".
(B) Classe "A".
(C) Classe "C".
(D) Classe "B".

Questao 02

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
gue significa a funcdo de "OCR" quando um documento
esta sendo digitalizado em uma maquina de scanner.

(A) Opgao de Criagao de Relatérios.

(B) Reconhecimento Optico de Caracteres.
(C) Operacao de Cépia Réapida.

(D) Otimizacado de Cdédigo de Rede.

Questéao 03

E CORRETO afirmar que o melhor método para
restaurar uma fachada de alvenaria com pintura
descascada, é:

(A) Jateamento de areia.

(B) Revestimento com ceramica.

(C) Aplicagao de textura acrilica.

(D) Lavagem com agua pressurizada.

Questéao 04

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
método mais apropriado para reparar pequenas fissuras
em uma parede de alvenaria.

(A) Pintura com tinta acrilica.

(B) Aplicagdo de gesso.

(C) Injecao de resina epoxi.

(D) Colocagéo de placas de gesso.

Questao 05

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
contaminante comum que pode prejudicar o processo de
reciclagem do papel.

(A) Vidro quebrado.
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(B) Latas de aluminio vazias.
(C) Sacolas plasticas transparentes.
(D) Fitas adesivas.

Questéao 06

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
principal fator a ser considerado ao escolher o tipo de
palete para movimentacdo de materiais pesados.

(A) Resisténcia a umidade.

(B) Capacidade de carga estatica.

(C) Espessura das tabuas de madeira.
(D) Peso préprio do palete.

Questéao 07

E CORRETO afirmar que os documentos que
apresentarem deformacdes devem ser:

(A) Enrolados.

(B) Mumificados.
(C) Planificados.
(D) Plastificados.

Questéao 08

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde ao
melhor método para conservar a umidade do solo em um
jardim durante periodos secos.

(A) Cobertura do solo com palha ou casca de arroz.
(B) Adubacéo frequente com fertilizantes quimicos.
(C) Irrigagdo constante com aspersores.

(D) Uso de vasos autoirrigaveis.

Questéao 09

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
a medida preventiva mais eficaz para evitar
entupimentos frequentes em ralos.

(A) Despejar agua fervente no ralo semanalmente.

(B) Instalar telas protetoras nos ralos para capturar
detritos.

(C) Descartar restos de comida diretamente no ralo.

(D) Utilizar regularmente produtos quimicos para limpeza
de ralos.

Questéao 10

Em relagéo as graxas, assinale a alternativa CORRETA:
a graxa formulada a base de asfalto e 6leos minerais
puros, séo lubrificantes de grande adesividade. Algumas,
devido a sua alta viscosidade, devem ser aquecidas para
serem aplicadas. Outras, séo diluidas em solventes que
se evaporam apoés sua aplicacéo.

(A) Graxas betuminosas.
(B) Graxas para processo.
(C) Graxas sintéticas.



(D) Graxas & base de argila.

Questéao 11

Com base nas principais ferramentas e equipamentos
utilizados em trabalhos bracais, assinale a alternativa
CORRETA que corresponde a uma ferramenta elétrica
portatil usada para cortar materiais, como madeira e
metal. Ela possui uma lamina longa e estreita que se
move para frente e para trds em alta velocidade,
permitindo cortes em diferentes angulos e posicdes.

(A) Serra madeira.
(B) Serra de bancada.
(C) Serra sabre.

(D) Serra marmore.

Questao 12

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde a
funcé@o principal de um protocolo de comunicacdo em
ambientes corporativos.

(A) Garantir a confidencialidade das informacgdes.

(B) Padronizar o formato e o conteido das
comunicacdes.

(C) Estabelecer regras rigidas para reunides.
(D) Limitar a interacéo entre colegas de trabalho.

Questao 13

E CORRETO afirmar que a principal vantagem da
compostagem de residuos organicos no contexto da
conservacao de jardins, é:

(A) Melhoria da estrutura do solo.

(B) Aumento da populacgédo de pragas.
(C) Reducéo da fertilidade do solo.
(D) Necessidade de regas frequentes.

Questéao 14

Assinale a alternativa CORRETA relacionada ao método
de movimentagdo mais adequado para minimizar danos
em pecas grandes e pesadas.

(A) Guindastes de lanca fixa.

(B) Paleteiras manuais.

(C) Uso de empilhadeiras elétricas.
(D) Transportadores de rolos.

Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 15 a 16.

Sobrevivente do fogo

Apébs o incéndio de 2018 que atingiu o Museu Nacional
(RJ), milhares de itens foram recuperados pela equipe de
Resgate de Acervos, incluindo boa parte da colecéo
egipcia e, com ela, os remanescentes dos individuos
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mumificados A exposicdo permanente do Egito antigo do
Museu Nacional, da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, sempre teve grande visibilidade, com gerac¢bes
de visitantes conhecendo um pouco da histéria desse
riquissimo acervo que chegou ao Rio de Janeiro ainda
durante o Império do Brasil. No acervo exposto,
encontravam-se quatro individuos completos
mumificados, incluindo a famosa Sha-Amun-em-su,
sacerdotisa que nunca teve seu esquife aberto,
respeitando a vontade do imperador D. Pedro II.

Infelizmente, o incéndio de 2 de setembro de 2018
afetou todo o palacio do Museu Nacional, incluindo todos
0S espacos expositivos, reservas técnicas, bibliotecas,
gabinetes e laboratdrios. Apdés o terrivel episédio,
funcionarios e colaboradores da instituicdo resgataram
0s acervos: milhares de pecas de diversas colecdes e 0
gue restou das mamias do Egito antigo.

Os remanescentes humanos transformados pelo fogo e
0s pavimentos do palacio passaram a ser estudados
como pesquisa de doutorado em Arqueologia no Museu
Nacional. Este texto traz informacdes atualizadas sobre o
estado de preservacdo e as  descobertas
bioantropolégicas das mumias resgatadas.

(https://cienciahoje.org.br/privado/sobreviventes

-do-fogo/)

Questéao 15

Identifigue a alternativa em que a palavra destacada,
retirada do texto, nédo é adjetivo:

(A) Informacdes atualizadas.
(B) Esquife aberto.

(C) Colegoes diversas.

(D) Grande visibilidade.

Questao 16

Identifique em qual alternativa abaixo 0s vocéabulos,
retirados do texto, séo, respectivamente classificados
como: substantivo coletivo, substantivo masculino,
substantivo feminino, substantivo masculino plural:

(A) Individuos, incéndio, pecas, completos.
(B) Colecéo, nacional, pecas, mumificados.
(C) Milhares, antigo, mimias, pavimentos.
(D) Acervo, museu, sacerdotisa, funcionarios.

Questéao 17
Identifique qual caracteristica abaixo refere-se a carta:

(A) Pequena mensagem de cunho principalmente
informativo. E um recurso muito utilizado por pessoas
gue dispdem de pouco tempo, pouca destreza para
redigir ou pouca paciéncia.



(B) E um género textual de correspondéncia, que
estabelece uma comunicacdo direta entre o0s
interlocutores e veicula uma mensagem de
importancia pessoal ou formal.

(C) E um género narrativo caracterizado por ser curto e
breve. Apresenta introdu¢do, desenvolvimento,
climax e concluséo.

(D) E um género de texto pessoal em que uma pessoa
relata experiéncias, ideias, opinides, desejos,
sentimentos, acontecimentos e fatos do cotidiano.

Conhecimentos Gerais

Questao 18

A versao final do Novo Ensino Médio, recentemente
aprovada pela Camara dos Deputados, traz modificacdes
como a descrita em qual das alternativas abaixo?

(A) A carga horaria total do ensino médio que atualmente
€ de 3 mil horas passara para 2,4 mil horas.

(B) A carga horaria dos itinerarios normativos, passara
de 600 para 1,2 mil horas.

(C) A carga horaria total do ensino médio que atualmente
é de 2,4 mil horas passara para 3 mil horas.

(D) O tempo de formacdo basica passara de 1,8 mil
horas no ensino médio atual para 2,4 mil horas.

Questéao 19

Segundo a Lei Orgénica de Ipord do Oeste/SC, o prazo
de validade do concurso publico € de:

(A) Até dois anos, prorrogavel uma vez, por igual prazo.
(B) Até trés anos, prorrogavel uma vez, por um ano.
(C) Até trés anos, prorrogavel uma vez, por igual prazo.
(D) Até dois anos, prorrogavel uma vez, por um ano.

Questéao 20

Os primeiros colonos, de descendéncia alema e italiana,
chegaram por volta de 1928 a vila que deu origem a
cidade de Ipora do Oeste/SC, que se chamava:

(A) Vila do Oeste.

(B) Vila lpora.

(C) Vila Pinhal.

(D) Vila Pinhal do Oeste.
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