
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES A SEGUIR  TEMPO DE PROVA 

• Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes, 

sendo o conteúdo das questões o mesmo para todos, diferenciando-

se apenas a ordem das questões e alternativas. 
 

• Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no 

cartão-resposta, em campo específico, o número correspondente ao 

tipo do seu Caderno de Prova. 
 

• Cada questão da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas, 

identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a 

resposta correta. 
 

• Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova 

deverão ser transportadas para o cartão-resposta, o qual será o 

único documento válido para a correção das provas objetivas e não 

será substituído em hipótese alguma. 
 

• Faça o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar 

correta, conforme o exemplo a seguir: 
 

• Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual 

você se inscreveu e se o mesmo contém 20 questões, numeradas 

de 1 a 20. 
 

• Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de 

questões está correta e se há imperfeições gráficas que possam 

causar dúvidas. Não serão consideradas reclamações posteriores 

ao término da prova. 
 

• Deixe sobre a carteira apenas documento de identificação, caneta 

esferográfica de tinta azul ou preta feita de material transparente e 

recipiente com água, sem qualquer etiqueta ou rótulo. 
 

• A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo 

permitidas perguntas aos fiscais. 
 

• Ao terminar sua prova, entregue o cartão-resposta devidamente 

preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente 

do local de aplicação das provas. 

  

• A prova objetiva terá duração máxima 
de 2h30min, incluído o tempo para 
preenchimento do cartão-resposta.  
 

• O candidato somente poderá́ retirar-se 
do local de prova após 30 minutos de 
seu início e poderá́ levar o caderno de 
provas. 

 

• Os 3 (três) últimos candidatos 
somente poderão retirar-se da sala de 
prova simultaneamente e devem fazê-
lo após o encerramento da ata de sala. 

  

 NÃO É PERMITIDO 

  

• Folhear o Caderno de Prova antes da 
autorização do fiscal. 
 

• Qualquer tipo de comunicação entre 
os candidatos durante a aplicação da 
prova, sob qualquer forma ou 
alegação. 
 

• Qualquer tipo de consulta, seja por 
meio de recursos didáticos, elétricos 
ou eletrônicos. 

 

• Sair da sala durante a realização da 
prova sem o acompanhamento de um 
fiscal. 

 

• Uso do banheiro após entregar seu 
cartão-resposta. 

 

• A permanência de candidatos no local 
de realização das provas após o 
término e a entrega do cartão-
resposta. 

 

CADERNO 
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Estado de Santa Catarina 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
Assinale         a         alternativa         CORRETA         quanto         às
características         dos         grupos         de         psicoterapia:

(A) O         sistema         de         comunicação         é         a         atuação         dos
integrantes         do         grupo         em         relação         à         tarefa         do         grupo         e
aos         outros         participantes.

(B) A         meta         é         constituída         por         duas         instâncias:         a         natureza
inconsciente         e         fundante,         e         a         visível         e         manifesta.

(C) A         finalidade         latente         diz         respeito         aos         objetivos
inconscientes         do         grupo.

(D) A         dinâmica         se         organiza         em         forma         de         rede         ou         sistema
e         revela         a         expressão         da         rede         de         papéis         que         o         grupo
construiu.

Questão 02
Acerca         da         avaliação         de         desempenho         nas         organizações,
julgue         as         afirmativas         abaixo         como         certas         (C)         ou         erradas
(E):

(__)Esta         avaliação         tem         como         principal         objetivo         analisar         o
desenvolvimento         dos         funcionários,         promovendo         um
melhor         crescimento         pessoal         e         profissional.

(__)Quando         o         objetivo         da         avaliação         de         desempenho
refere-se         às         inovações,         são         os         casos         em         que         é
necessário         corrigir         o         desempenho.

(__)A         avaliação         de         desempenho         auxilia         em         uma         visão
estratégica         para         a         empresa,         pois         coloca         em         evidência
meramente         pontos         de         melhoria.

Qual         a         ordem         CORRETA?

(A) C,         C,         E.

(B) C,         E,         E.

(C) E,         E,         E.

(D) E,         C,         C.

Questão 03
Assinale         a         alternativa         CORRETA         quanto         à         psicodinâmica
do         trabalho         e         sua         importância:

(A) Busca         estudar         os         aspectos         mais         visíveis         que         são
vivenciados         pelos         trabalhadores         ao         longo         do
processo         produtivo,         como         exemplo         de         estratégias
defensivas         que         se         desenvolvem         e         se         estabelecem         a
partir         das         situações         de         trabalho.

(B) A         escuta         proposta         pela         Psicodinâmica         do         Trabalho         é
realizada         de         forma         individual         e         desenvolvida         a         partir
de         um         processo         de         reflexão.

(C) Compreende         que         o         trabalho         é         um         elemento         central
na         construção         da         saúde         e         identidade         dos         indivíduos
e         que         sua         influência         transcende         o         tempo         da         jornada
de         trabalho         propriamente         dita.

(D) A         Psicodinâmica         do         Trabalho         busca         compreender         as
relações         da         organização         do         trabalho         que         são
mobilizadas         a         partir         dos         aspectos         psíquicos         e
subjetivos.

Questão 04
Sobre         os         critérios         de         confiabilidade         de         instrumentos
usados         para         avaliação         psicológica,         qual         a         alternativa
CORRETA?

(A) A         equivalência         avalia         a         correlação         média         entre         todos
os         itens         do         construto.

(B) O         coeficiente         Kappa         é         usado         no         teste-reteste         para
verificar         a         equivalência.

(C) O         coeficiente         de         correlação         intraclasse         é         um         dos
testes         mais         utilizados         para         estimar         a         estabilidade         de
variáveis         contínuas,         pois         leva         em         consideração         os
erros         de         medida.

(D) Quando         um         indivíduo         conclui         uma         pesquisa         e         a
repete         em         alguns         dias,         é         esperado         que         os         resultados
sejam         similares,         apontando         uma         consistência         interna.

Questão 05
Entre         os         instrumentos         de         avaliação         da         personalidade,         o
Questionário         Factorial         da         Personalidade         está         entre         os
mais         utilizados,         podendo         afirmar         que:

(A) Obteve         o         que         considera-se         os         traços         primários         ou
básicos         da         personalidade.

(B) Quando         apontada         baixa         pontuação         no         traço         da
personalidade         referente         a         emotividade,         apresenta-se
sentimental         e         solitário.

(C) É         um         questionário         multifásico,         com         300         perguntas
que         se         repartem         em         dez         grupos         de         trinta         questões.

(D) Proporciona         informação         abundante         acerca         dos         vinte
traços         de         personalidade         melhor         estabelecidos         entre
os         adultos         normais.

Questão 06
Os         grupos         terapêuticos         com         base         metodológica         na         teoria
sistêmica:

(A) Utilizam         como         elementos:         cenário,         protagonista,
diretor,         ego         auxiliar,         público         e         cena.

(B) Utilizam         interpretações         para         identificar         fenômenos
grupais.

(C) São         concebidos         como         um         sistema         em         constante
interação,         complementação         e         suplementação         dos
papeis.

(D) Tem         objetivos         claros         e         estruturados         voltados         para
algum         problema         ou         específico.

Questão 07
O         psicólogo         James         Marcia         aponta         diferentes         estados         de
identidade,         ou         estados         do         ego,         na         adolescência.         A         partir
disso,         assinale         a         alternativa         que         representa         o         estado         de
moratória,         com         base         no         fator         de         personalidade.
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(A) Muita         ansiedade         e         receio         do         sucesso.

(B) Níveis         mais         altos         de         autoritarismo         e         pensamento
estereotipado.

(C) Altos         níveis         de         desenvolvimento         do         ego,         do
raciocínio         moral         e         da         autoconvicção.

(D) Baixa         capacidade         de         cooperação.

Questão 08
A         técnica         _________,         da         Gestalt-terapia,         tem         como
fundamento         a         imaginação,         e         sua         base         é         um         roteiro         que
dá         um         direcionamento         sem         determinar         o         que         se         passa.
Complete         a         afirmativa         acima.

(A) Exageração.

(B) Hot         seat.

(C) Viagem         fantasia.

(D) Cadeira         vazia.

Questão 09
A         partir         do         que         é         proposto         no         redirecionamento         do
modelo         assistencial         de         saúde         mental,         assinale         a
alternativa         CORRETA:

(A) A         pessoa         que         solicita         voluntariamente         sua         internação
deve         assinar,         no         momento         da         admissão,         uma
declaração         de         que         optou         por         esse         regime         de
tratamento.         Sendo         assim,         o         término         na         internação
voluntária         deve         ser         feito         apenas         por         solicitação
escrita         do         paciente.

(B) O         tratamento         de         internação         visará,         como         finalidade
permanente,         o         melhor         tratamento         do         sistema         de
saúde,         consoante         com         suas         necessidades.

(C) Pesquisas         científicas         para         fins         diagnósticos         ou
terapêuticos         não         poderão         ser         realizadas         sem         o
consentimento         expresso         do         paciente,         ou         de         seu
representante         legal,         e         sem         a         devida         comunicação
aos         conselhos         profissionais         competentes         e         ao
Conselho         Nacional         de         Saúde.

(D) É         direito         da         pessoa         portadora         de         transtorno         mental
ser         tratada,         estritamente,         em         serviços         comunitários
de         saúde         mental.

Questão 10
Sobre         comorbidades         no         Transtorno         Dissociativo         de
Identidade,         é         CORRETO         afirmar         que:

(A) Alterações         dissociativas         na         identidade,         na         memória         e
na         consciência         podem         afetar         a         apresentação
sintomática         de         transtornos         comórbidos.

(B) Muitas         pessoas         com         transtorno         dissociativo         de
identidade         apresentam         sintomas         que         satisfazem         os
critérios         diagnósticos         de         um         transtorno         de         sintomas
somáticos         ou         transtorno         relacionado         comórbido         (e
vice-versa).

(C) Indivíduos         com         transtorno         dissociativo         de         identidade
são,         com         frequência,         deprimidos,         e         seus         sintomas
podem         parecer         satisfazer         os         critérios         de         um
transtorno         depressivo         persistente         (distimia).

(D) Quando         há         comorbidades         não         tratadas         ao         transtorno
dissociativo         de         identidade,         resulta-se         em
desmoralização         e         incapacidade.

Questão 11
O         Transtorno         de         Apego         Reativo,         que         está         entre         os
transtornos         relacionados         a         trauma         e         a         estressores,
apresenta         entre         diagnósticos         diferenciais         que:

(A) Os         comportamentos         estereotipados,         principalmente         o
balançar         o         corpo         ou         brincar         com         as         mãos,         são
características         que         diferem         os         transtornos         de         apego
reativo         e         do         espectro         autista.

(B) Crianças         com         deficiência         intelectual         devem         exibir
habilidades         sociais         e         emocionais         compatíveis         com
suas         habilidades         cognitivas,         podendo         demonstrar         a
redução         profunda         no         afeto         positivo         e         dificuldades         de
regulagem         de         emoções         evidentes         também         em
crianças         com         transtorno         de         apego         reativo.

(C) Crianças         pequenas         diagnosticadas         com         transtornos
depressivos         ainda         deverão         buscar         e         responder         aos
esforços         dos         cuidadores         para         proporcionar         conforto.

(D) Crianças         com         transtornos         de         apego         reativo         e         do
espectro         autista         também         podem         exibir         funcionamento
intelectual         variado,         além         de         prejuízos         seletivos         em
comportamentos         comunicativos         sociais,         como
comunicação         intencional.

Questão 12
Julgue         as         afirmativas         abaixo         acerca         da         Rede         de         Atenção
Psicossocial         (RAPS):

I.Centros         de         Atenção         Psicossocial,         nas         suas         diferentes
modalidades,         é         exemplo         de         ponto         de         atenção         da         atenção
básica         em         saúde.

II.Tem         entre         seus         objetivos         gerais,         desenvolver         ações
intersetoriais         de         prevenção         e         redução         de         danos         em
parceria         com         organizações         governamentais         e         da
sociedade         civil.

III.A         Unidade         de         Acolhimento,         ponto         de         atenção
residencial         de         caráter         transitório,         oferece         cuidados
contínuos         em         saúde,         com         tempo         de         permanência         de         até
seis         meses.

Qual(is)         afirmativa(s)         está(ão)         CORRETA(S)?

(A) Afirmativa         III.

(B) Afirmativas         I         e         II.

(C) Afirmativas         I,         II         e         III.

(D) Afirmativa         II.

Questão 13
Acerca         da         atuação         da         psicologia         para         a         promoção         dos
direitos         humanos,         qual         a         alternativa         CORRETA?
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(A) A         escuta         na         clínica         psicologia         é         dada         na
interpretação         de         um         produto         e         não         aos         modos         de
produção,         o         que         torna         inevitável         a         análise         do         que
também         produzimos         através         das         nossas         atuações
clínicas.         Sendo,         então,         indissociável         a         interface         entre
a         prática         psicológica         e         a         política.

(B) Na         saúde         pública         ou         em         qualquer         outro         espaço,         a
Psicologia         deve         salvaguardar         a         integridade         e
dignidade         do         sujeito.         Este         sabe         fazer,         tem         se
colocado         no         SUS         de         forma         a         compartilhar         com         outros
profissionais         o         cuidado         ao         paciente,         perpassando
também         pelas         práticas         de         prevenção         e         promoção         à
saúde.

(C) A         Seguridade         Social         emerge         no         tripé         da         Assistência
Social,         operando         no         amparo         a         pessoas         em         situações
limítrofes         como         a         velhice,         a         doença         e         o         desemprego.

(D) A         prática         educacional,         circunscrita         no         cenário
escolar,         aponta         prática         crucial         da         orientação         dos
Direitos         Humanos,         devido         a         um         espaço         complexo         de
trocas         e         produções         sociais         que         perpassam
subjetividades         de         todos         os         atores         envolvidos.

Questão 14
Dentre         as         teorias         da         psicologia,         Maslow         apresenta         uma
visão         sobre         a         motivação,         podendo-se         afirmar         que:

(A) As         necessidades,         que         geram         a         motivação,         podem
ser         organizadas         em         uma         hierarquia,         onde         as
necessidades         de         nível         mais         alto         têm         predominância
sobre         as         necessidades         de         nível         mais         baixo.

(B) Todos         os         comportamentos         têm         uma         causa,         ou         seja,
todos         os         determinantes         são         motivos.

(C) A         motivação         para         um         comportamento         pode         ser
inconsciente         ou         desconhecida         para         a         pessoa.

(D) A         motivação         é         holística,         significando         que         o
comportamento         de         uma         pessoa         não         nasce         de         vários
motivos         isolados.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às
questões de 15 a 16.

Ataque         a         Trump:         um         ato         chocante         que         muda         a         corrida
presidencial         nos         EUA

As         imagens         extraordinárias         de         um         desafiante         Donald
Trump         que         levanta         o         punho         no         ar,         com         sangue         na         cara,
enquanto         é         retirado         do         palco         por         agentes         do         serviço
secreto         não         são         apenas         históricas         —         elas         podem         muito
bem         alterar         o         curso         das         eleições         presidenciais
americanas,         marcadas         para         novembro.

Esse         ato         chocante         de         violência         política         terá
inevitavelmente         um         efeito         na         corrida         eleitoral.         Agentes         do
serviço         secreto         dos         EUA         mataram         a         tiros         o         suspeito         no
local.         E         fontes         policiais         disseram         a         CBS         News,         parceira
da         BBC         nos         Estados         Unidos,         que         tratam         o         ataque         como
uma         tentativa         de         assassinato.

A         imagem         —         de         Trump         sangrando,         com         o         punho         no         ar,
sendo         escoltado         para         longe         —         foi         rapidamente         postadas

nas         redes         sociais         por         Eric         Trump,         filho         do         candidato,         com
a         legenda:         "Este         é         o         lutador         que         a         América         precisa."

O         presidente         Joe         Biden         apareceu         na         TV         logo         após         o
tiroteio         e         disse         que         não         havia         lugar         na         América         para         uma
violência         política         como         esta.         Ele         expressou         preocupação
com         seu         oponente         republicano.

A         campanha         eleitoral         de         Biden         interrompeu         as
declarações         políticas         e         trabalha         para         retirar         do         ar         todos
anúncios         televisivos         o         mais         rapidamente         possível.

(https://www.bbc.com/portuguese/articles/cd107

ne9l7zo         fragmento         adaptado         para         esta         questão)

Questão 15
Analise         as         afirmativas         abaixo:

I.O         vocábulo         "são         "         destacado         no         texto,         tem         como         sujeito
"agentes         do         serviço         secreto".

II.Em         "As         imagens         extraordinárias         de         um         desafiante
Donald         Trump         que         levanta         o         punho         no         ar,         com         sangue
na         cara,         enquanto         é         retirado         do         palco         por         agentes         do
serviço         secreto         não         são         apenas         históricas",         se                  a         palavra
"imagens"         fosse         substituída         por         "imagem"         seriam
necessárias         alterações         de                  mais         4         palavras.

III.No         trecho         "         E         fontes         policiais         disseram         a         CBS         News"         o
"a"         deveria         ser         craseado.

IV.Em         "O         presidente         Joe         Biden         apareceu         na         TV         logo
após         o         tiroteio         e         disse         que         não         havia         lugar         na         América
para         uma         violência         política         como         esta"         A         forma         verbal
"havia"         pode         ser         substituída         por         "teria"         sem         prejudicar         a
correção         gramatical.

V.Em         "A         campanha         eleitoral         de         Biden         interrompeu         as
declarações         políticas",         a         expressão         "as         declarações
políticas         "         é         objeto         direto         de         "interrompeu".

VI."A         imagem         —         de         Trump         sangrando,         com         o         punho         no
ar,         sendo         escoltado         para         longe         —         foi         rapidamente
postadas         nas         redes         sociais         por         Eric         Trump,"                  A         palavra
destacada         deveria         estar         flexionada         no         singular         para
concordar         com         "imagem".

A         alternativa         que         apresenta         as         análises         morfossintáticas
e         semânticas         corretas         é         a:

(A) II,         III,         IV         e         V.

(B) II,         III,         V         e         VI.

(C) I,         II,         III         e         V.

(D) I,         III,         V         e         VI.

Questão 16
Os         vocábulos         "         elas",         "que"         e         "ele"         destacados         no         texto,
tem         como         referentes,         respectivamente:

(A) Eleições         presidenciais,         ataque,         Trump.

(B) Históricas,         Estados         Unidos,         Eric         Trump.

(C) Imagens         extraordinárias,         fontes         policiais,         Joe         Biden.
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(D) Ato         chocante,         assassinato,         Joe         Biden.

Questão 17
Identifique         a         alternativa         que         apresenta         erro         ortográfico:

(A) "Por         fim,         a         análise         dos         custos         decorrentes         da
extensão         de         prazo         foi         toda         abalizada         pela         parcela         de
atraso         que         coube         à         contratante,         que         foi         de         9         e         não         de
14         meses,         conforme         inicialmente         alegado         pela
contratada".

(B) "O         conflito         de         interesses         é         característico         do         processo
político.         Quando         esse         conflito         se         torna         tão         agudo         que
rompe         a         comunidade,         nós         temos,         a         dissenção
política."

(C) "A         operação         Maturacá,         desencadeada         em         1993         pelo
Exército         Brasileiro,         para         coibir         a         incursão         de         tropas
venezuelanas         em         território         brasileiro".

(D) "O         crime         de         excesso         de         exação         −         exigência         de
tributo         que         o         agente         público         sabe         ser         indevido         −
depende         da         comprovação         de         conduta         dolosa,         não
sendo         possível         caracterizar         o         delito         em         razão         de
interpretação         equivocada         da         lei         tributária".

Conhecimentos Gerais

Questão 18
Observe         os         itens         abaixo:

I.Em         virtude         de         sentença         judicial         transitada         em         julgado.

II.Mediante         processo         administrativo,         em         que         lhe         seja
assegurada         ampla         defesa.

III.Mediante         procedimento         de         avaliação         periódica         de
desempenho,         na         forma         de         lei         complementar,         assegurada
ampla         defesa.

Retirados         da         Lei         Orgânica         de         Iporã         do         Oeste/SC,         esses
itens         correspondem         a:

(A) Condições         para         que         o         servidor         público         estável         ocupe
cargo         em         comissão.

(B) Condições         para         que         o         servidor         público         seja         efetivado.

(C) Condições         para         que         o         servidor         público         estável         seja
promovido.

(D) Condições         para         que         o         servidor         público         estável         perca
o         cargo.

Questão 19
Em         20         de         dezembro         de         2023         o         Congresso         Nacional
promulgou         a         PEC         45/19         que         estabeleceu         a         reforma
tributária         pela         emenda         constitucional         132/23         que
estabeleceu,         entre         outros,         o         "cashback",         que         neste         caso
consiste         em:

(A) Um         mecanismo         para         devolver         valores         para         empresas
visando         reduzir         a         concorrência         com         o         mercado
internacional.

(B) Um         mecanismo         para         devolver         impostos         para         grupos
específicos         visando         reduzir         as         desigualdades         de
renda.

(C) Um         mecanismo         para         devolver         impostos         para         grupos
específicos         visando         aumentar         o         poder         de         compra         dos
indivíduos         que         já         se         encontram         em         condições         plenas
de         consumo.

(D) Um         mecanismo         para         devolver         valores         para         empresas
visando         reduzir         as         desigualdades         de         concorrência         no
mercado         nacional.

Questão 20
O         território         do         estado         de         Santa         Catarina         foi         um         dos
primeiros         a         serem         ocupados         por         portugueses         e
espanhóis,         quando         aqui         chegaram         para         explorar         nossas
terras         e,         ao         longo         de         décadas,         outros         povos         europeus         se
instalaram         na         região,         com         destaque         para         alemães         e
italianos,         até         que         em         1829         foi         criada         a         primeira         colônia
europeia         em         Santa         Catarina.         Onde         esta         colônia         foi
instalada?

(A) Em         Santo         Amaro         da         Imperatriz.

(B) Em         Angelina.

(C) Em         Paulo         Lopes.

(D) Em         São         Pedro         de         Alcântara.
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