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Estado de Santa Catarina 

Prefeitura de Palma Sola 
Edital de Processo Seletivo nº 005/2019 

___________________________________________________________________ 

 

Caderno de Prova para o cargo de  

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS (FEMININO) 
 

TIPO DE PROVA: 01 
 

Leia atentamente as instruções abaixo: 

 

 Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificação e a caneta esferográfica de tinta preta ou 

azul, feita de material transparente. 

 Conferir no seu cartão resposta se o tipo de prova destacado, correspondente ao mesmo tipo de prova 

constante no caderno de prova que lhe foi entregue.  

 As provas de cada cargo serão identificadas pelos números 1, 2, 3 e 4 e é de responsabilidade do 

candidato a conferencia do tipo de prova constante no cartão resposta e no caderno de prova.  

 Confira se sua prova é para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questões, numeradas 

de 1 a 20. Caso contrário, informe imediatamente ao fiscal de sala. 

 Não serão aceitas reclamações posteriores por falha de impressão e/ou total de questões. 

 Preencha o Cartão Resposta, com as informações solicitadas. 

 Para cada questão existe apenas uma resposta certa. 

 A resposta certa deve ser marcada no Cartão Resposta. 

 Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartão de Resposta: 

 As marcações duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionará a anulação da 

questão.  

 É de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartão Resposta. 

 A prova terá duração de 02h30min, incluído neste horário, o tempo para o preenchimento do Cartão 

Resposta. 

 A saída da sala só poderá ocorrer após decorridos 30 (trinta) minutos do início das provas.  

 Ao sair da sala, entregue o Cartão Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de 

aplicação das provas. 

 Não é permitido o uso do banheiro após entregar seu Cartão Resposta. 

 

BOA PROVA! 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

Rascunho do gabarito: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
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Questões de Conhecimento Especifico 
 

01. Para remoção de sujidades, com produtos químicos, qual enceradeira deverá ser usada? 

A) A de rotação profunda. 

B) A de baixa rotação.  

C) A de alta rotação. 

D) A de rotação superficial. 

 

02. A gíria é uma linguagem de caráter popular que é usada por determinados grupos sociais, para 

substituir termos falados tradicionalmente. No ambiente de trabalho pode-se usar gírias: 

A) Quando estiver em momento de descontração com algum colega, no horário de trabalho. 

B) Ao receber um novo colega de trabalho, como forma de deixá-lo mais à vontade. 

C) Somente quando os superiores forem mais próximos aos seus funcionários ou quando não estão 

presentes. 

D) Não é recomendado usar gírias no ambiente de trabalho. 

 

03. Qual luva é recomendada para limpeza de louças sanitárias? 

A) Luva de raspa. 

B) Luva de silicone. 

C) Luva de borracha. 

D) Luva de látex. 

 

04. Analise o trecho a seguir e assinale a alternativa que completa corretamente a lacuna: 

“A _____________________ trata de princípios e não de mandamentos”.  

A) Ditadura. 

B) Cidadania. 

C) Democracia. 

D) Ética. 

 

05. Assinale a alternativa que apresenta uma medida para prevenção de incêndios: 

A) Desenergizar, ao final do expediente, todos os equipamentos elétricos da empresa. 

B) Permitir o uso de derivação tipo “t” somente para dois equipamentos, simultaneamente. 

C) Manter produtos não inflamáveis em locais afastados de fontes de calor. 

D) Usar extintor de incêndio carregado com água. 

 

06. São materiais possíveis de reciclagem, exceto: 

A) Embalagem plástica metalizada. 

B) Ampolas de medicamentos. 

C) Papel celofane. 

D) Embalagens metálicas de congelados. 

 

07. Reutilizar o óleo de soja não é indicado por: 

A) Favorecer a contaminação química dos alimentos. 

B) Reduzir o teor de cálcio presente nos alimentos. 
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C) Aumentar a quantidade de colesterol dos alimentos. 

D) Intensificar o sabor adstringente de alguns alimentos. 

 

08. Quanto aos materiais utilizados na realização de limpezas em geral, é correto afirmar: 

A) Os panos para limpeza podem ser usados para secagem de utensílios, desde que devidamente 

higienizados e desinfetados. 

B) Para limpeza de piso é recomendado usar dois baldes, sendo um com água e sabão e outro com 

solução clorada para desinfecção. 

C) As vassouras devem ter cerdas de náilon ou outro material orgânico. 

D) Espátulas, utilizadas para remoção de sujidades pesadas por raspagem das superfícies, não 

devem possuir cabos de madeira. 

 

09. Técnica onde os alimentos são envolvidos em crosta úmida para o preparo em óleo, por imersão: 

A) Brasear. 

B) Empanar. 

C) Estufar. 

D) Grelhar. 

 

10. Como são chamados os procedimentos que devem ser adotados por serviços de alimentação, 

incluindo os de merenda escolar, a fim de garantir a qualidade higiênico-sanitária e a conformidade dos 

alimentos com a legislação sanitária? 

A) Controle Integrado de Antissepsia. 

B) Manipulação de Alimentos. 

C) Boas Práticas.  

D) Medida de Controle Alimentar e Ambiental. 

 

11. O branqueamento é um método onde os alimentos são pré-cozidos para, posteriormente, serem 

submetidos a métodos de cocção rápidos. Qual a outra finalidade deste método? 

A) Conservar os alimentos. 

B) Intensificar o aroma dos alimentos. 

C) Melhorar o sabor dos alimentos. 

D) Refogar os alimentos. 

 

12. Destino de menor custo para o lixo, com maior impacto ambiental: 

A) Incineração. 

B) Lixão. 

C) Aterro sanitário não controlado. 

D) Compostagem. 

 

Questões de Língua Portuguesa 
 

13. Assinale a palavra que não deveria ter sido acentuada: 

A) Asterísco. 

B) Ímpar. 
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C) Cadáver. 

D) Caráter. 

 

14. Leia com atenção: 

I. Gosto de andar ______ pé; 

II. Não sei se ela chegou ______ falar sobre esse assunto. 

Preenchem adequadamente as lacunas acima: 

A) À – A. 

B) A – À. 

C) A – A. 

D) À – À. 

 

15. É um substantivo de dois números: 

A) Folha. 

B) Lápis. 

C) Gênio. 

D) Beleza. 

 

INSTRUÇÃO: Para as duas próximas questões, interprete a frase abaixo:  

 

“Até o cachorro foi à praia com a família.” 

 

16. Na frase acima exerce a função de advérbio: 

A) Cachorro. 

B) Foi. 

C) Praia. 

D) Até. 

 

17. Na frase acima que palavra exerce a função de conjunção? 

A) Família. 

B) Com. 

C) À. 

D) A. 

 

Questões de Conhecimentos Gerais 
 

18. De acordo com a Lei Orgânica de Palma Sola – SC, o Município como entidade autônoma e básica da 

federação garantirá vida digna aos seus moradores e será administrado: 

I. Com imoralidade;  

II. Com transparência de seus atos e ações;  

III. Com descentralização administrativa. 

Dos itens acima: 

A) Apenas os itens I e II estão corretos. 

B) Apenas os itens I e III estão corretos. 
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C) Apenas os itens II e III estão corretos. 

D) Todos os itens estão corretos.  

 

19. Podemos afirmar que o segundo maior estado em extensão territorial da Região Sudeste é: 

A) Rio de Janeiro.  

B) Espírito Santo.  

C) São Paulo. 

D) Minas Gerais. 

 

20. São cidades litorâneas de Santa Catarina, exceto: 

A) Garopaba.  

B) Ibirama.  

C) Imbituba.  

D) Itapema. 

 

 

 

 


