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Nas questões a seguir, marque, para cada uma, a única opção correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas marcações, use a 
folha de respostas, único documento válido para a correção da sua prova.

CONHECIMENTOS BÁSICOS

PROVA OBJETIVA

QUESTÃO 2 

Nas linhas 10 e 11, a oração “para reforçar o serviço 
prestado à população” classifica‑se como

(A) coordenada aditiva.
(B) subordinada substantiva completiva nominal.
(C) subordinada substantiva objetiva indireta.
(D) subordinada adjetiva restritiva.
(E) subordinada adverbial final.

QUESTÃO 3 

Na linha 19, após o vocábulo “atendimento”, a função 
sintática do pronome relativo “que” é de

(A) sujeito.
(B) objeto direto.
(C) objeto indireto.
(D) adjunto adnominal.
(E) adjunto adverbial.

QUESTÃO 4 

Nas linhas 27 e 28, o termo “às vítimas de violência” 
atua como

(A) adjunto adnominal.
(B) adjunto adverbial.
(C) complemento nominal.
(D) objeto indireto.
(E) agente da passiva.

QUESTÃO 5 

O primeiro período do último parágrafo poderia ser 
reescrito, sem prejuízo ao sentido original e à correção 
gramatical do texto, como

(A) Na reunião, ainda, foi colocada a necessidade de
pautar o reforço ao serviço dos assistentes sociais.

(B) Colocaram também em pauta, na reunião, a
necessidade de dar reforço ao serviço prestado pelos
assistentes sociais.

(C) O serviço dos assistentes sociais, na reunião, foi
colocado em pauta para reforçar sua necessidade.

(D) Também foi colocado, na reunião, a necessidade de
dar reforço ao serviço dos assistentes sociais.

(E) A pauta, na reunião, foi colocada também para os
assistentes sociais, cuja necessidade era reforçar
sua atuação.

Texto para as questões de 1 a 5.

Segurança Pública reforça serviço de atendimento 
psicológico para vítimas de violência no Estado

O serviço de atendimento psicológico às 
vítimas de violência, no âmbito da Polícia Civil, ganhará 
reforço de novos profissionais nos próximos dias. O 
anúncio foi feito pelo secretário de Estado da Segurança 
Pública, Wlademir Mota Oliveira, durante reunião com 
representantes dos órgãos que fazem parte da rede de 
apoio às vítimas de violência no Tocantins.

O secretário Wlademir Mota Oliveira explicou 
que serão contratados nove profissionais da área da 
psicologia, neste primeiro momento, para reforçar 
o serviço prestado à população. “O atendimento
psicológico é uma parte importante no atendimento
às vítimas de violência, e nós reforçamos isso com o
governador Wanderlei Barbosa, que nos autorizou a
contratação. Nos próximos dias, esses profissionais serão
contratados e farão parte da equipe do Instituto Médico
Legal”, pontuou o secretário.

“Esses novos profissionais vêm para somar 
ao atendimento que já é realizado atualmente”, 
destacou o diretor do Instituto Médico Legal (IML), 
Eduardo Godinho. 

Representando o Conselho Regional de 
Psicologia (CRP), a psicóloga Márcia Padilha comemorou 
a decisão. “O anúncio feito pelo secretário foi muito 
satisfatório e o CRP [Conselho Regional de Psicologia] se 
coloca à disposição da segurança pública, para contribuir 
ainda mais nesse trabalho de atendimento às vítimas de 
violência”, afirmou. 

Na reunião, também foi colocada em pauta 
a necessidade de reforçar o serviço dos assistentes 
sociais. “Nós queremos oferecer o melhor serviço 
para a população tocantinense e, quando falamos no 
atendimento às vítimas de violência, o trabalho dos 
assistentes sociais também é importante. Por isso, 
novas reuniões devem ser realizadas para que possamos 
melhorar também nessa questão”, concluiu o secretário 
Wlademir Mota Oliveira.

Internet: <to.gov.br> (com adaptações). 

QUESTÃO 1 

O termo “secretário” (linha 4) funciona como núcleo de um

(A) sujeito.
(B) objeto direto.
(C) objeto indireto.
(D) agente da passiva.
(E) aposto especificativo.
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QUESTÃO 6 

Assinale a alternativa que apresenta o número de 
anagramas da palavra FOGUEIRA.

(A) 5.040
(B) 13.860
(C) 22.680
(D) 40.320
(E) 362.880

QUESTÃO 7 

Em uma pizzaria, 12 pizzaiolos conseguem 
preparar 360 pizzas por dia. Mantendo‑se a mesma 
capacidade de produção, a quantidade de pizzas que 20 
pizzaiolos conseguiriam preparar em um dia seria igual a

(A) 480.
(B) 540.
(C) 600.
(D) 720.
(E) 840.

QUESTÃO 8 

Dados os conjuntos A, B e A∪B com 5, 6 e 8 elementos, 
respectivamente, assinale a alternativa que apresenta o 
número de subconjuntos de A∩B.

(A) 4
(B) 8
(C) 16
(D) 32
(E) 64

QUESTÃO 9 

Um paralelepípedo possui uma altura de 3 metros. A 
largura do paralelepípedo é dada por 2(2x – 7) metros e o 
comprimento é dado por (x – 1) metros. Se o volume do 
paralelepípedo é de 72 metros cúbicos, o valor de x será 
igual a

(A) 9.
(B) 8.
(C) 7.
(D) 6.
(E) 5.

QUESTÃO 10 

Assinale a alternativa que apresenta a contrapositiva da 
proposição “Se Lucca é botafoguense, então veste branco 
e preto”.

(A) Se Lucca não veste branco ou preto, então não é 
botafoguense.

(B) Se Lucca não veste branco e preto, então não é 
botafoguense.

(C) Se Lucca não é botafoguense, então não veste branco 
ou preto.

(D) Se Lucca não é botafoguense, então não veste branco 
e preto.

(E) Ou Lucca é botafoguense, ou veste branco e preto.

QUESTÃO 11 

Quanto ao processo histórico que culminou na criação do 
estado do Tocantins, assinale a alternativa correta.

(A) Desde o Império, as elites políticas de Goiás defendiam 
a plena autonomia do norte de seu território. 

(B) As lideranças do norte de Goiás sempre defenderam o 
não desmembramento territorial do estado.

(C) A luta emancipacionista do norte goiano somente teve 
início a partir da Era Vargas (1930‑1945).

(D) A Comissão de Estudos dos Problemas do 
Norte (Conorte) teve um importante papel para a 
criação do estado do Tocantins.

(E) A criação oficial do estado do Tocantins ocorreu 
durante o regime militar, iniciado em 1964 e finalizado 
em 1985.

QUESTÃO 12 

A comunidade quilombola Ilha de São Vicente destaca‑se 
na história tocantinense por 

(A) ter sido o primeiro território quilombola titulado no 
estado do Tocantins.

(B) recusar‑se formalmente a reconhecer sua ascendência 
de escravizados.

(C) estar situada na área geográfica onde veio a ser 
construída a capital Palmas.

(D) participar ativamente da luta armada contra o regime 
militar brasileiro. 

(E) liderar isoladamente a luta que culminou na criação 
do estado do Tocantins.

QUESTÃO 13 

Segundo a hidrografia, é correto afirmar que o Tocantins

(A) conta com o rio Araguaia, que percorre a fronteira 
leste do estado.

(B) dispõe do rio Tocantins, que percorre o estado no 
sentido vertical, do Norte ao Sul.

(C) é situado em áreas abrangidas pela bacia do 
Tocantins‑Araguaia.

(D) tem nos rios Maranhão e Paranã os maiores afluentes 
do Araguaia.

(E) utiliza o Rio do Sono como sua mais importante via de 
transporte fluvial.

QUESTÃO 14 

Em relação aos aspectos histórico-culturais e populacionais 
do Tocantins, assinale a alternativa correta.

(A) Por ser uma área ocupada somente no passado 
recente, inexiste tradição de artesanato no estado.

(B) Em termos demográficos, o Tocantins apresenta‑se 
como o estado com o menor número de habitantes na 
região Norte.

(C) A maior parte da população concentra-se nas 
zonas rurais, sendo reduzida a taxa de urbanização  
do estado.

(D) Nenhuma manifestação cultural popular chega a ser 
considerada patrimônio imaterial do estado.

(E) Muitos festejos que identificam a cultura tocantinense 
refletem a religiosidade, como a Folia de Reis e a Festa 
do Divino.
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QUESTÃO 15 

Quanto aos aspectos econômico‑sociais, é correto afirmar, 
em relação ao Tocantins, que

(A) o produto interno bruto (PIB) do estado equivale a 2/3 
do total da região Norte.

(B) a partir do ano de 1970, a fronteira agrícola 
tocantinense avançou significativamente.

(C) a pecuária lidera a economia, seguida da agricultura 
com o cultivo de arroz.

(D) o escoamento da produção é prejudicado pela 
ausência de rodovias federais.

(E) os fluxos migratórios e a economia sofreram impacto 
negativo com a Belém‑Brasília.

QUESTÃO 16 

À luz da Lei nº 14.133/2021, assinale a alternativa que 
apresenta a sequência de fases que deverão ser observadas 
no processo de licitação.

(A) fase de divulgação do edital de licitação; fase 
preparatória; fase de apresentação de propostas e 
lances, quando for o caso; fase de julgamento; fase de 
habilitação; fase recursal; fase de homologação

(B) fase preparatória; fase de divulgação do edital de 
licitação; fase de apresentação de propostas e lances, 
quando for o caso; fase de julgamento; fase recursal; 
fase de habilitação; fase de homologação

(C) fase preparatória; fase de divulgação do edital de 
licitação; fase de apresentação de propostas e lances, 
quando for o caso; fase de julgamento; fase de 
habilitação; fase recursal; fase de homologação

(D) fase preparatória; fase de divulgação do edital de 
licitação; fase de apresentação de propostas e lances, 
quando for o caso; fase de julgamento; fase de 
habilitação; fase de homologação; fase recursal

(E) fase de divulgação do edital de licitação; fase 
preparatória; fase de apresentação de propostas e 
lances, quando for o caso; fase de habilitação; fase 
recursal; fase de julgamento; fase de homologação

QUESTÃO 17 

Nos processos licitatórios, a definição das condições de 
execução e pagamento, das garantias exigidas e ofertadas e 
das condições de recebimento ocorre na fase

(A) de divulgação do edital.
(B) de apresentação de propostas e lances.
(C) de julgamento.
(D) de homologação.
(E) preparatória.

QUESTÃO 18 

Na fase de apresentação de propostas e lances de licitações, 
a Administração poderá exigir o recolhimento de quantia a 
título de garantia de proposta, que não poderá ser superior a 

(A) 1% do valor estimado para a contratação.
(B) 3% do valor estimado para a contratação.
(C) 5% do valor estimado para a contratação.
(D) 10% do valor estimado para a contratação.
(E) 20% do valor estimado para a contratação.

QUESTÃO 19 

Nos processos licitatórios, a verificação do conjunto de 
informações e documentos necessários e suficientes para 
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto 
da licitação ocorre na fase

(A) de divulgação do edital.
(B) preparatória.
(C) de julgamento.
(D) de habilitação.
(E) recursal.

QUESTÃO 20 

Segundo a Lei nº 14.133/2021, é dispensável a licitação, no 
caso de obras e serviços de engenharia ou de serviços de 
manutenção de veículos automotores, para contratação 
que envolva valores inferiores a

(A) R$ 100.000.
(B) R$ 200.000.
(C) R$ 500.000.
(D) R$ 1.000.000.
(E) R$ 10.000.000.

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

QUESTÃO 21 

O órgão que constitui o Conselho Regional de Psicologia da 
23ª Região é o(a)

(A) Instituto Brasileiro de Tecnologia.
(B) Comissão de Orientação e Ética (COE).
(C) Comissão de Orientação e Finanças (COF).
(D) Plenário de Licitação e Patrimônio.
(E) Comissão Regional de Referência Técnica em 

Psicologia e Políticas Públicas (CREPOP).

QUESTÃO 22 

De acordo com o Regimento Interno do Conselho Regional 
de Psicologia da 23ª Região, assinale a alternativa que 
apresenta as atribuições conferidas ao CFP.

(A) elaborar, organizar, aprovar e alterar seu Regimento, 
submetendo‑o à aprovação do Ministério do Trabalho

(B) executar os serviços concernentes ao registro 
profissional dos psicólogos, realizando as inscrições 
e os cancelamentos de registros, expedindo aos 
inscritos carteira de identidade profissional

(C) zelar pela observância do Código de Ética Profissional, 
impondo sanções por sua violação, na forma da lei e 
das resoluções do Ministério do Trabalho

(D) elaborar a proposta orçamentária anual, 
submetendo-a à aprovação do Conselho Fiscal  
de Psicologia

(E) eleger sua diretoria e destituí‑la, apenas parcialmente, 
quando for o caso

QUESTÃO 23 

Os membros do Conselho Regional de Psicologia 23ª Região 
são eleitos por maioria de votos, em escrutínio secreto, dos 
profissionais inscritos na respectiva área e jurisdição. Com 
base nessa informação, assinale a alternativa que apresenta 
o período do mandato do conselheiro regional.

(A) 1 ano
(B) 2 anos
(C) 3 anos
(D) 5 anos
(E) 10 anos

QUESTÃO 24 

Os trabalhos no plenário começam com o quórum mínimo 
de metade mais um dos conselheiros, salvo para assuntos 
que requerem quórum especial, conforme o Regimento 
Interno. De acordo com o artigo 27, as sessões seguem 
uma ordem de pauta. Com base nessa informação, assinale 
a alternativa que apresenta o primeiro tema, por ordem de 
prioridade, nas sessões de plenária.

(A) discussão, aprovação e assinatura da ata da reunião 
anterior

(B) leitura e conhecimento do expediente
(C) comunicações
(D) ordem do dia
(E) outros assuntos

QUESTÃO 25 

A respeito das atribuições do presidente do Conselho 
Regional de Psicologia da 23ª Região, assinale a  
alternativa correta.

(A) elaborar e assegurar o cumprimento do Regimento 
Interno

(B) assinar, de forma autônoma e exclusiva, as resoluções, 
as instruções normativas, as portarias e outros atos 
normativos do Conselho Regional de Psicologia da 
23ª Região

(C) representar, exceto criminalmente, contra qualquer 
pessoa que violar disposições legais relacionadas ao 
exercício da profissão de psicólogo

(D) assinar as carteiras de identidade profissional, as 
cédulas e outros documentos, como os livros da 
secretaria e da tesouraria

(E) elaborar e aprovar o projeto de orçamento anual e os 
relatórios de prestação de contas para apresentação 
ao plenário e envio ao Conselho Federal de Psicologia

QUESTÃO 26 

A Câmara de Mediação do CRP‑23 é responsável por 
conduzir atividades como notificação, orientação e 
resolução consensual de conflitos relacionados a denúncias, 
representações ou procedimentos investigativos e éticos na 
área da psicologia. Com base nessa informação, assinale 
a alternativa que apresenta o encarregado de conduzir as 
audiências de mediação, conciliação e ajuste de conduta, 
além de assinar todos os documentos da comissão por 
meio de assinatura digital.

(A) presidente do Conselho Federal de Psicologia
(B) presidente do Conselho Regional
(C) presidente da Câmara de Mediação 
(D) diretor do plenário do Conselho Regional 
(E) tesoureiro do Conselho Regional 

QUESTÃO 27 

O quórum mínimo para as reuniões e para as audiências da 
Câmara de Mediação do CRP‑23 é de

(A) 2 membros.
(B) 3 membros.
(C) 5 membros.
(D) 7 membros.
(E) 10 membros.

QUESTÃO 28 

A Resolução nº 22/2024 do CRP regula a emissão de 
passagens, a reserva de hospedagens e a concessão de 
verbas para representações institucionais de interesse 
do Conselho Regional de Psicologia da 23ª Região. Em 
conformidade com o princípio da economicidade, assinale 
a alternativa que apresenta por quais meios a viagem a 
serviço poderá ser substituída.

(A) team building presenciais
(B) workshops síncronos e presenciais
(C) videoconferência
(D) por meio de correspondência
(E) por meio de deslocamento físico custeado pelo 

colaborador
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QUESTÃO 29 

O responsável pelas autorizações de viagens e pelos 
pagamentos das verbas mencionadas na Resolução 
nº 22/2024 do CRP‑23 é o(a)

(A) tesouraria.
(B) assembleia geral.
(C) ouvidoria.
(D) conselho fiscal.
(E) diretoria executiva.

QUESTÃO 30 

O critério considerado para a emissão de passagens em 
viagens institucionais, conforme o Art. 10 da Resolução 
nº 22/2024 do CRP‑23 é o(a)

(A) maior preço.
(B) maior tempo de deslocamento.
(C) preferência por voos com maior número de escalas ou 

conexões.
(D) classe de conforto da passagem aérea.
(E) horário de embarque e desembarque, 

preferencialmente, entre as 6 horas da manhã e as 
11 horas da noite.

QUESTÃO 31 

Quanto à Comissão Permanente de Contratação e à 
concretização da formalização de contratos, de acordo 
com a resolução que estabelece o fluxo de organização de 
processos administrativos e financeiros do CRP‑23, assinale 
a alternativa correta. 

(A) A Comissão deve ficar responsável, exclusivamente, 
por verificar se há recomendações da assessoria 
jurídica, para correções ou adequações.

(B) A Comissão não necessita do aval e da assinatura 
da presidência ou da tesouraria do órgão para 
determinar qual funcionário será o fiscal do contrato, 
e não precisa ser publicada no portal da transparência 
do CRP‑23.

(C) A Comissão não necessita anexar os extratos, o 
contrato formalizado e todas as páginas de publicações 
contendo visualmente a data e o horário da inclusão, e 
seus respectivos sites.

(D) A Comissão deve elaborar e publicar portaria de fiscal 
de contrato (modelo anexo XXIV), fazendo constar 
dados, no extrato de contrato (modelo anexo XXIII).

(E) A Comissão deve formalizar, apenas por meio de 
coleta de assinaturas físicas, a coleta de documentos 
e de certidões que devem ser anexados ao processo.

QUESTÃO 32 

De acordo com a Resolução nº 23/2024 do CRP 23, após 
o recebimento da nota de liquidação, assinale a alternativa 
que apresenta o documento que o departamento financeiro 
deverá emitir para a expedição da nota de execução.

(A) dados para pagamento
(B) despacho gestor
(C) despacho contábil
(D) nota contábil
(E) nota fiscal

QUESTÃO 33 

O requisito básico e indispensável necessário para ingressar 
como funcionário público efetivo no CRP‑23 é

(A) ter 16 anos de idade ou mais.
(B) carteira nacional de habilitação mínima “A”.
(C) ter nível de escolaridade acima do cargo a  

ser ocupado.
(D) possuir registro ativo ou inativo e regular, para atuação 

profissional.
(E) gozar de boa saúde física e mental.

QUESTÃO 34 

A evolução funcional do funcionário efetivo no plano de 
cargos, carreiras e remuneração é instituída pela Resolução 
nº 22/2024 do CRP‑23, e ela regulamenta que essa 
evolução ocorrerá por meio de promoções ou progressões. 
Com base nessa informação, assinale a alternativa correta.

(A) O colaborador em estágio probatório pode receber 
progressão de cargo.

(B) É vedada a evolução funcional para o funcionário 
com mais de duas faltas injustificadas dentro do  
ano vigente.

(C) É vedada a evolução funcional concomitante, vertical 
e horizontal para o mesmo funcionário.

(D) Um funcionário só poderá receber uma promoção 
após passar por duas avaliações de desempenho com 
boa avaliação.

(E) Após dois ciclos de avaliação, o funcionário poderá 
receber, em um mesmo exercício, uma evolução 
horizontal e uma vertical.

QUESTÃO 35 

A respeito do quadro efetivo e essencial do CRP‑23, assinale 
a alternativa correta.

(A) A jornada de trabalho dos funcionários efetivos do 
CRP-23 terá duração máxima de trabalho semanal de 
44 horas semanais.

(B) Os funcionários comissionados passam por avaliação 
de desempenho anual e só poderão ganhar 
progressões ou promoções, caso tenham nota 
superior a 70%.

(C) As atribuições dos cargos comissionados ou das 
funções comissionadas não podem sofrer alterações, 
ajustes e ampliações, seja para cargos ocupados ou 
cargos vagos.

(D) Os cargos efetivos de psicólogos, devidamente 
ocupados e em função das atividades de fiscalização, 
exercem poder de polícia administrativa.

(E) O quadro efetivo e indispensável do CRP‑23 só 
poderá ser ocupado por profissionais habilitados que 
atendam a todos os requisitos do cargo, até que a 
vaga seja preenchida por meio de concurso público ou 
processo seletivo.
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QUESTÃO 36 

A Declaração Universal dos Direitos Humanos, adotada e 
proclamada pela Assembleia Geral das Nações Unidas, tem 
como objetivo

(A) promover a hegemonia de um único país sobre os 
demais no cenário internacional.

(B) instituir um sistema de governo mundial único  
e centralizado.

(C) estabelecer regras estritas para a censura de meios de 
comunicação em massa.

(D) reforçar o uso da força militar para resolver  
conflitos internacionais.

(E) promover o respeito aos direitos e às liberdades por 
meio da educação, e assegurar seu reconhecimento e 
observância universais por meio de medidas nacionais 
e internacionais progressivas.

QUESTÃO 37 

De acordo com a Declaração Universal dos Direitos 
Humanos, todos os seres humanos nascem livres e iguais 
em dignidade e direitos. Esse princípio é afirmado no artigo

(A) 1.
(B) 4.
(C) 6.
(D) 9.
(E) 30.

QUESTÃO 38 

O psicólogo clínico atua especificamente na área da saúde, 
contribuindo para a compreensão dos processos intra e 
interpessoais. O trabalho desse profissional pode ter um 
enfoque preventivo ou curativo, e ele pode atuar de forma 
isolada ou em equipe multiprofissional em instituições 
formais e informais. Com base nessas informações, assinale 
a alternativa que apresenta uma das responsabilidades do 
psicólogo clínico.

(A) desenvolver, na esfera de sua competência, estudos e 
projetos de educação de trânsito 

(B) supervisionar, orientar e executar trabalhos na área de 
psicologia educacional

(C) criar, coordenar e acompanhar, individualmente ou 
em equipe multiprofissional, tecnologias próprias ao 
treinamento em saúde, particularmente em saúde 
mental, com o objetivo de qualificar o desempenho de 
várias equipes

(D) colaborar na formulação e na implantação das 
políticas de cidadania e direitos humanos 

(E) realizar atendimento psicológico por meio de trabalho 
acessível e comprometido com a busca de decisões 
próprias na organização familiar dos que recorrem às 
varas de família para a resolução de questões 

QUESTÃO 39 

O psicólogo do trabalho atua sozinho ou em equipe 
multiprofissional em diversas organizações, aplicando 
conhecimentos de psicologia para entender, intervir e 
desenvolver relações, considerando as dimensões política, 
econômica, social e cultural. Com base no contexto 
organizacional, assinale a alternativa que apresenta uma 
responsabilidade do psicólogo do trabalho.

(A) promover estudos para a identificação das 
necessidades humanas diante da construção de 
projetos e de equipamentos de trabalho (ergonomia) 

(B) fornecer consultoria jurídica ou representação legal 
em questões corporativas

(C) gerenciar aspectos financeiros ou contábeis da 
organização

(D) realizar pesquisas visando à construção e à ampliação 
do conhecimento teórico e aplicado, no campo da 
saúde mental

(E) implementar políticas de segurança ocupacional e 
gestão de riscos, sem análise psicossocial

QUESTÃO 40 

O papel principal do Centro de Referências Técnicas em 
Psicologia e Políticas Públicas (CREPOP) é

(A) promover campanhas de marketing para profissionais 
de psicologia.

(B) garantir a formação continuada e qualificação 
profissional de psicólogos que atuam em  
políticas públicas.

(C) desenvolver tecnologias para diagnóstico clínico  
em psicologia.

(D) publicar artigos acadêmicos sobre temas diversos  
da psicologia.

(E) realizar diagnósticos psicológicos para a população  
em geral.

QUESTÃO 41 

Entre as diversas atribuições do psicólogo no contexto 
organizacional, uma delas é a utilização da avaliação 
de desempenho como ferramenta. Com base nessa 
informação, assinale a alternativa que apresenta o principal 
objetivo dessa avaliação.

(A) promover o desenvolvimento profissional e pessoal 
dos funcionários, identificando os pontos fortes e as 
áreas de melhoria

(B) promover e dar méritos aos funcionários
(C) identificar os funcionários que devem ser demitidos
(D) melhorar a comunicação interna da organização por 

meio de eventos sociais
(E) implementar um sistema de recompensas 

fundamentado apenas no tempo de serviço dos 
funcionários
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QUESTÃO 42 

Existem diversos estilos de avaliação de desempenho, 
que variam conforme a maturidade da empresa e suas 
necessidades específicas. Um método amplamente 
utilizado é a avaliação 360°. Acerca desse método, assinale 
a alternativa que descreve o estilo de avaliação 360°.

(A) avaliação realizada, exclusivamente, pelo supervisor 
direto do funcionário

(B) avaliação que utiliza apenas métricas de produtividade 
e resultados financeiros

(C) avaliação que considera feedback de supervisores, 
colegas de trabalho, subordinados e autoavaliação do 
funcionário

(D) avaliação fundamentada, exclusivamente, em testes 
padronizados de habilidades técnicas

(E) avaliação realizada por meio de autoavaliação, 
ignorando o feedback de colegas e de subordinados

QUESTÃO 43 

O principal objetivo do departamento de pessoal em uma 
empresa, considerando suas responsabilidades e funções 
específicas é

(A) desenvolver estratégias de treinamento e 
desenvolvimento.

(B) gerenciar projetos de desenvolvimento de produtos  
e inovação.

(C) realizar análises financeiras e contábeis detalhadas.
(D) organizar eventos sociais e recreativos para  

os funcionários.
(E) executar atividades relacionadas à atualização cadastral 

dos funcionários, concessão de licenças, afastamentos, 
férias e cumprimento da legislação trabalhista.

QUESTÃO 44 

De acordo com o artigo 5º da Lei nº 4.119/1962, que dispõe 
sobre os cursos de formação em psicologia e regulamenta a 
profissão de psicólogo, assinale a alternativa que apresenta 
os requisitos básicos para o candidato à matrícula.

(A) idade mínima de 18 anos, certificado de conclusão do 
2º grau e aprovação em exames vestibulares

(B) idade mínima de 18 anos e experiência profissional na 
área de saúde mental

(C) idade mínima de 18 anos e aprovação em um curso 
técnico de psicologia

(D) idade mínima de 21 anos e diploma de qualquer  
curso superior

(E) idade mínima de 21 anos e aprovação em um curso 
preparatório de psicologia

QUESTÃO 45 

Para o exercício profissional do psicólogo, além de 
cumprir os requisitos de formação estabelecidos pela 
Lei nº 4.119/1962, é obrigatório o registro dos diplomas 
em um órgão competente, que garanta a legalidade e 
o reconhecimento da atuação profissional na área de 
Psicologia, denominado

(A) Ministério da Saúde.
(B) Ministério da Educação e Cultura.
(C) Associação Brasileira de Psicologia.
(D) Ministério do Trabalho.
(E) Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico  

e Tecnológico.

QUESTÃO 46 

De acordo com o Art. 4º da Lei nº 4.119/1962, as funções 
do psicólogo no uso de métodos e técnicas psicológicas são
(A) diagnóstico psicológico, orientação e seleção 

profissional, orientação psicopedagógica e solução de 
problemas de ajustamento.

(B) administração de medicamentos para o tratamento de 
transtornos mentais.

(C) desenvolvimento de programas de exercícios físicos 
para a reabilitação.

(D) realização de pesquisas científicas em laboratórios  
de biologia.

(E) realização de cirurgias para a correção de problemas 
psicológicos.

QUESTÃO 47 

Conforme a resolução do Conselho Federal de Psicologia, 
que institui normas e procedimentos para a perícia 
psicológica no contexto do trânsito, assinale a alternativa 
que apresenta aspectos cognitivos que devem ser avaliados 
nos candidatos à carteira nacional de habilitação e 
condutores de veículos automotores.
(A) aptidão física, força muscular e coordenação motora
(B) conhecimento sobre leis de trânsito, regras de 

estacionamento e manutenção de veículos
(C) atenção concentrada, atenção dividida, atenção 

alternada, memória visual e inteligência
(D) habilidades de navegação, uso de GPS e planejamento 

de rotas
(E) conhecimento sobre primeiros socorros, técnicas de 

resgate e atendimento a acidentes

QUESTÃO 48 

Quanto à Lei nº 9.784/1999, é correto afirmar que o 
processo administrativo pode iniciar‑se
(A) mediante autorização em lei específica.
(B) a pedido de interessado, somente.
(C) apenas mediante representação do Ministério Público.
(D) de ofício, somente.
(E) de ofício ou a pedido de interessado.

QUESTÃO 49 

Segundo a Lei nº 9.784/1999, são capazes, para fins de 
processo administrativo, ressalvada previsão especial em 
ato normativo próprio, os maiores de
(A) 14 anos de idade.
(B) 16 anos de idade.
(C) 18 anos de idade.
(D) 21 anos de idade.
(E) 35 anos de idade.

QUESTÃO 50 

Considerando a Lei nº 9.784/1999, nos processos 
administrativos, os prazos processuais começam a correr a 
partir da data
(A) da cientificação oficial, excluindo‑se da contagem o 

dia do começo e incluindo‑se o do vencimento.
(B) da cientificação oficial, incluindo‑se da contagem o dia 

do começo e excluindo‑se o do vencimento.
(C) da cientificação oficial, excluindo‑se da contagem o 

dia do começo e o do vencimento.
(D) da cientificação oficial, incluindo‑se da contagem o dia 

do começo e o do vencimento.
(E) em que o interessado manifestar ciência formal nos 

autos, excluindo-se da contagem o dia do começo e o 
do vencimento.
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