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CONHECIMENTOS GERAIS 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Quem tem olhos 
 

Eu vinha andando na rua e vi a mulher na janela. Uma mulher como as de antigamente. De cabeça branca e braços pálidos 
apoiados no peitoril. Sentada, olhava para fora. Uma mulher como as de antigamente, posta à janela, espiando o mundo. 

Mas a janela não era ao nível da rua, como as de antigamente. Nem era de uma casa. Era acima da entrada do prédio, 
acima da garagem, acima do playground. Era lá no alto. E diante daquela janela a única coisa que havia para se ver era, do lado 
oposto da rua, a parede cega de um edifício. 

Não havia árvores. Ou outras janelas. Somente a parede lisa e cinzenta, manchada de umidade. Alta, muito alta.  
De onde estava, assim sentada, a mulher não podia ver a rua, o movimento da rua, as pessoas passando. Teria tido que 

debruçar-se, para vê-los. E não se debruçava. 
Também não via o céu. Teria tido que esticar o pescoço e torcer a cabeça para vê-lo lá no alto, acima da parede cinzenta e do 

seu próprio edifício, faixa de céu estreita como uma passadeira. E a mulher mantinha-se composta, o olhar lançado para a frente. 
Serena, a mulher olhava a parede cinzenta.  
Não era como nas pequenas cidades onde ficar à janela é estar numa frisa ou camarote para ver e ser vista, é maneira 

astuciosa de estar na rua sem perder o recato da casa, de meter-se na vida alheia sem expor a própria. Não era uma forma 
barricada de participação. Ali ninguém falava com ela, ninguém a cumprimentava ou via – a não ser eu que parada na calçada 
a observava – e não havia nada para ela ver. 

A mulher olhava para a parede cinzenta. E parecia estar bem. 
E por um instante o bem-estar dela me doeu, porque acreditei que sorrisse em plena renúncia à vitalidade, que se 

mantivesse serena debaixo da canga de solidão e cimento que a cidade lhe impunha, tendo aberto mão de qualquer protesto. 
Desejei tirá-la dali ou dar-lhe outra vista. Depois, entendi. 

A mulher olhava a parede cinzenta, mas diante dela não havia uma parede cinzenta. Havia um telão. Um telão imenso, 
imperturbável, onde histórias se passavam. Que ela própria projetava, mas das quais era devotada espectadora e eventual 
personagem. Suas fantasias, suas lembranças, seus desejos moviam-se sobre a parede que já não era cinzenta, que era o 
suporte do mundo, ao vivo e a cores. Só ela os via. Mas com que nitidez! (...) 

Quem tem ouvidos ouça, disse o profeta. E, Ele não disse, mas digo eu, quem tem olhos veja. 
(COLASANTI, Marina. In: PINTO, Manuel da Costa (Org.). Crônica brasileira 

contemporânea: antologia de crônicas. São Paulo: Moderna, 2005. Fragmento.) 
 

Questão 01 
Ainda que encharcado dessa herança dos contos de fadas da tradição, o texto de Marina Colasanti é contemporâneo. Através 
da linguagem metafórica e de um tratamento simbólico, afloram, na narrativa, os conflitos existenciais da atualidade e o 
mundo complexo dos sentimentos e das relações humanas. A crônica tem como matéria-prima a realidade. Os fatos são 
apresentados, segundo a interpretação que a autora faz deles, havendo predomínio de um caráter: 
A) Crítico. 
B) Reflexivo. 
C) Humorístico. 
D) Esclarecedor. 
 

Questão 02  
O texto não significa exclusivamente por si mesmo. Seu sentido é construído não só pelo produtor como também pelo 
recebedor, que precisa deter os conhecimentos necessários à sua interpretação.  

(VAL, Maria da Graça C. Redação e Textualidade. São Paulo: Martins Fontes, 1999.)  
 

Assinale, a seguir, a alternativa em que a palavra destacada tem seu significado INDEVIDAMENTE indicado. 
A) “De cabeça branca e braços pálidos apoiados no peitoril.” (1º§) – claros; fracos. 
B) “E a mulher mantinha-se composta, o olhar lançado para a frente.” (5º§) – comedida; discreta. 
C) “Que ela própria projetava, mas das quais era devotada espectadora e eventual personagem.” (10º§) – contagiante; entusiasta. 
D) “[...] que se mantivesse serena debaixo da canga de solidão e cimento que a cidade lhe impunha, [...]” (9º§) – opressão; 

domínio. 
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 Questão 03 

O feminino emerge das páginas escritas por Marina Colasanti, ora subjugado, ora em plenitude, ora transitando de um polo 
a outro. De acordo com o texto, é IMPOSSÍVEL inferir que a crônica “Quem tem olhos”:  
A) É um gênero textual que recria a realidade e apresenta fatos do cotidiano.  
B) Critica e desaprova a mulher que está à janela em conformidade com as pessoas diante da televisão. 
C) Denota de que forma a parede cinzenta do prédio se tornou para a personagem “o suporte do mundo”. 
D) Compara a atitude da mulher à atitude das pessoas que, em cidades pequenas, ficam na janela observando o mundo. 
 

Questão 04 

O emprego de recursos próprios da linguagem subjetiva caracteriza o texto literário. Considere os trechos a seguir 
selecionados e assinale o que eviencia linguagem subjetiva, ou seja, que expressa a visão pessoal da autora a respeito de 
determinado assunto. 
A) “De cabeça branca e braços pálidos apoiados no peitoril.” (1º§) 
B) “Mas a janela não era ao nível da rua, como as de antigamente.” (2º§) 
C) “De onde estava, assim sentada, a mulher não podia ver a rua, o movimento da rua, as pessoas passando.” (4º§) 
D) “E por um instante o bem-estar dela me doeu, porque acreditei que sorrisse em plena renúncia à vitalidade, [...]” (9º§) 
 

Questão 05 

A respeito da acentuação das palavras, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 
(     ) A mesma regra de acentuação que vale para “próprio” vale também para a palavra “única”. 
(     ) As palavras “renúncia” e “céu” recebem acento porque são paroxítonas terminadas em ditongo. 
(     ) A palavra “ninguém” é uma palavra oxítona terminada em ditongo nasal. 
A sequência está correta em 
A) F, F, F. 
B) V, F, V. 
C) F, V, F. 
D) V, V, V. 
 

Questão 06 

Analise as transcrições textuais a seguir e o tipo de circunstância que elas expressam no texto. A indicação NÃO está correta em: 
A) “E parecia estar bem.” (8º§) – adição. 
B) “Uma mulher como as de antigamente.” (1º§) – causa. 
C) “[...]onde ficar à janela é estar numa frisa ou camarote para ver e ser vista, [...]” (7º§) – finalidade. 
D) “Que ela própria projetava, mas das quais era devotada espectadora e eventual personagem.” (10º§) – contraste. 
 

Questão 07 

Assinale a alternativa em que a expressão grifada NÃO pertence à classe gramatical das demais. 
A) “parede cega” (2º§) 
B) “telão imenso” (10º§) 
C) “pequenas cidades” (7º§) 
D) “maneira astuciosa” (7º§) 
 

Questão 08 
“Mas a janela não era ao nível da rua, como as de antigamente.” (2º§) As expressões destacadas podem ser substituídas, 
sem alterar o sentido do texto, respectivamente, por: 
A) Por isso; tal qual. 
B) Embora; conforme. 
C) Portanto; que nem. 
D) Porém; assim como. 
 

Questão 09 

O fragmento de texto a seguir relacionado que denota ideia de intensificação é: 
A) “Alta, muito alta.” (3º§) 
B) “Mas com que nitidez!” (10º§) 
C) “Também não via o céu.” (5º§) 
D) “Serena, a mulher olhava a parede cinzenta.” (6º§) 
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 Questão 10 

A alegação feita pelo narrador no final da crônica foi retirada do texto bíblico. Jesus teria dito aos apóstolos “Quem tem 
ouvidos ouça”, quando contava a eles as parábolas e esperava que eles extraíssem delas significados mais sutis, como 
ensinamentos. Dessa forma, podemos perceber que a autora utiliza um recurso intertextual ao trazer elementos de outras 
obras para dentro da sua, estabelecendo, assim, uma relação entre elas. Ao fazer a afirmação “Quem tem olhos veja”, 
depreende-se que: 
A) Devemos olhar apenas para a frente, mantendo o olhar fixo no que está diante de nós. 
B) A mulher na janela enxergava o superficial, ou seja, somente o que ela via sem analisar. 
C) Enxergar além do que os olhos podem ver é um dom daqueles que aprenderam a linguagem da alma. 
D) Somos seres visuais, isto é, nosso olhar é responsável pela maioria das impressões do que está ao nosso redor. 
 

RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO 
 

Questão 11 
Jorge possui uma famosa doceria em Além Paraíba. Considerando que sua jornada de trabalho é de 8 horas diárias, a cada 
três dias e meio de serviço ele consegue produzir uma faixa de 1.575 doces. Em certo dia recebeu uma demanda de 7.200 
doces para a festa que acontecerá na cidade. Mantendo o mesmo ritmo de trabalho, em quantos dias Jorge conseguirá 
atender a demanda sem nenhum atraso? 
A) 15 dias. 
B) 16 dias. 
C) 17 dias. 
D) 18 dias. 
 

Questão 12 
Thamyris, supervisora de uma escola, está fazendo um levantamento para analisar as notas de matemática dos alunos do 
terceiro ano. Considerando que a escola tem o total de 125 alunos no terceiro ano, ela separou as notas em 5 grupos, usando 
uma variável para esconder os valores originais. 
 

Faixa de Nota 1 até 20 21 até 40 41 até 60 61 até 80 81 até 100 

Quantidade de Alunos X X+4 X+25 X+14 X+47 
 

Se um aluno for escolhido ao acaso, qual a probabilidade de que sua nota NÃO seja superior a 60 pontos? 
A) 32,5%. 
B) 35%. 
C) 37,5%. 
D) 40%. 
 

Questão 13 
Um fazendeiro deseja construir um curral e designou que o formato seja de um octógono regular, conforme ilustrado na 
figura a seguir: 
 

 
 

Qual o valor, respectivamente, do ângulo externo e do ângulo interno da figura? 
A) 45° e 120°. 
B) 45° e 135°. 
C) 55° e 135°. 
D) 60° e 140°. 
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 Questão 14 

Determinada professora, com o intuito de avaliar seus alunos, propôs o seguinte teste: “considerem a equação x² + 7x + 6 = 
0, encontrem as raízes e, ainda, tendo em vista que x1 é a raiz de maior valor e x2 é a raiz de menor valor, resolvam a seguinte 
expressão: x1 – x2”. O resultado obtido pelos alunos foi: 
A) 3. 
B) 4. 
C) 5. 
D) 6. 
 

Questão 15 
Marta armazenou em uma caixa todos os seus pratos e copos para transportá-los de uma forma mais segura. Sabe-se que 
cada copo pesa 140 g, cada prato pesa 437,5 g e, ainda, que foram colocados 20 copos e 16 pratos dentro da caixa. O peso 
total dos copos contidos na caixa equivale a quantos por cento do peso dos pratos? 
A) 28,5%. 
B) 32%. 
C) 37%. 
D) 40%. 
 

Questão 16 
Marcelo está planejando viajar de carro de Além Paraíba até o Rio de Janeiro, cuja distância é 185 km. Sabe-se que o carro 
de Marcelo percorre 74 km a cada hora e que ele sempre faz uma parada de 15 minutos no meio da viagem. Assim, para 
chegar ao Rio de Janeiro exatamente às 15h, a que horas Marcelo deve iniciar a viagem? 
A) 12h15. 
B) 12h25. 
C) 12h30. 
D) 12h45. 
 

Questão 17 
De acordo com certa Lei Municipal, uma escola de ensino fundamental pode receber aumento no número de matrículas em 
até 18%. Após a referida Lei entrar em vigor, essa escola obteve um aumento de apenas 12% no número de matrículas, 
passando a contar com um total de 1.512 alunos. De acordo com a situação hipotética, o número de alunos que essa escola 
ainda pode matricular, conforme o aumento autorizado por essa normativa, pertence a qual dos intervalos a seguir? 
A) 65 e 69 alunos. 
B) 70 e 74 alunos. 
C) 75 e 79 alunos. 
D) 80 e 84 alunos. 
 

Questão 18 
O secretário escolar estava revendo as pastas dos alunos de uma escola e constatou que 2 a cada 5 pastas precisam ser 
refeitas. Se em certo dia ele chegar à escola e selecionar aleatoriamente 4 pastas de alunos, a probabilidade de que apenas 
1 pasta precise ser refeita está compreendida entre: 
A) 1,0% e 25,0%. 
B) 25,1% e 50,0%. 
C) 50,1% e 75,0%. 
D) 75,1% e 99,9%. 
 

Questão 19 
Em uma secretaria escolar trabalham 4 secretários, que são capazes de homologar 30 matrículas em um dia de trabalho com 
jornada de 5h. No início do ano, o número de matrículas a ser homologadas aumenta consideravelmente e, por isso, mais 1 
secretário igualmente eficiente trabalha na secretaria e a jornada diária de toda a equipe passa a ser de 6h. Se essa secretaria 
escolar receber uma demanda para homologar 1.260 matrículas no início do ano, quantos dias serão necessários para 
finalizar a demanda?  
A) 25 dias. 
B) 26 dias. 
C) 28 dias. 
D) 30 dias. 
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 Questão 20 

O secretário escolar será o responsável pela compra de material para a troca do piso da secretaria da escola. A figura a seguir 
representa as medidas da secretaria: 
 

 
 

Considerando que o material escolhido para a troca do piso custa R$ 23,50 por metro quadrado, o valor a ser gasto com esse 
material está compreendido entre: 
A) R$ 2.450,00 e R$ 2.500,00. 
B) R$ 2.500,01 e R$ 2.550,00. 
C) R$ 2.550,01 e R$ 2.600,00. 
D) R$ 2.600,01 e R$ 2.650,00. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

LEGISLAÇÃO MUNICIPAL 
 

Questão 21 
Roberto, funcionário inativo de uma escola municipal de Além Paraíba, vive, por cinco anos, com a sua esposa Ana, que não 
possui renda própria e nem exerce atividade remunerada. Enquanto isso, Leandro, secretário da mesma escola municipal onde 
Roberto exercia o seu cargo, reside com sua mãe viúva, que vive às expensas do servidor. Já Letícia, professora aposentada da 
mesma escola, vive com seu marido, José, por três anos, o qual não exerce nenhuma atividade remunerada. Sobre as situações 
apresentadas e a possibilidade de abono familiar à luz da Lei Complementar nº 3/1993, assinale a afirmativa correta. 
A) Roberto não terá direito ao abono familiar por ser um servidor inativo. 
B) Roberto, Leandro e Letícia terão direito ao abono familiar instituído por lei. 
C) Letícia não terá direito ao abono familiar, mesmo José não possuindo renda própria. 
D) O fato de Leandro morar com a mãe viúva não cumpre o requisito para o abono familiar, mesmo ela vivendo às expensas do servidor. 
 

Questão 22 
Juliana é professora em uma escola municipal de Além Paraíba. Ela está grávida e seu bebê está previsto para nascer dentro 
de dois meses. Seu marido, Victor, também é funcionário público e trabalha como secretário na mesma escola. Ansiosos com 
a chegada do bebê, eles estão se preparando para a nova fase da vida como pais. De acordo com a Lei Complementar nº 
3/1993, é INCORRETO afirmar que:  
A) Victor terá direito à licença paternidade de oito dias úteis referente ao nascimento do seu filho.  
B) A licença concedia a Juliana poderá ter início no primeiro dia do 9º mês de gestação, salvo prescrição médica em contrário. 
C) Com o nascimento do bebê, será concedida licença à Juliana, por cento e oitenta dias consecutivos, sem prejuízo da sua remuneração. 
D) Caso Victor e Juliana decidissem adotar uma criança, Victor não usufruiria do mesmo período de licença concedido no caso 

do nascimento ao bebê. 
 

Questão 23 
A estrada que leva até uma escola na zona rural montanhosa de Além Paraíba é estreita e sinuosa, tornando-se perigosa durante 
períodos chuvosos. Devido a essa dificuldade, a escola é considerada uma unidade de difícil acesso pela regulamentação 
municipal. Sônia, uma professora dedicada, leciona nessa escola há quinze anos. Sua colega de trabalho, Marina, leciona na 
mesma escola há quatro anos, juntamente com Eduardo, cuja atuação completou vinte anos este mês. Ao analisar a situação 
de cada servidor e a legislação acerca das vantagens pecuniárias que os servidores do Magistério Público Municipal fazem jus, 
é correto afirmar que:  
A) Sônia, Marina e Eduardo farão jus a gratificação pelo exercício de atividade em uma unidade escolar de difícil acesso. 
B) Sônia, Marina e Eduardo receberão, respectivamente, adicional de 20%, 10% e 40%, referente aos anos de exercício efetivo 

no Magistério Público Municipal.  
C) Sônia, Marina e Eduardo receberão, respectivamente, adicional de 30%, 10%, 20%, referente aos anos de exercício efetivo 

no Magistério Público Municipal.  
D) Apenas Sônia e Eduardo farão jus à gratificação pelo exercício de atividade em uma unidade escolar de difícil acesso, já que 

para tanto, é necessário um período mínimo de 5 anos de exercício. 
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 Questão 24 

Paulo, estrangeiro que reside no Brasil, participou de um concurso público para o cargo de secretário escolar no município de 
Além Paraíba. Entusiasmado com o ambiente educacional, ele acumula experiência em funções administrativas em seu país de 
origem. Após realizar o certame, para fins de comprovação da sua saúde física, Paulo apresentou atestado de um médico 
particular de sua confiança, comprovando sua aptidão para o cargo. Entretanto, devido à sua nacionalidade, ele não está em 
dia com as obrigações militares e eleitorais, ambas exigidas aos cidadãos brasileiros. Munido de determinação, Paulo busca 
informações sobre os requisitos básicos para ingresso no serviço público em questão. Considerando o regime jurídico da Lei 
Complementar nº 3/1993, que dispõe sobre o regime jurídico único dos servidores públicos da administração direta, das 
autarquias e das fundações do município de Além Paraíba, é correto afirmar que: 
A) O atestado médico fornecido por Paulo não cumpre um dos requisitos exigidos para ingressar no serviço público. 
B) A nacionalidade de Paulo é irrelevante para o ingresso no serviço público em questão, já que o critério legal estabelecido diz 

respeito ao estabelecimento da sua residência no Brasil. 
C) O fato de Paulo não ter nacionalidade brasileira supre a necessidade de ele estar em conformidade com as obrigações 

políticas, tornando-o apto para ingressar no cargo pretendido.  
D) O fato de Paulo não ter nacionalidade brasileira e, consequentemente, não estar em conformidade com as obrigações 

militares é irrelevante, já que o cargo pretendido não tem relação com as obrigações de cunho militar.  
 

Questão 25 
Mariana é servidora pública municipal de Além Paraíba, desempenhando o papel de professora na escola local. Ela é mãe 
adotiva de Lucas, 12 anos, que tem paralisia cerebral, necessitando de cuidados especiais e atenção permanente. A situação de 
Lucas é de longa duração e não eventual, o que significa que Mariana enfrenta diariamente o desafio de equilibrar suas 
obrigações como servidora pública com os cuidados essenciais que seu filho requer. A partir da situação apresentada e, ainda, 
considerando a Lei Complementar nº 3/1993, que dispõe sobre o regime jurídico único dos servidores públicos da administração 
direta, das autarquias e das fundações do município de Além Paraíba, assinale a afirmativa INCORRETA. 
A) A caracterização da necessidade especial de Lucas dependerá de verificação mediante expedição de laudo técnico. 
B) O fato de Lucas ser filho adotivo de Mariana não é um requisito impeditivo para a redução da carga horária da servidora. 
C) Mariana terá direito à redução de 50% da carga horária de trabalho enquanto for responsável legal por Lucas, que é portador 

de necessidades especiais e requer atenção permanente. 
D) Ao ser configurada a necessidade duradoura de Lucas, o ato de redução da carga horária deverá ser renovado periodica-

mente, não podendo sua validade se estender por mais de noventa dias. 
 

Questão 26 
Marta, uma secretária exemplar de certa escola do município de Além Paraíba, não compareceu ao serviço, se ausentando 
para resolver os preparativos da sua próxima viagem de férias. Ao retornar, ela fica apreensiva com a consequência dessa 
ausência injustificada. Diante do caso em tela e, a partir da Lei Complementar nº 3/1993, que dispõe sobre o regime jurídico 
único dos servidores públicos da administração direta, das autarquias e das fundações do município de Além Paraíba, assinale 
a afirmativa correta. 
A) Marta perderá o vencimento do dia e mais um dia de repouso remunerado. 
B) Caso Marta comparecesse ao serviço, porém optasse por se retirar no princípio da quinta hora em diante, ela perderia 2/5 

do vencimento. 
C) Caso Marta comparecesse ao serviço, porém se retirasse da repartição no fim da segunda hora do expediente, ela perderia 

3/5 do vencimento. 
D) Marta perderá metade do vencimento do dia, uma vez que sempre faz as suas atribuições com excelência, conforme as 

avaliações de desempenho realizadas. 
 

Questão 27 
Débora, servidora pública municipal comissionada na cidade de Além Paraíba, tem uma jornada de trabalho de quarenta e 
quatro horas semanais. Em uma situação de emergência, ela foi convocada para acompanhar uma autoridade fora de seu 
horário regular de trabalho. No entanto, ao receber seu contracheque do mês seguinte, Débora percebeu que não houve 
nenhum acréscimo em seu salário, apesar do serviço extra realizado. Conforme a disposição da Lei Complementar nº 3/1993, 
acerca da jornada de trabalho dos servidores, é INCORRETO afirmar que:  
A) Débora não faz jus às horas extraordinárias, uma vez que faz parte do pessoal comissionado. 
B) Caso Débora não fosse parte do pessoal comissionado e fosse convocada para uma comissão, ela faria jus às horas extraordinárias. 
C) A jornada normal de trabalho dos servidores não será inferior a vinte horas, nem superior a quarenta e quatro horas 

semanais. 
D) Débora faz jus às horas extraordinárias, já que essa é assegurada a qualquer funcionário quando convocado para acom-

panhamento de autoridade. 
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 Questão 28 

Em certa escola municipal de Além Paraíba, diversos funcionários se ausentaram do trabalho por motivos diversos. Catarina, 
professora, não compareceu ao serviço durante um dia para se alistar como eleitora.  Carlota, Jorge e Marcus não comparece-
ram durante oito dias por diferentes razões. Carlota, secretária, se casou. Já Jorge, professor, se ausentou devido ao falecimento 
de sua sogra. Por fim, Marcus, também professor, não compareceu devido ao falecimento do seu padrasto. Ao analisar o caso 
de cada servidor e com base na Lei Complementar nº 3/1993, é correto afirmar que: 
A) Carlota e Marcus se ausentaram pelo tempo determinado em Lei, sem prejuízo na sua remuneração. 
B) Apenas Carlota se ausentou pelo tempo correto determinado em Lei, sem prejuízo na sua remuneração. 
C) Jorge terá prejuízo em sua remuneração, uma vez que não há previsão legal para ausência justificada devido ao falecimento 

do(a) sogro(a). 
D) Conforme cada caso concreto, todos os servidores se ausentaram justificadamente pelo tempo determinado em Lei, sem 

prejuízo na sua remuneração. 
 

Questão 29 
Jéssica é secretária de uma escola de Além Paraíba e seu esposo, Carlos, foi diagnosticado com uma doença grave que requer 
tratamento contínuo e acompanhamento médico regular. Como resultado, Carlos não poderá realizar suas atividades diárias 
sem a assistência direta de um cuidador e Jéssica não poderá prestar a assistência que seu cônjuge necessita simultanea-
mente ao exercício do seu cargo. Diante dessa situação, e conforme a legislação vigente e a possibilidade da concessão de 
licença para Jéssica prestar assistência ao seu esposo, é INCORRETO afirmar que:  
A) Após os trintas dias a licença poderá ser prorrogada com desconto de 10% no segundo mês. 
B) Após os trintas dias a licença poderá ser prorrogada com desconto de 30% durante dois até cinco meses. 
C) A licença será concedida sem prejuízo do vencimento do cargo efetivo, até trinta dias, podendo, a partir deste momento, 

mediante parecer de junta médica, ser prorrogada com desconto. 
D) A licença somente será deferida se a assistência direta de Jéssica for indispensável e não puder ser prestada simultanea-

mente com o exercício do cargo, o que deverá ser apurado através de acompanhamento social. 
 

Questão 30 
Ana Paula, secretária da escola municipal de Além Paraíba, obteve guarda judicial de uma criança de três anos. Larissa, 
professora da mesma escola, adotou uma criança de nove meses. Luana, também servidora da mesma escola, adotou uma 
criança de cinco anos. Ao analisar os casos em questão e a previsão da Lei Complementar nº 3/1993, sobre as hipóteses de 
licença remunerada, assinale a afirmativa correta. 
A) Serão concedidos trinta dias de licença remunerada para Larissa.  
B) Serão concedidos quinze dias de licença remunerada para Ana Paula e Luana. 
C) Serão concedidos quarenta e cinco dias de licença remunerada para Ana Paula, Larissa e Luana.  
D) Apenas será concedida licença remunerada para Larissa e Luana, posto que a obtenção de guarda judicial não é uma hipótese 

prevista em Lei para a concessão de licença remunerada. 
 

CONHECIMENTOS DO CARGO 
 

Questão 31 
Sabe-se que correspondência é toda espécie de comunicação escrita, que circula entre órgãos ou entidades, à exceção dos 
processos. Quanto à natureza, a correspondência classifica-se em interna e externa, oficial e particular, recebida e expedida. 
Tendo em vista as rotinas de expedição de correspondência, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 
(     ) Toda correspondência oficial expedida deverá conter, para identificação em sistema próprio, a espécie do documento e o 

órgão emissor, seguido da sigla da unidade, do número de ordem, destinatário, assunto e data da emissão. 
(     ) Toda correspondência oficial expedida será acondicionada em envelope, contendo, no canto superior esquerdo: o nome, 

cargo, endereço do destinatário, a espécie e o número da correspondência, bem como nome e endereço do remetente, a 
fim de, em caso de devolução, a empresa de Correios o localize. 

(     ) O controle da expedição de correspondência caberá ao respectivo protocolo setorial, responsável pela numeração, que 
deverá ser sequencial, numérico-cronológica e iniciada a cada ano. O protocolo central do órgão ou da entidade manterá 
um controle da expedição de correspondência, a fim de informar aos usuários sua localização em tempo real. 

A sequência está correta em 
A) V, V, V. 
B) F, V, F. 
C) V, F, V. 
D) F, F, F. 
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 Questão 32 

Os arquivos escolares nas escolas municipais de Minas Gerais seguem um sistema organizado para assegurar a correta 
guarda, manutenção e acesso aos documentos importantes relacionados aos alunos e às atividades escolares. Em relação à 
classificação e organização desses documentos, é correto afirmar que são classificados  
A) por turma/ano e organizados por índices. 
B) por departamentos e organizados por tipo. 
C) de acordo com o tipo e organizados cronologicamente. 
D) por nível de confidencialidade e organizados por índices. 
 

Questão 33 
Solange, é secretária escolar e, dentre suas atribuições, está a de redigir documentos e facilitar o processo comunicativo 
entre a comunidade escolar e a comunidade a ela vinculada. Sobre a redação de documentos administrativos, marque V para 
as afirmativas verdadeiras e F as falsas. 
(     ) A redação oficial preza pela formalidade e objetividade, dentre outros atributos; sendo assim, não cabe o uso de emojis, 

que transmitem informalidade e subjetividade. 
(     ) O emprego excessivo de adjetivos tira a objetividade e a impessoalidade necessárias ao texto. 
(     ) Quanto ao uso do correio eletrônico (e-mail) como comunicação oficial, é correto afirmar que, antes de enviar um anexo, 

é preciso avaliar se ele é realmente indispensável e se seria possível colocá-lo no corpo do e-mail. 
(     ) O memorando é um documento pelo qual o indivíduo interessado solicita ao poder público algo que ele acredite que lhe 

pertença ou até que deva usufruir. Além disso, ele pode usar para se defender de uma determinada prática ou até situação 
que o lese de alguma forma. 

(     ) A retórica é um atributo da redação oficial. Ela caracteriza-se como uma forma de comunicação que busca o 
convencimento, mais voltado para discursos. Esse tipo de comunicação é preferível que ocorra em textos oficiais, em razão 
do seu caráter de sofisticação, estética e persuasão. 

A sequência está correta em 
A) V, V, V, F, F. 
B) F, F, F, V, V. 
C) V, F, F, V, F. 
D) F, V, V, F, V. 
 

Questão 34 
Juraci, secretária escolar, lotada na escola Municipal Jardim Encantado, tem, dentre outras funções, a de controlar 
documentos de professores e alunos. Considerando tais documentos, analise as afirmativas a seguir. 
I. Trata-se do documento que serve como referência para a gestão e organização do conhecimento escolar, ao dispor sobre 

os conteúdos a serem estudados e o modo como serão abordados em sala de aula, além de estabelecer as metodologias e 
as estratégias de aprendizagem adotadas pela escola. 

II. É um documento normativo que compreende os objetivos de aprendizagem e as habilidades a serem desenvolvidas pelos 
alunos, além de orientar o trabalho dos professores para cumprir esse propósito. 

III. Surgiu para organizar o projeto pedagógico e atender às diretrizes educacionais, com a padronização dos conhecimentos a 
serem adquiridos pelos alunos, de modo a garantir uma formação democrática que proporcione a humanização, a cidadania, 
o direito à educação e a diminuição da desigualdade cultural. 

As afirmativas referem-se à(ao): 
A) Currículo escolar. 
B) Regimento escolar. 
C) Livro de registro de classe. 
D) Proposta pedagógica curricular. 
 

Questão 35 
Em relação às rotinas administrativas do secretário escolar, analise as afirmativas a seguir. 
I. Lançar notas em boletins e históricos escolares. 
II. Controlar e guardar os livros de registro de classe, livro-ponto e documentos pertinentes às rotinas da escola. 
III. Elaborar atas de reuniões. 
IV. Controlar as chamadas telefônicas recebidas e realizadas. 
V. Manter atualizados e organizados os arquivos de legislação e da vida da escola. 
Está correto o que se afirma em 
A) I, II, III, IV e V. 
B) II e IV, apenas. 
C) IV e V, apenas. 
D) I, II e III, apenas. 
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 Questão 36 

Os documentos escolares emitidos pelas escolas municipais de Minas Gerais geralmente incluem uma série de registros 
acadêmicos e administrativos que são importantes para o acompanhamento da trajetória educacional dos alunos. O 
documento oficial emitido por essas instituições de ensino em que é registrada a trajetória acadêmica de um estudante, 
incluindo informações como disciplinas cursadas, notas ou conceitos obtidos, cargas horárias, frequência, aprovações e 
reprovações e, em alguns casos, atividades extracurriculares e estágios, dá-se o nome de: 
A) Boletim escolar. 
B) Histórico escolar. 
C) Certificado de conclusão. 
D) Declaração de matrícula. 
 

Questão 37 

Considere a seguinte lista elaborada no Microsoft Excel 365 (Configuração Padrão – Idioma Português-Brasil): 
 

 
 

Qual será o resultado da fórmula =MAIOR(A2:A11; 6) ao inseri-lo na célula A12? 
A) 40. 
B) 66. 
C) 72. 
D) 105. 
 

Questão 38 
Uma maneira considerável de organizar um documento no Microsoft Word é a utilização de tabelas. Nessa ferramenta, o 
usuário pode tanto fazer planilhas bem elaboradas quanto dispor informações de forma estruturada e visualmente atrativas. 
A inserção de linhas em uma tabela no Word não apenas melhora a aparência visual, mas também facilita a compreensão e 
a organização dos dados, tornando-a mais eficaz e profissional. Assinale a alternativa que apresenta corretamente as teclas 
de atalho para inserir linhas ao final de uma tabela no Microsoft Word 365 (Configuração Padrão – Idioma Português-Brasil).  
A) Tab. 
B) Ctrl + N. 
C) Ctrl + Enter. 
D) Shift + Enter. 
 

Questão 39 

Dentre as várias fórmulas e funções que o Microsoft Excel 365 (Configuração padrão – Idioma Português-Brasil) apresenta, 
há uma especialmente útil para realizar operações de arredondamento de números até uma quantidade específica de dígitos. 
Essa função permite que se ajuste a precisão dos valores numéricos tornando-os mais legíveis. Para arredondar o número 
33,4265 para duas casas decimais, a fórmula que deverá ser utilizada é: 
A) =INT. 
B) =ARRED. 
C) =INTEIRO. 
D) =ARREDONDAR. 
 



  

11 

 

SECRETÁRIO DE ESCOLA  

MANHÃ | TIPO 1 – BRANCA 
¥ 

CONCURSO PÚBLICO – SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO DO MUNICÍPIO DE ALÉM PARAÍBA/MG 
 
 Questão 40 

Determinado secretário escolar está elaborando relatório sobre o desempenho acadêmico dos alunos ao longo do ano. Ele 
precisa inserir um gráfico no documento Microsoft Word 365 (Configuração Padrão – Idioma Português-Brasil), mas o gráfico 
é muito grande para a página. Para redimensioná-lo mantendo as proporções, o profissional deverá: 
A) Clicar duas vezes na figura e alterar as dimensões. 
B) Arrastar as alças de dimensionamento da imagem. 
C) Segurar a tecla Ctrl enquanto arrasta a alça de dimensionamento. 
D) Manter pressionada a tecla Shift enquanto arrasta um dos cantos da imagem. 

 

 

 

 

 



 

INSTRUÇÕES 
 

1. Somente será permitida a utilização de caneta esferográfica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e de ponta grossa.  

2. É proibida, durante a realização das provas, a comunicação entre os candidatos e a utilização de máquinas calculadoras e/ou similares, 
livros, anotações, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lápis, borracha ou corretivo. Especificamente, 
não será permitido ao candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com respectiva identificação, dos seguintes 
equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletrônica, notebook, palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, 
receptor, gravador, máquina de calcular, máquina fotográfica, controle de alarme de veículo, relógio de qualquer modelo, pulseiras 
magnéticas e similares etc., o que não acarreta em qualquer responsabilidade do Instituto Consulplan sobre tais equipamentos. 

3. Com vistas à garantia da segurança e da integridade do certame, no dia da realização das provas escritas, os candidatos serão 
submetidos ao sistema de detecção de metais na entrada e na saída dos sanitários. Excepcionalmente, poderão ser 
realizados, a qualquer tempo durante a realização das provas, outros procedimentos de vistoria além do descrito. 

4. O caderno de provas consta de 40 (quarenta) questões de múltipla escolha para todos os cargos. 

5. Ao receber o material de realização das provas, o candidato deverá conferir atentamente se o caderno de provas contém o número 
de questões previsto, se corresponde ao cargo a que está concorrendo, bem como se os dados constantes no Cartão de Respostas 
(Gabarito). Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja incompleto ou, ainda, detenha qualquer imperfeição, o candidato 
deverá informar tal ocorrência ao Fiscal de Aplicação, não cabendo reclamações posteriores neste sentido. 

6. A prova terá duração de 3 (três) horas para todos os cargos. Esse período abrange a assinatura, assim como a transcrição das 
respostas para o Cartão de Respostas (Gabarito). 

7. As questões das provas objetivas são do tipo múltipla escolha, com 4 (quatro) opções (A a D) e uma única resposta correta. Ao 
terminar a prova, o candidato, obrigatoriamente, deverá devolver ao Fiscal de Aplicação o Cartão de Respostas (Gabarito) 
devidamente assinados em local indicado. 

8. Os Fiscais de Aplicação não estão autorizados a emitir opinião nem prestar esclarecimentos sobre o conteúdo das provas. 
Cabe única e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir. 

9. Não é permitida a anotação de informações relativas às suas respostas (cópia de gabarito) no comprovante de inscrição ou 
em nenhum outro meio. 

10. O candidato somente poderá se retirar do local de realização das provas escritas levando o caderno de provas no decurso 
dos últimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horário previsto para o seu término. O candidato poderá se retirar do local de 
realização das provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos após o início de sua realização; contudo, não poderá levar 
o seu caderno de provas. 

11. Os 3 (três) últimos candidatos de cada sala só poderão sair juntos. Caso algum candidato insista em sair do local de aplicação 
antes de autorizado pelo Fiscal de Aplicação, será lavrado Termo de Ocorrência, assinado pelo candidato e testemunhado 
pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo Fiscal de Aplicação da sala e pelo Coordenador da Unidade de Provas, para posterior 
análise pela Comissão de Acompanhamento do Concurso Público. 

 
RESULTADOS E RECURSOS 

 
- Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serão divulgados na Internet, no endereço eletrônico www.institutoconsulplan.org.br, 
segunda-feira subsequente à realização das provas escritas objetivas de múltipla escolha.  

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas disporá de 3 (três) 
dias úteis, a partir do dia subsequente ao da divulgação (terça-feira), em requerimento próprio disponibilizado no link correlato 
ao Concurso Público no endereço eletrônico www.institutoconsulplan.org.br.     

- Para interposição de recursos o candidato ou candidata deverá acessar o sítio eletrônico do Instituto Consulplan 
www.institutoconsulplan.org.br, no link correspondente ao objeto do recurso, que será disponibilizado no prazo previsto no 
item 1.12, e inserir as informações solicitadas. 




