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LÍNGUA PORTUGUESA 
 
Leia o texto a seguir para responder as questões 
de 01 a 10.  

 
Quais os desafios dos professores para 

incorporar as novas tecnologias no ensino? 
 

A incorporação das novas tecnologias no 
ensino tornou-se um dos principais debates da 
educação na atualidade. Robótica, jogos 
eletrônicos, inteligência artificial e realidade 
aumentada são apenas algumas das novidades 
que têm movimentado o mercado educacional e 
sido inseridas nas escolas. 

Na realidade da sala de aula, porém, ainda há 
muita discussão sobre como integrar as novidades 
ao dia a dia escolar. Por mais que a desconfiança 
docente com relação ao uso das novas 
tecnologias venha diminuindo, ainda há muitos 
desafios para incorporar essas ferramentas de 
forma efetiva, contribuindo para a aprendizagem 
dos alunos. Para compreender quais são esses 
obstáculos, professores da educação básica 
falaram sobre o panorama da área e 
compartilharam suas experiências com o uso dos 
recursos tecnológicos em sala de aula. Entre as 
principais dificuldades apontadas pelos 
educadores está a formação docente insuficiente 
para a área. 

“As novas tecnologias ajudam no aprendizado 
a partir do momento em que o professor se 
apropria desse conhecimento”, avalia Diego 
Trujillo: “Mas vejo que a formação ainda é carente. 
Há um desejo do professor de aprender, mas ele 
não sabe para onde ou como ir.” 

Os números demonstram que a formação é 
mesmo um dos grandes desafios no que diz 
respeito ao uso da tecnologia. De acordo com a 
pesquisa TIC Educação 2016, do Centro Regional 
de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade 
da Informação (Cetic.br), 54% dos professores 
não cursaram na graduação disciplina específica 
sobre como usar computador e internet em 
atividades com os alunos. Além disso, 70% não 
realizaram formação continuada sobre o tema no 
ano anterior ao levantamento. Dos que realizaram, 
20% afirmaram que a capacitação “contribuiu 
muito” para a atualização na área. 

Nesse cenário, a busca por novas formas de 
explorar os recursos tecnológicos acaba por 
depender da iniciativa do próprio professor. Na 
visão de Trujillo, a própria escola pode ajudar a 
reverter o quadro oferecendo apoio ao docente. “É 
necessário que a equipe pedagógica tenha um 
especialista em tecnologia educacional. Esse é 

um novo profissional de extrema importância”, 
afirma. 

 Dada a formação insuficiente, torna-se mais 
difícil explorar as potencialidades pedagógicas 
das novas tecnologias. E, em muitos casos, isso 
pode levar a uma certa resistência com relação ao 
seu uso, fazendo com que métodos mais 
tradicionais sigam sendo reproduzidos. 

“O maior desafio atualmente é os professores 
conseguirem notar que a tecnologia pode tornar o 
processo de ensino-aprendizagem melhor”, opina 
Rafael Ribeiro. Para o educador, parte da 
desconfiança de alguns docentes com relação ao 
uso das novas tecnologias vem das mudanças 
que elas causam na própria rotina da aula. “É algo 
que tira o professor da zona de conforto. É uma 
ferramenta que precisa de estudo em casa, de um 
planejamento maior, de um período semanal que 
exige reflexão e estudo.” Outro fator que gera 
desconfiança é o medo de a tecnologia atuar como 
um distrator. No uso da internet, por exemplo, o 
receio é que os alunos acabem desviando a 
atenção do conteúdo para as redes sociais. 

Na visão de Edilene von Wallwitz, driblar o 
problema também passa pela formação docente. 
“O professor precisa dominar essas ferramentas, 
participar de cursos, se inteirar a respeito, praticar. 
É preciso estar embasado para manter a atenção 
do aluno”, analisa. 

No caso da rede pública, há um problema 
ainda anterior à apropriação das novas 
tecnologias: a falta de infraestrutura. Segundo 
uma pesquisa de 2017 do movimento Todos pela 
Educação, 66% dos professores da rede apontam 
o número insuficiente de equipamentos como 
limitador no uso dos recursos tecnológicos no 
ensino. Além disso, 64% indicam a velocidade 
insuficiente da internet como restrição. “[Nas 
escolas públicas] temos o básico, que é internet 
na escola para documentação, secretaria. Para 
uso de aluno e professor, a gente não tem”, conta 
Regina de Freitas, professora de língua 
portuguesa na rede pública. 

Quando a escola dispõe do equipamento, 
podem surgir novos empecilhos — como a falta de 
manutenção. “A gente não consegue terminar o 
trabalho com o aluno porque o computador está 
com problema, a lousa digital tem algum defeito, a 
internet não funciona legal”, diz Angélica 
Guimarães, professora de Língua Portuguesa na 
rede pública. “Muitos professores optam por não 
utilizar [os recursos tecnológicos] para não perder 
tempo da aula. Às vezes, ao invés de otimizar o 
aprendizado, otimizar o tempo, acaba 
prejudicando.” 
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O que eles fazem: 
 
Regina de Freitas, professora de Língua 

Portuguesa na rede pública, criou, um projeto que 
incorporou o uso do WhatsApp para o estudo dos 
gêneros textuais. Para isso, ela criou grupos com 
os estudantes dos oitavo e nono anos, que 
passaram a mandar os textos produzidos em casa 
pelo aplicativo de mensagens. Com um projeto 
simples, ela afirma ter observado como resultados 
a facilitação da comunicação e um aumento da 
motivação das turmas. “Alguns alunos que já 
tinham gosto pela escrita me enviaram até outros 
textos, que não estavam relacionados com o 
gênero que eu estava pedindo. Eu aceitava e 
revisava”, conta.  

Edilene von Wallwitz, professora de Língua 
Portuguesa e Alemão na rede privada, é uma 
entusiasta do uso da tecnologia na educação, 
especialmente pela aproximação com o cotidiano 
dos adolescentes. A educadora utiliza, entre 
outras ferramentas, aplicativos que permitem 
gamificar as aulas — como o Kahoot. “O fator 
motivação, com jogos e competição, ajuda no 
aprendizado”, avalia.  

Rafael Ribeiro, professor de Biologia na rede 
privada, explora a tecnologia em sala de aula 
desde 2014. Entre as principais vantagens da 
utilização desses recursos, ele destaca a 
possibilidade de mostrar vídeos e modelos 3D aos 
alunos, o que facilita a visualização dos conteúdos 
estudados. Além disso, o educador busca utilizar 
ferramentas que otimizem processos. “Também 
aplico provas utilizando formulário Google, que 
corrige automaticamente as questões-testes. Já 
as dissertativas eu corrijo individualmente e envio 
a nota para o aluno por e-mail com o gabarito 
embaixo. Ou seja, todo esse processo ficou muito 
mais instantâneo.” 
 
Fonte: FONTOURA, Juliana. Revista Educação. Edição 249. 09 maio 
2018. Disponível em: <https://revistaeducacao.com.br>. Acesso em: 
09 jul. 2024 (adaptado). 

 
 
QUESTÃO 01 
 

Sobre a interpretação do texto, assinale a 
alternativa INCORRETA.  
 

(A) O texto discute como tecnologias, robótica, 
jogos eletrônicos, inteligência artificial e 
realidade aumentada, por exemplo, estão 
sendo introduzidas no contexto educacional. 

(B) O texto apresenta as dificuldades enfrentadas 
pelos professores para integrar as novas 
tecnologias ao ensino. 

(C) O texto destaca a carência de formação 
específica sobre o uso das tecnologias entre 
os docentes, mostrando dados de pesquisas 
que indicam que muitos professores não 
tiveram formação sobre esses usos. 

(D) O texto aborda a questão da falta de 
equipamentos e de infraestrutura, 
especialmente, nas escolas públicas, podendo 
dificultar a utilização das tecnologias no 
ensino. 

(E) O texto aborda preocupações relacionadas à 
privacidade e segurança digital, além dos 
aspectos éticos do uso das inteligências 
artificiais.  

 
 
QUESTÃO 02 
 

Assinale a alternativa CORRETA. A incorporação 
das tecnologias ao ensino: 
 

(A) Contribui para o aprendizado dos alunos, por 
meio do uso de recursos, como a robótica, a 
realidade aumentada e os jogos eletrônicos. 

(B)  Atrapalha as dinâmicas em sala de aula, 
sobretudo, na interação aluno-tecnologia-
professor. 

(C) Dificulta o aprendizado de elementos básicos 
da Matemática e da Física, principalmente. 

(D) Mantém as práticas pedagógicas tradicionais.  
(E) Prejudica o aprendizado mais interativo e 

estimulante.  
 
 
QUESTÃO 03  
 

Sobre os principais obstáculos ao efetivo uso das 
tecnologias em sala de aula, analise as 
afirmativas. 
 

I. Formação insuficiente – muitos professores 
não receberam formação específica sobre o 
uso de tecnologias. 

II. Carência de apoio institucional – necessidade 
da presença de especialistas em tecnologia 
educacional nas escolas. 

III. Resistência – os professores podem sentir 
desconforto com mudanças na rotina e maior 
necessidade de planejamento e estudo. 

IV. Infraestrutura deficiente por parte da escola – 
faltam equipamentos e a velocidade da 
internet é baixa. 

V. Falta de engajamento – ausência de vontade 
dos professores de aprender e de se atualizar.  
 
 
 
 

https://revistaeducacao.com.br/
https://revistaeducacao.com.br/categoria/edicao-249/
https://revistaeducacao.com.br/
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Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas III, IV e V estão 

corretas. 
(E) Apenas as afirmativas I, II, III e IV estão 

corretas. 
 
 
QUESTÃO 04 
 
Assinale a alternativa INCORRETA sobre o papel 
do professor no uso efetivo das tecnologias em 
sala de aula. 
 
(A) Planejar as atividades, por meio de reflexão e 

estudo. 
(B) Dominar as ferramentas tecnológicas para 

embasar seu uso com os alunos. 
(C) Participar de cursos e formações para se 

inteirar sobre o uso das tecnologias. 
(D) Assumir responsabilidade sobre a 

manutenção técnica regular dos equipamentos 
tecnológicos. 

(E) Buscar maneiras de usar a tecnologia sem que 
os alunos se distraiam com redes sociais e 
outros sites. 

 
 
QUESTÃO 05 
 
Sobre as ações envolvendo tecnologia em sala de 
aula, apresentadas pelos professores, nos 11º, 
12º e 13º parágrafos do texto, assinale a 
alternativa CORRETA.  
 
(A) Um dos professores acredita que o uso de 

tecnologia em sala de aula é desnecessário e 
prefere métodos tradicionais de ensino, como 
livros e lousa. 

(B) Cada professor adotou uma abordagem 
distinta, de acordo com sua disciplina e 
objetivo relacionado ao conteúdo. 

(C) As atividades oportunizadas pelos docentes 
buscam prioritariamente avaliar a 
aprendizagem de conteúdos. 

(D) Os alunos fazem uso da tecnologia de forma 
individual para evitar que se distraiam. 

(E) Os três exemplos citados utilizam a mesma 
ferramenta tecnológica. 

 
 
 
 
 

QUESTÃO 06 
 
De acordo com os exemplos sobre o uso das 
tecnologias, descritos pelos três professores, nos 
11º, 12º e 13º parágrafos do texto, analise as 
afirmativas sobre os seus possíveis benefícios. 
 

I. Maior interesse do aluno com a escrita e com 
o aprendizado. 

II. Facilitação da comunicação e aumento da 
motivação por parte dos alunos. 

III. Aprendizado mais próximo do cotidiano dos 
alunos. 

IV. Melhor visualização dos conteúdos 
estudados, tornando o aprendizado mais 
acessível e compreensível. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 

 
(A) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas I, III e IV estão corretas. 
(E) Todas as afirmativas estão corretas.  
 
 
QUESTÃO 07 
 
No período: “É necessário que a equipe 
pedagógica tenha um especialista em 
tecnologia educacional”, a parte destacada é 
definida como: 
 
(A) Oração subordinada substantiva subjetiva. 
(B) Oração subordinada substantiva apositiva. 
(C) Oração subordinada substantiva objetiva 

direta. 
(D) Oração subordinada substantiva objetiva 

indireta. 
(E) Oração subordinada substantiva completiva 

nominal. 
 
 
QUESTÃO 08 
 
Sobre os aspectos gramaticais e seus respectivos 
contextos, analise as afirmativas. 
 

I. Em: “Além disso, 70% não realizaram 
formação continuada” (4º parágrafo), a 
expressão destacada pode ser substituída por 
“Ademais” ou “Outrossim”, sem prejuízo de 
sentido. 

II. Em: “66% dos professores da rede apontam o 
número insuficiente de equipamentos” (9º 
parágrafo), o sujeito é simples. 
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III. Em: “No caso da rede pública, há um 
problema ainda anterior à apropriação das 
novas tecnologias” (9º parágrafo), o emprego 
da crase é facultativo. 

IV. Em: “insuficiente” e “desconfiança”, há 
derivação sufixal.  

 
Assinale a alternativa CORRETA.  
 
(A) Apenas as afirmativas I e II estão corretas.  

(B) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas.  

(C) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.  

(D) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas.  

(E) Todas as afirmativas estão corretas.  

 

 

QUESTÃO 09 
 
Assinale a alternativa CORRETA. Em: 
“Robótica, jogos eletrônicos, inteligência 
artificial e realidade aumentada são novidades 
do mercado educacional”, os trechos em 
destaque exercem a função de: 
 
(A) Sujeito simples e predicativo. 
(B) Sujeito simples e objeto direto.  
(C) Sujeito composto e objeto direto. 
(D) Sujeito composto e predicativo. 
(E) Sujeito composto e objeto indireto. 
 
 
QUESTÃO 10 
 
Em: “É preciso estar embasado para manter a 
atenção do aluno”, a palavra em destaque pode 
ser substituída, sem causar prejuízo de sentido, 
por:   

 
(A) Elaborado. 
(B) Construído.  
(C) Fundamentado. 
(D) Perpetuado. 
(E) Desamparado. 
 
 
HISTÓRIA E GEOGRAFIA DO TOCANTINS 
 
QUESTÃO 11 
 
No contexto da ocupação do extremo norte do 
Tocantins, o camponês do Bico do Papagaio é 
classificado como posseiro, mesmo havendo na 
região uma grande variedade de casos, entre eles 
o posseiro-pescador; o posseiro que se torna 
trabalhador rural; e os que se apossavam de terras 
devolutas. Nas décadas de 1970 e 1980, tais 

camponeses sofriam violências vindas da parte de 
grileiros, fazendeiros, de agentes de segurança 
pública e de forças políticas da região.  
 

Em 10 de maio de 1986, em razão da defesa que 
fazia dos camponeses pobres da Região do Bico 
do Papagaio, ocorreu:  
 
(A) O Assassinato da Irmã Dorothy Stang no 

Projeto de Desenvolvimento Sustentável 
Esperança. 

(B) O assassinato do ecologista Chico Mendes 
pela arma de Darly Alves da Silva. 

(C) A prisão e exílio para o México do ativista pela 
reforma agrária Francisco Julião. 

(D) O assassinato do Padre Josimo Morais 
Tavares pela arma de Geraldo Rodrigues da 
Costa. 

(E) A punição de silêncio obsequioso, de três 
meses, aplicada ao Frei Pedro Casaldáliga 
pelo Vaticano. 

 
 
QUESTÃO 12 

 
A busca pela autenticidade da identidade é um 
recurso recorrente em muitas comunidades e 
geralmente o caminho trilhado para justificá-la é a 
tentativa de comprovar a existência de um 
passado supostamente comum, um mito fundador.  
 
No que se refere à fundação de Porto Real, no final 
do século XVIII (atual Porto Nacional), seu mito 
fundador foi aceito, durante muito tempo, como 
relacionado: 
 
(A) A um ataque dos indígenas Xerente ao núcleo 

mineratório Bom Jesus do Pontal.  
(B) À criação de um aldeamento dos indígenas 

Krahô, iniciado pelo religioso Rafael de Taggia. 
(C) Ao aldeamento próximos às vilas de São José 

do Duro e Formiga, por obra de missionários 
católicos. 

(D) À conquista do ouro na Chapada dos Negros, 
durante o processo mineratório do Brasil 
Central. 

(E) À cabeça de uma serpente que está enterrada 
na Lagoa Encantada e o rabo na Igreja Matriz. 
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QUESTÃO 13 

 
Leia com atenção as afirmativas sobre os Parques 
Estaduais do Tocantins: 
 

I. Pertencendo à categoria de Unidades de 
Conservação de Proteção Integral do Estado 
do Tocantins, e ocupando mais de 158 mil 
hectares, sua área total se concentra em 
apenas um município Tocantinense, Mateiros. 
Representa um importante patrimônio 
ecológico, uma vez que é atravessado por 
sub-bacias que disponibilizam uma 
expressiva oferta de recursos hídricos para o 
rio Tocantins. 

II. Localizado em uma região de ecótono entre a 
Amazônia e o Cerrado, com diversos 
ecossistemas, ocupa uma área de cerca de 
90 mil hectares na porção oeste do território 
do Tocantins e apresenta grande diversidade 
e algumas espécies ameaçadas de extinção. 
Seu estado de preservação, sua função como 
recurso para a alimentação e berçário para a 
reprodução de abundantes populações de 
peixe do médio Araguaia reforçam a sua 
importância. 

III. Inserido no bioma Cerrado, dentro de uma 
Área de Preservação Ambiental (APA), o 
parque abrange uma área de cerca de 10 mil 
hectares, possui características importantes 
para a manutenção do equilíbrio ambiental, 
como água em abundância e 
heterogeneidade ambiental. Objetiva proteger 
amostras dos ecossistemas da Serra do 
Lajeado, assegurando a preservação de sua 
flora, fauna e demais recursos naturais, 
características geológicas, geomorfológicas e 
cênicas. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. As afirmativas I, 
II e III fazem referência, respectivamente, a: 
 
(A) Parque Estadual do Jalapão, Parque Estadual 

do Araguaia, Parque Estadual da Ilha do 
Bananal. 

(B) Parque Estadual do Cantão, Parque Estadual 
do Araguaia, Parque Estadual das Serras 
Gerais. 

(C) Parque Estadual do Jalapão, Parque Estadual 
do Cantão, Parque Estadual do Lajeado. 

(D) Parque Estadual do Jalapão, Parque Estadual 
do Oeste Tocantinense, Parque Estadual da 
Serra do Estrondo. 

(E) Parque Estadual do Leste, Parque Estadual do 
Cantão, Parque Estadual do Jalapão. 

 
 

QUESTÃO 14 

 
As Regiões Geográficas Imediatas têm, na rede 
urbana, o seu principal elemento de referência. 
Essas regiões são estruturas a partir de centros 
urbanos próximos para a satisfação das 
necessidades imediatas das populações, tais 
como: compras de bens de consumo duráveis e 
não duráveis; busca de trabalho; procura por 
serviços de saúde e educação; e prestação de 
serviços públicos, como postos de atendimento do 
INSS, do Ministério do Trabalho e de serviços 
judiciários, entre outros. As Regiões Geográficas 
Intermediárias correspondem a uma escala 
intermediária entre as Unidades da Federação e 
as Regiões Geográficas Imediatas (...). As 
Regiões Geográficas Intermediárias organizam o 
território, articulando as Regiões Geográficas 
Imediatas por meio de um polo de hierarquia 
superior diferenciado a partir dos fluxos de gestão 
privado e público e da existência de funções 
urbanas de maior complexidade. 
 
Fonte: Divisão regional do Brasil em regiões geográficas imediatas e 
regiões geográficas intermediárias: 2017 / IBGE, Coordenação de 
Geografia – Rio de Janeiro: IBGE 2017 (adaptado). 

 
Analise as afirmativas a seguir em relação ao 
tema. 
  

I. O Tocantins apresenta três Regiões 
Geográficas Intermediárias segundo o IBGE: 
Palmas, Araguaína e Gurupi. 

II. O Tocantins apresenta um número superior 
de Regiões Geográficas Imediatas se 
comparado ao número de Regiões 
Geográficas Intermediárias. 

III. A Região Intermediária de Dianópolis 
compreende mais de 35 municípios, incluindo 
a capital do estado, Palmas. 

IV. Porto Nacional e Tocantinópolis são algumas 
das Regiões Geográficas Imediatas 
localizadas no Tocantins. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
(E) Todas as afirmativas estão corretas. 
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QUESTÃO 15 

 
Analise as afirmativas a seguir sobre a população 
de Palmas: 
 

I. Segundo o último Censo do IBGE (2022), 
Palmas possui mais de 400 mil habitantes. 

II. Palmas é considerada uma área de atração 
populacional, sendo o destino de um 
considerável número de migrantes, com 
especial ênfase de nordestinos e de pessoas 
nascidas no interior do Tocantins. 

III. A população de Palmas se concentra 
majoritariamente na zona urbana. 

IV. A população estrangeira cresceu 
exponencialmente em Palmas na última 
década, atraída especialmente pelos 
incentivos fiscais específicos para este grupo 
e pela internacionalização do seu aeroporto. 

V. Como consequência do seu crescimento 
populacional recente, Palmas deixou de ser a 
Capital de Estado menos populosa do Brasil, 
segundo o último Censo do IBGE (2022). 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, II e V estão corretas. 
(A) Apenas as afirmativas III, IV e V estão 

corretas. 
(B) Apenas as afirmativas I, III e V estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas II e III estão corretas. 
 
LEGISLAÇÃO PERTINENTE AO MUNICÍPIO DE 
PALMAS 

 
QUESTÃO 16 

 
Considerando a Lei Orgânica do Município de 
Palmas, analise os itens a seguir. 
 

I. O Município de Palmas poderá participar em 
consórcios, cooperativas ou associações, 
mediante aprovação da Câmara Municipal, 
por proposta do Chefe do Poder Executivo. 

II. Os convênios celebrados pelo Município de 
Palmas podem visar à realização de obras ou 
exploração de serviços de interesse comum. 

III. Pode o Município de Palmas participar de 
entidades intermunicipais para a realização 
de obras, atividades ou serviços de interesse 
comum a outros municípios da região 
socioeconômica que integra. 

IV. O Município não pode delegar ou receber 
delegação de competência do Estado, 
mediante convênio, para a prestação de 
serviços de natureza concorrente. 

Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, II e III estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas I, III e IV estão corretas. 
(E) Todas as afirmativas estão corretas. 
 
 
QUESTÃO 17 

 
Assinale a alternativa INCORRETA. Nos termos 
da Lei Orgânica do Município de Palmas, são leis 
complementares as concernentes às seguintes 
matérias: 
 
(A) Plano Diretor do Município. 
(B) Plano Municipal de Educação. 
(C) Código Tributário do Município. 
(D) Código de Obras e Edificações. 
(E) Estatuto dos Servidores Municipais. 
 
 
QUESTÃO 18 

 
Considerando a Lei Orgânica do Município de 
Palmas, em especial quanto às disposições 
relacionadas aos secretários municipais, analise 
os itens a seguir. 
 

I. Os Secretários Municipais serão escolhidos 
dentre brasileiros maiores de 35 anos, 
residentes no Município, no exercício dos 
direitos políticos. 

II. Compete ao Secretário Municipal expedir 
instruções para a execução das leis, decretos 
e regulamentos. 

III. Os Secretários, nomeados em comissão, 
farão declaração pública de bens no ato da 
posse e no término do exercício do cargo, e 
terão os mesmos impedimentos dos 
Vereadores e do Prefeito, enquanto nele 
permanecerem. 

IV. Os Secretários Municipais são 
subsidiariamente responsáveis com o Prefeito 
pelos atos que assinarem, ordenarem ou 
praticarem. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 

 
(A) Apenas as alternativas I e II estão corretas. 
(B) Apenas as alternativas I e IV estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II e IV estão corretas. 
(D) Apenas as alternativas III e IV estão corretas. 
(E) Apenas as alternativas II e III estão corretas. 
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QUESTÃO 19 

 
Assinale a alternativa CORRETA. Nos termos da 
Lei nº 2.998/2023, que dispõe sobre o Plano de 
Cargos, Carreiras e Remunerações dos 
Profissionais da Educação Básica do Município de 
Palmas, é assegurado a todos os professores em 
regime de docência, supervisores educacionais e 
orientadores educacionais: 
 
(A) O correspondente a 50% (cinquenta por cento) 

de sua jornada semanal para horas atividades 
relacionadas ao processo didático-
pedagógico. 

(B) O correspondente a 60% (sessenta por cento) 
de sua jornada mensal para estudo, 
preparação e avaliação dos trabalhos 
didáticos relacionados ao processo didático-
pedagógico. 

(C) O correspondente a 1/3 (um terço) de sua 
jornada semanal para horas atividades 
relacionadas ao processo didático-
pedagógico. 

(D) O correspondente a 1/4 (um quarto) de sua 
jornada mensal, para afastamentos com a 
finalidade de tratar de interesses particulares. 

(E) O correspondente a 2/4 (dois quartos) de sua 
jornada anual, para licenças com a finalidade 
de servir a outros órgãos ou entidades. 

 
 
QUESTÃO 20 

 
Assinale a alternativa INCORRETA. Nos termos 
da Lei nº 2.998/2023, que dispõe sobre o Plano de 
Cargos, Carreiras e Remunerações dos 
Profissionais da Educação Básica do Município de 
Palmas, são direitos dos profissionais da 
educação básica: 
 
(A) Ter oportunidade de aperfeiçoamento 

profissional continuado, inclusive com 
licenciamento periódico remunerado. 

(B) Dispor, no ambiente de trabalho, de 
instalações adequadas e materiais técnico e 
pedagógico suficiente e adequado para que 
possam exercer com eficiência as suas 
funções. 

(C) Ter liberdade de escolha e utilização de 
materiais e procedimentos didáticos e de 
instrumento de avaliação do processo ensino-
aprendizagem, dentro dos princípios 
estabelecidos pelo Projeto Político-
Pedagógico da U.E., objetivando alcançar o 
respeito à pessoa humana e a construção do 
bem comum; 

(D) Ter acesso à unidade escolar para ministrar 
aulas particulares remuneradas a seus alunos, 
desde que fora de seus horários de aula e sem 
prejuízo das atividades escolares. 

(E) Congregar-se em sindicato ou associação de 
classe, na defesa dos seus direitos, sem 
prejuízo de sua situação funcional ou 
remuneração, com todos os direitos e 
vantagens do cargo. 

 
 

LEGISLAÇÃO EDUCACIONAL  
 

QUESTÃO 21 
 

A Constituição Federal de 1988 define em seu 
artigo 206 os princípios que serão base para o 
ensino. Assinale a alternativa que descreve 
CORRETAMENTE o princípio que trata das ideias 
pedagógicas. 
 

(A) Pluralismo de ideias e de concepções 
pedagógicas, e coexistência de instituições 
públicas e privadas de ensino. 

(B) Prioridade de ideias pedagógicas vinculadas 
ao empreendedorismo e à meritocracia. 

(C) Ideias pedagógicas centradas na cooperação 
sul-sul. 

(D) Diversidade de ideias pedagógicas, com 
preferência ao construtivismo. 

(E) Pluralismo de gestão democrática com ideias 
pedagógicas centradas na educação 
tradicional. 

 
 
QUESTÃO 22 
 
A Lei Nº 8.069/1990 (Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA) define em seu artigo 2º e seu 
parágrafo único as idades, para efeitos desta Lei, 
de criança e adolescente. Assinale a alternativa 
que descreve a idade CORRETA contida no 
Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA. 
 
(A) Art. 2º Considera-se criança, para os efeitos 

desta Lei, a pessoa de um ano de idade 
incompletos, e adolescente aquela entre sete 
e quinze anos de idade. Parágrafo único. Nos 
casos expressos em lei, aplica-se 
excepcionalmente este Estatuto às pessoas 
entre dezoito e vinte e um anos de idade. 

(B) Art. 2º Considera-se criança, para os efeitos 
desta Lei, a pessoa até doze anos de idade 
incompletos, e adolescente aquela entre doze 
e dezoito anos de idade. Parágrafo único. Nos 
casos expressos em lei, aplica-se 
excepcionalmente este Estatuto às pessoas 
entre dezoito e vinte e um anos de idade. 
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(C) Art. 2º Considera-se criança, para os efeitos 
desta Lei, a pessoa de até onze anos de idade 
incompletos, e adolescente aquela entre doze 
e vinte e dois anos de idade.  

(D) Art. 2º Considera-se, para os efeitos desta Lei, 
pessoas de quatro até dezessete anos, 
crianças e adolescentes. Parágrafo único. Nos 
casos expressos em lei, aplica-se 
excepcionalmente este Estatuto às pessoas 
entre dezoito e vinte e um anos de idade. 

(E) Art. 2º Considera-se criança, para os efeitos 
desta Lei, a pessoa de quatro anos de idade 
incompletos, e adolescente aquela entre cinco 
e doze anos de idade. 

 
 
QUESTÃO 23 
 
A Constituição Federal de 1988, em seu artigo 
208, trata da Educação Básica e suas 
características. Assinale a alternativa que 
descreve a Educação Básica conforme consta  no 
artigo citado. 
 
(A) Educação Básica compulsória para todos os 

brasileiros e estrangeiros, assegurada 
inclusive sua oferta gratuita para todos os que 
a ela não tiveram acesso na idade própria. 

(B) Educação Básica obrigatória e gratuita dos 4 
(quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, 
assegurada inclusive sua oferta gratuita para 
todos os que a ela não tiveram acesso na 
idade própria. 

(C) Educação Básica obrigatória somente no 
ensino fundamental e opcional para o ensino 
médio, assegurada inclusive sua oferta 
gratuita para todos os que a ela não tiveram 
acesso na idade própria. 

(D) Educação Básica obrigatória e gratuita 
exclusivamente na educação infantil, 
assegurada inclusive sua oferta gratuita para 
todos os que a ela não tiveram acesso na 
idade própria. 

(E) Todas as alternativas estão corretas. 
 
 
QUESTÃO 24 
 
A Lei Nº 14.640, de 31 de julho de 2023, institui o 
Programa Escola em Tempo Integral. Em seu 
artigo segundo define o fundamento do programa. 
Assinale a alternativa CORRETA que descreve 
como a lei define o programa. 
 
 
 

(A) O Programa Escola em Tempo Integral 
compreenderá única e exclusivamente o 
financiamento de Institutos Federais de 
Educação – IFEs para aumento de carga 
horária, na forma da Lei. 

(B) O Programa Escola em Tempo Integral 
compreenderá articulação entre entes públicos 
e privados para aumento do tempo de 
estudantes em escola de periferia no Brasil, na 
forma da Lei. 

(C) O Programa Escola em Tempo Integral 
compreenderá estratégias de assistência 
técnica e financeira para induzir a criação de 
matrículas na educação básica em tempo 
integral em todas as redes e sistemas de 
ensino, na forma desta Lei. 

(D) O Programa Escola em Tempo Integral 
compreenderá ações curriculares 
centralmente, e de articulação, 
secundariamente de esforços entre federados 
e instituições privadas para aumento da carga 
horária de escolas, sem ônus ao erário público, 
na forma da Lei. 

(E) O Programa Escola em Tempo Integral 
compreenderá esforço de redução de violência 
nas escolas com o aumento de permanência 
de estudantes nas unidades escolares, na 
forma da Lei. 

 
 
QUESTÃO 25 
 
A Lei Nº 9.304/1996, Lei de Diretrizes e Bases da 
Educação – LDB define, em seu artigo 6º o dever 
dos pais ou responsáveis sobre a educação dos 
filhos. É CORRETO afirmar que: 
 
(A) Art. 6º É dever dos pais ou responsáveis 

efetuar a matrícula dos menores, a partir dos 
seis meses de idade, no ensino fundamental e 
médio. 

(B) Art. 6º É dever dos pais ou responsáveis 
efetuar a matrícula de toda a sua família, a 
partir dos dez anos de idade, no ensino 
fundamental. 

(C) Art. 6º É dever dos pais ou responsáveis 
efetuar a matrícula dos menores, a partir dos 
cinco anos de idade, no ensino fundamental. 

(D) Art. 6º É dever dos pais ou responsáveis 
efetuar a matrícula dos menores, a partir dos 
seis anos de idade, no ensino fundamental. 

(E) Art. 6º É dever dos pais ou responsáveis 
efetuar a matrícula dos menores, a partir dos 
sete anos de idade, no ensino fundamental. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS - ANALISTA 
EDUCACIONAL ASSISTENTE SOCIAL 
 
QUESTÃO 26 
 

Analiz, uma criança de 8 anos, em um dia comum 
na escola, começou a ter febre alta e sintomas 
alérgicos, a professora quando percebeu, chamou 
a equipe escolar, para que pudessem tomar as 
devidas providências, a exemplo, comunicar os 
familiares e ou responsáveis. Todavia, neste 
intervalo, a menina perdeu a consciência e foi 
levada às pressas ao hospital. No caminho ao 
hospital a família foi avisada e quando chegam ao 
hospital, a menina é atendida pela equipe médica, 
e tanto a escola, como a família são comunicadas 
sobre a necessidade de internação da menina, 
todavia, devido à superlotação na unidade 
hospitalar, não foi permitido nenhum 
acompanhante.  
 
Sobre o caso apresentado, assinale a alternativa 
INCORRETA. 
 
(A) De acordo com o Estatuto da Criança e do 

Adolescente – ECA, é direito o 
acompanhamento pelos pais ou responsáveis 
em atendimentos na rede pública ou privada 
de saúde, mesmo que se trate de enfermarias 
e quartos coletivos. 

(B) De acordo com o Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA, o acompanhamento pelos 
pais ou responsáveis em atendimentos na 
rede pública ou privada de saúde, fica 
condicionado à lotação do hospital. 

(C) De acordo com o Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA, a criança e o adolescente 
têm direito à proteção à vida e à saúde, 
mediante a efetivação de políticas sociais 
públicas que permitam o nascimento e o 
desenvolvimento sadio e harmonioso, em 
condições dignas de existência. 

(D) De acordo com o Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA, é assegurado acesso 
integral às linhas de cuidado voltadas à saúde 
da criança e do adolescente, por intermédio do 
Sistema Único de Saúde, observado o 
princípio da equidade no acesso a ações e 
serviços para promoção, proteção e 
recuperação da saúde. 

(E) De acordo com o Estatuto da Criança e do 
Adolescente – ECA, uma das atribuições do 
Conselho Tutelar é encaminhar ao Ministério 
Público notícia de fato que constitua infração 
administrativa ou penal contra os direitos da 
criança ou adolescente. 

 

QUESTÃO 27 
 
Analise as afirmativas a seguir em relação ao que 
se refere ao Estatuto da Pessoa Idosa: 
  

I. O Estatuto da Pessoa Idosa está destinado a 
regular os direitos assegurados às pessoas 
com idade igual ou superior a 70 (setenta) 
anos. 

II. O Estatuto da Pessoa Idosa assegura ao 
idoso/a a obrigação da família, da 
comunidade, da sociedade e do poder público 
assegurar à pessoa idosa, com absoluta 
prioridade, a efetivação do direito à vida, à 
saúde, à alimentação, à educação, à cultura, 
ao esporte, ao lazer, ao trabalho, à cidadania, 
à liberdade, à dignidade, ao respeito e à 
convivência familiar e comunitária. 

III. A lei exige que todo cidadão tem o dever de 
comunicar à autoridade competente qualquer 
forma de violação à pessoa idosa, que tenha 
testemunhado ou tenha conhecimento. 

IV. Afirma a obrigação do Estado, garantir à 
pessoa idosa a proteção à vida e à saúde, 
mediante efetivação de políticas sociais 
públicas que permitam um envelhecimento 
saudável e em condições de dignidade. 

V. É assegurada a atenção integral à saúde da 
pessoa idosa, por intermédio do Sistema 
Único de Saúde (SUS), garantindo-lhe o 
acesso universal e igualitário, em conjunto 
articulado e contínuo das ações e serviços, 
para a prevenção, promoção, proteção e 
recuperação da saúde, incluindo a atenção 
especial às doenças que afetam 
preferencialmente as pessoas idosas. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, II, III e V estão 

corretas. 
(B) Apenas as afirmativas I, III, IV e V estão 

corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas II, III e V estão corretas. 
(E) Apenas as afirmativas II, III, IV e V estão 

corretas. 
 
 
QUESTÃO 28 
 
Maria, professora da escola municipal, da turma 
do quarto ano do ensino fundamental, identificou 
em sua sala um aluno com manchas roxas pelo 
braço e pescoço, e durante a sua aula observou 
que ele tentava esconder e tinha dificuldades para 
mexer o braço, em tarefas simples. Durante o 
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intervalo Maria, abordou o menino para uma 
conversa e saber o que estava acontecendo, 
quando ele relatou que foi espancado com um 
cabide de madeira por sua madrasta, o que 
confirmou a suspeita da professora de violência à 
criança.  
 
Sobre o caso apresentado, assinale a alternativa 
CORRETA.   
 
(E) A professora deve procurar a unidade de 

Serviço Social escolar, para que junto com a 
assistente social, acionem os órgãos de 
proteção à criança e ao adolescente, a 
exemplo Conselho Tutelar, Centro de 
Referência da Assistência Social – CRAS e 
Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social – CREAS, se houver no 
município.  

(F) A professora deve sozinha acionar os órgãos 
de proteção à criança e ao adolescente, a 
exemplo Conselho Tutelar, Centro de 
Referência da Assistência Social – CRAS e 
Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social – CREAS, se houver no 
município.  

(G) A professora não tem responsabilidade 
alguma para procurar a unidade de Serviço 
Social escolar, para que junto com o assistente 
social, acione os órgãos de proteção à criança 
e ao adolescente, a exemplo Conselho Tutelar, 
Centro de Referência da Assistência Social – 
CRAS e Centro de Referência Especializado 
de Assistência Social – CREAS, se houver no 
município.  

(H) A professora deve comunicar a direção da 
escola e o Conselho Tutelar para que 
imediatamente essa criança seja acolhida, em 
uma casa de acolhida, sem mesmo a 
avaliação dos órgãos de proteção à criança e 
ao adolescente. 

(I) A professora, assim como toda a equipe 
escolar, não se responsabiliza pela criança e 
nem adolescentes em ocorrências fora da 
unidade escolar, nesta situação ela apenas 
comunica ao Conselho Tutelar, de forma 
anônima.  

 
 
QUESTÃO 29 
 
A dimensão pedagógica permeia historicamente o 
trabalho do assistente social e articula-se às 
dimensões teórico-metodológica, ético-política e 
técnico-operativa do Serviço Social. Sobre as 
perspectivas pedagógicas na trajetória sócio-
histórica da profissão: 

I. A pedagogia da ajuda fundamentada no 
neotomismo apreende a “questão social” 
numa abordagem individual e moralista 
resultando em ações técnico-operativas 
baseadas na fragmentação, no controle social 
e no indivíduo. 

II. A pedagogia da participação fundamentada 
no sincretismo no neotomismo e no 
positivismo incide no trabalho profissional por 
meio de intervenções voltadas a indivíduos, 
grupos e comunidades baseadas na 
autoajuda, ajuda mútua e mudanças 
controladas. 

III. A pedagogia emancipatória está vinculada 
aos valores do projeto ético-político 
profissional de compromisso com os 
interesses e necessidades da classe 
trabalhadora, resultante do processo de 
renovação crítica do Serviço Social. 

IV. A pedagogia da participação orientada pelo 
marxismo é caracterizada por estratégias 
pedagógicas junto aos movimentos sociais e 
organizações populares com ênfase nas 
técnicas de promoção social, integração, 
ajuda e autonomia. 

V. A pedagogia emancipatória é resultante das 
experiências dos movimentos sociais e 
organizações da classe trabalhadora que 
contribuem para o processo de politização 
das relações sociais e a construção de um 
projeto profissional articulado a um projeto 
societário vinculado às lutas sociais. 

 
Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, II e V estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas II, III e V estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II, III, IV e V estão 

corretas. 
(D) Apenas as afirmativas I, II, III e V estão 

corretas. 
(E) Todas as alternativas estão corretas. 
 
 
QUESTÃO 30 
 
A racialidade da humanidade é a base do racismo 
e da escravidão da população negra e dos povos 
originários das Américas, Caribe e África. Além 
disso, é um fenômeno da modernidade burguesa, 
encontrando suas bases históricas e materiais no 
contexto de acumulação primitiva do capital. O 
racismo se manifesta cotidianamente e de 
diversas formas, desde ações individuais até 
relações estruturais e institucionais, que se 
efetivam em ações concretas de discriminações 
étnico-raciais. No Brasil, como uma das formas de 
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combate, no princípio da legalidade foi a 
aprovação tardia em 2010 do Estatuto da 
Igualdade Racial, neste sentido é CORRETO 
afirmar que: 
 
(A) Discriminação racial ou étnico-racial: toda 

distinção, inclusão, preferência baseada em 
raça, cor, descendência ou origem nacional ou 
étnica que tenha por objeto anular ou restringir 
o reconhecimento, gozo ou exercício, em 
igualdade de condições, de direitos humanos 
e liberdades fundamentais nos campos 
político, econômico, social, cultural ou em 
qualquer outro campo da vida pública ou 
privada. 

(B) Discriminação racial ou étnico-racial: toda 
distinção, exclusão, restrição ou preferência 
baseada em raça, cor, descendência ou 
origem nacional ou étnica que tenha por objeto 
anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou 
exercício, em igualdade de condições, de 
direitos humanos e liberdades fundamentais 
nos campos político, econômico, social, 
cultural ou em qualquer outro campo da vida 
pública ou privada. 

(C) Discriminação racial ou étnico-racial: toda 
distinção, exclusão e inclusão, restrição ou 
preferência baseada em raça e cor, que tenha 
por objeto anular ou restringir o 
reconhecimento, gozo ou exercício, em 
igualdade de condições, de direitos humanos 
e liberdades fundamentais nos campos 
político, econômico, social, cultural ou em 
qualquer outro campo da vida pública ou 
privada. 

(D) Discriminação racial ou étnico-racial: toda 
distinção, exclusão, preferência baseada em 
raça, cor, descendência ou origem 
internacional ou étnica que tenha por objeto 
anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou 
exercício, em igualdade de condições, de 
direitos humanos e liberdades fundamentais 
nos campos político, econômico, social, 
cultural ou em qualquer outro campo da vida 
pública ou privada. 

(E) Discriminação racial ou étnico-racial: toda 
distinção, inclusão, restrição ou preferência 
baseada em raça, cor, descendência ou 
origem internacional que tenha por objeto 
enaltecer o reconhecimento, gozo ou 
exercício, em igualdade de condições, de 
direitos humanos e liberdades fundamentais 
nos campos político, econômico, social, 
cultural ou em qualquer outro campo da vida 
pública ou privada. 

 
 

QUESTÃO 31 
 
A análise da conjuntura brasileira e tendências das 
políticas sociais deve considerar as incidências da 
crise capitalista contemporânea e particularidades 
do processo de contrarreforma do Estado 
brasileiro desde os anos 1990. Sobre as 
implicações da contrarreforma do Estado nas 
políticas educacionais, assinale a alternativa 
CORRETA: 
 
(A) A educação apreendida como direito social, 

socialmente referenciada que se efetiva por 
meio de políticas educacionais baseadas nas 
parcerias público-privadas.  

(B) As políticas educacionais de fomento ao 
empreendedorismo e fundamentada nos 
valores e necessidades da classe 
trabalhadora. 

(C) O aumento do gasto social destinado à 
educação pública com a formação de 
professores, as políticas de acesso e 
permanência estudantil e o fomento dos 
direitos humanos na educação.  

(D) O ajuste fiscal que impacta na redução do 
orçamento público destinado à educação 
pública, o fomento de uma concepção de 
educação como “serviço” associada aos 
valores do empreendedorismo e às 
necessidades imediatas do mercado de 
trabalho.   

(E) A gestão educacional baseada em valores de 
eficiência e eficácia na alocação dos recursos 
públicos e com práticas baseadas na 
participação social e nos diferentes segmentos 
da comunidade acadêmica. 

 
 
QUESTÃO 32 
 
O debate do sincretismo no Serviço Social está 
situado no âmbito dos fundamentos históricos e 
teórico-metodológicos da profissão. Nesse 
sentido, são fundamentos e determinações que 
subsidiam e favorecem a estrutura sincrética no 
exercício profissional do Serviço Social: 
 

I. As particularidades das expressões da 
“questão social” e do Estado na dinâmica do 
capitalismo monopolista. 

II. A universalização de políticas sociais no 
contexto do Estado de Bem-Estar Social 
brasileiro promovido pela Constituição 
Federal de 1988. 
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III. A profissionalização do Serviço Social 
resultante da evolução das práticas de ajuda, 
caridade e filantropia. 

IV. As múltiplas expressões da “questão social” 
na idade dos monopólios, as determinações 
do cotidiano no exercício profissional e uma 
específica intervenção profissional baseada 
principalmente na manipulação de variáveis 
empíricas. 

V. A intervenção profissional em espaços sócio-
ocupacionais articulada aos movimentos 
sociais, organizações populares e sujeitos 
coletivos.  

 
Assinale a alternativa CORRETA. 
 
(A) Apenas as afirmativas I, III e IV estão corretas. 
(B) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas IV e V estão corretas. 
(E) Apenas as afirmativas I, IV e V estão corretas.  
 
 
QUESTÃO 33 
 
A “questão social” é apreendida no âmbito dos 
fundamentos teórico-práticos do Serviço Social 
brasileiro como “objeto” e “matéria” do Serviço 
Social e base de justificação das políticas sociais. 
Sobre os fundamentos da “questão social”, 
assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A) A “questão social” expressa os processos de 

desajustamento social que se exponencia no 
contexto de crise da sociedade salarial e é 
apreendida como um fenômeno natural da 
sociabilidade capitalista. 

(B) A “questão social” é inerente às relações 
sociais capitalistas, ao contexto de luta de 
classes e às particularidades do trabalho no 
modo de produção capitalista. 

(C) A análise crítica da “questão social” só é 
possível tendo como referência a teoria 
marxiana sobre a lei geral da acumulação 
capitalista que fundamenta o conjunto das 
desigualdades no capitalismo e as suas 
expressões particulares em cada formação 
econômico-social.  

(D) A “questão social” expressa os processos de 
exploração da força de trabalho e da 
apropriação privada da riqueza socialmente 
produzida assim como as resistências 
coletivas da classe trabalhadora.  

(E) A teoria social crítica contribui para o 
entendimento de que o desenvolvimento 
capitalista produz necessariamente a “questão 

social”, assim como, os diferentes estágios do 
capitalismo resultam em diferentes 
expressões da “questão social”.   

 
 
QUESTÃO 34 
 
O debate contemporâneo da “questão social” 
fundamentado na perspectiva marxista aponta a 
necessidade de considerar as particularidades da 
formação econômico-social brasileira para a 
apreensão crítica das demandas do exercício 
profissional do Serviço Social. Sobre as 
particularidades da “questão social” na realidade 
brasileira, assinale a alternativa CORRETA: 
 
(A) As expressões da “questão social” no Brasil 

resultam de um Estado social que se orienta 
por uma democracia de participação ampliada 
e por estratégias de apaziguamento dos 
conflitos de classe.  

(B) As manifestações da “questão social” 
expressam a constituição de um regime de 
trabalho universal associado às políticas 
sociais focalizadas e seletivas na realidade 
brasileira.  

(C) A “questão social” na realidade brasileira 
considera as determinações do capitalismo 
dependente que se estruturou conservando 
traços de um passado colonial-escravista 
articulado às desigualdades de gênero, étnico-
raciais e regionais na contemporaneidade.  

(D) A “questão social” no caso brasileiro é 
caracterizada pela implementação de políticas 
de pleno emprego, mas com traços de 
precariedade das ocupações e por condições 
de trabalho permeadas pelas determinações 
da divisão social, sexual e racial do trabalho.  

(E) A “questão social” é um fenômeno recente na 
trajetória do Brasil, sendo possível identificar o 
seu surgimento com o desemprego nos anos 
1980 a partir da crise do desenvolvimentismo 
e o aumento do desemprego nos anos 1990 
com as políticas de ajuste neoliberais.  

 
 
QUESTÃO 35 
 
Enzo, 15 anos, morador da cidade de Palmas, no 
Estado do Tocantins, foi abordado pelas 
autoridades policiais, na saída do mercado local 
no bairro de sua moradia, com 10 barras de 
chocolate e alguns pacotes de bolacha/biscoito 
recheados dentro de sua camiseta e sem o cupom 
fiscal, constatando um ato infracional de furto.  
 
Nesta situação é CORRETO afirmar que:  
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(A) Quando constatado pela autoridade policial o 
ato infracional, o/a adolescente deverá 
imediatamente ter sua liberdade restringida 
até o julgamento na Vara da Infância e 
Juventude. 

(B) Quando constatado pela autoridade 
competente o ato infracional, o/a adolescente 
deve ser de imediato institucionalizado/a, até 
que pais ou responsáveis compareçam à Vara 
da Infância e Juventude para se 
responsabilizarem pelo cuidado e vigilância 
do/a mesmo/a. 

(C)  Quando constatado pela autoridade 
competente o ato infracional, o/a adolescente 
poderá receber a aplicação das seguintes 
medidas socioeducativas: advertência, 
obrigação de reparar o dano, prestação de 
serviços à comunidade, liberdade assistida, 
inserção em regime de semiliberdade e 
internação em estabelecimento educacional. 

(D) Quando constatado pela autoridade policial o 
ato infracional, o/a adolescente poderá 
receber a aplicação das seguintes medidas 
socioeducativas: prestação de serviços à 
comunidade, liberdade assistida e internação 
em estabelecimento educacional. 

(E) Quando constatado pela autoridade 
competente o ato infracional, o Conselho 
Tutelar deve ser acionado para a imediata 
institucionalização do/a adolescente, até que 
uma pessoa maior de 18 anos compareça à 
Vara da Infância para se responsabilizar pelo/a 
adolescente ocasionador da infração. 

 
 
QUESTÃO 36 
 
Analise as dimensões e ações profissionais que 
particularizam a inserção de assistentes sociais na 
educação na direção do projeto ético-político do 
Serviço Social brasileiro: 
 

I. Intervenção profissional orientada por uma 
concepção de educação como direito social e 
com garantia das condições de acesso e 
permanência.  

II. Ações profissionais voltadas ao reforço do 
individualismo e do familismo na política 
educacional. 

III. Defesa da gestão democrática, da qualidade 
e do fomento da diversidade humana na 
educação. 

IV. Abordagens profissionais individuais e 
restritas ao segmento estudantil orientadas à 
redução da violação de direitos humanos na 
educação.  

V. Articulação com movimentos sociais, os 
espaços de controle social e demais políticas 
sociais para a construção de estratégias 
coletivas de garantia do direito à educação.  

 
Assinale a alternativa CORRETA: 

 

(A) Apenas as afirmativas I, III e IV estão corretas.  

(B) Apenas as afirmativas III, IV e V estão 

corretas. 

(C) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.  

(D) Apenas as afirmativas I, III e V estão corretas. 

(E) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas.  

 
 
QUESTÃO 37 
 
Para a implementação e execução das políticas 
sociais é necessário antes de tudo o 
planejamento, sendo este considerado um 
processo de aproximações, que tem como centro 
de interesse uma situação delimitada como objeto 
de intervenção. E o seu conteúdo irá depender da 
estrutura e das circunstâncias particulares de cada 
situação. Partindo da premissa da real 
necessidade do planejamento é CORRETO 
afirmar: 
 
(A) Que o planejamento é um processo 

permanente e metódico, que requer processos 
de racionalidade como a Reflexão, Decisão, 
Ação e Retomada de Reflexão ética e crítica. 

(B) Que o planejamento é um processo ocasional, 
que não exige racionalidade, como a Reflexão, 
Decisão, Ação. 

(C) Que o planejamento, embora considerado um 
processo permanente e metódico, pode 
ocorrer sem os processos de racionalidade. 

(D) Que o planejamento é um processo 
meramente democrático, para que em 
situações de fiscalização cumpra os 
protocolos. 

(E) Que o planejamento é um processo 
permanente e metódico, para definir metas e 
objetivos na justificativa orçamentária. 

 
 
QUESTÃO 38 
 
A ética profissional do Serviço Social é resultado 
do processo coletivo de renovação crítica do 
Serviço Social brasileiro e vincula-se à hegemonia 
do projeto ético-político do Serviço Social 
brasileiro nos anos 1990. Este projeto profissional 
reconhece os desafios éticos para o fomento de 
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valores humano-genéricos no exercício 
profissional considerando as determinações da 
vida cotidiana. Sobre as características da 
cotidianidade, assinale a alternativa CORRETA: 
 
(A) Condições favoráveis à apreensão da 

essência e dos fundamentos dos processos 

sociais. 

(B) Vida social e relações permeadas pela 

heterogeneidade, imediaticidade, 

superficialidade e no pragmatismo. 

(C) Processos sociais e respostas sociais 

baseadas no pragmatismo e no reforço à 

dimensão humano-genérica do ser social.  

(D) Impossibilidade de suspensão momentânea 

do cotidiano e de construção de escolhas 

éticas voltadas à coletividade. 

(E) Espaços institucionais que contribuem para a 

desburocratização das respostas profissionais 

e construção de valores humano-genéricos.  

 
 
QUESTÃO 39 
 
O debate contemporâneo da ética profissional 
considera os desafios do trabalho diante do 
avanço do neoconservadorismo na 
contemporaneidade, que incide também na 
política educacional.  Dessa forma, uma das 
principais características do neoconservadorismo 
é o irracionalismo que apreende a realidade 
burguesa como fim da história e fomenta uma 
cultura passiva e imobilista. Sobre as estratégias 
profissionais e posições éticas do Serviço Social 
que contribuem para o enfrentamento ao 
neoconservadorismo na educação, é CORRETO 
afirmar que:  
 
(A) A construção de instrumentos técnico-

operativos com ênfase nas técnicas e no 

atendimento às necessidades imediatas dos 

estudantes e suas famílias no espaço 

educacional.  

(B) O incentivo à organização político-estudantil e 

defesa da representação estudantil submetida 

às regras, valores e normas familistas e 

institucionais.  

(C) O fomento de ações profissionais baseadas na 

participação estudantil e na defesa da 

participação do setor privado-mercantil e 

filantrópico na educação.  

(D) A defesa da hierarquia, da ordem e dos valores 

familistas na educação. 

(E) O desenvolvimento de ações que visem à 

defesa da ciência, do pensamento crítico-

científico e à promoção da cultura dos direitos 

humanos na educação.   

 
 
QUESTÃO 40 
 
A Política de Assistência Social, reconhecida 
como direito social na Constituição Federal de 
1988, compõe a rede de atendimento à criança e 
ao adolescente, isso se dá pela oferta de 
benefícios e serviços instituídos na Lei Orgânica 
da Assistência Social – LOAS e referendados no 
Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, bem 
como na Lei do Sistema Nacional de Atendimento 
Socioeducativo – SINASE. 
 
Diante da exposição, analise as afirmativas: 
 

I. A composição da equipe técnica do programa 
de atendimento deverá ser interdisciplinar, 
compreendendo, no mínimo, profissionais das 
áreas de saúde, educação e assistência 
social, de acordo com as normas de 
referência. 

II. Os serviços de saúde em suas diferentes 
portas de entrada, os serviços de assistência 
social em seu componente especializado, o 
Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social (Creas) e os demais 
órgãos do Sistema de Garantia de Direitos da 
Criança e do Adolescente deverão conferir 
máxima prioridade ao atendimento das 
crianças na faixa etária da primeira infância 
com suspeita ou confirmação de violência de 
qualquer natureza, formulando projeto 
terapêutico singular que inclua intervenção 
em rede e, se necessário, acompanhamento 
domiciliar. 

III. Serviços, programas, projetos e benefícios de 
assistência social de garantia de proteção 
social e de prevenção e redução de violações 
de direitos, seus agravamentos ou 
reincidências. 

IV. Integração operacional de órgãos do 
Judiciário, Ministério Público, Defensoria, 
Segurança Pública e Assistência Social, 
preferencialmente em um mesmo local, para 
efeito de agilização do atendimento inicial a 
adolescente a quem se atribua autoria de ato 
infracional. 

V. Os Planos de Atendimento Socioeducativo 
deverão, ocasionalmente, prever ações 
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articuladas nas áreas de educação, saúde, 
assistência social, cultura, capacitação para o 
trabalho e esporte, para os adolescentes 
atendidos, em conformidade com os 
princípios elencados na Lei N.º 8.069, de 13 
de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do 
Adolescente). 

 
Assinale a alternativa CORRETA: 

 

(A) Apenas as afirmativas I, II, III e V estão 
corretas. 

(B) Todas as afirmativas estão corretas. 
(C) Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas. 
(D) Apenas as afirmativas I, III e IV estão corretas. 
(E) Apenas as afirmativas I, II, III e IV estão 

corretas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


