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Nome:

Fraudar ou tentar fraudar
Concursos Publicos é
Crime! Previsto no art.
311-A do Cédigo Penal

Inscricdo:

Sobre a verificagdo do material recebido:

v Confira seu nome, o nimero do documento e o nimero de inscricdo em
todos os documentos entregues pelo fiscal.

Vv Verifigue também seu Caderno de Questdes quanto a possiveis falhas de
impressdao ou numeracgao.

v O ndo cumprimento de qualquer uma das determinagdes contidas no
Edital, no Caderno de Questdes ou na Folha de Respostas resultara na
eliminacdo do candidato.

Sobre a devolugdo do material:
v O Unico documento valido para avaliacdo € a Folha de Respostas.

v/ Na Folha de Respostas, preencha corretamente o campo destinado a sua
assinatura.

Vv Para as questdes objetivas, marque apenas uma alternativa por item na
Folha de Respostas.

v Somente canetas esferogréficas de cor azul ou preta sdo permitidas para
preencher a Folha de Respostas. Este documento deve ser devolvido ao
fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.

Sobre a divulgagado das provas e gabaritos:

V' As provas e os gabaritos preliminares estardo disponiveis no site do
Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br), conforme previsto no Edital.

Sobre as proibigdes no local de prova:

v E proibido folhear o Caderno de Quest&es antes do horario de inicio da
prova estabelecido em Edital.

v/ N3o é permitida qualquer comunicacdo entre os candidatos durante a
prova.

v E proibido o uso de aparelhos eletronicos, como celulares, receptores,
gravadores, entre outros.

v E proibido anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.



CONHECIMENTOS GERAIS

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 4.

O Regimento Interno da Camara Municipal de
Tuparetama descreve as responsabilidades dos
membros da Mesa e suas funcdes especificas.

Disponivel em https://tuparetama.pe.leg.br/

regimento_interno.pdf)

1. O Vice-Presidente da Camara possui atribuicdes
proprias além de substituir o Presidente nas suas faltas e
impedimentos.

2. O Presidente da Cémara pode votar em todas as
deliberag6es do Plenario.

3. O 1° Secretario da Céamara € responsavel por
organizar o expediente e a Ordem do Dia.

4. O Presidente da Camara € responsavel por exercer,
em substituicdo, a chefia do Executivo Municipal, nos
casos previstos em lei.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 5 a 8.

O Regimento Interno da Céamara Municipal de
Tuparetama estabelece normas para a tramitacdo das
proposicdes e os procedimentos legislativos.

Disponivel em https://tuparetama.pe.leg.br/

regimento_interno.pdf)

5. Os pareceres das comissfes permanentes devem ser
aprovados por unanimidade de seus membros.

6. Os projetos de lei, de decreto legislativo e de
resolugdo podem incluir matérias estranhas ao seu
objeto principal.

7. As comissdes permanentes da Camara devem emitir
parecer sobre todas as proposi¢cdes submetidas ao seu
exame, respeitando os prazos estabelecidos.

8. As proposicOes devem ser redigidas em termos claros,
objetivos e concisos, em lingua nacional e na ortografia
oficial.

O texto seguinte servira de base para responder as
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questdes de 9 a 12.

Antigas proezas em batalhas e esportes

As primeiras Olimpiadas registradas foram realizadas em
776 a.C. na cidade de Olimpia, no Peloponeso
Ocidental, na Grécia Antiga. E provavel que tenham se
desenvolvido a partir da pratica de realizar jogos
funebres para homenagear guerreiros mortos e heréis
locais, embora alguns mitos facam do semideus grego
Héracles o fundador dos jogos.

Eles continuaram a promover jogos sem interrupcéo,
uma vez a cada quatro anos, por quase 1200 anos.
Foram abolidos em 393 d.C. pelo imperador Teodésio,
um cristdo que considerava a adoracdo a Zeus durante
0s jogos uma abominacédo paga.

A prética da guerra no mundo antigo inspirou muitos
eventos olimpicos. Uma massa de soldados correndo
com armadura completa, por exemplo, era uma maneira
eficaz de surpreender e aterrorizar 0os exércitos inimigos.
O historiador grego Herédoto descreve o exército grego
avancando em uma corrida em dire¢cdo aos persas na
batalha de Maratona, uma tatica que o0s invasores
orientais aparentemente nunca haviam encontrado
antes.

Na hoplitodromia, ou corrida com armadura, um grupo de
25 atletas corria duas distancias do estddio de 192
metros de comprimento em Olimpia, vestindo grevas e
capacetes de bronze e carregando escudos que podiam
pesar 14 kg. Os competidores do evento de lancamento
de dardo ao alvo langavam dardos em um escudo fixado
em um poste enquanto galopavam a cavalo, uma pratica
militar padréo documentada pelo historiador Xenofonte.

As corridas de bigas (espécie de carrocas) com equipes
de dois e quatro cavalos eram eventos incrivelmente
perigosos e populares. As bigas de guerra eram usadas
na Grécia desde pelo menos a época da civilizagao
micénica, aproximadamente de 1600 a 1100 a.C., e a
corrida de bigas com quatro cavalos era um dos eventos
mais antigos dos jogos, tendo sido introduzida pela
primeira vez em Olimpia em 680 a.C. Somente 0s ricos
podiam arcar com as despesas de manutencdo de
cavalos e de uma biga.

E, embora os proprietarios das bigas reivindicassem a
gléria de qualquer vitéria, geralmente contratavam
cocheiros para enfrentar os riscos da competicdo por
eles. Os acidentes eram comuns, espetaculares e,
muitas vezes, mortais, sendo que o momento mais
perigoso geralmente ocorria nas curvas estreitas em
cada extremidade do estadio.

Um cocheiro famoso foi o Imperador Romano Nero, que
em 67 d.C. competiu na corrida de bigas em Olimpia, na
Grécia. Ndo foi uma competicdo justa. Nero entrou na
corrida de quatro cavalos com uma equipe de 10
cavalos. Ele foi jogado de sua carruagem e néo
conseguiu completar a corrida, mas foi proclamado
campedo com base no fato de que teria vencido se
tivesse terminado a corrida.



https://lwww.nationalgeographicbrasil.com/historia/2024/07/de-lutas-brut
ais-a-competicoes-sem-roupa-descubra-0-que-nao-existe-mais-nos-jog
os-olimpicos-atuais

9. Infere-se do texto que as Olimpiadas antigas foram
realizadas sem interrup¢des por quase 1200 anos.

10. Depreende-se do texto que o0s primeiros jogos
olimpicos certamente foram fundados por Héracles.

11. E possivel afirmar que as corridas de bigas eram
eventos seguros e raramente resultavam em acidentes.

12. De acordo com o texto, os eventos olimpicos
inspirados na préatica da guerra incluiam a corrida com
armadura e o lancamento de dardos.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 13 a 16.

Escavacdo em necrdpole egipcia revela 63 tumbas e
tesouro de ouro

Uma escavagdo em andamento em Damietta, no Egito,
revelou 63 tumbas de mais de 2.500 anos atras, além de
um tesouro de artefatos de ouro, moedas e ceramica.

Os artefatos podem fornecer mais informacdes sobre os
"segredos da antiga civilizagdo egipcia”, incluindo as
praticas funerarias da época, bem como o papel da
cidade costeira no antigo comércio exterior, segundo o
Ministério do Turismo e Antiguidades do Egito, que
anunciou as descobertas em 23 de julho.

Entre as 63 tumbas, os escavadores encontraram
amuletos funerarios, encantos que se pensava proteger
0S mortos, e estatuas ushabti, também projetadas para
acompanhar os falecidos na vida ap6s a morte, datadas
da 262 Dinastia do Periodo Tardio (664 a 525 antes de
Cristo).

O local da escavacédo, conhecido como Tal al-Deir, é
chamado de necrépole, o termo usado para um cemitério
elaborado de uma cidade antiga. O cemitério foi
especialmente importante durante a 262 Dinastia, mas
permaneceu em uso durante toda a era dos romanos e
bizantinos, conforme o ministério.

Os artefatos descobertos fornecem "muita informacéo”
sobre os Ultimos periodos da histéria egipcia, disse
Salima lkram, uma distinta professora universitaria de
egiptologia na Universidade Americana do Cairo que néao
estava envolvida na escavagéo.

Dentro de Tal al-Deir, os arquedlogos também
desenterraram uma grande tumba que continha
sepultamentos de individuos com alto status social, disse
Kotb Fawzy, um funcionario do Ministério do Turismo e
Antiguidades que supervisiona a escavagdo, em uma
declaracdo. Os corpos foram enterrados com figuras de
papel-aluminio de ouro que retratavam simbolos
religiosos e idolos egipcios antigos.
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https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/escavacao-em-necropole-egipc
ia-revela-63-tumbas-e-tesouro-de-ouro/

13. Depreende-se do texto que os artefatos descobertos
em Damietta sdo os primeiros a fornecer informacdes
sobre os periodos tardios da histéria egipcia.

14. De acordo com o texto, as tumbas em Damietta
contém amuletos funeréarios e estatuas ushabti da 262
Dinastia.

15. E possivel afirmar que o local da escavagéo, Tal
al-Deir, continuou sendo utilizado como cemitério durante
os periodos romano e bizantino.

16. Infere-se do texto que todas as tumbas descobertas
em Damietta pertenciam a individuos de alto status
social.

O texto seguinte servird de base para responder as
questdes de 17 a 20.

A internet € uma gigantesca rede de computadores que
se tornou um marco na histéria da comunicacdo da
humanidade, revolucionando as formas de busca,
pesquisa, envio e recebimento de informacdes dos mais
variados formatos (imagem, som e texto). Acerca da
Internet, jugue os itens que segue.

https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/413/2018/12/arte_informatica_ba
sica.pdf

17. O chat, uma ferramenta classica e ainda muito
utilizada na atualidade, por meio da qual vocé tem a
capacidade de enviar quantos emails quiser de graga.
Basta ter um endere¢o de e-mail proprio e saber o
endereco de e-mail da pessoa a quem vocé quer
contatar.

18. Protocolo de transferéncia de Hipertexto http://
(HyperText Transfer Protocol), € o protocolo utilizado
para transferéncias de paginas Web. E o protocolo de
identificacdo e transferéncia de documentos na Internet.

19. Nas paginas de buscas a expressao filetype (tipo de
arquivo) é usada quando precisamos encontrar um
arquivo com sua extensao definida.
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20. O Internet Explorer é um programa navegador,
browser mais atual e mais usado para visualizar
documentos no formato HTML da Microsoft.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 21 a 24.



Atendimento corresponde ao ato de atender, ou seja, ao
ato de prestar atengdo as pessoas com as quais
mantemos contato. Quem pratica o atendimento deve
ser responsavel, adotando um estado de espirito
baseado na gentileza. O "bom atendimento" é aquele
gue procura verdadeiramente atender as expectativas do

publico.

A respeito desse tema, julgue os proximos itens:

https://lwww.mppi.mp.br/internet/wp-content/uploads/2020/11/Manual-d
e-Atendimento-ao-Publico.pdf

21. Ao prestar um atendimento, deve-se evitar bocejar,
tossir ou a emissdo de sons que possam ser
interpretados erroneamente por quem esta sendo
atendido.

22. A gqualidade do atendimento que deve ser prestado
ird depender da capacidade que o atendente tenha de se
comunicar com o publico, além de como a mensagem
sera transmitida, podendo utilizar-se tanto da norma culta
qguanto do linguajar popular com uso de girias.

23. Durante um atendimento ao publico, é considerado
como publico externo, todos o0s servidores e
companheiros de trabalho, tais como membros,
servidores, estagiarios e colaboradores.

24. Durante um atendimento telefénico € importante que
se mantenha calmo, esquecendo o0s problemas
pessoais, e utilizando o telefone apenas para assuntos
de cunho profissional.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 25 a 28.

Etica é uma ramificacdo da Deontologia, estudo do
comportamento pessoal, das manifestacées e deveres
da nossa psique para com a sociedade. A Deontologia
abraca desta forma, os conceitos de Etica e Moralidade.

Etica e trabalho. Escola Estadual de Educacgio Profissional - EEEP.
Curso Técnico em Secretaria Escolar. Secretaria da Educacéo.
Governo do Estado do Ceara.

25. Etica é um conjunto de valores construtivos que
levam o homem a se comportar de maneira harmoniosa,
guando este apresenta os valores destrutivos, o0s
mesmos favorecem os comportamentos éticos de uma
pessoa.

26. Uma empresa baseada em valores éticos
construtivos baseia-se em principios como: aumento de
produtividade sem reversdo parcial de lucros para os
trabalhadores, com o poder centralizado na méo de
poucos e despreocupac¢ao com 0 meio ambiente e com a
qualidade de vida do funcionario.
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27. A Etica refere-se aos comportamentos e atitudes que
correspondem ao aprendizado junto as pessoas que
fazem parte do meio familiar e social.

28. O tempo da corrupgéo (passiva ou ativa), do "passar
a perna" no cliente, do "puxar o tapete" do colega, do "se
apossar de ideias dos outros e omitir a autoria”, vem
sendo questionado e tornou-se objeto de discussdes
cotidianas, uma vez que o desenvolvimento da
consciéncia critica e da cidadania se incorpora cada vez
mais aos valores da sociedade.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 29 a 32.

Um ambiente de trabalho arrumado e organizado pode
garantir uma maior eficicia e otimizacéo na execucéo de
tarefas, aumentar a motivacdo, melhorar a sintonia
organizacional, contribuir para a saude, bem-estar e
seguranca, além de passar uma sensacdo de
confiabilidade do ambiente.

https://seplad.pa.gov.br/wp-content/uploads/2019/05/17-ambiente-de-tr
abalho-arrumado-limpo-e-organizado.pdf

29. Uma maneira de manter um ambiente limpo e
organizado é descartando o que for desnecessario,
mantendo somente o que for essencial no seu ambiente

de trabalho.

30. A organizacdo de um ambiente tem a ver com 0s
esforcos coletivos em prol de propésitos individuais.

31. A organizacdo de um ambiente ndo se relaciona com
a produtividade de uma empresa.

32. A¢Bes para manter um local de trabalho limpo e
organizado ndo devem ser realizadas de maneira
aleatéria, e sim planejadas e definidas com
periodicidade.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 33 a 36.

O Japéo foi o grande disseminador da qualidade para o
mundo. A utilidade da ferramenta denominada "5S's ou
Housekeeping" surgiu por volta de 1950, logo apds a 22
guerra mundial, com a necessidade de combater a
sujeira das fabricas e a desorganizacgdo estrutural sofrida
pelo Japdo. O Brasil comecou a utiliza-la em 1991.

https://www.udesc.br/arquivos/ceavi/id_cpmenu/835/Programa_5S_s_U
desc_Alto_Vale_1_15906849450843_835.pdf.



33. O programa 5S foi criado para alcangar determinados
objetivos, dentre eles, encontra-se o aumento do
desperdicio.

34. O senso de ordenacgdo tem como conceito chave, a
simplificagdo, onde os materiais devem ser colocados
em locais de facil acesso e de maneira que seja simples
verificar quando estéo fora de lugar.

35. O programa 5S representa os sensos de: utilizacéo,
ordenacdo, limpeza, padronizacao e disciplina.

36. A vantagem de se instituir o programa 5S em uma
empresa é que o mesmo traz beneficios & melhoria da
cultura organizacional de forma estratégica e saudavel, o
aumento da produtividade e a qualidade de vida dos
trabalhadores.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 37 a 40.

Todos o0s produtos quimicos apresentam algum risco
para quem 0S manuseia. Alguns  produtos,
principalmente os concentrados, podem causar irritagéo
na pele, olhos, mucosas e até queimaduras nos
operadores.

Cunha, F.M.B et al. Manual de Boas Praticas para o Servico de

Limpeza — Abordagem Técnica e Pratica. Universidade Estadual
Paulista "Julio de Mesquita Filho" Faculdade de Odontologia S&o José

Dos Campos — SP, 2010.

37. A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
€ 0 oOrgado responsavel por fiscalizar as empresas que
produzem os produtos de limpeza, além de elaborar as
regras para fabricagdo e comercializagdo desses
produtos.

38. Qualquer produto de limpeza pode ser misturado
com outro, mesmo que ndo tenha indicacdo em seu
rétulo.

39. Somente em alguns tipos de diluigbes dos produtos
quimicos concentrados, € que se deve seguir as
orientacdes do fabricante.

40. Sobre o acondicionamento dos materiais de limpeza,
0s mesmos devem ser acondicionados de maneira a nao
vazarem, e ndo devem ser separados por tipo.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 41 a 44.

Todos os produtos usados na limpeza e conservagéo de
ambientes (casas, escritérios, lojas, hospitais) sé&o
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considerados saneantes, assim o0
considerado um produto saneante.

detergente €

Orientagdes para os consumidores de saneantes. Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitéria.

41. O detergente em liquido tem a funcédo de d& brilho e
protec&o aos pisos.

42. O detergente tem a finalidade de ser um produto
desinfestante, ou seja, que atua no controle de pragas.

43. Os detergentes podem ser caracterizados como
moléculas anfipaticas, ou seja, essas moléculas
possuem uma cadeia apolar, ou ainda, sé possuem
afinidades com as gorduras, mas ndo se misturam com a
agua.

44.  Atualmente, ja existem o0s detergentes
biodegradaveis, que sdo menos poluentes, porque séo
passiveis de degradagcdo pelos microrganismos
presentes nas aguas.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 45 a 48.

Estudo realizado por Blackiston e Evans (2004) mostra
que grande parte dos consumidores acredita que um
banheiro limpo significa que o restaurante também
possui uma cozinha limpa, item fundamental para a
seguranca alimentar.

LIMA-FILHO, Dario de Oliveira. Influéncia da limpeza dos banheiros
em restaurantes sobre a decisdo de escolha e retorno pelos
consumidores de Campo Grande (Mato Grosso do Sul, Brasil).
Agroalimentaria, v. 19, n. 36, p. 135-146, 2013.

45. Um dos quesitos que se relaciona a limpeza e
organizagdo dos banheiros é a reposicdo de itens
béasicos, tais como papel higiénico, papel toalha e
sabonete.

46. O banheiro é um ambiente que deve estar sempre
limpo e organizado, podendo conter qualquer tipo de
lixeira, mesmo aquelas que nédo tiverem pedal e nem
tampa, e serem acionadas manualmente.

47. Durante a limpeza dos banheiros, ndo é necessério
utilizar nenhum Equipamento de Protecdo Individual
(EPI).

48. O procedimento de limpeza do vaso sanitario em
banheiros, pode ser assim descrito: usar desinfetante,
esfregar com a escova de cabo em todos os locais,
limpar a tampa e todo o lado de fora com pano embebido
com desinfetante, limpar a valvula de &gua, dar
descarga, e colocar desinfetante para finalizar e



perfumar.

O texto seguinte servird de base para responder as
guestdes de 49 a 52.

Realizar a limpeza em escritérios parece ser uma tarefa
simples enquanto, na verdade, ndo €. Os profissionais
precisam conhecer as técnicas necessarias e dinamica
do local para que a organizagdo fique coerente com o
servico desenvolvido.

Limpeza em escritérios: descubra as principais técnicas! Disponivel
em: https://www.rhspremium.com/limpeza-em-escritorios/.

49. Nao é necessaria a limpeza de macanetas das
portas.

50. O piso faz parte de uma das etapas de limpeza de
escritorios, deve ser limpo com a frequéncia necessaria,
e especial atencdo as &reas de maior circulagdo de
pessoas.

51. No caso do escritério ser composto por mais de uma
estacdo de trabalho, todas elas deverdo ser limpas com
um pano umedecido com agua sobre a superficie, e
posteriormente passar um pano Seco.

52. Durante a limpeza das portas de madeira, pode-se
utilizar qualquer tipo de produto, entretanto, o mais
indicado é limpa vidros.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 53 a 56.

O servico de limpeza e desinfeccdo de superficies visa
garantir um ambiente limpo e com menor carga de
contaminacdo possivel. Esse servico compreende a
limpeza e desinfec¢do, e conservacdo de superficies
fixas e equipamentos permanentes das diversas areas
gue estdo compreendidos no ambiente de trabalho.

Brasil. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria Seguranca do
paciente em servicos de saude: limpeza e desinfeccdo de
superficies/Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Brasilia: Anvisa,
2010.

53. Podem ser consideradas superficies a serem limpas:
mobilias, pisos, paredes, divisérias, portas e maganetas,
tetos, janelas, bancadas, pias, computadores,
instalacdes sanitarias, grades de aparelho de
condicionador de ar, ventilador, exaustor, luminarias,
bebedouro e aparelho telefénico.

54. Pode-se utilizar o mesmo material de limpeza de
pisos e banheiros, na limpeza de méveis e de outras
superficies.
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55. Além das estantes, outras superficies, tais como,
mesas, cadeiras e comodas também precisam ser limpas
para garantir uma limpeza eficiente do lugar. Sendo
assim, retire 0s objetos que estiverem na superficie,
passe um pano tanto nos itens quanto nas superficies e,
em seguida, guarde no mesmo lugar em gue os pegou.

56. Os panos nunca necessitam serem higienizados,
pois 0s mesmos devem ser descartados na limpeza de
uma superficie para outra.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 57 a 60.

A limpeza Uumida é feita com agua, produtos quimicos de
limpeza, rodos, panos e maquinas especificas, que
costumam garantir excelentes resultados. Ela é voltada
para uma higienizacdo que vai além da sujeira
superficial, sendo responsavel também pela remocédo de
sujidades mais resistentes, além de atacar
microrganismos gque causam doencas.

Limpeza seca x limpeza umida: veja as diferencgas. Disponivel em:
https://higtop.com.br/2019/07/04/limpeza-seca-x-limpeza-umida-veja-as
-diferencas/.

57. O tipo de limpeza Umida com a utilizacdo de agua
pode ser utilizada em qualquer tipo de revestimento.

58. Sdo equipamentos muito utilizados nesse tipo de
limpeza: a vassoura e o aspirador de po.

59. Normalmente, a limpeza seca &
posteriormente a limpeza Umida.

realizada,

60. A limpeza Umida, em geral, € considerada menos
higiénica e efetiva do que a limpeza seca.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 61 a 64.

Esse é um tipo de limpeza voltada a preparar 0s espacos
antes de eles receberem uma limpeza mais profunda. E
a chamada limpeza do dia a dia, que € muito importante
para a conservacao dos ambientes e dos revestimentos.
Ela é necesséria para fazer a manutencdo e aumentar a
duracdo de uma limpeza anterior.

https://higtop.com.br/2019/07/04/??7?limpeza-seca-x-limpeza-umida-vej
a-as-diferencas/.

61. A limpeza seca é muito utilizada em ambientes como
0 banheiro e em locais que contenham pias.

62. A limpeza seca é responsavel pela retirada dos
residuos mais profundos, sendo considerada uma



limpeza pesada.

63. A limpeza seca com vassoura é recomendavel que
seja utilizada em ambientes externos com areas
descobertas, como estacionamentos e patios.

64. A limpeza seca tem como funcdo preparar 0s
espacgos para receber uma limpeza mais profunda. Ela
geralmente é realizada em pisos, paredes, tetos, méveis
e aparelhos eletrénicos, com auxilio de vassouras, panos
secos, espanadores.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 65 a 68.

EPI é a sigla para o termo Equipamento de Protecao
Individual, utilizado para proteger os profissionais dos
possiveis danos causados pelas atividades que eles
exercem dentro do seu local de trabalho. Quando esse
profissional precisa lidar diariamente com produtos
qguimicos, como os itens de limpeza, por exemplo, esse
cuidado deve ser ainda mais reforgado.

https://superprobettanin.com.br/blog/epis-para-profissionais-de-limpeza/

65. Os equipamentos de protecdo de uso individual
relacionados aos servicos de limpeza, devem ser
comprados pelo préprio funcionario da empresa.

66. Ao final das atividades, ndo é necessario limpar e
guardar o Equipamento de Protecao Individual.

67. A placa de sinalizacdo de seguranca indicando que
determinada area estd sendo limpa com &gua, para
evitar que ocorram acidentes, € um equipamento de
protecéo individual.

68. Circular por ambientes molhados e escorregadios é
algo bem comum na rotina de trabalho dos profissionais
de limpeza, o equipamento de prote¢cdo necessario para
evitar acidentes é o uso das botas antiderrapantes.

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 69 a 72.

A Seguranca e Saulde no Trabalho (SST) no &mbito do
Ministério e do Trabalho e Emprego tem como principal
objetivo melhorar os locais, processos e ambientes de
trabalho para reduzir os acidentes e doencgas
relacionadas ao trabalho.

Fiscalizacdo de Saude e Seguranga no Trabalho. Disponivel em:

https://lwww.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trab
alho/seguranca-e-saude-no-trabalho.
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69. Os Equipamentos de Protecao Individual (EPI) foram
confeccionados para a prote¢cdo dos funciondrios, que
ficam expostos, basicamente, a quatro vias: oral,
inalatdria, ocular e dérmica.

70. Existem alguns controles de seguranca que podem
ser considerados nas empresas, dependendo do tipo de
exposicdo ao qual o trabalhador esta exposto, sendo
alguns deles administrativos, como: ter superviséo,
rotacdo de pessoal, descansos periddicos e diminui¢cao
do tempo de exposi¢éo.

71. A andlise dos riscos nos locais de trabalho deve
contar com a vivéncia, o conhecimento e a participacéo
dos engenheiros de seguranca, médicos, gerentes e
outros especialistas, sendo eles os mais indicados para
identificar, eliminar e controlar os riscos. Portanto, os
trabalhadores sdo meros e passivos coadjuvantes.

72. Os riscos aos quais os funcionarios estao expostos
sdo classificados em: organicos e inorganicos.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 73 a 76.

Os riscos biolégicos sdo aqueles introduzidos nos
processos de trabalho pela utilizacdo de seres vivos,
geralmente microrganismos, como parte integrante do
processo produtivo, tais como virus, bacilos, bactérias
etc., potencialmente nocivos ao ser humano.

Mattos, Ubirajara; Masculo, Francisco. Higiene e Seguranca do
Trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier/Abepro, 2011.

73. Consideram-se agentes de risco biolégico: bactérias,
virus, fungos e parasitos, entre outros.

74. O banheiro ndo é considerado uma area critica,
portanto sendo necessaria somente a limpeza, sem a
desinfeccéo.

75. Quando o trabalhador esta exposto as substancias,
compostos ou produtos quimicos que possam penetrar
em seu organismo pela via respiratoria, na forma de
poeiras, fumos, gases, neblinas, névoas ou vapores é
considerado também risco biolégico.

76. Além dos microrganismos, a falta de higiene pode
promover o aparecimento de animais transmissores de
doencas, como os ratos e 0s mosquitos ou de animais
peconhentos, como a cobra, nos locais de trabalho.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 77 a 80.

A enceradeira elétrica e o aspirador de pé tém muitas



utilidades para auxiliar a equipe responsavel pela
limpeza e higienizag&o, a ser mais produtiva na limpeza
dos pisos.

https://loclav.com.br/enceradeira-e-lavadora-de-piso-o-que-sao-e-como
-utiliza-las/

77. Na utilizacdo do aspirador de p6, deve-se passa-lo
em movimento vai e vem, mesmo nos locais onde ndo ha
sujeiras visiveis.

78. Antes de ligar a enceradeira, verificar se a tomada
elétrica possui a mesma voltagem da maquina, ligando-a
obrigatoriamente em uma extenséo elétrica.

79. E importante testar a enceradeira elétrica antes de
transporta-la para o local de trabalho, para verificar se
esta em perfeitas condi¢cdes de operacao.

80. Se o reservatério de residuos do aspirador de pé
encher, deve-se esvazia-lo em local apropriado.
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