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ORIENTADOR SOCIAL

ORIENTACOES: LEIA COM ATENCAO!

1. O candidato devera esperar a autorizacao do Fiscal de Sala para iniciar abrir e iniciar a Prova Objetiva.

2. Antes de iniciar a prova, o candidato devera assinar o Cartdo de Resposta.

3. O candidato que deixar de assinar o Cartdo de Resposta ou preenche-lo a lapis, estara automaticamente ELIMINADO do
Concurso Publico.

4. O candidato devera assinar no Cartdo de Resposta o seu nome no local indicado, sob pena de eliminacdo no Concurso Publico.
5. O candidato devera fazer a conferéncia do Caderno de QuestGes, buscando verificar se esta possui a quantidade de questdes
previstas no Edital de Abertura de Inscrigoes.

6. Caso a prova esteja com alguma falha relacionada a impressdo, o candidato devera solicitar uma nova prova para o Fiscal de
Sala.

7. N&o é permitida a comunicagdo entre os candidatos.

8. E proibida também a utilizacdo de qualquer tipo de equipamentos eletrdnicos, conforme Edital de Abertura de Inscri¢des e Edital
de Convocagdo para a Prova Objetiva.

9. Ndo haverd, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em virtude do afastamento de
candidato da sala de provas.

10. No dia de realizagao das provas, nao serao fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou pelas
autoridades presentes, informagGes referentes ao contelido das provas. Ndo dobre, amasse ou escreva em seu Cartdo Resposta,
apenas confira seus dados, leia as instrugGes com atencdo para seu preenchimento e assine no local indicado, pois em hipdtese
alguma ele sera substituido.

11. Entre as alternativas (g, b, ¢, d, €), marque apenas uma com caneta esferografica azul ou preta, preenchendo toda area de
opgao, sem ultrapassar os seus limites. Nao use borracha.

12. Caso sejam anuladas questGes pela Coordenagao de Concursos da BRB ASSESSORIA E CONCURSQS, estas somarao em favor
de todos os candidatos.

13. Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido da folha de respostas. Serdo
consideradas marcag0es indevidas as que estiverem em desacordo com a folha de respostas tais como: marcacao de dois ou mais
campos referentes a um mesmo item, auséncia de marcagdo nos campos referentes a um mesmo item, marcagdo rasurada ou
emendada e/ou campo de marcagao nado preenchido integralmente.

14. A prova terd a duragdo de 3:00 hrs (trés horas), podendo o candidato deixar o local de prova apds 1:00 hr (uma hora) sem o
Caderno de QuestGes. Para levar consigo o caderno de questdes, o candidato devera sair do local de prova apos 2:00 hr (duas
horas) do inicio da prova.

15. O candidato que deixar o local de prova antes de decorrido 1:00 hr (uma hora) do seu inicio, serd ELIMINADO do CONCURSO
PUBLICO.

16. O gabarito desta prova estara disponivel na pagina oficial do Concurso Publico da Prefeitura Municipal de Sapeacu, no site do
BRB ASSESSORIA E CONCURSQOS, dentro do prazo previsto no cronograma de atividades.

17. O candidato podera interpor recurso contra as questoes desta Prova dentro do prazo previsto no cronograma de atividades.
18. Toda e qualquer anormalidade acontecida durante a realizagdo das provas, o candidato devera solicitar ao fiscal de sala que

faca a observacgdo na respectiva ata.

BOA SORTE!
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LINGUA PORTUGUESA
QUESTOES DE 01 A 10

LEIA O TEXTO A SEGUIR
PARA RESPONDER AS QUESTOES DE 01 A 03

Ladrdo de Galinhas

Pegaram o cara em flagrante roubando galinhas de um
galinheiro e levaram para a delegacia.

- Que vida mansa, hein, vagabundo? Roubando galinha para
ter o que comer sem precisar trabalhar. Vai para cadeia!

- N3o era para mim ndo. Era para vender.

- Pior. Venda de artigo roubado. Concorréncia desleal com o
comércio estabelecido. Sem-vergonhal

- Mas eu vendia mais caro.

- Mais caro?

- Espalhei o boato que as galinhas do galinheiro eram
bichadas e as minhas ndo. E que as galinhas do galinheiro botavam
ovos brancos enquanto as minhas botavam ovos marrons.

- Mas eram as mesmas galinhas, safado!

- Os ovos das minhas eu pintava.

- Que grande pilantra...

Mas ja havia um certo respeito no tom do delegado.

- Ainda bem que tu vai preso. Se o dono do galinheiro te
pega...

- J4 me pegou. Fiz um acerto com ele. Me comprometi a ndo
espalhar mais boato sobre as galinhas dele, e ele se comprometeu
a aumentar os pregos dos produtos dele para ficarem iguais aos
meus. Convidamos outros donos de galinheiro a entrar no nosso
esquema. Formamos um oligopdlio. Ou, no caso, um ovigopdlio.

- E 0 que vocé faz com o lucro do seu negdcio?

- Especulo em ddlar. Invisto alguma coisa no comércio ilegal.
Comprei alguns deputados. Dois ou trés ministros. Consegui
exclusividade no suprimento de galinhas e ovos para programas de
alimentagdo do governo e superfaturo os precos.

O delegado mandou pedir um cafezinho para o preso e
perguntou se a cadeira estava confortavel, se ele ndo queria uma
almofada. Depois perguntou:

- Doutor, ndo me leve mal, mas, com tudo isso, o senhor nao
esta milionario?

- Trilionario. Sem contar o que eu sonego de Imposto de
Renda e o que tenho depositado ilegalmente no exterior.

- E, com tudo isso, o senhor continua roubando galinhas?

- As vezes, sabe como é.

- Ndo sei ndo, exceléncia. Me explique.

- E que, em todas essas minhas atividades, eu sinto falta de
uma coisa. Do risco, entende? Daquela sensacao de perigo, de estar
fazendo uma coisa proibida, da iminéncia do castigo. S6 roubando
galinhas eu me sinto realmente um ladrdo, e isso é excitante. Como
agora. Fui preso, finalmente. Vou para a cadeia. E uma experiéncia
nova.

- O que é isso, exceléncia? O senhor ndo vai ser preso nao.

- Mas fui preso em flagrante pulando a cerca do galinheiro!

- Sim. Mas primdrio, e com esses antecedentes...
(Fonte: https//:sitedoescritor.com.br/Ifverissimo — acesso em 07/09/2022, adaptado)

01. Marque a alternativa cuja palavra retirada do texto
possua apenas um prefixo:

a) Flagrante.

b) Desleal.

c) Ilegalmente.

d) Galinheiro.

e) Cafezinho.

02. A variedade linguistica leva em consideragdo as
diferentes possibilidades discursivas que ha na sociedade
no que se refere ao modo de falar das pessoas. Assim,
girias, regionalismos e jargdoes ajudam a construir a
expressividade do idioma quanto a lingua falada. Nesse
caso, aponte a alternativa que nao fez uso do registro
coloquial da linguagem no texto.

a) Pegaram o cara em flagrante roubando galinhas de um
galinheiro e levaram para a delegacia.

b) Ainda bem que tu vai preso. Se o dono do galinheiro te pega...
c) Convidamos outros donos de galinheiro a entrar no nosso
esquema.

d) E que, em todas essas minhas atividades, eu sinto falta de uma
coisa. Do risco, entende?

e) N3o sei ndo, exceléncia. Me explique.

03. Sobre a pontuagdao usada no texto, pode-se afirmar
corretamente que a alternativa que poderia conter
virgula(s) a fim de garantir a devida elaboracao frasal se faz
presente em:

a) "Que vida mansa, hein, vagabundo?”

b) “Concorréncia desleal com o comércio estabelecido.”

c) “Convidamos outros donos de galinheiro a entrar no nosso
esquema.”

d) “Sé roubando galinhas eu me sinto realmente um ladrdo...”

e) "“Mas fui preso em flagrante pulando a cerca do galinheiro!”

LEIA O TEXTO A SEGUIR
PARA RESPONDER AS QUESTOES DE 04 A 07

Aspas tém sido Uteis no decorrer da minha vida e, imagino,
na de inimeras pessoas também. Na escola, ao usa-las pela
primeira vez numa redagdo, provoquei até emocdo na professora.
Ganhei elogios. Coisa de que nunca se esquece.

Utilizar aspas em uma palavra ou expressdao nao significa
perddo ou redencdo. E falso, também, dizer que amenizam o
proprio contelido ou o impacto dessas expressdes. Ao contrario,
todo pensamento escrito, sinalizado ou falado “entre aspas” vale
mais ainda, e por duas razoes.

Primeiro: usar aspas é uma escolha consciente. Nao decidimos
abrir aspas pela ameaca de um revdlver na cabeca, por chantagem
emocional ou financeira. Palavras e expressGes entre aspas sao
selecionadas com autonomia e independéncia e, assim, refletem e
registram opinides e intengoes.

Segundo, ao usar aspas, a pessoa faz uma denincia de si
mesma. Algo do inconsciente humano vive precisamente entre o
abre aspas e o fecha aspas. Ao utiliza-las, revelamos um pouquinho
do que habitualmente escondemos ou contamos s6 pela metade,
devagarinho, de modo a ir calibrando a reacao da sociedade, de
quem amamos, de qualquer pessoa ou grupo que nos afete.

Apenas nos ultimos dias ecoou dentro de mim um alerta sobre
0 uso das aspas, pois me dei conta de que esse sinal grafico em
forma de pequenas algas — como as aspas sdo descritas nos
diciondrios — é de uso arriscado, enganoso e potencialmente

danoso. Seu uso, hoje deduzo, ndo é tao inofensivo.
(Claudia Werneck. Aspas nunca mais. www1.folha.uol.com.br, 08.09.2021. Adaptado)

04. Segundo o texto, é correto afirmar que o uso das aspas:
a) Significa uma remissao dos erros de intencionalidade criativa em
torno do que é exposto.

b) Representa a amenizacgdo do proprio contetido e do impacto das
expressoes.

c) Justifica as proeminéncias indiscriminadas sobre o que se
afirma, independente da opinido a que o autor deseja dar destaque.
d) Indica um sentido formal em consondncia com o valor
semantico denotativo e ndo oferece riscos ao produtor.
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e) Confere ao trecho destacado uma consciéncia de uso e, por
outro lado, uma revelacdo introspectiva sobre o que se imagina e
afirma.

05. Julgue os itens abaixo quanto as afirmagoes

gramaticais feitas no texto e depois avalie como se pede.

( ) No fragmento do 1° paragrafo “Aspas tém sido Uteis no
decorrer da minha vida e, imagino, na de inimeras pessoas
também.”, os vocabulos “tém” e também” sdo acentuados
pelo mesmo motivo.

() No trecho “Coisa de que nunca se esquece.”, a preposicao
em destaque é obrigatdria, uma vez que seu uso se baseia
no aspecto de Regéncia verbal.

() No 20 parégrafo, o fragmento “E falso, também, dizer que
amenizam o proprio contetido ou o impacto dessas
expressoes.” possui em destaque uma oragao subordinada
substantiva com funcdo de objeto direto.

() No 30° paragrafo, no fragmento “Ndo decidimos abrir aspas
pela ameaca de um revdlver na cabeca, por chantagem
emocional ou financeira.”, as preposigbes destacadas
possuem valor semantico de modo.

() No 4° paragrafo, no fragmento “de qualquer pessoa ou
grupo que nos afete.”, poderia ser acrescentada a
preposicao “a” antes do pronome relativo “que” de modo
facultativo.

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para

as falsas, tem-se pela ordem:

b) V-F-V-V-V.
c) F-V-V-F-F.
d) F-V-F-F-V.
e) V-F-F-V-F.

06. Avaliando-se o trecho: “Coisa de que nunca se esquece.”
(1° paragrafo), pode-se dizer que outra forma de reescrita
que respeite a norma culta e o valor semantico se faz
presente em:

a) Coisa que nem sempre se esquece.

b) Coisa da qual jamais se esquece.

c) Coisa de que nunca esquece.

d) Coisa que jamais se esquece.

e) Coisa que nunca esquece-se.

NA YOLTA? PROMETO QUE NAO YOU BATER.

(MR, CALWRY) ‘\ %
4 4

MAE, POSSQ DIRIGIR /) POSSO SO MEXER O YOLANTE ENTAQ?

CLARO QUE NAQ,
CALVIN.

PQSSO PISAR NO ACELERADOR
\OCE NUNCA ME
ol DEIYA FAZER

CALVIN,

08. Ao se fazer a leitura da tirinha texto, percebe-se como
compreensdo do dialogo entre as personagens:

a) Resignacao em relacdo ao pedido com carater de apelo ldgico.

b) Anuéncia da acao ouvida diante da serenidade da solicitacdo
feita.

c) Comiseracdo para o pedido feito e resignacdo diante da fala de
outrem.

d) Auséncia de permissdo na falta de lbgica implicita para a
solicitacdo feita.

e) Serenidade nas agGes em relacdo a um pedido inocente e
despretensioso.

07. Leia o fragmento:

“Apenas nos Ultimos dias ecoou dentro de mim um alerta sobre o
uso das aspas, pois me dei conta de que esse sinal grafico em
forma de pequenas algas — como as aspas sdo descritas nos
dicionarios — é de uso arriscado, enganoso e potencialmente
danoso.”

A partir da analise do elemento de coesdo em destaque,
pode-se dizer que outra conjuncao que substituiria correta
e semanticamente a que se encontra em destaque é:

a) Como.

b) Por conseguinte.

c) Porquanto.

d) Nao obstante.

e) Todavia.

09. Assinale a alternativa que ha um erro de ortografia:
a) Carlos comprou dois litros de refrigerante.

b) Esta comprando aquela casa por qué?

c) Obrigado, meretissimo!

d) Amanha ira chover.

e) Nao gosto de comida japonesa.

10. Com base em seus conhecimentos sobre ortografia,
assinale a alternativa que possui a escrita correta quanto a
ortografia:

a) Abecedalho.

b) Abecedario.

c) Abcidario.

d) Abessedario.

e) Abcedalho.

LEIA A TIRINHA A SEGUIR PARA RESPONDER A QUESTAO
08

CONHECIMENTOS GERAIS E LEGISLAGAO MUNICIPAL
QUESTOES DE 11 A 15

11. De acordo com a Lei Organica Municipal de Sapeacu, o
Presidente da Camara, ou quem o substituir, somente
manifestara o seu voto nas seguintes hipoéteses:

I. Na eleicdo da Mesa Diretora.

II. Quando ocorrer empate em qualquer votacdo no plenario.

II1. Nas votacOes secretas.

Assinale a alternativa correta, julgando os itens em
verdadeiro ou falso.

a) V-v-V.
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b) V-V-F.
€) F-V-F.
d) V-F-F.
e) F-F-F.

(g
~r
m< T

-V -
—-F-
-F-

Q.
Nt Nt
m .o

(L

12. O processo legislativo municipal, conforme a Lei
Organica Municipal de Sapeacu, compreende a elaboracdo
de, exceto:

a) Leis complementares.

b) Leis ordinarias.

c) Leis delegadas.

d) Decretos legislativos.

e) Decretos extrajudiciais.

LEIA O TEXTO A SEGUIR
PARA RESPONDER A QUESTAO 13

A Bahia é uma das 27 unidades federativas do Brasil. Esta situada
no sul da Regido Nordeste, fazendo limite com outros oito estados
brasileiros - é o estado brasileiro que mais faz divisas: com Minas
Gerais, Espirito Santo, Goias, Tocantins, Piaui, Pernambuco,
Alagoas e Sergipe. E banhada pelo Oceano Atlantico e tem, com
novecentos quilémetros, a mais extensa costa de todos os estados
do Brasil, com acesso ao Oceano Atlantico.

13. Com base em seus conhecimentos sobre o Estado da
Bahia, julgue os itens a seguir e assinale a alternativa
correta:

1. Possui a maior extensdo territorial entre as unidades federativas
do Brasil.

I1. A Bahia possui o maior produto interno bruto do Nordeste.

II1. Entre os Estados do Nordeste, possui a maior populagao.
Assinale a alternativa correta:

a) F-v-V.

b) V-V-F.

c) F-V-F.

d) V-F-F.

e) F-F-F.

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA
QUESTOES DE 16 A 20

16. Com base em seus conhecimentos sobre o Microsoft
Excel, assinale a alternativa correta com relagao as
operagoes nas planilhas do Microsoft Excel:

a) A letra X é utilizada para a multiplicagdo.

b) O sinal de porcentagem (%) € utilizado para a divisdo.

c) Sendo Al = 12 e A2 = 3, A1:A2 é igual a 5.

d) O simbolo asterisco (*) é utilizado para a multiplicagdo.

e) No Excel ndo é possivel realizar operacoes de subtragdo.

LEIA O TEXTO A SEGUIR
PARA RESPONDER AS QUESTOES 17 E 18

Software € uma sequéncia de instrugdes escritas para serem
interpretadas por um computador para executar tarefas especificas.
Também pode ser definido como os programas, dados e instrucGes
que comandam o funcionamento de um computador, smartphone,
tablet e outros dispositivos eletronicos.

17. O software é o responsavel por fazer a maquina
compreender e executar os comandos do usuario. Marque a
alternativa que apresenta apenas softwares de sistema:

a) Calculadora, bloco de notas, Paint.

b) Linux, Word, Excel.

c) Windows, Linux, MacOS.

d) MacOs, Google Chrome, Photoshop.

e) Windows, Internet Explorer, Mozilla Firefox.

LEIA PARA RESPONDER AS QUESTOES 14 E 15

A Conjuracdo Baiana foi um movimento politico popular ocorrido em
Salvador, Bahia, em 1798. Tinha como objetivos separar a Bahia de
Portugal, abolir a escravatura e atender as reivindicagbes das
camadas pobres da populagdo.

14. A Conjuragao Baiana também era conhecida como:
a) Revolta dos Malés.

b) Sabinada.

c) Revolta dos Alfaiates.

d) Revolta dos Beckman.

e) Invasdo holandesa.

18. O software é o responsavel por fazer a maquina
compreender e executar os comandos do usuario. Marque a
alternativa que apresenta a melhor definicido para
softwares de aplicativos:

a) Software concebido para realizar tarefas especificas.

b) E o sistema operacional do computador.

c) Sdo softwares exclusivos para troca de mensagens.

d) Sdo todos os softwares de um computador, incluindo o seu
sistema operacional.

e) Sdo as partes fisicas de um computador.

15. As causas da Conjuragdo Baiana estavam ligadas as
questdes sociais e apontavam também a influéncia da
Revolugao Francesa. Suas principais causas foram:

I. A crise social e econOmica na Bahia, que provocava o
empobrecimento da maioria da populagdo.

II. O dominio de Portugal sobre o Brasil, ndo permitindo o livre
comércio.

II1. A escraviddo dos negros e suas péssimas condicOes de vida e
de trabalho.

Assinale a alternativa correta:

a) Vv-v-V.

b) V-V-F.

19. Leia o trecho a seguir: De maneira geral, esse termo é
utilizado para designar a tendéncia de utilizagdo de uma Unica
infraestrutura de tecnologia para a realizagdo de atividades que
anteriormente dependiam de varios aparelhos. Esse pequeno
trecho define:

a) Convergéncia Tecnoldgica.

b) Internet.

c) Roteador.

d) Correio Eletronico.

e) Banco de Dados.

20. Dispositivo de armazenamento é um dispositivo capaz
de armazenar informago6es (dados) para posterior consulta
ou uso. Com base em seus conhecimentos sobre os
dispositivos de armazenamento, qual dos itens a seguir ndo
é um dispositivo de armazenamento:

a) CD.

B) Pen Drive.

c) HD.

d) Teclado.
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e) Cartdo de Memodria.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTOES DE 21 A 40

21. A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios:

I. Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as

exigéncias de rentabilidade econémica.

I1. Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario

da acdo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas.

II1. Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu

direito a beneficios e servicos de qualidade, bem como a

convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer

comprovagao vexatdria de necessidade.

Julgue verdadeiro ou falso:

a) V-F-V.

b) F-F-F.

)

d)
)

e

mm<

-V -
-V -
—-F-

<m<

22. A organizacao da assisténcia social tem como base as

seguintes diretrizes:

I. Centralizagdo politico-administrativa para os Estados, o Distrito

Federal e os Municipios, e comando Unico das agbes em cada esfera

de governo.

II. Participacdo da populacdo, por meio de organizagdes

representativas, na formulagao das politicas e no controle das agoes

em todos os niveis.

II1. Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica

de assisténcia social em cada esfera de governo.

Julgue verdadeiro ou falso:

a) V-F-V.

b) F-F-F.

)

d)
)

mm<

-V -
-V -
-V -

<m<

e

25. A identificacdo de um bom ou mau atendimento que
recebemos no nosso dia a dia ndo é algo complexo. Quando
pensamos nas causas que nos levam a fazer uma avaliacdo
positiva ou negativa do atendimento recebido, podemos
enumerar fatores que nem sempre dizem respeito
exatamente ao servico desejado ou produto adquirido.
Varios indicadores podem sinalizar o nivel de qualidade do
servico de atendimento. Julgue os itens a seguir e assinale
a alternativa correta:

1. Condigdes para o acesso e circulacdo de pessoas com dificuldade
de locomocao (instalacdes adaptadas).

I1. Falta de atengdo, treinamento deficiente de funciondrios e apatia
no contato.

III. Frieza no relacionamento e burocracia demasiada e sem

justificativas.

Assinale a alternativa correta:
a) F-F-V.

b) V-V-F.

c) V-F-F.

d) F-V-F.

e) V-V-V.

23. Inevitavelmente, em qualquer profissao e quase em
qualquer outra atividade, o ser humano necessita estar em
relacionamento com seus semelhantes. Quando este
relacionamento é harmonioso, contributivo, espontaneo,
gera-se satisfacdo e progresso. Ao contrario, quando é
conflituoso, surgem obstaculos aos desenvolvimentos das
atividades, gerando “emperramento” nos propdsitos a
alcangar. A fim de minimizar os entraves nas relagoes
pessoais e permitir que haja maior satisfacao das pessoas
envolvidas no processo de convivéncia, sdo levadas em
consideracao agoes positivas e agoes negativas. Assinale a
alternativa que possui uma agao negativa:

a) Paciéncia.

b) Julgamento.

c) Aceitacdo.

d) Elogio.

e) Sorrir.

26. Ha alguns tipos de habilidades necessarias para o
sucesso profissional, entre elas a habilidade técnica, que
consiste:

a) Em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos
necessarios para o desempenho de tarefas especificas, por meio da
experiéncia e educacdo.

b) Na capacidade e facilidade para trabalhar com pessoas,
comunicar, compreender suas atitudes e motivacbes e liderar
grupos de pessoas.

c) Na capacidade de compreender a complexidade da organizacado
com um todo e o ajustamento do comportamento de suas partes.
d) Na capacidade de pensar e raciocinar, buscando um diagndstico
das situaces e com a formulagdo de alternativas de solugdo dos
problemas.

e) Na capacidade de interferir intencionalmente na realidade, ou
seja, a capacidade de transformar conhecimentos e alternativas
comportamentais em formas efetivas de agdo.

27. A qualidade do atendimento ao publico possui diversos
fundamentos e caracteristicas, dentre os quais podemos
citar:

1. Prestagdo da informagao certa.

I1. Ser cordial, educado, polido, mas nunca abusar da intimidade.
I1I. Brevidade da resposta.

IV. Adequacdo do ambiente para a realizacdo do atendimento.
Julgue os itens em verdadeiro ou falso:

24. E a habilidade de mediar relagdes entre a necessidade
das pessoas e as exigéncias do ambiente em que estdo
inseridas. O trecho traz a definicao de:

a) Programagdo técnica.

b) Habilidade conceitual.

c) Competéncia interpessoal.

d) Efetividade.

e) Raciocinio logico.

a) V-F-F-V
b) V-F-F-F.
c) F-F-F-F.
d) V-Vv-V-V.
e) F-V-F-V.
28. Desenvolver a habilidade significa

adquirir novas maneiras de interacao humana, dentre
padroes alternativos conhecidos e validados socialmente.
Envolve, por exemplo, novas formas de comunicagido, de
interagir em pequenos grupos, de exercer ou de lidar com
poder e autoridade. Preencha a lacuna corretamente:

a) Comportamental.

b) Analitica.

c) Cognitiva.

d) Evolutiva.

e) Técnica.
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29. As habilidades motoras, manipulativas ou fisicas
envolvem:

a) A coordenagdo neuromuscular, como um desenho ou um
transporte de carga.

b) Essencialmente, processos mentais, como por exemplo, uma
conversa ou uma operagao matematica.

c) Informacdo e aprendizado sobre administracdo a partir do
estoque de conhecimentos existentes, desde a definicdo de
objetivos e a formulacdo de politicas até o arsenal de ideias
existentes sobre estruturas, processos e comportamentos
organizacionais.

d) Identificar e diagnosticar problemas administrativos
decompondo-os em diferentes partes, para soluciona-los na busca
de novas solugdes.

e) Uma capacidade de compreender a complexidade da
organizacdao com um todo e o ajustamento do comportamento de
suas partes.

33. O dia Nacional de Combate ao Abuso e Exploracao
Sexual contra Criancas e Adolescentes, foi instituido no:

a) 18 de maio.

b) 19 de maio.

c) 20 de maio.

d) 21 de maio.

e) 22 de maio.

30. As organizagdbes buscam o desenvolvimento das
competéncias humanas, mediante a qualificacdo e o
aperfeicoamento das capacidades para a execucao das
atividades. Assim, as competéncias sdo reveladas quando
as pessoas agem diante das situagbes com as quais se
defrontam. Os elementos que compdem a competéncia sao:
I. Conhecimento.

II1. Habilidade.

III. Atitude.

IV. Missao.

Julgue os itens em verdadeiro ou falso:
a) V-v-Vv-V.

b) F-F-F-F.

c) F-V-v-V.

d) V-V-V-F.

e) V-F-V-F.

34. Com base em seus conhecimentos sobre o tema: abuso
sexual contra criancas e adolescentes, analise os itens a
seguir:

I. Presencga do abuso de poder onde o mais forte subjuga o mais
fraco a fim de satisfazer seus desejos e vontades

I1. Existéncia do elo “confianga e responsabilidade” unindo a crianca
(adolescente) a pessoa do agressor. Sendo a traigdo da confianca
um dos aspectos mais marcantes desse tipo de violéncia.

III. A ocorréncia da violéncia psicoldgica, associada ou ndo a
violéncia fisica.

IV. O siléncio imposto a vitima a fim de que ndo revele o abuso.
Julgue verdadeiro ou falso: As principais caracteristicas do
abuso sexual contra criangas e adolescentes estdo
presentes nos itens:

a) Somente no II esta correto.

b) Somente I, II e III estdo incorretos.

c) Somente I e III estdo corretos.

d) I, II, III e IV estdo corretos.

e) Somente I e IV estdo corretos.

31. Este servico é semelhante ao de uma residéncia e deve
ser inserido em areas residenciais. Todavia, ndo podem ser
identificados com placas, a fim de evitar a estigmatizacao
dos acolhidos. O trecho define o conceito de:

a) Abrigo teto.

b) Abrigo institucional.

c) Abrigo de passagem.

d) Abrigo inclusivo.

e) Abrigo rural.

s

32. O acolhimento institucional é um dos servicos de
Protecao Social Especial de Alta Complexidade do Sistema
Unico de Assisténcia Social. Seu principal objetivo é
promover o acolhimento de familias ou individuos com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, de forma a
garantir sua protecao integral. Com base em seus
conhecimentos sobre o abrigo institucional, uma das
modalidades de acolhimento, julgue os itens a seguir:

1. Adultos e familias.

I1. Criangas e adolescentes.

II1. Mulheres em situacdo de violéncia.

Sao considerados publico alvo os itens:

a) Somente I e II.

b) Somente o III.

c) Somente o I.

d) Somente II e III.

e) I,Ilelll

35. Ainda sobre o tema proposto na questao anterior, entre
os métodos mais recorrentes usados no abuso sexual de
criancgas e adolescentes, julgue os itens a seguir:

1. Sadismo: Nesse método ndo existe o emprego da forga fisica.
Nele o elemento marcante é o sofrimento psicoldgico.

II. Ameaca: O agressor, para se satisfazer sexualmente, necessita
provocar dor na vitima. Essa dor pode ser fisica ou emocional.

III. Indugdo da vontade: Nesse método, ndo serdo usados forca
fisica ou ameacas para efetivar o abuso sexual, mas sim a indugdo
da vontade da vitima através de presentes, promessas e concessoes
de privilégios.

Julgue verdadeiro ou falso:

a) Somente I esta correto.

b) Somente II esta correto.

c) Somente III esta correto.

d) Somente I e III estao incorretos.

e) Somente II e III estao corretos.

36. O Servico de Acolhimento em Republica objetiva,
exceto:

a) Protecdo aos usuarios, preservando suas condigdes de
autonomia e independéncia.

b) Preparar os usuarios para o alcance da sustentabilidade.

c) Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios,
familiares ou sociais.

d) Promover o acesso a rede de politicas publicas.

e) Devolver o acolhido a sua residéncia apos 48 (quarenta e oito
horas).

37. A crianca e o adolescente tém direito a educacao,
visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo
para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho,
assegurando-se lhes:

1. Equidade de condigGes para o acesso e permanéncia na escola.
I1. Direito de ser respeitado por seus educadores.

II1. Direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as
instancias escolares superiores.
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Julgue os itens em verdadeiro ou falso:
a) V-F-F.
b) V-F-V.
) V-Vv-V
-F-F.
-V-=-V

38. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
o direito a liberdade compreende os seguintes aspectos,
exceto:

a) Ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios,
sem ressalvas.

b) Opinido e expressao.

c) Crenga e culto religioso.

d) Brincar, praticar esportes e divertir-se.

e) Participar da vida familiar e comunitaria, sem discriminagao.

39. De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente:
a) A crianga e o adolescente ndo gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo
integral de que trata esta Lei, assegurando-se lhes, por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de Ihes
facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social,
em condicGes de liberdade e de dignidade.

b) A crianga e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a
saude, mediante a efetivagdo de politicas sociais privadas que
permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso,
em condicBes indignas de existéncia.

c) A crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e
a dignidade como pessoas humanas em processo de
desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e
sociais garantidos na Constituicdo e nas leis.

d) E dever apenas da famila velar pela dignidade da crianca e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano,
violento, aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.

e) E direito da crianga e do adolescente ser criado e educado no
seio de sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada apenas convivéncia familiar, em ambiente que garanta
seu desenvolvimento integral.

40. Com base em seus conhecimentos sobre a Constituicao
Federal, assinale a alternativa correta:

a) E vedada a expressdo da atividade intelectual, artistica,
cientifica e de comunicacdo, independentemente de censura ou
licenga.

b) Elivrea manifestacdo do pensamento, sendo livre 0 anonimato.
c) E assegurado o direito de resposta, desproporcional ao agravo,
além da indenizacdo por dano material, moral ou a imagem.

d) E invioldvel a liberdade de consciéncia e de crenca, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na
forma da lei, a protegao aos locais de culto e a suas liturgias.

e) E vedada, nos termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa
nas entidades civis e militares de internagao coletiva.
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