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INSTRUCOES

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrugdes que seguem, pois elas sdo parte integrante
das provas e das normas que regem esse certame.
1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.
2. Seus pertences deverdo estar armazenados dentro de embalagem especifica fornecida pelo fiscal,
permanecendo em sua posse somente caneta esferografica de ponta grossa, de material
transparente, com tinta preferencialmente preta, lanche e agua, se houver. A utilizacdo de qualquer
material ndo permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata eliminacdo
do certame.
3. Certifigue-se de que este caderno:

- contém 50 (cinquenta) questdes;

- refere-se ao cargo para o qual realizou a inscricao.

. Cada questao oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e

E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta.
5. Sera respeitado o tempo para realizacdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o
preenchimento da grade de respostas.
6. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar
a Ata de Prova.

7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteudos das questdes € exclusiva do candidato.

8. No caderno de prova, vocé podera rabiscar, riscar e calcular.
9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de

Execucdo desse certame.
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RASCUNHO
Utilize esse espaco para anotar suas respostas

*A anotacdo neste rascunho NAO substitui o preenchimento da grade de respostas.
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LINGUA PORTUGUESA

Obesidade infantil dispara na geracao TikTok
Por Camille Lichotti e Rubens Valente

01 Na porta de um mercado localizado entre dois terrenos baldios, em uma rua poeirenta do
02 interior do Maranhao, pacotes de salgadinho brilham sob o implacavel sol das 10 horas da manha.
03 A temperatura passa dos 30°C em Trizidela do Vale, regidao central do estado, quando um menino
04 de 11 anos, descalgo e vestindo apenas uma bermuda azul, entra na loja para comprar um
05 adocante, a pedido da mde. Antes de pagar, agarra um dos pacotes brilhantes: um salgadinho
06 de milho sabor calabresa acebolada vendido a 50 centavos. Uma banana custa
07 75 centavos, mas o garoto nem chega perto das frutas.

08 O salgadinho de pacote é ingrediente central do cardapio de ma nutricdo das criangas
09 brasileiras, mas nao é o Unico vildo. A fome persistente convive com a crescente epidemia de
10 obesidade e os dois fenémenos atingem a populagdo mais vulneravel. Alguns dados compilados,
11 com base no Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (Sisvan), do Ministério da Saude,
12 mostram que a proporcao de criancas de 5 a 10 anos acima do peso explodiu nos ultimos
13 13 anos. A taxa de criangas com obesidade subiu 70% de 2008 a 2021: praticamente uma em
14 cada cinco criangas atendidas pelo sistema publico de saude esta obesa.

15 Criancas obesas tém mais chance de se tornarem adultos obesos - e podem adquirir ao
16 longo da vida uma série de doencas relacionadas ao excesso de peso, como hipertensdo, diabetes
17 e problemas cardiovasculares. Enquanto a obesidade infantil traz uma nova carga de
18 vulnerabilidade aos mais pobres, o Brasil caminha para ter uma populacdo doente. “A
19 consequéncia disso € a mortalidade prematura”, explica a nutricionista Daniela Neri, do Nucleo
20 de Pesquisas Epidemioldgicas em Nutricdo e Saude da USP.

21 Do outro lado da balanca, a taxa de criangas abaixo do peso adequado para a idade parou
22 de cairem 2021, interrompendo a tendéncia de queda registrada desde 2008. Em nove estados,
23 ataxa de criangcas de 5 a 10 anos em situacao de magreza ou magreza acentuada aumentou nos
24  Ultimos dois anos. No caso do Distrito Federal, o salto na proporcdo de criancas abaixo do peso
25 adequado foi de 23% - e o indice voltou a um patamar semelhante ao de 13 anos atras.

(Disponivel em: piaui.folha.uol.com.br/fome-na-geracao-tiktok/ — texto adaptado especialmente para esta
prova).

QUESTAO 01 - Com base na leitura do texto, é correto afirmar que:

A) O consumo de frutas é um dos principais fatores que contribuem para a obesidade infantil no Brasil.

B) A obesidade infantil € um problema exclusivo das regides mais pobres do Brasil.

C) O consumo de salgadinhos, embora preocupante, ndo é o Unico fator responsavel pela ma nutricédo
infantil no Brasil.

D) A taxa de criangas abaixo do peso ideal tem apresentado um crescimento constante nos ultimos
anos.

E) A obesidade infantil ndo esta relacionada a ocorréncia de doencas cronicas na vida adulta.

QUESTAO 02 - A palavra “prematura” (. 19) pode ser substituida, sem alteracdo de sentido, por:

A) Tardia.

B) Precoce.

C) Demorada.
D) Atrasada.
E) Prorrogada.

QUESTAO 03 - Considerando as regras de colocagdo pronominal, assinale a alternativa em que a
alteracao proposta para o trecho retirado do texto “Antes de pagar, agarra um dos pacotes brilhantes”
mantém a correcdo gramatical e o sentido original do trecho.

A) Agarra um dos pacotes brilhantes; antes de pagar.

B) Antes de pagar, agarra-o um dos pacotes brilhantes.
C) Agarra-o antes de pagar um dos pacotes brilhantes.
D) Antes de pagar, agarra-lhe um dos pacotes brilhantes.
E) Agarra um dos pacotes brilhantes antes de pagar.

Execugado: Fundatec . )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 04 - Considerando as regras de regéncia verbal e o emprego do acento indicativo de crase,
assinale a alternativa que propde uma alteragdo correta para o trecho retirado do texto “A fome
persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fen6menos atingem a populagdo
mais vulneravel”.

A) A fome persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fenOmenos atingem
a populagdo mais vulneravel.

B) A fome persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fendbmenos chegam
a populacdo mais vulneravel.

C) A fome persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fendmenos alcancam
a populacdo mais vulneravel.

D) A fome persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fendmenos visam ha
populagao mais vulneravel.

E) A fome persistente convive com a crescente epidemia de obesidade e os dois fenOmenos aspiram
a populagdo mais vulneravel.

QUESTAO 05 - Analise as assertivas a seguir:

I. Tanto “saude” quando “acgai” sdo palavras acentuadas conforme a regra do hiato.
II. A palavra “pastel” é uma paroxitona terminada em consoante.
III. A palavra “fortuneo” estd corretamente escrita e acentuada.

Quais estdo corretas?

A) Apenas L.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E) I, II e III.

LEGISLACAO E CONTEXTO HISTORICO DA E,DUCACAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E
TECNOLOGICA

QUESTAO 06 - Teobaldo, servidor publico federal estavel, foi demitido de forma arbitraria por seu
chefe de reparticdo, André. Para questionar sua demissdo, Teobaldo ajuizou agdo judicial, tendo sido
julgado procedente o pedido e, portanto, determinado o retorno de Teobaldo ao cargo. De acordo com
a Lei n? 8.112/1990, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundagoes publicas federais, com o cumprimento da decisdo judicial, esse é um
exemplo de:

A) Reintegracao.
B) Reconducao.

C) Disponibilidade.
D) Vacancia.

E) Reversao.

QUESTAO 07 - De acordo com a Lei n® 11.892/2008, que institui a Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, e
da outras providéncias, analise as assertivas abaixo e assinale a alternativa correta.

I. Os Institutos Federais devem priorizar a formacao de profissionais para atuar em grandes centros
urbanos, visando a competitividade no mercado global.
II. Os Institutos Federais devem concentrar seus esforcos em areas do conhecimento especificas,
como engenharia e tecnologia da informagao.
III. Uma das finalidades dos Institutos Federais é desenvolver programas de extensdo e de divulgacdo
cientifica e tecnoldgica.

A) Todas as assertivas estdo corretas.

B) Todas as assertivas estdo incorretas.

C) Apenas a assertiva II esta correta.

D) Apenas a assertiva III estd correta.

E) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.

Execugado: Fundatec . )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 08 - De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina 2020-2024 (PDI-IFSC), o 6rgao maximo do IFSC,
de carater consultivo e deliberativo, € composto por representantes da comunidade interna (docentes,
discentes, técnico-administrativos e diretores-gerais dos campi), eleitos por seus pares, e de
segmentos ligados a educacao profissional e tecnoldgica (sociedade civil, Secretaria de Estado da
Educacdo, Fundacdao de Pesquisa do Estado de Santa Catarina e Ministério da Educacdo), tendo o
Reitor como seu presidente. O trecho refere-se ao:

A) Colégio de Dirigentes (CODIR).

B) Conselho Superior (CONSUP).

C) Gabinete do Reitor.

D) Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas.

E) Comité Permanente de Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional (COPADIN).

QUESTAO 09 - O Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo no &mbito de
Instituicdes Federais, Lei n® 11.091/2005, cria a Comissdao Nacional de Supervisdao do Plano de
Carreira, que ficara vinculada ao:

A) Ministério das Relacbes Exteriores.
B) Senado Federal.

C) Governador do Estado.

D) Ministério da Educacao.

E) Ministério dos Direitos Humanos.

QUESTAO 10 - Conforme o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo no
ambito de Instituicdes Federais, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se
falsas.

( ) Padrdo de vencimento é a posicao do servidor na escala de vencimento da carreira em fungdo do
nivel de capacitagdo, cargo e nivel de classificagao.

( ) Ambiente organizacional é a area especifica de atuagdo do servidor, integrada por atividades afins
ou complementares, organizada a partir das necessidades institucionais, e que orienta a politica
de desenvolvimento de pessoal.

( ) Cdodigo de conduta é o conjunto de atribuicdes e responsabilidades previstas na estrutura
organizacional cometidas a um servidor.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V -V -F.
B)V -F-V.
C)F-V-V.
D)F - F - V.
E)F-F-F.

QUESTT\O 11 - De acordo com a Lei n? 11.892/2008, analise as assertivas abaixo e assinale a
alternativa correta.

. Um dos objetivos dos Institutos Federais é fomentar a Educacdo Infantil.
II. Uma das finalidades dos Institutos Federais é realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgao
cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.
III. Os Institutos Federais sdo equiparados as universidades federais para efeito da incidéncia das
disposicdes que regem a regulacdo, avaliacao e supervisdao das instituicbes e dos cursos de
Educagdo Superior.

A) Todas as assertivas estdo corretas.

B) Todas as assertivas estdo incorretas.

C) Apenas a assertiva I esta correta.

D) Apenas as assertivas I e III estdo corretas.
E) Apenas as assertivas II e III estdao corretas.

Execugado: Fundatec . )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 12 - De acordo com a Lei n? 12.711/2012, que dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio, qual é a porcentagem minima de
vagas que devera ser reservada a estudantes que tenham cursado integralmente o Ensino Médio em
escolas publicas ou em escolas comunitarias que atuam no @mbito da educagdo do campo conveniadas
com o Poder Publico?

A) 70%.
B) 60%.
C) 50%.
D) 40%.
E) 30%.

QUESTAO 13 - De acordo com a evolugdo histérica do Instituto Federal de Santa Catarina,
apresentada no Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina 2020/2024, a institucionalizagdo do ensino a distancia (EaD) ocorreu
em 2014 e pode ser realizada nas seguintes etapas, EXCETO:

A) Graduacao.

B) Pés-graduacao.

C) Formacgao continuada.

D) Educagao técnica.

E) Capacitacdo de servidores.

QUESTAO 14 - Leonardo é servidor pUblico federal do Instituto Federal de Santa Catarina e gostaria
de progredir na sua carreira. De acordo com a Lei n211.091/2005, a progressao na carreira ocorrera
por:

I. Tempo de servico.
II. Capacitacdo profissional.
III. Mérito profissional.
IV. Avaliagao periédica de desempenho.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I e IV.

B) Apenas II e III.

C) Apenas I, II e III.
D) Apenas II, III e IV.
E) I, II, III e IV.

QUESTT\O 15 - De acordo com a Lei n? 8.112/1990, além do vencimento e das vantagens recebidas,
aos servidores sao deferidas diversas retribuicdes, gratificacdes e adicionais, como as abaixo citadas,
EXCETO:

A) Gratificacao natalina.

B) Adicional de férias.

C) Adicional noturno.

D) Adicional pela prestagdo de servigo extraordinario.
E) Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

Execugado: Fundatec . )
NIVEL MEDIO



920_BASE_NM_DM ; ; 28/8/202412:49:41
RACIOCINIO LOGICO

QUESTAO 16 - Se Llcia faz uma prova de Matemaética, entdo Germano faz um trabalho de Geografia.
Se Germano faz um trabalho de Geografia, entdo Mateus é professor de Historia. Se Mateus é
professor de Histéria, entdo Mariana ndo gosta de Ciéncias. Se Mariana ndo gosta de Ciéncias, entdo
Carol é professora de Portugués. Considerando que Carol ndo é professora de Portugués, pode-se
afirmar que:

A) Lacia faz uma prova de Matematica e Germano é professor de Historia.
B) Mateus ndo é professor de Historia.

C) Mariana nao gosta de Ciéncias.

D) Lucia faz um trabalho de Geografia.

E) Germano faz um trabalho de Geografia.

QUESTAO 17 - Ana Clara é irm& de Juliano. Jair é irmdo de Maria, e Maria é irma de Anténia. Maria
€ mae de Ana Clara e Juliano. Pedro é casado com Maria, e o casal tem dois filhos. Dadas essas
informagdes, é correto afirmar que:

A) Jair é pai de Juliano.

B) Pedro é filho de Ana Clara.

C) Pedro é pai de Juliano.

D) Antbnia é sobrinha de Ana Clara.
E) Maria é tia de Jair.

QUESTAO 18 - Em uma farmaécia, trabalham 30 pessoas. Os funcionarios dividem-se em turnos,
alguns trabalham apenas durante o dia, outros apenas durante a noite, e ainda ha os que trabalham
durante o dia e durante a noite. Além disso, sabe-se que:

e 10 trabalham apenas durante o dia.
e 12 trabalham apenas durante a noite.

Quantas pessoas trabalham durante o dia e durante a noite?

A) 6.
B) 7.
C) 8.
D) 9.
E) 10.

QUESTZ\O 19 - Analise as proposicdes a seguir:

I. Rebeca Andrade é ginasta e medalhista olimpica.
II. Marcelo cozinha muito bem, e Maria é médica.
III. Porto Alegre é a capital do Rio Grande do Sul.

Quais sao exemplos de proposicdes simples?

A) Apenas L.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 20 - A negacdo da frase “Ana é contadora e Pedro fala alem&o” é:

A) Ana é contadora ou Pedro fala alemao.

B) Ana ndo é contadora ou Pedro nao fala alemao.
C) Ana ndo é contadora e Pedro nao fala alemao.
D) Se Ana é contadora, Pedro ndo fala alemao.

E) Ana é contadora e Pedro ndo fala alemao.

Execugado: Fundatec . )
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 - De acordo com Chiavenato (2014), o planejamento é uma das fun¢des do processo
administrativo, envolve a definicdo de objetivos e a determinacao dos melhores meios para
alcanca-los. Além disso, é essencial para assegurar que a organizacdo tenha uma direcdo clara e um
plano de acdo eficaz. Sobre o planejamento, assinale a alternativa correta.

A) E responsavel por definir metas de curto e médio prazo, e ndo considera o tempo atual mais
determinante do que o futuro da organizagao.

B) Permite que a organizacdo defina metas e estratégias, porém ndo inclui a alocacdao de recursos
necessarios para sua implementacgao.

C) Ajuda a organizagdo a antecipar mudangas no ambiente externo e a desenvolver estratégias para
se adaptar a essas mudangas.

D) E dispensavel em organizagdes altamente dinamicas, pois estas devem ser flexiveis e improvisar
conforme necessario.

E) E uma funcdo secundaria, e pode ser ignorado em organizagdes que tém uma estrutura hierarquica
rigida.

QUESTAO 22 - Conforme Chiavenato (2014), o processo administrativo é composto por quatro
fungbes principais: planejamento, organizagao, direcdao e controle. Cada uma dessas fungoes
desempenha um papel critico no sucesso organizacional. Sobre o processo administrativo, assinale a
alternativa correta.

A) O planejamento e a direcao sdo as fungdes essenciais, enquanto a organizacdo e o controle podem
ser considerados secundarios.

B) A organizacgdo define a estrutura e aloca os recursos, mas ndo esta relacionada as outras fungoes
do processo administrativo.

C) A diregdo é responsavel por liderar e motivar os colaboradores, mas ndo tem impacto sobre o
planejamento ou o controle.

D) As quatro funcdes do processo administrativo sdo interdependentes, e o sucesso de uma depende
da eficacia das outras, formando um ciclo continuo de gestdo.

E) O controle é a funcdo inicial do processo administrativo, seguida pela organizagdo, direcdo e, por
fim, pelo planejamento.

QUESTAO 23 - O controle é uma funcdo do processo administrativo que envolve o monitoramento e
a avaliacdo das atividades organizacionais para assegurar que os objetivos sejam alcancados conforme
planejado. Isso inclui a medicdo do desempenho, a comparacdao com os padrdes estabelecidos e
a implementacdo de agGes corretivas quando necessario. Sendo assim, assinale a alternativa que
melhor descreve o papel do controle em uma organizacdo.

A) E responséavel apenas por avaliar o desempenho financeiro da organizacdo e ndo considera outros
aspectos.

B) E um processo que ocorre apenas uma vez, ao final de um periodo, para verificar se os objetivos
foram alcancgados.

C) Nao é necessario se a organizacao possui um bom planejamento, pois este ja garante que os
objetivos serao alcancados.

D) E uma funcdo que pode ser terceirizada sem impacto significativo no desempenho organizacional.

E) E um processo continuo que ajuda a identificar desvios em relagao aos planos e a implementar
correcdes necessarias para alcancar os objetivos.

Execugdo: Fundatec .
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO



920_CE_10A16_NM_DM 22/8/202410:08:53
QUESTAO 24 - A departamentalizacdo é uma forma de estruturar uma organizagao, dividindo-a em
unidades menores, de modo a definir responsabilidades especificas. Existem diferentes tipos de
departamentalizacdao, cada uma com suas vantagens e desvantagens. Com base nos conceitos
atinentes a estrutura organizacional, assinale a alternativa correta sobre a departamentalizacdo
funcional.

A) Organiza a empresa por fungdes ou areas de especializacdo, como marketing, financas, producao
e recursos humanos, permitindo uma alta especializacao técnica e eficiéncia operacional.

B) Organiza a empresa com base em linhas de produtos ou servigos especificos, facilitando a
especializacdo e o foco em cada produto.

C) Baseia-se em areas geograficas, o que permite uma melhor adaptacdo as necessidades locais e a
proximidade com o cliente.

D) Agrupa atividades e recursos de acordo com os processos produtivos, promovendo a eficiéncia na
producao e operacgao.

E) As unidades sao formadas com base nos diferentes tipos de clientes atendidos, permitindo um
atendimento mais personalizado e especifico para cada grupo de clientes.

QUESTAO 25 - Tendo por base os assuntos atinentes & estrutura organizacional, assinale a
alternativa que descreve corretamente a fungao do organograma.

A) E utilizado para mostrar a distribuico fisica dos escritérios e ndo tem relacdo com a hierarquia ou
com a estrutura de autoridade.

B) Ajuda a esclarecer as responsabilidades e as relacdes de autoridade, facilitando a comunicacao e a
coordenacgdo entre os membros da organizagao.

C) Trata-se de uma ferramenta dindmica, que muda constantemente para refletir as operacdes diarias
da organizagdo.

D) E uma representacao detalhada de todos os processos operacionais da organizacao, incluindo fluxos
de trabalho e procedimentos.

E) E utilizado principalmente para fins de marketing e branding, mostrando aos clientes a estrutura
da organizacao.

QUESTAO 26 - Os fluxogramas sdo amplamente utilizados nas organizacdes para representar
visualmente os processos. Sendo assim, assinale a alternativa correta a respeito dos fluxogramas.

A) Um dos desafios na utilizacdo de fluxogramas € garantir que todos os envolvidos no processo
compreendam e utilizem a mesma notagdo e simbologia, o que pode ser superado através da
padronizacao e de treinamento.

B) A criacdo de fluxogramas é um processo simples e intuitivo que ndo requer a participagdo de
especialistas ou o uso de ferramentas especificas.

C) Fluxogramas sdo limitados a processos lineares e nao podem ser aplicados a processos complexos
com multiplas interdependéncias e retroalimentacdes.

D) A atualizacdo constante de fluxogramas é desnecessaria, pois 0s processos organizacionais sofrem
poucas alteracdes significativas ao longo do tempo.

E) Fluxogramas sdo Uteis para documentar processos existentes, mas ndo contribuem para a
identificacdo de melhorias ou inovacoes.

QUESTI\O 27 - O mapeamento de processos & uma técnica utilizada para criar representagdes visuais
em uma organizacao. Nesse sentido, assinale a alternativa que descreve corretamente uma
caracteristica do mapeamento de processos.

A) Visa documentar as atividades realizadas na organizacao, sem necessidade de analise subsequente.

B) Envolve a identificacao e a documentacao detalhada das atividades, fluxos de trabalho e
responsabilidades, com o objetivo de melhorar a eficiéncia, reduzir desperdicios e aumentar a
transparéncia organizacional.

C) E uma ferramenta utilizada para a implementacao de sistemas de TI, sem aplicagao em outras
areas da gestdo organizacional.

D) E um método utilizado principalmente para descrever a estrutura hierdrquica da organizacao e para
analisar fluxos de trabalho ou atividades.

E) Trata-se de uma pratica voltada para a conformidade regulatoéria, contribuindo de forma secundaria
para a melhoria da eficiéncia operacional.

Execugdo: Fundatec .
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QUESTAO 28 - O recrutamento interno é uma pratica utilizada pelas organizacbes para preencher
vagas com candidatos que ja sao funciondrios da empresa. Essa pratica pode trazer diversos
beneficios, mas também apresenta alguns desafios. Assinale a alternativa que apresenta uma
vantagem e um desafio do recrutamento interno, respectivamente.

A) Cria novas perspectivas e ideias para a organizacdo — O processo de integracao € mais demorado
e complexo.

B) Eleva os custos de contratacdao - Pode criar um clima de competicao negativa entre os funcionarios.

C)Aumenta a moral e a motivacdo dos funcionarios, promovendo o desenvolvimento de
carreira — Pode limitar a entrada de novos talentos e ideias inovadoras na organizagao.

D) Facilita a adaptagdo dos novos funcionarios - Aumenta o tempo necessario para o treinamento e
desenvolvimento dos candidatos internos.

E) Melhora a diversidade na equipe - Reduz a lealdade e o engajamento dos funcionarios atuais.

QUESTAO 29 - O desenvolvimento é uma pratica estratégica na gestdo de pessoas, promove
crescimento profissional e pessoal e envolve agdes continuas que englobam diversas atividades ao
longo da carreira do funcionario. Assinale a alternativa que apresenta o conceito fundamental do
desenvolvimento.

A) Foca o treinamento técnico inicial.

B) Limita-se a avaliagdes de desempenho anuais.

C) Concentra-se na substituicdo de habilidades obsoletas.

D) Prioriza a aprendizagem continua e o crescimento a longo prazo.
E) E uma etapa que precede o treinamento.

QUESTAO 30 - De acordo com Chiavenato (2014), diversas ferramentas e métodos sdo utilizados na
avaliacdo de desempenho para medir e melhorar a eficacia dos funcionarios. Cada ferramenta possui
caracteristicas especificas que atendem a diferentes necessidades de avaliacdo. Assinale a alternativa
que apresenta o conceito da ferramenta conhecida como 360 graus.

A) Oferece uma visdo externa sobre o desempenho do funcionario.

B) Avalia as habilidades técnicas dos funcionarios.

C) Possui enfoque voltado aos resultados organizacionais.

D) Mede o engajamento dos funcionarios com base em resultados financeiros.

E) Fornece feedback de multiplas fontes, incluindo colegas, subordinados e supervisores.

QUESTAO 31 - A gestdo eficaz de conflitos é essencial para manter um ambiente de trabalho
produtivo e colaborativo. Existem varias técnicas e abordagens para lidar com conflitos, cada uma
com seus proprios beneficios e aplicagbes especificas. Entre elas, ha uma técnica adequada para
resolver conflitos de forma a encontrar uma solucao que satisfaca todas as partes envolvidas,
promovendo um entendimento mutuo. O trecho refere-se ao(a):

A) Evitacao.

B) Competicao.
C) Acomodacao.
D) Compromisso.
E) Colaboracao.

QUESTAO 32 - A avaliacdo de desempenho é uma ferramenta crucial na gestdo de pessoas, utilizada
para medir e analisar o desempenho dos funcionarios em relacdo aos objetivos e metas da
organizacao. Esse processo permite identificar areas de melhoria, reconhecer conquistas e alinhar os
esforcos dos colaboradores com as estratégias da empresa. E uma possivel dificuldade a ser
enfrentada quando da implementacao da avaliacao de desempenho nas empresas:

A) Aumento da rotatividade de funcionarios.

B) Resisténcia dos funcionarios.

C) Redugdo da comunicagdo entre gestores e funcionarios.
D) Diminuicdo da satisfagdo dos funcionarios.

E) Eliminacdo da necessidade de planejamento estratégico.
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QUESTAO 33 - A receita publica é essencial para o funcionamento do Estado, pois financia as
atividades governamentais e assegura a prestacdo de servigos publicos a populagdao. No contexto da
administragao publica, as receitas podem ser classificadas de varias formas, considerando diferentes
critérios. Assinale a alternativa que apresenta a correta classificagdo de receita publica quanto a
categoria econ6mica.

A) Receitas Correntes e Receitas de Capital.

B) Receitas Tributarias e Receitas de Transferéncias Correntes.
C) Receitas Correntes e Receitas Patrimoniais.

D) Receitas Tributarias e Receitas de Contribuigdes.

E) Receitas Correntes e Receitas Extraorgamentarias.

QUESTAO 34 - A gestdo da receita publica envolve vérias fases fundamentais para assegurar que 0s
recursos sejam devidamente obtidos e utilizados pelo governo. Essas fases sdao essenciais para
garantir a eficiéncia no processo de arrecadacdo de receitas. A fase em que ocorre a entrega dos
recursos devidos ao Tesouro, por parte dos contribuintes ou devedores, aos agentes arrecadadores,
é chamada de:

A) Planejamento.
B) Fixagao.

C) Liquidacao.

D) Recolhimento.
E) Arrecadacao.

QUESTAO 35 - A Lei n® 14.133/2021, conhecida como Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos, estabelece varias disposicoes preliminares e gerais para a sua aplicacdo. Assinale a
alternativa correta em relacdo as disposicoes gerais estabelecidas por essa Lei.

A) Aplica-se exclusivamente as contratagoes realizadas pela Unido, excluindo Estados e Municipios.

B) Os principios da licitacdo e dos contratos administrativos sdo aplicaveis apenas as contratacbes
diretas, nao abrangendo os contratos firmados por meio de licitagao.

C) Permite a contratagdo direta em qualquer valor, desde que a administracdo publica considere que
o procedimento licitatério é desnecessario ou ineficaz.

D) Define que a transparéncia e a publicidade sdo principios fundamentais que devem ser observados
em todas as fases da licitacao e da execugao do contrato.

E) Permite que as regras sobre a contratacdo direta sejam aplicadas de forma flexivel e sem
necessidade de justificativa, conforme a conveniéncia da administracdo publica.

QUESTAO 36 - De acordo com Meirelles (2021), os atos administrativos sdo manifestacdes
unilaterais da administracdo publica que produzem efeitos juridicos imediatos. A finalidade é um dos
elementos que regem a validade dos atos administrativos, referindo-se ao propdsito que o ato busca
atingir. Assinale a alternativa que exemplifica um ato administrativo que NAO estd em conformidade
com o elemento da finalidade.

A) Concessdo de beneficio social para promover o bem-estar da populagao carente.

B) Aplicacao de multa a um estabelecimento por violar normas de seguranca alimentar.

C) Nomeacdo de um servidor para um cargo de chefia visando melhorar a gestdo de um setor publico.

D) Utilizacdo de recursos publicos para a construcdo de uma obra que beneficia o agente publico
responsavel.

E) Expedicdo de um alvara para a realizacdo de um evento cultural promovido pela comunidade.
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QUESTAO 37 - A exclusividade é um dos principios que regem a elaboracdo e a execucao dos
orcamentos publicos. Esse principio estabelece regras especificas para a apresentacdo e o
detalhamento das despesas e receitas no orcamento. Assinale a alternativa que apresenta o conceito
adequado do principio orgamentario da exclusividade.

A) Determina que a lei orgamentaria deve conter apenas a previsao e a autorizacdo de despesas e
receitas, existindo, no entanto, algumas excecgoes.

B) Determina que as receitas e despesas orgamentdrias devem ser apresentadas de forma detalhada
e especifica, separando claramente os gastos de cada érgdo publico.

C) Estabelece que o orgamento deve ser aprovado por um comité independente, sem a necessidade
de revisao pelo poder legislativo.

D) Permite que as despesas com pessoal e encargos sociais sejam incluidas no orgcamento dos
programas de governo.

E) Estipula que o orgamento deve detalhar todas as receitas e despesas de forma consolidada, com a
devida distingdo entre receitas correntes e receitas de capital.

QUESTAO 38 - Tendo por base os conceitos orcamentarios, hd um principio que exige que o
orcamento inclua todas as receitas e despesas de todos os 6rgdos e entidades da administracao direta
e indireta, garantindo que ndo haja omissdes ou exclusdes. O trecho refere-se ao principio
orcamentario do(a):

A) Exclusividade.

B) Anualidade.

C) Orgamento bruto.
D) Universalidade.
E) Clareza.

QUESTAO 39 - O principio orcamentério do orcamento bruto é um conceito importante na elaboragéo
e execucdo do orcamento publico. Assinale a alternativa que descreve corretamente esse principio.

A) O orcamento deve ser apresentado de forma a incluir receitas e despesas em termos liquidos,
descontando transferéncias e ajustes.

B) O orcamento pode incluir apenas receitas liquidas, omitindo despesas a fim de simplificar a
apresentacao.

C)O orcamento deve incluir apenas as despesas comprometidas, excluindo as receitas
correspondentes.

D) O orcamento pode ser apresentado de forma consolidada, sem distincdo entre receitas e despesas.

E) As receitas e despesas devem ser apresentadas em valores totais, sem deduzir ou compensar
despesas com receitas ou vice-versa, pois isso gera clareza na visualizacdo dos recursos.

QUESTAO 40 - A etapa de apreciagdo é uma fase critica do ciclo orcamentéario. Sobre esse tema,
assinale a alternativa que apresenta uma atividade tipica da etapa de apreciagdo do ciclo
orcamentario.

A) Elaboracdo do relatério de execugdo orgamentaria.

B) Revisdo e analise do projeto de lei orcamentaria por parte do poder legislativo.
C) Implementacdo das politicas orcamentarias aprovadas.

D) Monitoramento da execucdo das despesas e receitas.

E) Realizacao de auditorias financeiras sobre as receitas.

QUESTAO 41 - Maria Antonieta é uma servidora publica que atua no departamento de financas de
uma autarquia federal. Sua atividade principal é gerir a etapa em que se formaliza a reserva de
recursos para garantir a execucao de despesas, garantindo que o gasto seja realizado de acordo com
o orcamento aprovado. Com base no descrito, a etapa da despesa publica em que Maria Antonieta
realiza suas tarefas € o(a):

A) Empenho.
B) Liquidacao.
C) Pagamento.
D) Aprovacao.
E) Fixagao.
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QUESTAO 42 - A Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), estabelece
regras para a coleta, o armazenamento e o tratamento de dados pessoais no Brasil. Assinale a
alternativa INCORRETA sobre a LGPD.

A) Dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou
por pessoa juridica, de direito publico ou privado.

B) Tem o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

C) As normas gerais contidas nessa Lei sao de interesse nacional e devem ser observadas pela Unido,
pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios.

D) Dado pessoal anonimizado trata sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

E) Banco de dados é conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais,
em suporte eletronico ou fisico.

QUESTAO 43 - De acordo com a LGPD, o tratamento de dados pessoais deve atender a certos
requisitos para ser considerado legal. Nesse sentido, o tratamento de dados pessoais somente podera
ser realizado nas seguintes hipdteses:

. Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular.
II. Para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizagdo dos dados pessoais.
ITII. Quando necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados
a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados.
IV. Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro.

Quais estao corretas?

A) Apenas I, II e III.
B) Apenas I, Il e IV.
C) Apenas I, III e 1V.
D) Apenas II, III e IV.
E)I, II, Il e IV.

QUESTAO 44 - A Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos trouxe importantes mudancgas
para a gestdo de contratos e processos licitatorios no Brasil. Sobre as disposi¢oes gerais dessa Lei,
assinale a alternativa correta.

A) Revoga todas as leis de licitacdo, sendo a Unica em vigor a tratar de compras e contratos na
administracdo publica.

B) Extingue as modalidades de licitacao convite, tomada de precos e leildo.

C) Institui o didlogo competitivo, que € uma modalidade de licitagdo para contratagdo de obras,
servicos e compras em que a administracdo publica realiza didlogos com licitantes previamente
selecionados mediante critérios objetivos.

D) Permite que o contrato administrativo seja celebrado com clausulas de compromisso, sem a
necessidade de formalizagao por escrito.

E) Determina que incentivar a gestdo de processos e o desenvolvimento regional sustentavel é um
dos seus principios.

QUESTAO 45 - Os arquivos sdo classificados de acordo com suas caracteristicas e finalidades dentro
de uma organizagdo. Sobre o tema, assinale a alternativa que descreve corretamente um tipo de
arquivo.

A) Arquivo Corrente: documentos em uso ativo e frequente.

B) Arquivo Permanente: documentos descartados apds o uso.

C) Arquivo Temporario: documentos destinados a preservacdo indefinida.
D) Arquivo Histdrico: documentos utilizados para operagoes diarias.

E) Arquivo Digital: documentos armazenados em papel.
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QUESTAO 46 - Sobre a Lei n? 12.527/2011, que estabelece normas para o acesso a informagao,
assinale a alternativa correta.

A) Permite que 6rgdos e entidades publicas recusem a divulgacao de informacgdes quando a divulgacdo
possa prejudicar interesses comerciais privados, mesmo que a informacao ndo esteja classificada
como sigilosa.

B) Estabelece que os 6rgdaos e entidades publicas devem criar e manter sistemas de gestdo de
informacgoes, mas a transparéncia e o acesso as informagdes sé sao obrigatorios em nivel federal.

C) Determina que a recusa ao acesso a informagdo deve ser fundamentada, e o solicitante deve ser
informado sobre o motivo da recusa, podendo recorrer da decisdo em instancias superiores.

D) Permite a divulgagdo de informagdes mesmo quando a solicitacdo é feita de forma an6nima, desde
que a informacdo nao seja classificada como sigilosa ou tenha acesso restrito.

E) Exige que todas as informagdes solicitadas sejam fornecidas imediatamente, independentemente
da necessidade de processamento ou da complexidade do pedido.

QUESTAO 47 - Os arquivos desempenham diversas fun¢des essenciais para a gestdo eficiente de
documentos dentro de uma organizacdo. Essas fungdes sao fundamentais para garantir que a
informacao seja bem administrada, acessivel e preservada. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente uma das principais funcdes dos arquivos.

A) Desenvolver novas estratégias de marketing e comunicagao interna.

B) Gerenciar e registrar transacdes financeiras e contabeis da organizacdo.

C) Armazenar documentos de forma que possam ser facilmente acessados e recuperados conforme a
necessidade.

D) Elaborar e revisar politicas e procedimentos internos para a organizagao.

E) Realizar a execucdo de projetos e iniciativas de pesquisa e desenvolvimento.

QUESTAO 48 - A cultura organizacional de uma empresa pode ser classificada de diferentes
maneiras, cada uma com suas proprias caracteristicas. Assinale a alternativa que apresenta o conceito
adequado das chamadas “culturas de papel”.

A) Enfase em inovacao e liberdade.

B) Centralizacdo do poder.

C) Busca constante de flexibilidade e adaptacao.

D) Foco nos procedimentos e regras.

E) Ambiente voltado para a colaboracao e o bem-estar.

QUESTAO 49 - A cultura organizacional desempenha um papel crucial no desempenho e na satisfagéo
dos funcionarios. Existem diversos tipos de culturas organizacionais, cada uma com caracteristicas
Unicas que influenciam a forma como os membros da organizagcdo interagem e trabalham. Nesse
sentido, assinale a alternativa que descreve a cultura de poder.

A) A tomada de decisGes é descentralizada, e a inovagdo € altamente valorizada.

B) O comando esta centralizado em uma figura ou em um pequeno grupo de lideres, com énfase na
hierarquia e no controle.

C) Enfatiza-se a colaboracdo e o trabalho em equipe, com forte foco no bem-estar dos funcionarios.

D) Promove-se a flexibilidade, a adaptabilidade e a resposta rapida as mudangas do mercado.

E) Valoriza-se procedimentos rigidos, regras claras e previsibilidade nos processos.

QUESTAO 50 - Cultura e clima organizacional sdo conceitos fundamentais para entender o
comportamento e a eficacia das organizacGes. Considerando os aspectos relacionados ao tema,
assinale a alternativa que diferencia corretamente cultura e clima organizacional.

A) A cultura organizacional é estatica e ndo pode ser modificada, enquanto o clima organizacional é
dinamico e muda com as politicas de gestdo.

B) A cultura organizacional é medida através de pesquisas de satisfacdo, enquanto o clima
organizacional é medido através de entrevistas individuais.

C) A cultura organizacional é criada pelos lideres da organizagdo, enquanto o clima organizacional é
resultado das interagGes entre os funcionarios.

D)A cultura organizacional diz respeito a estrutura formal da organizacdo, enquanto o clima
organizacional se relaciona com a estrutura informal.

E) A cultura organizacional reflete os valores e crengas compartilhados pelos membros da organizacao,
enquanto o clima organizacional reflete as percepgdes dos funcionarios sobre o ambiente de
trabalho.
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