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& LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO:

E responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia de seus dados pessoais, impressos no Cartdo de Respostas
e no Caderno de Provas, em especial o nome, o numero de inscrigdo, o numero de seu documento de identidade,
cargo pleiteado, assim como, a marcagao e assinatura do seu Cartdo de Respostas.

¢ Verifiqgue se este caderno de prova contém 50 questoées. Com quatro alternativas identificadas pelas letras A, B, C e
D das quais apenas uma sera a resposta correta.

e Preencha o Cartdao de Respostas da prova objetiva utilizando caneta esferografica azul ou preta, ocupando totalmente
0 campo de marcagdo, ao lado dos numeros, que corresponde a resposta correta. Conforme ilustragao:
Ce000O
Atencao: Serao consideradas incorretas questées para as quais o candidato tenha preenchido no cartao
resposta mais de uma opg¢ao, bem como questées em que o campo de marcacao apresente rasuras, emendas
ou que nao esteja preenchido integralmente. Tenha muito cuidado para ndo danificar o codigo de barras utilizado
na leitura optica do Cartdo de Respostas, por isso nao DOBRE, AMASSE ou MANCHE o mesmo. O Cartdao de
Respostas sera o unico documento valido para a corregdo das provas objetivas, salvo a disposi¢ao do IDCAP.

e Os fiscais NAO sdo autorizados a prestar informagdes de interpretagdo das questdes. Sua fungdo é apenas fiscalizar e
orientar quanto ao funcionamento do certame.

e Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o Cartao de Respostas da Prova Objetiva, a nao devolugao implicara

a eliminagao sumaria do candidato.

o Assine a Lista De Presencga, Cartdao Resposta e transcreva a frase de seguranca presente no Cartao Resposta

da prova objetiva, sob pena de eliminagao.

&) NAO SERA PERMITIDO:

¢ Folhear o caderno de provas antes da autorizagao do fiscal. Caso acontega, implicara na eliminagao do candidato.

¢ Qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos durante a aplicagédo da prova.

¢ O uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive, fone de ouvido, reldgio de qualquer espécie, recursos
didaticos, aparelhos eletrénicos e bonés.

¢ A permanéncia de candidatos no local de realizagdo das provas apos o término e a entrega do Cartdo de Respostas,
devendo o candidato retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros e

bebedouros.
(1) TEMPO DE PROVA:
e A prova objetiva tera duragdo maxima de 4h (quatro horas), incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de
Respostas.

¢ O candidato somente podera retirar-se do local de prova apés 1 (uma) hora de seu inicio.

e O candidato podera levar o caderno de provas 1 (uma) hora antes de seu término. Antes desse horario, sera
permitido ao candidato levar apenas o RECORTE DO RODAPE DA CAPA DA PROVA (parte que contém espago para
preenchimento do gabarito).

e Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderao retirar-se da sala de prova simultaneamente e devem fazé-lo apds a
assinatura da ata de sala.

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46
2 7 12 17 22 27 32 37 42 47
3 8 13 18 23 28 33 38 43 48
4 9 14 19 24 29 34 39 44 49
5) 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Sistema Unico de Saude - SUS

Questéao 01
(Correta: D)

Conforme estabelecido na Lei n® 8.142, de 28 de
dezembro de 1990, o Sistema Unico de Saude (SUS),
contar4, com duas instancias colegiadas: a Conferéncia
de Saude e o Conselho de Saude. No que diz respeito a
essas duas instancias, registre V para verdadeiro, e F,
para falso.

(_ A Conferéncia de Saude reunir-se-a a cada quatro
anos, convocada pelo Poder Legislativo ou,
comummente, pelo Conselho de Saude.

(_)O Conselho de Saude atua na formulagdo de
estratégias e no controle da execucdo da politica de
salde na instancia correspondente, inclusive nos
aspectos econdmicos e financeiros, cujas decisdes serdo
homologadas pelo chefe do poder legalmente constituido
em cada esfera do governo.

(_) A representacdo dos usuarios nos Conselhos de
Salde e Conferéncias sera paritaria em relacdo ao
conjunto dos demais segmentos.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) V,F,V.
(B) F,V,F.
(C) V,V, F.
(D) F, V, V.

Questéao 02
(Correta: B)

De acordo com a Portaria de consolidacdo n°® 02/2017,
gue dispde sobre a Politica Nacional para Prevencédo e
Controle do Cancer, NAO constitui um dos principios
gerais desta Politica:

(A) Articulagcdo intersetorial e garantia de ampla
participacdo e controle social.

(B) Conjugagdo dos recursos financeiros, tecnologicos,
materiais e humanos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios na prestacdo de
servigos de assisténcia a saude da populagao.

(C) Organizacdo de redes de atencdo regionalizadas e
descentralizadas, com respeito a critérios de acesso,
escala e escopo.

(D) Reconhecimento do cancer como doenca cronica
prevenivel e necessidade de oferta de cuidado
integral, considerando-se as diretrizes da Rede de
Atencdo a Salde das Pessoas com Doencas
Croénicas no ambito do Sistema Unico de Saude.

Questéao 03
(Correta: B)

Com base no Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011,
gue regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de

1990, para dispor sobre a organizacdo do Sistema Unico
de Saude - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia
a saude e a articulacdo interfederativa, e da outras
providéncias, analise as afirmativas abaixo, no que se
refere a hierarquizacdo no Sistema Unico de Saude:

I.O acesso universal, igualitario e ordenado as acles e
servigos de saude se inicia pelas Portas de Entrada do
SUS e se completa na rede regionalizada e
hierarquizada, de acordo com a complexidade do
servico.

11.0s servicos de atencdo psicossocial consistem em
uma porta de entrada para as acdes e aos servicos de
salide nas Redes de Atencéo a Salde.

lll.Mediante justificativa técnica e de acordo com o
pactuado nas Comissfes Intragestores, 0s entes
federativos poderdo criar novas Portas de Entrada as
acOes e servicos de salde, considerando 0s recursos
financeiros disponibilizados pela unido.

E CORRETO afirmar que:

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
(C) As afirmativas I, Il e lll séo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas | e Ill séo verdadeiras.

Questéao 04
(Correta: C)

Segundo o anexo IX da Portaria de consolidagdo n°
02/2017, a Politica Nacional para Prevencao e Controle
do Cancer tem como objetivo:

(A) A reducdo da morbidade e da incapacidade
causadas por esta doenca e ainda a possibilidade de
diminuir a prevaléncia de alguns tipos de céancer,
bem como contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos usuarios com céncer, por meio de a¢fes de
promocéo, prevencao, deteccdo precoce, tratamento
oportuno e cuidados paliativos.

(B) A reducdo da morbidade e da incapacidade
causadas por esta doenga e ainda a possibilidade de
diminuir a incidéncia de alguns tipos de cancer, bem
como contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos usuéarios com cancer, por meio de acbes de
promogédo, prevengdo, detecgdo tardia, tratamento
inoportuno e cuidados paliativos.

(C) A redugcdo da mortalidade e da incapacidade
causadas por esta doenca e ainda a possibilidade de
diminuir a incidéncia de alguns tipos de cancer, bem
como contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos usuérios com céncer, por meio de acbes de
promogéao, prevencao, detec¢do precoce, tratamento
oportuno e cuidados paliativos.
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(D) A redugcdo da mortalidade e da incapacidade
causadas por esta doenca e ainda a possibilidade de
diminuir a prevaléncia de alguns tipos de cancer,
bem como contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos usuarios com cancer, por meio de acdes de
promocéao, prevencao, deteccdo precoce, tratamento
inoportuno e cuidados paliativos.

Questao 05
(Correta: D)

De acordo com a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de
1990, as acdes e servicos publicos de saude e os
servicos privados contratados ou conveniados que
integram o Sistema Unico de Saude (SUS), obedecem
aos seguintes principios:

I.Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de
sua integridade fisica e moral.

[l.Utilizac&o da epidemiologia para o estabelecimento de
prioridades, a alocacdo de recursos e a orientagdo
programatica.

[ll.Divulgacdo de informagdes quanto ao potencial dos
servicos de saulde e a sua utilizagdo pelo usuario.

E CORRETO o que se afirma em:
(A) 1elll, apenas.
(B) Il elll, apenas.

(C) 1ell, apenas.
D) I, elll.

Conhecimentos Especificos

Questéao 06
(Correta: C)

Considere as afirmativas relacionadas a Politica Nacional
de Saude da Pessoa ldosa apresentadas a seguir.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

() A finalidade primordial é recuperar, manter e
promover independéncia da pessoa idosa, direcionando
medidas coletivas e individuais de saude para esse fim.

(1) O sistema de saude brasileiro tradicionalmente esta
organizado para atender a salde materno-infantil e tem
considerado o envelhecimento como uma de suas
prioridades.

(1) A salde da pessoa idosa nao se restringe ao controle
e prevencdo de agravos das doencas crbnicas
ndo-transmissiveis, mas a consideracdo da interacao
entre saude fisica, mental, independéncia financeira,
capacidade funcional e suporte social.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V-F-F
(B) V-V-V
(C) V-F-V
(D) F-F-F

Questéao 07
(Correta: B)

Politicas publicas sdo decisfGes deliberadas tomadas
pelo governo ou entidades publicas para abordar
problemas, necessidades ou questdes especificas que
afetam a sociedade como um todo ou grupos especificos
dentro dela. Sobre politicas publicas e suas funcgdes,
assinale a alternativa correta:

(A) As politicas publicas distributivas séo construidas
com o orcamento privado e contemplam acdes que
fazem o fornecimento de servicos para a populacao.

(B) As politicas publicas redistributivas visam reduzir a
chamada disparidade social.

(C) As politicas publicas constitutivas em como objetivo
estabelecer os direitos das esferas de poder.

(D) As politicas publicas regulatérias estdo indiretamente
relacionadas com as leis.

Questéao 08
(Correta: A)

The Social Determinants of Health (SDH) are the social,
economic, cultural, ethnic/racial, psychological, and
behavioral factors that influence the occurrence of health
problems and their risk factors in the population.
Therefore, it is correct to say:

(A) In the context of SDH, the National Commission on
Social Determinants of Health aims, among other
things, to recommend policies for promoting health
equity.

(B) In the context of SDH, the process of urbanization
and industrialization of the country had little relevance
as social determinants.

(C) In the context of SDH, genetic and biological factors
are considered the main influencers in health
disparities among different social groups.

(D) In the context of SDH, it is understood that
differences in health levels are indirectly linked to
income distribution.

Questéao 09
(Correta: A)

Basic social protection services aim to support families
and individuals in expanding their social protection,
promoting access to rights, and contributing to the
improvement of their quality of life. Regarding this
subject, judge the following statements as true (T) or
false (F):

1.(_)The Social Assistance Reference Center (CRAS) is
responsible for providing and clarifying the services and
programs of the basic social protection of SUAS.

2.(_)At CRAS, the population can be referred to other
public policies, according to their needs.

3.(_)The channels for providing this service are only
in-person.
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Select the alternative whose respective order of judgment
is correct:

(A) V-V -F
(B) V-V -V
(C) F-F-F
(D) V-F-F

Questao 10
(Correta: B)

Dado o contexto de Politica Nacional de Assisténcia
Social, associe as colunas relacionando os fendmenos
com suas respectivas descri¢des:

Coluna 1:

A-universalizacé@o dos direitos sociais
B-centralidade na familia
C-participacao da populacéo

Coluna 2:

(Otem a finalidade de tornar o destinatario da acao
assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas.

()foco da concepcao e implementacdo dos beneficios,
servicos, programas e projetos.

()ocorre por intermédio de conselhos, conferéncias e
féruns em cada esfera de governo.

Assinale a alternativa cuja a sequéncia da associacao,
de cima para baixo, esteja correta:

(A) A C,B
(B) A,B,C
(C) C,B, A
(D) B,A,C

Questéao 11
(Correta: B)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), instituido
pela Lei 8.069/1990, é um conjunto de normas que
estabelece os direitos fundamentais das criancas e
adolescentes no Brasil. Sobre o Estatuto da crianca e do
Adolescente responde corretamente:

(A) Ainda ndo é o principal instrumento normativo do
Brasil sobre os direitos da crian¢a e do adolescente.

(B) Instituiu, o Plano Nacional de Prevencédo Primaria do
Risco Sexual Precoce e Gravidez na Adolescéncia.

(C) Garante os direitos relacionados a protecado a vida e
saude, porém néo faz referéncia a saude.

(D) O Brasil, atualmente, consegue garantir a plena
efetivacdo do ECA.

Questéao 12
(Correta: C)

O Servico Social na satde desempenha um papel crucial

como mediador entre 0s usuarios e 0s servicos de
salide, promovendo o acesso equitativo e a integralidade
do cuidado. Sobre tal servi¢co, assinale a alternativa
correta:

(A) O Cdbdigo de Etica da profissdo ndo apresenta
ferramentas suficientes para o trabalho dos
assistentes sociais na salde em todas as suas
dimensoes.

(B) O exercicio profissional do assistente social deve
desconsiderar as dimensdes subjetivas vividas pelo
usuario.

(C) Cabe ao Servico Social formular estratégias que
reforcem e efetivem o direito social & saude.

(D) O Servico Social na salde deve buscar a necessaria
atuacdo centralizada, tendo em vista a atuacéo
disciplinar tnica da atencao em saude.

Questéao 13
(Correta: B)

Os principios séo fundamentais para orientar a
construcdo e implementacdo de politicas publicas,
praticas profissionais e para garantir uma abordagem
ética, eficaz e humanizada na area da saude. Assinale a
alternativa que contém apenas 0s principios
organizacionais do Sistema Unico de Satde (SUS):

(A) Regionalizacdo e Hierarquizacéo, Descentralizacao e
Comando Unico e Equidade.

(B) Regionalizagdo e Hierarquizagdo, Descentralizagdo e
Comando Unico, Participacdo Popular.

(C) Regionalizacdo e Igualdade, Descentralizacao,
Integralidade e Equidade.

(D) Regionalizqqéo e Hierarquizacéo, Universalizacéo e
Comando Unico e Participacdo Popular.

Questéao 14
(Correta: C)

A Assisténcia Social é um direito do cidaddo e dever do
Estado, instituido pela Constituicdo Federal de 1988. A
Assisténcia Social, diferentemente da previdéncia social,
ndo é contributiva, ou seja, deve atender a todos os
cidaddos que dela necessitarem. Assim, avalie as
proposicfes sobre o Sistema Unico de Assisténcia

Social:

I.Realiza-se a partir de acdes integradas entre a iniciativa
publica, privada e da sociedade civil.

I.E descentralizado e participativo.

lll.Consolida o modo de gestdo compartilhada, o
cofinanciamento e a cooperacao técnica entre os trés
entes federativos que, de modo articulado e
complementar, operam a protecdo social néo
contributiva.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas a proposicao Il esta correta.
(B) Apenas as proposicoes Il e Il estdo corretas.
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(C) Apenas as proposicdes |, Il e Ill estédo corretas.
(D) Apenas a proposicao Il esta correta.

Questao 15
(Correta: C)

Qual alternativa define corretamente o conceito de
“"instrumentalidade no servigo social"?

(A) E uma propriedade da profissdo que possibilita o
atendimento de poucas classes e o0 alcance de
objetivos por meio das intencionalidades
profissionais.

(B) E uma propriedade da profissio que impede
atendimento das demandas e o alcance de objetivos
por meio da objetivacdo das intencionalidades
profissionais.

(C) E uma propriedade da profissdo que possibilita o
atendimento das demandas e o alcance de objetivos
por meio da objetivacdo das intencionalidades
profissionais.

(D) E uma vertente da profissdo que possibilita o
atendimento das demandas e o alcance de objetivos
por meio da alienacéo.

Questao 16
(Correta: B)

Em uma cidade média brasileira, a assisténcia social
passou por uma transformacéo significativa ao longo dos
tltimos anos. Inicialmente, as acdes de assisténcia eram
realizadas por organiza¢gdes ndo-governamentais e
grupos religiosos, que ofereciam alimentos, roupas e
abrigo aos necessitados mais como um ato de caridade
do que um direito garantido. Estes servicos eram
esparsos, descoordenados e dependiam fortemente de
doacdes voluntarias, sem uma abordagem sistematica
ou garantia de continuidade. Dada a situacdo fatica,
considerando os atuais aspectos do servico social como
profisséo, qual das seguintes afirmacdes é verdadeira?

(A) O Servico Social € uma profissdo que ndo exige
formag&o técnica, ética e politica.

(B) A Assisténcia Social apresentou uma trajetéria de
avanco que a transportou da concepcgédo de favor a
categoria do direito, da pulverizacdo e disperséo ao
estatuto de Politica Publica e da a¢éo focal e pontual
a dimenséo da universalizacao.

(C) A Assisténcia Social € um conjunto de agdes estatais
e privadas que atendem necessidades sociais, mas
nao é considerada uma Politica Publica.

(D) O Servico Social € uma profissdo que possui
atribuicbes localizadas apenas no ambito da
execucao de politicas publicas.

Questéao 17
(Correta: A)

No contexto da Politica Nacional de Humanizacao
(PNH), qual das alternativas abaixo melhor descreve o

conceito de indissociabilidade entre atencao e gestao?

(A) Indissociabilidade entre atencdo e gestdo significa
gue as decisfes da gestao interferem diretamente na
atencdo a saude e que trabalhadores e usudrios
devem buscar conhecer como funciona a gestao dos
servigcos e da rede de saude.

(B) Indissociabilidade entre atencdo e gestdo significa
gue as decisbes da gestdo sdo tomadas com base
apenas nas necessidades de atencao a salde dos
pacientes, sem considerar outros fatores.

(C) Indissociabilidade entre atencdo e gestdo significa
gue as decisbes da gestdo sdo tomadas
independentemente das necessidades de atencdo a
saude dos pacientes.

(D) Indissociabilidade entre atencdo e gestdo significa
gue as decisbes da gestdo ndo tém impacto na
atencdo a saude.

Questéao 18
(Correta: B)

Considere as afirmativas relacionadas ao estatuto do
idoso, apresentadas a seguir. Registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(o aumento da expectativa de vida esta relacionado a
melhoria da qualidade de vida, a universalizagdo dos
servigos de saude, a melhoria na renda dos brasileiros e
ao autocuidado.

(o direito ao respeito consiste na inviolabilidade da
integridade fisica, psiquica e moral, abrangendo a
preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia,
de valores, idéias e crencas, dos espacos e dos objetos
pessoais.

(o estatuto do idoso foi Instituido pela Lei n® 10.741, de
1° de outubro de 2008.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-F
(B) V-V-F
(C) V-V-V
(D) V-F-F

Questao 19
(Correta: B)

A relacédo entre educagcdo e o cuidado é fundamental
para o desenvolvimento integral das pessoas em
diferentes fases da vida e em diversos contextos. A
educacdo ndo se limita apenas ao ambiente escolar,
mas também engloba a formacdo continua, o
aprendizado informal e a socializa¢do ao longo da vida.
De acordo com o Art. 18-A da Lei n® 13.010, de 2014,
gual das seguintes afirmacbBes € verdadeira sobre a
educacéo e o cuidado de criancas e adolescentes?
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(A) Os pais e responsaveis tém total liberdade para
decidir sobre quais formas de correcdo serdo
aplicadas na educacdo e cuidado de criangas e
adolescentes, uma vez que Sao 0S responsaveis
diretos pela educacéo e pelo cuidado.

(B) A crianca e o adolescente tém o direito de ser
educados e cuidados sem o uso de castigo fisico ou
de tratamento cruel ou degradante.

(C) O tratamento degradante é justificado somente se for
considerado necessario para a disciplina da crianca
ou do adolescente, uma vez que faz parte do
contexto de educacéo e o cuidado.

(D) O uso de castigo é permitido como forma de
correcdo, no contexto da educacdo e do cuidado,
desde que ndo resulte em leséo.

Questao 20
(Correta: D)

Considere as afirmativas relacionadas a Politica Nacional
da Pessoa com Deficiéncia, apresentadas a seguir.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(A Portaria do Ministério da Saude, n° 1.060, de 5 de
junho de 2002, instituiu a Politica Nacional de Saude da
Pessoa com Deficiéncia.

()As principais causas das deficiéncias sdao:
Hereditariedade/congénitas e decorrentes da falta de
assisténcia ou da assisténcia inadequada as mulheres
durante a gestacédo e o parto.

()Esta politica foi resultado das reivindicacbes e
movimentos sociais de pessoas com deficiéncia.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-F
(B) V-F-V
(C) V-F-F
(D) V-V -V

Questao 21
(Correta: B)

Humanizar se traduz como inclusdo das diferengcas nos
processos de gestdo e de cuidado. Sobre a Politica
Nacional de Humanizagé&o, assinale a alternativa correta:

(A) A Politica Nacional de Humanizagdo e
HumanizaSUS s&o dois meios diferentes, porém com
0 mesmo objetivo, melhorar o processo de gestédo do
cuidado.

(B) A Politica Nacional de Humanizagdo aposta na
inclusdo de trabalhadores, usuéarios e gestores na
producéo e gestéo do cuidado.

(C) A Politica Nacional de Humanizacdo deve se fazer
presente e estar inserida em algumas politicas e
programas do SUS.

(D) A Politica Nacional de Humanizagdo foi criada a
partir da andlise dos problemas e dificuldades em
cada servico de saude e tomando por referéncia
experiéncias malsucedidas de humanizacao.

Questéao 22
(Correta: A)

As questfes sociais sdo debatidas had muito tempo e séo
a rotina do assistente social. Sobre o0 assunto, julgue as
seguintes afirmag¢des como verdadeiras (V) ou falsas (F):

(\)a expressdo "Questdo Social" foi criada no fim do
século XIX, referindo-se inicialmente as disfungdes da
sociedade industrial emergente.

()pode ser vista como uma disfuncdo pontual do
sistema, devendo receber atendimentos conforme ela se
apresenta.

())as questdes sociais dificilmente se modificam com o
passar do tempo.

Assinale a alternativa cuja
julgamento esteja correta:

respectiva ordem de

(A) V-V-F
(B) F-F-F
(C) V-F-F
(D) V-V -V

Questéao 23
(Correta: B)

A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOB/SUAS) € um instrumento que
estabelece diretrizes, principios e critérios para a
organizacdo da assisténcia social no Brasil. Ela tem
como objetivo principal:

(A) Estabelecer padrGes nacionais para a seguranga
alimentar, focando na distribuicdo de alimentos e na
nutricdo adequada para grupos vulneraveis.

(B) Promover a descentralizagdo, aprimorar a gestdo e
ampliar o acesso aos servigos socioassistenciais.

(C) Garantir a oferta de programas de educacédo
profissional e tecnoldgica, promovendo a capacitacédo
técnica e o desenvolvimento profissional dos
individuos.

(D) Assegurar a implementacdo de politicas
habitacionais e urbanisticas, visando melhorar a
infraestrutura das cidades e a qualidade de vida dos
moradores.

Questao 24
(Correta: C)

No contexto de instrumentos diretos para a assisténcia
social, qual das alternativas abaixo representa a
definicdo mais adequada para entrevista
semiestruturada?
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(A) E um tipo de entrevista que busca um acolhimento
social, sendo uma intervengcdo profissional que
envolve a escuta qualificada.

(B) E um tipo de entrevista realizada a partir de um
roteiro  previamente elaborado, no qual o
entrevistador formula perguntas conforme a ordem
estabelecida, tornando-se um método rapido e de
facil aplicagdo para abordar temas diversos.

(C) E um tipo de entrevista no qual sdo elaboradas
perguntas abertas e fechadas, utilizada em favor de
uma maior interacdo entre o entrevistador e o
entrevistado, abrindo caminho para que aspectos
néo previstos pelo entrevistador sejam abordados.

(D) E um tipo de entrevista que permite um
direcionamento, permitindo ao entrevistador explorar
amplamente uma determinada questdo, visando
obter dados relevantes quanto a intervencao
profissional.

Questao 25
(Correta: B)

A Seguridade Social no Brasil, estabelecida pela
Constituicdo de 1988, compreende politicas voltadas
para salde, assisténcia social e previdéncia social. A
interpretacdo sobre a possivel mercadorizagdo nessas
politicas pode ser associada ao debate sobre como
certos aspectos dos servigos sociais sdo influenciados
por légicas de mercado ou interesses econdmicos. Sobre
0 contexto, assinale a alternativa correta:

(A) No ambito da Constituicdo de 1988 ndo ha
seletividade e distributividade na prestacdo dos
beneficios e servigos assistenciais.

(B) No ambito da Constituicdo de 1988 a presenga da
Seguridade Social na CF/88 foi grande inovacdo que
se apresentou como promessa laica que, superava a
responsabilidade individual pela protecdo social.

(C) No ambito da Constituicdo de 1988 a previsdo de
uma conducdo fragmentada da prote¢cdo social
brasileira ndo interfere na sua responsabilidade em
assegurar aquisi¢cdes basicas a dignidade do ser
humano.

(D) No ambito da Constituicdo de 1988 a uniformidade e
equivaléncia dos beneficios e servigos as populagdes
urbanas e rurais ndo se fazem presente.

Questao 26
(Correta: B)

O Servico Social no Brasil tem uma histéria marcada
pela atuacéo em diferentes contextos sociais e politicos.
Sobre o desenvolvimento histérico e as caracteristicas
do servico social brasileiro, assinale a alternativa correta:

(A) O primeiro codigo de ética do servico social brasileiro
foi proposto em 1958, porém embora tenha
estabelecido as orientacdes éticas para a pratica
profissional silenciou quanto aos principios
fundamentais, precisando ser reformulado para
adequar-se as praticas de servico social ja
existentes.

(B) Em 1986, com a reformulacdo do cédigo de ética,
construiu-se um projeto profissional vinculado a um
projeto social radicalmente democratico,
redimensionando o servico social e reorientando
suas praticas.

(C) O servigo social foi reconhecido academicamente e
legitimado socialmente no ano 2000, marcando um
ponto de inflexdo na profissdo e sua insercdo na
sociedade.

(D) O servico social, na entrada dos anos 60,
desenvolveu-se tanto tedrica quanto praticamente,
passando por um processo de laicizacdo e
diferenciagédo, ampliando seu escopo de atuacgéo.

Questao 27
(Correta: D)

Considere as afirmativas relacionadas a Politica Nacional
da Pessoa com Deficiéncia apresentadas a seguir.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

()E de responsabilidade do Ministério da Salde (MS)
coordenar o processo de formulacdo, implementacgéo,
acompanhamento, monitoramento e avaliacdo da politica
de salde da pessoa com deficiéncia, observados os
principios e diretrizes do SUS, por meio de cooperacéo e
assessoria técnica a estados, municipios e ao Distrito
Federal, além de colaborar para o desenvolvimento de
acOes intersetoriais, interinstitucionais, interfederativas e
internacionais relacionadas a Politica Nacional de Salde
da Pessoa com Deficiéncia e da Rede de Cuidados a
Pessoa com Deficiéncia (RCPD);

(U)Prevencéo de deficiéncias é uma das diretrizes dessa
politica;

()A habilitagdo/reabilitacdo prevé uma abordagem
interdisciplinar e o envolvimento indireto de profissionais,
cuidadores e familiares nos processos de cuidado.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V-F-F
(B) V-V-V
(C) F-V-V
(D) V-V-F

Questéao 28
(Correta: B)

Entre véarias outras abordagens possiveis para
compreender o conceito de saude, ha uma que parece
mais Util e foi defendida por alguns autores. Assim, a
condicdo de saude pode ser didaticamente descrita
como a soma de trés planos:
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(A) Familiar, Comunitario e Nacional.
(B) Subindividual, individual e coletivo.
(C) Biomédico, Psicolégico e Social.
(D) Preventivo, Curativo e Paliativo.

Questéao 29
(Correta: B)

Considerando os diferentes modelos previdenciarios
implementados ao redor do mundo, assinale a alternativa
correta:

(A) O modelo beveridgiano se destina a mitigar as
desigualdades sociais e promover a ascensao
financeira dos individuos através de bons salarios.

(B) O modelo beveridgiano orientam o atual sistema
publico de salde e de assisténcia social, o que faz
com que a seguridade social brasileira se situe entre
0 seguro e a assisténcia social.

(C) O modelo beveridgiano se destina a manter a renda
dos trabalhadores em momentos de risco social
decorrentes da auséncia de trabalho.

(D) O modelo bismarckiano tem como principal objetivo a
luta contra a pobreza.

Questao 30
(Correta: C)

O papel do assistente social na Atencdo Basica é
fundamental para o desenvolvimento de acdes e
programas que promovam saude e melhoria da
gualidade de vida, sendo um servico necesséario para a
garantia do acesso aos servicos de salde. E papel do
assistente social:

(A) Orientar a equipe de saude sobre possiveis doencgas
emergentes e realizar, através de grupos de saude
coletiva, praticas de comunicacdo assertiva,
direcionamento e esclarecimentos de duavidas sobre
o0 sistema de salde.

(B) Promover acgdes em parceria com Nasf para atender
determinadas esferas populacionais e organizar de
maneira eficiente as documentacdes e prontuarios
dentro da Unidade de Saude.

(C) Identificar e avaliar necessidades sociais dos
usudrios e suas familias a partir da escuta qualificada
e participar da construcdo de planos de intervencao
individualizados em parceria com a equipe de salde.

(D) Gerenciar as prioridades de encaminhamentos e
promover atendimento individual dos pacientes
atendidos por determinada Unidade de Saude.

Questéao 31
(Correta: A)

De acordo com o Sistema Unico de Assisténcia Social,
avalie as proposicdes:

1.0 Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) comporta
guatro tipos de gestdo: da Unido, do Distrito Federal, dos

estados e dos municipios;

II.As responsabilidades da Unido passam principalmente
pela formulacdo, apoio, articulacdo e coordenacdo de
acoes;

1.0 processo de gestdo do Suas conta também com
instancias de pactuacdo, que sdo a Comissao
Intergestores  Tripartite (CIT) e as Comissdes
Intergestores Bipartite (CIBs).

Assinale a alternativa correta:

(A) As proposicOes |, Il e lll estdo corretas.

(B) Apenas as proposicoes Il e Il estdo corretas.
(C) Apenas as proposicdes | e Il estdo corretas.
(D) Apenas a proposicao Il esta correta.

Questéao 32
(Correta: B)

Considere as afirmativas relacionadas a Politica Nacional
da Pessoa ldosa, apresentadas a seguir. Registre V,
para verdadeiras, e F, para falsas:

()Séo competéncias dos 6rgdos e entidades publicos
sdo competéncias dos 6rgdos e entidades publicos;

()Competira ao oOrgdo ministerial responsavel pela
assisténcia e promocédo social a coordenacdo geral da
politica nacional do idoso, com a participagdo apenas
dos conselhos estaduais e do Distrito Federal do idoso;

(\)Constituem diretrizes da politica nacional do idoso
implementacao de sistema de informacdes que permita a
divulgagdo da politica, dos servicos oferecidos, dos
planos, programas e projetos em cada nivel de governo.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-F
(B) V-F-V
(C) V-V-V
(D) V-F-F

Questéao 33
(Correta: C)

O Pacto pela Vida, criado em 2006, é um termo de
compromisso firmado entre gestores em trés dimensodes:
Pacto pela Vida, em Defesa do SUS e de Gestdo. Esse
compromisso apresenta seis prioridades e metas a
serem alcancadas nos municipios, regifes e estados.
Dentre eles:

(A) A capacitagcdo para expandir a vigilancia
epidemiolégica de doengas como hanseniase e
tuberculose.

(B) O Controle do cancer de prostata e salde do
homem.

(C) O Controle do cancer de colo de Utero e de mama.

(D) O aumento e melhoria nos servicos de alta
complexidade.
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Questéao 34
(Correta: C)

O Ministério da Saude, através da Politica Nacional de
Atencdo Oncoldgica, contempla agfes de promocéo,
prevencdo, diagnéstico, tratamento e reabilitagdo a
serem implantadas em todas as unidades federadas.
Sobre o0 assunto, julgue as seguintes afirmacbes como
verdadeiras (V) ou falsas (F):

() A rede de atencdo oncoldgica devera ser composta
por Unidades de Assisténcia de Alta Complexidade em
Oncologia e Centros de Assisténcia de Média
Complexidade em Oncologia.

(1) Os Centros de Assisténcia de Alta Complexidade em
Oncologia (CACON) devem prestar atendimento em
servico de cirurgia oncoldgica, oncologia clinica,
radioterapia e hematologia.

() Entende-se por Centro de Assisténcia de Alta
Complexidade em Oncologia (CACON) o hospital que
possua as condi¢cdes técnicas, instalacbes fisicas,
equipamentos e recursos humanos adequados a
prestacdo de assisténcia especializada de alta
complexidade para o diagndstico definitivo e tratamento
de todos os tipos de cancer.

Assinale a alternativa cuja respectiva ordem de
julgamento esteja correta:

(A) V-F-F
(B) F-F-F
(C) F-V-V
(D) V-V -V

Questao 35

(Correta: A)

Sobre o Servico Social na Contemporaneidade, avalie as
proposicdes:

I.um dos maiores desafios € desenvolver sua capacidade
de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho
criativas e capazes de preservar e efetivar direitos.

Il.requer ir além das rotinas institucionais e buscar
apreender o movimento da realidade para detectar
tendéncias e possibilidades nela presentes.

lll.deve administrar e gerir o conflito de classes, o que
pressupde, na sociedade brasileira, a relagdo
capital/trabalho  constituida por industrializacdo e
urbanizacao.

Assinale a alternativa correta:
(A) Apenas as proposicdes |, Il e Ill estédo corretas.
(B) Apenas a proposicao Il esta correta.

(C) Apenas as proposicoes Il e lll estdo corretas.
(D) Apenas a proposicao Il esta correta.

Questao 36
(Correta: A)

A gestdo social € um processo que busca a construcao
coletiva, democratica e participativa de préaticas de
administracdo e intervencdo social. Qual é o foco
principal da Gestéo Social?

(A) Promocgdo do bem-estar coletivo, na reducdo das
desigualdades e na garantia dos direitos humanos.

(B) Estudo da dinamica entre ciéncia e tecnologia, com
énfase na complementariedade de capital.

(C) Integragcdo entre pesquisa basica e pesquisa
aplicada alheias da ciéncia e sociedade.

(D) Desenvolvimento de tecnologias da informacéo.

Questéao 37
(Correta: B)

Em um hospital publico situado em uma grande cidade, a
equipe de salde enfrenta desafios significativos devido
ao grande numero de pacientes e a escassez de
recursos. Para melhor atender as necessidades dos
pacientes e alinhar-se com os principios da PNH, o
hospital implementa varias mudancas. Considerando a
Politica Nacional de Humanizacéo (PNH), (...)

(A) A PNH é exclusivamente uma iniciativa da Secretaria
de Atencdo a Salde do Ministério da Saude, sem
envolvimento de equipes regionais de apoiadores ou
articulagdo com secretarias estaduais e municipais
de salde.

(B) A PNH estimula a comunicagdo entre gestores,
trabalhadores e usuarios, promovendo processos
coletivos para enfrentar relacdes de poder, trabalho e
afeto que podem resultar em  praticas
desumanizadoras, buscando inovacdes nos modos
de fazer saude.

(C) A° PNH busca inibir a autonomia e a
corresponsabilidade dos profissionais de salude, uma
vez que se concentra em processos coletivos de
enfrentamento de relagées de poder e afeto.

(D) As acbes da PNH sdo centralizadas em um Unico
modelo de sucesso do SUS, sem considerar a
diversidade de experiéncias regionais.

Questéao 38
(Correta: C)

De acordo com o Nucleo de Participagdo da Comunidade
na Salde, qual o papel dos gestores na implementacao
da participagdo da comunidade na saude?

(A) Os gestores tém um papel secundario na
implementacdo da participagdo da comunidade na
salde.

(B) Os gestores devem evitar a implementacdo da
participagdo da comunidade na saude para evitar
conflitos politicos.

(C) Os gestores tém um papel protagonista na
responsabilidade de implementacéo desta acéo.
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(D) Os gestores ndo tém nenhum papel na
implementacdo da participagdo da comunidade na
salde.

Questao 39
(Correta: D)

Social management seeks to promote the active and
democratic participation of different social actors -
governments, civil society, institutions, and communities -
in the formulation, implementation, and evaluation of
social actions. Regarding this topic, select the correct
alternative:

(A) Social management prioritizes unilateral
decision-making by the governmental sector,
focusing on administrative efficiency and minimizing
the participation of civil society and communities in
the decision-making process.

(B) Social management is characterized by the
centralization of decision-making power in the hands
of experts and technicians, minimizing the importance
of popular participation and community
representation in the formulation of public policies.

(C) In social management, the emphasis is on
implementing public policies without the need for
dialogue or deliberation with  beneficiaries,
considering that technical decisions surpass local
demands and needs.

(D) It can be presented as collective decision-making,
without coercion, based on the intelligibility of
language, dialogicity, and enlightened understanding
as a process, transparency as a presupposition, and
emancipation as the ultimate goal.

Questao 40
(Correta: D)

O Servico Social brasileiro passou por um processo de
ruptura com o tradicionalismo profissional e seu ideéario
conservador, resultando em um projeto profissional
inovador e critico. Assim, avalie as proposicdes:

I. O Servico Social brasileiro ndo tem fundamentos
historicos e tedrico-metodoldgicos na tradicdo marxista.

II. Os assistentes sociais atuam nas manifestacdes mais
contundentes da questéo social.

lll. A atuacdo dos assistentes sociais ocorre tanto na
esfera publica quanto na privada, movidos pela
perspectiva de defesa e ampliacdo dos direitos da
populacao.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas a proposicao Il esta correta.

(B) Apenas as proposicdes | e Il estéo corretas.
(C) Apenas a proposicao lll esta correta.

(D) Apenas as proposicoes Il e lll estdo corretas.

Questéao 41
(Correta: C)

A atencao oncoldgica refere-se aos cuidados e servigos
direcionados a pacientes diagnosticados com cancer. E
um dos principios gerais da Politica Nacional para a
Prevencéo e Controle do Cancer:

(A) Identificacdo precoce da doenca por meio de exames
clinicos, laboratoriais, de imagem e biopsias para
determinar o tipo e estdgio do céncer, para
encaminhamento dos pacientes ao servi¢o social.

(B) Reducdo os fatores de risco associados ao

desenvolvimento do céncer, como tabagismo,
alimentacdo inadequada, exposicdo a agentes
carcinogénicos, entre outros, através de agles
privadas.

(C) Reconhecimento do cancer como doenca crbnica
prevenivel e necessidade de oferta de cuidado
integral, considerando-se as diretrizes da Rede de
Atencdo a Saude das Pessoas com Doencas
Crbénicas no ambito do SUS.

(D) Garantia da qualidade de vida dos pacientes,
controlando sintomas, oferecendo suporte
psicossocial, aliviando dores e promovendo conforto
para pacientes em estagios avancados da doenca.

Questéao 42
(Correta: A)

O Sistema Unico de Satde (SUS) no Brasil €
reconhecido por sua amplitude e complexidade. Criado
pela Constituicdo Federal de 1988, o SUS é um dos
maiores sistemas publicos de salude do mundo, sua
complexidade se manifesta em diversos aspectos. Sobre
esse sistema, assinale corretamente:

(A) O Conselho de Saude atua na formulacdo de
estratégias e no controle da execucao da politica de
salde na instancia correspondente, inclusive nos
aspectos econdbmicos e financeiros.

(B) A lei 8.080, de 1988, dispde sobre as condicdes para
a promogdo, protecdo e recuperacdo da saude, a
organizacdo e o funcionamento dos servigcos
correspondentes.

(C) A secretaria estadual de saude planeja, organiza,
controla, avalia e executa as acbes e servicos de
salide em articulacdo com o conselho municipal.

(D) Universalizagéo é um dos principios organizativos do
SUS

Questéao 43
(Correta: C)

Considere as afirmativas relacionadas a Politica Nacional
da Pessoa com Deficiéncia apresentadas a seguir.
Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(1) As principais causas de deficiéncias sdo traumas e
lesbes, muitas vezes associadas ao abuso de alcool e
drogas.
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(1) As causas hereditarias e congénitas de deficiéncias
poderiam ser evitadas por exames pré-natais especificos
e servicos de genética clinica para aconselhamento aos
casais.

() Perturbacbes psiquiatricas podem levar a pessoa a
viver situacbes de risco pessoal, e sdo evitaveis, em
parte, por meio da protecdo a infancia, diagnéstico
precoce, assisténcia multiprofissional e wuso de
medicamentos apropriados.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) F-F-F
(B) V-F-F
(C) F-V-V
(D) V-F-V

Questao 44
(Correta: B)

De acordo com a Organizacdo Mundial da Satude (OMS),
qual das alternativas descreve a definicdo de saude
inserida na Constituicdo da OMS no momento de sua
fundacéo, em 1948?

(A) Saude é um estado de completo bem-estar fisico,
mas nao inclui o bem-estar mental ou social.

(B) Saude é um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social, e ndo meramente a auséncia de
doenca ou enfermidade.

(C) Saude é a auséncia de doenca ou enfermidade.

(D) Saude é um estado de completo bem-estar fisico e
mental, mas nao inclui o bem-estar social.

Questéao 45
(Correta: C)

In a medium-sized city, the municipal government
decided to implement a new health management
strategy, following the principles of decentralization as
established by the Basic Operational Standard of the
Ministry of Health. The process involved extensive
restructuring, including the transfer of responsibilities to
levels closer to the population. The redefinition of roles
resulted in greater autonomy for local health units, which
could now adapt services to the specific needs of the
community. Moreover, new relationships were
established between municipal, state, and federal
spheres, with the creation of health councils to ensure
social control and active community participation in health
management. Considering the fundamentals of
decentralizing the management of health actions and
services, according to the Basic Operational Standard of
the Ministry of Health, and reflecting on the practical
scenario presented, select the correct alternative:

(A) The responsibility for financing health actions should
be exclusively centralized in a single sphere of
government.

(B) Decentralization is a simple process aimed solely at
the redistribution of financial resources among the
three spheres of government.

(C) Decentralization should be understood as a process
that implies redistribution of power; redefinition of
roles and establishment of new relationships between
the three spheres of government; institutional
reorganization, reformulation of practices; and social
control.

(D) Decentralization is a process that does not involve
political and social dimensions, being limited to
institutional reorganization.

Questao 46
(Correta: D)

No contexto da Norma Operacional Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (NOB-SUAS) de 2005, qual
das alternativas abaixo representa a definicdo mais
adequada para a légica de financiamento da assisténcia
social?

(A) A logica de financiamento da assisténcia social
introduziu o repasse por pisos de protecdo, zelando
pela garantia da oferta permanente de servicos
socioassistenciais, com base na alocac¢édo equitativa
do cofinanciamento federal.

(B) A logica de financiamento da assisténcia social
introduziu o repasse por pisos de protecdo, zelando
pela garantia da oferta permanente de servicos
socioassistenciais, com base na quantidade e
modalidade de atendimento.

(C) A logica de financiamento da assisténcia social
introduziu o repasse por pisos de protecdo, zelando
pela garantia da oferta permanente de servicos
socioassistenciais, com base na distribuigdo territorial
das populagées vulneraveis.

(D) A logica de financiamento da assisténcia social
introduziu o repasse por pisos de protecdo, zelando
pela garantia da oferta permanente de servicos
socioassistenciais, com base na capacidade de
atendimento.

Questao 47
(Correta: D)

De acordo com o Contexto Institucional e Organizacional,
julgue as seguintes afirmag6es como verdadeiras (V) ou
falsas (F):

())A descentralizacdo das responsabilidades na gestéo
das politicas sociais ocorreu de forma integral apenas
para os estados, ndo abrangendo os municipios;

()A autonomia dos municipios, reconhecida pela
Constituicdo de 1988, limita-se a prestagdo de servigos
publicos de interesse regional;

(A implementagéo descentralizada dos programas do
MDS requer coordenacéo ndo s entre setores dentro de
um nivel de governo, mas entre seus varios niveis -
Unido, estados e municipios.
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Assinale a alternativa cuja
julgamento esteja correta:

respectiva ordem de

(A) V-V-V
(B) F-F-F
(C) V-F-F
(D) F-F-V

Questao 48
(Correta: D)

Dado o contexto de servico social e ética, associe as
colunas relacionando os principios as suas respectivas
descricdes ou finalidade :

Coluna 1:

A-Ampliacdo e consolidag&o da cidadania
B-Posicionamento em favor da equidade e justica social
C-Compromisso com a qualidade dos servigos prestados
Coluna 2:

(Otarefa primordial de toda sociedade, com vistas a
garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras.

().assegurar universalidade de acesso aos bens e
servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem
como sua gestdo democratica.

()aprimoramento intelectual, na
competéncia profissional.

perspectiva da

Assinale a alternativa cuja a sequéncia da associacao,
de cima para baixo, esteja correta:

(A) C, B, A
(B) A C,B
(C) B,A,C
(D) A B, C

Questéao 49
(Correta: D)

A atencdo refere-se ao conjunto de acdes, servigos e
praticas que visam a promocéo, prevencao, tratamento e
reabilitacdo da salde das pessoas. A Norma
Operacional Basica de 1996 (NOB 96) representou a
aproximacao mais explicita com a proposta de um novo
modelo de atencdo. Dentre as inovagdes criadas, esta:

(A) A definicdo dos diferentes niveis de responsabilidade
e competéncia para gestdo do novo sistema de
saude, consagrando os organismos colegiados com
grau elevado de autonomia.

(B) A realizacdo da VIl Conferéncia Nacional de Saude,
com intensa participacdo social, consagrando uma
concepcao ampliada de salde.

(C) A regionalizacdo do SUS a partir de uma avaliagéo
de que a municipalizacdo da gestdo do sistema de
salde, regulamentada pelas normas operacionais,
estava sendo insuficiente para a configuracdo do
sistema de saude.

(D) A concepgdo ampliada de salde, que engloba
promocdo, prevencdo, condicbes  sanitarias,
ambientais, emprego e moradia.

Questéao 50
(Correta: A)

Rights are fundamental guarantees that ensure people
have dignified living conditions, freedom, equality, justice,
and participation in society. Regarding the rights of social
workers, according to Article 2 of the Code of Ethics,
select the true alternative:

(A) Article 2 of the Professional Code of Ethics ensures
that social workers have broad autonomy in the
exercise of their profession, not being obliged to
provide professional services that are incompatible
with their roles, positions, or functions.

(B) Article 2 of the Professional Code of Ethics ensures
that social workers do not have autonomy in the
exercise of their profession.

(C) Article 2 of the Professional Code of Ethics ensures
that social workers do not have the right to public
redress for offenses that affect their professional
honor.

(D) Article 2 of the Professional Code of Ethics ensures
that social workers do not have the right to freely
exercise activities inherent to the profession.
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