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• Nas questões da prova objetiva a seguir, marque, para cada uma, a única opção correta, de acordo com o respectivo comando. Para 
as devidas marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção das suas respostas. 

• Caso haja questões que avaliem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja 
explicitamente informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há 
restrições de proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e equipamentos 
mencionados. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de provas 
poderão ser utilizados para rascunho. 

 

-- PROVA DE CONHECIMENTOS -- 
 

-- PARTE I – PROVA OBJETIVA --

LÍNGUA PORTUGUESA 

Texto 1A8 

  Já se foi o tempo em que acordar tarde e tomar um café da 
manhã reforçado na cobertura de um duplex era símbolo de 
status e ascensão social. Hoje em dia, emergente de verdade 
toma é um brunch no roof top de seu residence club. 
  A classe média, quando chega ao paraíso, adora 
gourmetizar o idioma, recheando o bom e velho português 
tupiniquim com um punhado de expressões de outras línguas 
para dar um ar de sofisticação e requinte a boa parte daquilo que 
diz, faz e pensa. Alguns exemplos são crush, delivery, fashion, 
haters, job, like, e por aí vai. 
  O discurso empresarial e corporativo também está repleto 
desses enunciados carregados de expressões tomadas de 
empréstimo a outras línguas. Nesse quesito, o inglês é o campeão 
de audiência nas interações verbais de uma parte considerável 
das profissões urbanas. Palavras e expressões como briefing, 
workshop, call, mindset e deadline já se tornaram corriqueiras no 
vocabulário de muitos profissionais brazucas. 
  Não que isso seja um problema ou uma ameaça à 
integridade do português brasileiro. Nosso país, desde a sua 
origem, sempre teve um caráter plurilinguístico. O fundo lexical 
do nosso português está repleto de vocábulos e expressões vindos 
de uma porção de idiomas que, ao longo do tempo, foram 
incorporados ao falar brasileiro. 
  A questão a ser abordada não é o quanto o uso de 
estrangeirismo pode ser nocivo à língua, mas até que ponto a 
hegemonia político-social de determinado grupo de falantes pode 
exercer um domínio ideológico e cultural sobre as dinâmicas 
linguísticas praticadas por boa parte de nossa população. A 
censura linguística de comunidades subalternizadas pode ser 
muito mais nociva à língua do que o uso de palavras e(ou) 
expressões de origem estrangeira. 
  Nesse contexto, a negação dos acréscimos linguísticos 
vindos de grupos étnicos e sociais diversos não se justifica, 
porque propõe o apagamento intencional e deliberado de nossas 
raízes históricas, linguísticas e culturais. 
  A presença de estrangeirismos nas vitrines das lojas e nos 
hábitos linguísticos de determinada comunidade de falantes, 
embora provoque reações afetivas e passionais tão variadas 
quanto contraditórias, é perfeitamente compreensível, porque as 
línguas são espaços de comunicação nos quais os processos de 
interlocução não se esgotam no simples ato de dizer. 

Abrahão C. de Freitas. Guerra passional em torno da língua.  

Escrita Viva — Conhecimento Prático — Língua Portuguesa e Literatura,  

ano 8, ed. 103, p. 30-37 (com adaptações). 

FimDoTexto 

 

Questão 1 

 

Entende-se da leitura do texto 1A8 que a principal preocupação do 
autor em relação ao uso de estrangeirismos no Brasil diz respeito 
 

A à submissão dos brasileiros ao modo de agir e pensar dos 
estrangeiros, sobretudo os estadunidenses. 

B ao risco de perda da pureza e da identidade original da língua 
portuguesa. 

C às falhas de comunicação decorrentes do desconhecimento do 
significado de determinadas expressões estrangeiras. 

D ao nível de dominação de grupos sociais hegemônicos sobre 
as demais parcelas da população. 

 

Questão 2 

 

No último parágrafo do texto 1A8, o autor qualifica como 
“perfeitamente compreensível” 
 

A o fato de as reações aos estrangeirismos serem, ao mesmo 
tempo, variadas e contraditórias. 

B os hábitos linguísticos de determinados grupos de falantes. 
C a presença de estrangeirismos em vitrines de lojas. 
D o fato de estrangeirismos provocarem reações afetivas e 

passionais. 
 

Questão 3 

 

Cada uma das opções a seguir apresenta uma proposta de 
reescrita em que se unem o primeiro e o segundo períodos do 
quarto parágrafo do texto 1A8. Assinale a opção em que a 
proposta apresentada mantém a correção gramatical, a coerência 
e os sentidos do texto. 
 

A Não que isso seja um problema ou uma ameaça à integridade 
do português brasileiro, tendo em vista que, nosso país, desde 
a sua origem, sempre teve um caráter plurilinguístico. 

B Não que isso seja um problema ou uma ameaça à integridade 
do português brasileiro, pois nosso país, desde a sua origem, 
sempre teve um caráter plurilinguístico. 

C Não que isso seja um problema ou uma ameaça à integridade 
do português brasileiro, no entanto nosso país, desde sua 
origem, sempre teve um caráter plurilinguístico. 

D Não que isso seja um problema ou uma ameaça à integridade 
do português brasileiro, enquanto nosso país, desde a sua 
origem, sempre teve um caráter plurilinguístico. 

 

Questão 4 

 

No último período do quinto parágrafo do texto 1A8, é 
estabelecida uma relação de 
 

A comparação. 
B contraste. 
C proporcionalidade. 
D causa e consequência. 
 

Questão 5 

 

No último período do terceiro parágrafo do texto 1A8, o 
vocábulo “corriqueiras” é empregado com o mesmo sentido de 
 

A hodiernas. 
B prescindíveis. 
C esporádicas. 
D triviais. 
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Texto 1A9 

  Em uma sociedade em que a imagem pública e a privada 
constituem fatores preponderantes de prestígio, credibilidade e 
liderança, esses elementos estão, cada vez mais, permeando 
nossas vidas, nossas formas de agir e de decidir, que estão sob a 
vigilância de olhares sociais atentos e fiscalizadores. Os ritos e as 
cerimônias são elementos estratégicos a serviço da construção e 
da consolidação das imagens das organizações, que se apoiam na 
credibilidade e na aceitação social das ações e realizações 
desenvolvidas. 
  O rito consiste em um conjunto de atos formalizados, 
expressivos e portadores de uma dimensão simbólica. É 
caracterizado por uma configuração espaço-temporal específica, 
por sistemas de linguagem e comportamentos específicos e por 
signos emblemáticos cujo sentido codificado constitui um dos 
bens comuns do grupo. O uso do rito é paralelo ao aparecimento 
da humanidade. 
  Em todas as sociedades, os grupos sociais participam de 
acontecimentos ou eventos especiais e únicos. Porém, para cada 
um desses grupos, os eventos têm um significado diferente. No 
Brasil, por exemplo, a Copa do Mundo e uma formatura são 
eventos com rituais reconhecidos por diferentes classes sociais e 
culturais. Um rito bem executado é mais que uma mera 
apresentação teatral. Usa elementos e símbolos e evoca a cultura 
e as crenças dos povos envolvidos. 
  Os ritos podem ser vistos como algo que não se resume a 
repetições das coisas reais e concretas do mundo rotineiro. Como 
coisa real e concreta, consistem no que pode ser materializado e 
simbolizado. Exemplo disso é a troca de presentes entre 
personalidades de diferentes culturas ou o aperto de mão entre 
duas pessoas que se saúdam. Este protocolo é uma forma de 
comunicação na qual os participantes do processo denotam uma 
mensagem diplomática. Remete, ainda, ao protocolo elementar 
significativo de boas relações entre povos, governos ou grupos. 

Internet: <uel.br> (com adaptações). 

 

 Questão 6 

 

De acordo com as ideias do texto 1A9, os ritos 
 

A são tão antigos quanto a humanidade. 
B são os fatores que mais interferem na consolidação do 

prestígio das organizações. 
C são a base das imagens das organizações. 
D não repetem as coisas reais e concretas do mundo rotineiro. 
 

 Questão 7 

 

A expressão “em que” (primeiro período do primeiro parágrafo) 
poderia ser substituída, mantendo-se a correção e o sentido do 
texto 1A9, por 
 

A que. 
B cuja. 
C na qual. 
D pela qual. 
 

 Questão 8 

 

Assinale a opção em que é corretamente apresentado o 
significado da palavra “preponderantes” (primeiro período do 
primeiro parágrafo). 
 

A mais conhecidos 
B relevantes 
C indispensáveis 
D de maior importância 

 

Questão 9 

 

Assinale a opção em que é apresentada proposta de reescrita 
gramaticalmente correta e coerente para o último período do 
terceiro parágrafo do texto 1A9. 
 

A A partir dele, é usado elementos e símbolos e é evocado a 
cultura e as crenças dos povos envolvidos. 

B Nele se usa elementos e símbolos e evocam a cultura e as 
crenças dos povos envolvidos. 

C Nele, usam-se elementos e símbolos e evocam-se a cultura e 
as crenças dos povos envolvidos. 

D Dele se usa elementos e símbolos e se evocam a cultura e as 
crenças dos povos envolvidos. 

 

 Questão 10  

No que se refere ao emprego do sinal indicativo de crase, a 
correção gramatical e a coerência do texto 1A9 seriam mantidas 
caso se substituísse 
 

A “a repetições” (primeiro período do último parágrafo) por 
à repetições. 

B “ao aparecimento” (último período do segundo parágrafo) por 
à aparição. 

C “sob a vigilância” (primeiro período do primeiro parágrafo) 
por ante à vigília. 

D “a serviço” (segundo período do primeiro parágrafo) por 
à serviço. 

 

CONHECIMENTOS DO SEBRAE 

 Questão 11  

Em relação à história do SEBRAE, assinale a opção correta. 
 

A Atualmente, o SEBRAE alcançou a posição de órgão público 
autônomo, sem fins lucrativos, mantido por repasses de 
grandes empresas, o que possibilitou a ampliação de sua 
estrutura de atendimento para todos os estados do país. 

B A história do SEBRAE inicia-se com a sua criação 
institucional em 1972, por iniciativa do Banco Nacional de 
Desenvolvimento Econômico e do Ministério do 
Planejamento. 

C Nos governos Sarney e Collor (1985-1990), o SEBRAE, 
então denominado Centro Brasileiro de Assistência Gerencial 
à Pequena Empresa (CEBRAE), passou a ser vinculado ao 
Ministério da Indústria e Comércio, período em que enfrentou 
crises por instabilidade orçamentária. 

D A atuação política do SEBRAE surge a partir da promulgação 
da Constituição Federal de 1988, que inseriu em seu texto o 
dever de o Estado promover a criação e o desenvolvimento 
das microempresas e pequenas empresas. 

 

 Questão 12  

Integra(m) o público-alvo do SEBRAE 
 

A a pessoa física que ainda não possua um negócio, desde que 
esteja efetivamente envolvida na sua estruturação. 

B a pessoa física com negócio próprio, desde que possua 
registro no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica (CNPJ). 

C a microempresa e a empresa de pequeno porte, excluindo-se, 
por consequência, as empresas de médio e grande porte. 

D o microempreendedor individual, o produtor rural e o artesão. 
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 Questão 13 

 

No que concerne aos produtos e serviços oferecidos pelo 

SEBRAE, assinale a opção correta. 
 

A O aplicativo Up Digital SEBRAE é uma plataforma voltada à 

criação de planos de negócios completos, totalmente digital, 

podendo ser acessada de qualquer lugar e em qualquer 

horário. 

B O programa Respostas e Dossiês Técnicos gera documentos a 

partir de buscas e análise de informações, para capacitação e 

inovação tecnológica. 

C O Emissor de NF-e, programa versão web para emissão de 

nota fiscal eletrônica, é disponibilizado pelo SEBRAE ao seu 

público mediante o pagamento de uma taxa módica de 

utilização. 

D O PNBOX SEBRAE é um programa de aceleração digital, 

que busca potencializar os negócios, a partir da organização 

das finanças e da melhoria dos canais digitais para a 

conquista de novos clientes. 
 

 Questão 14 

 

À luz da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 

(Lei n.º 13.709/2018), assinale a opção correta. 
 

A É vedado o tratamento de dados pessoais como condição para 

o fornecimento de produto ou de serviço ou para o exercício 

de direito. 

B As atividades de tratamento de dados pessoais devem 

observar o princípio da finalidade, segundo o qual há a 

necessidade de o tratamento ser compatível com a finalidade 

informada ao titular. 

C O tratamento de dados pessoais não poderá ocorrer à revelia 

do consentimento do titular dos dados. 

D O SEBRAE e as microempresas e empresas de pequeno porte 

que com ele se relacionam não são titulares de dados pessoais 

sensíveis. 
 

 Questão 15 

 

Suponha que determinada microempresa esteja promovendo 

algumas mudanças e, nesse ínterim, tenha adotado (i) práticas de 

controle dos seus processos; (ii) práticas de valorização da saúde 

e segurança no ambiente de trabalho; (iii) práticas para promover 

a transparência na política de remuneração dos seus diretores; e 

(iv) práticas para promover redução na emissão de poluentes. 

Considerando essa situação hipotética e as práticas de 

ESG (environmental, social and governance) utilizadas pelo 

SEBRAE, assinale a opção correta acerca das ações promovidas 

pela referida microempresa. 
 

A A ação (i) é de caráter ambiental, a ação (ii) é relativa à 

governança, e as ações (iii) e (iv) são de caráter social. 

B As ações (i) e (iii) são relativas à governança, a ação (ii) é de 

caráter social, e a ação (iv), de caráter ambiental. 

C As ações (i) e (ii) são relativas à governança, a ação (iii) é de 

caráter social, e a ação (iv), de caráter ambiental. 

D As ações (i) e (iii) são de caráter social, a ação (ii) é relativa à 

governança, e a ação (iv) é de caráter ambiental. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questão 16 

 

  Em relação a BI (Business intelligence), julgue os itens 
que se seguem. 

I BI é um conceito que abrange aplicativos, ferramentas e 
metodologias usadas para coleta, tratamento, armazenamento, 
recuperação e disseminação de informações com o objetivo 
de auxiliar o processo de tomada de decisões organizacionais 
complexas. 

II A abordagem moderna de BI abrange os três níveis 
hierárquicos da organização: estratégico, tático e operacional, 
enquanto a abordagem tradicional de BI abrange apenas os 
níveis estratégico e tático. 

III A BI operacional tem como foco principal a administração 
das operações do dia a dia e suas métricas são 
individualizadas para que o gestor de cada linha possa obter 
insight a respeito do desempenho de seus processos de 
negócio. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas os itens I e II estão certos. 
B Apenas os itens I e III estão certos. 
C Apenas os itens II e III estão certos. 
D Todos os itens estão certos. 
 

Questão 17 

 

Considerando que, na modelagem de dados relacional, a 
integridade de domínio pode ser feita com base em restrições nas 
informações armazenadas, assinale a opção que corresponde à 
restrição que determina que todos os valores de determinada 
coluna devem ser exclusivos. 
 

A restrições de check 
B unique 
C unicidade 
D nulidade 
 

Questão 18 

 

 

A figura precedente é exemplo de 
 

A gráfico de dispersão. 
B mapa de árvores. 
C histograma. 
D mapa de calor. 
 

Questão 19 

 

Assinale a opção que apresenta o componente ou processo de 
uma arquitetura de data warehouse que é responsável por 
converter dados em um formato utilizável para que, uma vez no 
data warehouse, possam ser analisados e consultados. 
 

A processamento de consulta SQL 
B ETL 
C camada de dados 
D metadados 
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 Questão 20 

 

  Julgue os itens a seguir, a respeito de ferramentas de 
visualização de dados. 

I Os gráficos de linhas são os mais adequados para acompanhar 
a evolução de uma variável ao longo do tempo. 

II Os histogramas classificam os dados de acordo com o valor 
de várias categorias. 

III Os gráficos de dispersão são usados para visualizar a relação 
entre duas variáveis contínuas. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas os itens I e II estão certos. 
B Apenas os itens I e III estão certos. 
C Apenas os itens II e III estão certos. 
D Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 21 

 

 

Entre as etapas do ciclo de dados do BI apresentadas na figura 
precedente, aquela em que os dados brutos são preparados e 
transformados em um formato adequado para análise é 
denominada 
 

A processar. 
B armazenar. 
C coletar. 
D analisar. 
 

 Questão 22 

 

Em modelagem de dados relacional, atributos 
 

A referenciais são aqueles que não pertencem propriamente à 
entidade onde estão, mas fazem algum tipo de referência a 
essa entidade com outra entidade. 

B descritivos são aqueles que servem como definidores de 
nomes ou rótulos de identificação aos objetos aos quais 
pertencem, como, por exemplo, código, matrícula, número. 

C nominativos são aqueles que dependem de outro atributo ou 
até mesmo de outra entidade para existir. 

D derivados são aqueles capazes de demonstrar, ou representar, 
características formadoras, ou pertencentes, a um objeto. 

 

 Questão 23 

 

Uma das camadas que compõem a arquitetura de 
DW (data warehouse) consiste em um servidor OLAP que 
possibilita velocidades de consulta rápidas; nessa camada, 
três tipos de modelos OLAP podem ser utilizados (ROLAP, 
MOLAP e HOLAP) e o tipo de sistema de banco de dados 
existente no DW determinará o modelo de OLAP a ser utilizado. 
Trata-se da camada 
 

A inferior. 
B externa. 
C intermediária. 
D superior. 
 

Questão 24 

 

A modelagem de dados multidimensional é 
 

A otimizada para inserção, alteração e consultas de pequenas 
partes do banco de dados, com foco em normalização, para 
reduzir as redundâncias e permitir a consistência; nesse 
modelo, os dados são voláteis e passíveis de alteração. 

B uma representação do banco de dados a partir de uma coleção 
de relações para suportar o processamento de transações 
online (OLTP  Online Transaction Processing). 

C uma técnica de modelagem de banco de dados voltada para 
consultas de diferentes perspectivas em um data warehouse e 
otimizada para consultas analíticas (OLAP  Online Analytical 
Processing). 

D um conjunto de uma ou mais relações com diferentes nomes, 
sendo o esquema do seu banco de dados a coleção dos 
esquemas de cada relação que os compõe. 

 

 Questão 25 

 

Em business intelligence (BI), a análise descritiva 
 

A oferece um resumo dos dados atuais e históricos para mostrar 
fatos passados e presentes. 

B utiliza técnicas avançadas de machine learning para 
identificar padrões ocultos nos dados. 

C concentra-se em prever tendências futuras com base em 
dados históricos. 

D busca entender a relação entre diferentes variáveis e como 
elas influenciam os resultados. 

 

 Questão 26 

 

Assinale a opção que descreve corretamente a forma como o 
Power BI, após a importação de dados para um modelo, gerencia 
as relações e a atualização desses dados. 
 

A O Power BI automaticamente cria relações entre tabelas 
importadas de diferentes fontes, e essas relações são mantidas 
mesmo quando as tabelas são atualizadas independentemente. 

B Depois de criada a conexão de fonte de dados e carregados os 
dados no Power BI Desktop, não é possível retornar e alterar 
as configurações de conexão. 

C Qualquer alteração estrutural em um arquivo, como a ação de 
excluir ou renomear colunas no arquivo de origem, 
interrompe o modelo de relatório. 

D Quando os dados são importados de múltiplas fontes, o 
Power BI requer que todas as tabelas sejam atualizadas 
simultaneamente para preservar a integridade das relações 
criadas no modelo. 

 

 Questão 27 

 

Em uma organização, os KPI são utilizados para medir 
 

A todos os processos externos. 
B os processos da área de TI. 
C todos os processos internos. 
D os principais processos internos. 
 

 Questão 28 

 

Os valores medidos pelo KPI são 
 

A sequenciais. 
B qualitativos. 
C quantitativos. 
D temporais. 
 

 Questão 29 

 

Os KPI que avaliam o rendimento e a eficiência dos processos 
inserem-se na categoria dos indicadores de 
 

A produtividade. 
B qualidade. 
C estratégia. 
D capacidade. 
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 Questão 30 

 

Assinale a opção em que é apresentada a vantagem da utilização 
do método ágil Kanban que favorece a melhora no clima 
organizacional. 
 

A redução de custo 
B autonomia 
C colaborativismo 
D priorização de tarefa 
 

 Questão 31 

 

Na metodologia Scrum, a garantia de aderência aos processos 
ágeis é de responsabilidade do 
 

A sprint team. 
B time dev. 
C product owner. 
D scrum master. 
 

 Questão 32 

 

O rito do Scrum no qual o time verifica quantos pontos foram 
entregues na Sprint e registra a sua velocidade é conhecido como 
 

A sprint review. 
B sprint retrospective. 
C sprint planning. 
D daily scrum. 
 

 Questão 33 

 

Em uma equipe Scrum, o papel do gerente é 
 

A ajudar a equipe a tomar suas próprias decisões. 
B decidir o tamanho de cada sprint. 
C estabelecer o conceito de pronto para as histórias. 
D definir a ordem de prioridade do product backlog. 
 

 Questão 34 

 

O objetivo do design thinking é 
 

A adaptar aplicações para dispositivos móveis. 
B transformar ideias em soluções práticas e aplicáveis. 
C esboçar soluções com usabilidade. 
D utilizar ferramentas de UX. 
 

 Questão 35 

 

A etapa do design thinking na qual o designer deve entender o 
contexto da entidade demandante e do usuário é conhecida como 
 

A ideação. 
B desenvolvimento. 
C prototipação. 
D imersão. 
 

 Questão 36 

 

A metodologia PDCA caracteriza-se por visar à melhoria 
contínua dos processos, sendo o objetivo da etapa check 
 

A utilizar as informações obtidas. 
B avaliar os resultados alcançados. 
C definir o que se deseja alcançar. 
D implementar as ações estabelecidas. 
 

 Questão 37 

 

De acordo com a metodologia lean, o princípio que busca reduzir 
o desperdício em um processo é conhecido como 
 

A perfeição. 
B produção puxada. 
C fluxo contínuo. 
D valor. 
 

Questão 38 

 

Uma das métricas do Kanban é o lead time, que tem como 
objetivo identificar 
 

A o tempo que um único item de trabalho leva para passar por 
todo o processo, desde o início até a conclusão. 

B o fluxo de trabalho entre várias atividades. 
C o número de itens de trabalho completos por unidade de 

tempo. 
D a quantidade de itens de trabalho no sistema em um 

determinado momento no tempo. 
 

 Questão 39  

Assinale a opção em que é apresentado o termo de Big Data que 
se refere a uma massiva quantidade de informações que é uma 
característica crítica na determinação de seu valor. 
 

A verificação 
B validação 
C variância 
D volume 
 

 Questão 40  

Especificamente em relação a Big Data, o termo velocidade está 
relacionado 
 

A à celeridade de adaptação da base de dados em relação ao seu 
crescimento horizontal e à quantidade de 
“campos/colunas/tipos” de dados novos a serem inseridos na 
base de dados, ou, ainda, à rapidez na adequação do 
armazenamento de dados a serem estruturados ou não 
estruturados. 

B à coleta rápida de dados, uma vez que os dados podem chegar 
em velocidades rápidas e enormes conjuntos de dados podem 
acumular-se em períodos curtos. 

C à velocidade necessária de acesso à memória suficiente para 
processar as correlações entre os dados e responder às 
necessidades do usuário. 

D ao processamento rápido no cálculo da qualidade dos dados 
que são inseridos na base de dados central. 

 

 Questão 41  

O aspecto diretamente afeto aos “Vs” de Big Data que trata 
especificamente dos diferentes tipos de dados, ou seja, se são 
estruturados ou semiestruturados, é a 
 

A volatilidade. 
B variedade. 
C variância. 
D variação. 
 

 Questão 42  

O aspecto diretamente afeto aos “Vs” de Big Data que trata 
especificamente de ruído nos dados que não podem ser 
convertidos em informações é 
 

A o valor. 
B a veracidade. 
C o viés. 
D a verossimilhança. 
 

 Questão 43  

Em Big Data, coleções ou grupos de dados relacionados em que 
haja possibilidade de compartilhamento com outros grupos, 
atributos ou propriedades são denominados 
 

A data mining. 
B data analytics. 
C data set. 
D data analysis. 
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 Questão 44 

 

A disciplina, em Big Data, que inclui o gerenciamento do ciclo de 
vida completo dos dados, abrangendo coleta, limpeza, 
organização, armazenamento, análise e governança de dados, é 
denominada data 
 

A visualization. 
B mining. 
C warehouse. 
D analytics. 
 

 Questão 45 

 

Com base no documento Planejamento Estratégico do Sistema 

SEBRAE 2035, assinale a opção que corresponde a uma ação já 
realizada no atual processo do planejamento estratégico do 
SEBRAE. 
 

A desenvolvimento de pré-projetos para novas iniciativas dos 
programas 

B construir objetivos e indicadores 
C atualizar modelos de gestão 
D implementação assistida do modelo de gestão 
 

 Questão 46 

 

O Planejamento Estratégico do Sistema SEBRAE 2035, segundo 
os princípios essenciais que o fundamentam, caracteriza-se, entre 
outros aspectos, como 
 

A transcendente, arrojado e consequente. 
B visionário, comprometido e valorativo. 
C colaborativo, flexível e focado no futuro. 
D inovador, competente e inclusivo. 
 

 Questão 47 

 

No documento Planejamento Estratégico do Sistema 

SEBRAE 2035, visões são narrativas de futuros possíveis. Elas 
projetam o futuro que se deseja e são um exercício de inspiração 
e exploração para que a organização se mova em direção à 
transformação. Duas das visões presentes nesse planejamento são 
 

A empreendedores autênticos e transformadores; e prosperidade 
local e economias sustentáveis portadoras de futuro. 

B referência em educação empreendedora e transformadora; e 
melhoria da governança das pequenas empresas. 

C inovação de pequenas empresas e de empreendedores; e 
empreendedorismo de impacto social e ambiental. 

D parceria estratégica entre governo e iniciativa privada; e 
empreendedores autênticos e transformadores. 

 

 Questão 48 

 

As missões do Planejamento Estratégico do Sistema SEBRAE 
2035 têm um objetivo claro: impactar o Brasil em benefício de 
todos por meio do empreendedorismo ou, melhor ainda, tornar o 
empreendedorismo uma força de transformação socioeconômica 
e ambiental. Essas missões não se limitam exclusivamente ao 
SEBRAE, mas envolvem todos os agentes e setores da 
sociedade. Duas das missões presentes nesse planejamento são 
 

A protagonismo na transformação socioeconômica ambiental e 
empreendedorismo multicultural; e empoderamento do 
empreendedorismo com equidade de gênero com economia 
circular dotada de sustentabilidade. 

B desenvolvimento de ecossistema empreendedor e sustentável 
no território nacional; e promoção da inovação e 
competitividade das pequenas empresas brasileiras. 

C ampliação do empreendedorismo transformador no Brasil; e 
fortalecimento da cultura empreendedora na sociedade 
brasileira. 

D governança e Estado empreendedor por um ambiente de 
negócios atrativo; e prosperidade dos territórios e biomas 
impulsionada por ecossistemas de negócios. 

 

Questão 49 

 

Assinale a opção em que é indicado o termo afeto a Big Data que 
se refere ao fato de fluxos de dados serem imprevisíveis, com 
frequentes mudanças e alterações substanciais, aliado ao aumento 
da velocidade. 
 

A bare metal 
B map reduce 
C variabilidade 
D escalabilidade 
 

 Questão 50  

Data lake é um repositório em que é permitido 

I processar e proteger grandes quantidades de dados 
estruturados. 

II armazenar dados sem a necessidade de primeiro estruturá-los 
para que possam ser executados diferentes tipos de análises 
neles. 

III armazenar dados semiestruturados ou dados em formato 
nativo. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item I está certo. 
B Apenas o item II está certo. 
C Apenas o item III está certo. 
D Todos os itens estão certos. 

Espaço livre 


