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              Língua P    ortuguesa Questões De 01 a   15
 

A coragem de cobrar caro 

1 Você tem medo de pedir aumento, você tem medo de aumentar o seu preço. Então leia. 

2 Meu médico me recebeu todo envergonhado pelo atraso de duas horas na consulta marcada. 

3 “Doutor, eu não estou irritado pela espera porque o senhor é simplesmente o melhor médico do país, e eu 
não sou bobo. 

4 Prefiro esperar a consultar o segundo ou o décimo melhor especialista da área.” 

5 Isso o tranquilizou. 

6 “Eu só acho triste que o melhor médico deste país esteja cobrando o mesmo preço que os outros, tendo de 
trabalhar o dobro, sem tempo para estudar e ver a família. 
 

7 Eu, palestrante que sou, cobro dez vezes o preço desta sua consulta, só que nunca chego atrasado.”  
Concordou e balbuciou a seguinte frase, que me levou a escrever este artigo.  

8 “Tenho medo de cobrar mais do que os meus colegas. Eles ficariam com inveja, falariam mal de mim, seria 
um inferno.” 

9 No Brasil, a maioria dos empregados e profissionais no fundo tem medo de pedir um aumento de salário ou 
de cobrar mais caro. 

10 Cobrar mais significa criar um cliente mais exigente, que irá reclamar toda vez que o serviço não 
corresponder ao preço. 

11 Cobrar menos é sempre a saída mais fácil, dá muito menos problemas, menos reclamações, como no meu 
caso. 

12 É preciso ter coragem para cobrar mais e assumir as responsabilidades inerentes. A maioria prefere o 
comodismo e a mediocridade do “preço tabelado”. 

13 Só que, se cobrar o mesmo que os colegas menos competentes, você estará roubando clientes deles, e é isso 
que cria inveja e maledicência. 

14 Você estará fazendo “dumping profissional”, estará sendo injusto com eles e consigo mesmo.  

15 Eu sei que é difícil cobrar mais caro, mas alguém tem de dar o exemplo, mostrar aos outros profissionais o 
caminho da excelência, implantar novos padrões, como pontualidade, por exemplo. 

16 Você será o guru da nova geração, e a inveja que terão de seu novo preço fará com que eles passem a copiá-
lo. 

17 E, à medida que seus colegas se aprimorarem, sua vantagem competitiva desaparecerá e você terá de 
reduzir o preço novamente ou então melhorar ainda mais seus serviços. 

18 Somos essa sociedade atrasada porque, entre nós, cobrar caro, ganhar mais do que os outros é malvisto 
pelos nossos intelectuais, políticos, líderes religiosos e professores de sociologia. 
 

19 O paradigma de sucesso deles é cobrar pouco.  
Melhor ainda seria não cobrar, oferecendo de graça ensino, saúde, segurança, cultura, aposentadorias, 
remédios, comida, dinheiro, enfim. 

20 De graça, o povo não tem como reclamar dos péssimos serviços, os alunos desses professores não têm como 
criticar as péssimas aulas. “De cavalo dado não se olham os dentes.” 

21 Se alguma coisa a história nos ensina é que o “tudo grátis” traz consigo a queda da qualidade dos serviços 
públicos, a desvalorização do serviço, o desprezo pelo povo nas filas, a exclusão social, a corrupção e a 
desmoralização de todos os envolvidos.  
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22 O programa de transferência de renda foi uma forma inteligente de incentivar as mães a manter os filhos nas 
péssimas aulas do ensino público. Quando o estímulo deveria ser aulas interessantes a que nenhum aluno 
curioso iria faltar. 

23 Nós administradores já descobrimos há tempos que refeições grátis para funcionários não são valorizadas, e 
a qualidade despenca. 

24 Por isso, cobramos algo simbólico, 10% a 20% de seu valor. 

25 Se o ensino fosse cobrado, em pelo menos 10% do valor, teríamos pais de alunos reclamando do péssimo 
ensino público e gerando pressão por melhoria e redução de custos. 

26 Dizer que nem isso dá para pagar é mentira – 10% não chegariam a 20 reais por mês. 

27 Tem muito pai que faria trabalho extra pelo orgulho de saber que foi ele quem custeou a educação dos 
filhos, e não a caridade estatal. 

28 Se temos falta de recursos em educação, por que não cobrar pelo menos 10% do valor? Seria falta de 
coragem ou simplesmente vergonha? 

29 Precisamos mudar a mentalidade deste país, uma mentalidade que incentiva a mediocridade, e o medo de 
cobrar pelos serviços, por óbvias razões. 

30 Se você acha que cobrar caro e ficar rico é politicamente incorreto, como muitos professores têm ensinado 
por aí, doe o adicional pelo meu site www... 

31 Ou então passe a trabalhar menos, volte para casa mais cedo e curta sua família. 

32 Mas não faça a opção pela pobreza, não tenha medo de cobrar cada vez mais. 

33 Caso contrário, continuaremos pobres e medíocres para sempre. 
 

Extraído de Revista Veja, 2006, página 28, Política de Preços. 
 

 O fato que desencadeou a reflexão do articulista 01.
proposta diretamente ao leitor foi: 
A) O preço baixo da consulta.  
B) O alto valor cobrado pelo seu médico.  
C) O tempo de espera para ser consultado.  
D) A inveja dos médicos.   
E) A incerteza do diagnóstico. 
 

 A causa do paciente não estar zangado pela 02.
espera de duas horas deve-se: 
A) Ao fato ter muitas opções de especialistas à sua 
disposição.  
B) A ele ganhar dez vezes o valor da consulta.  
C) Ao valor que outros profissionais cobrariam mais 
caro.  
D) Ao valor irrisório da consulta.  
E) À qualidade do serviço prestado. 
 

 De acordo com o texto a maioria prefere o 03.
comodismo e a mediocridade do “preço tabelado” 
porque:  
A) Ganham mais dinheiro. 
B) Mostram sua alta competência.  
C) Gostam de mostrar um alto desempenho. 
D) Não têm coragem de assumir as 
responsabilidades. 
E) Expressam grande eficiência naquilo que fazem.  

 Segundo o texto, a consequência direta de cobrar 04.
o mesmo valor da consulta, não obstante prestar um 
serviço melhor do que o dos colegas é:  
A) O aperfeiçoamento dos serviços.  
B) A geração de inveja e maledicência. 
C) O surgimento de uma concorrência saudável. 
D) A queda na produção de sua análise clínica. 
E) A perda de clientes. 
 

 De acordo com o texto, o “tudo grátis” nos 05.
serviços prestados à população traz consigo todas as 
opções abaixo, exceto: 
A) A queda na qualidade dos serviços públicos. 
B) A valorização do serviço. 
C) O desprezo pelo povo nas filas. 
D) A desmoralização de todos os envolvidos.   
E) A exclusão social e a corrupção. 
 

 Para o articulista se o ensino fosse cobrado, em 06.
pelo menos 10% do valor, a consequência direta 
seria:   
A) Aumento dos custos das famílias. 
B) Escolas menos fiscalizadas.  
C) Um aumento na deficiência dos discentes. 
D) Uma economia estatal e uma estagnação mental 
docente. 
E) Reclamação por parte dos pais sobre a qualidade 
do ensino. 
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 Sobre o trecho “De graça, o povo não tem como 07.
reclamar dos péssimos serviços, os alunos desses 
professores não têm como criticar as péssimas 
aulas.” “De cavalo dado não se olham os dentes.” 
(20§) 
A utilização do adágio popular no texto serviu para: 
A) Expressar um rebuscamento na linguagem do 
texto. 
B) Ilustrar de forma simples a tese defendida pelo 
autor. 
C) Mostrar certa reverência respeitosa ao vernáculo. 
D) Alterar o tom linguístico, passando da 
informalidade para a formalidade. 
E) Mostrar a segregação social a partir da escolha da 
variedade linguística utilizada no texto. 
 

 Sobre o trecho “Mas não faça a opção pela 08.
pobreza, não tenha medo de cobrar cada vez mais.” 
(32§)  
As formas verbais destacadas estão no modo verbal: 
A) Da voz ativa. 
B) Da voz reflexiva. 
C) Indicativo. 
D) Imperativo. 
E) Subjuntivo. 
 

 Considerando o emprego da regência nominal, 09.
de acordo com a norma padrão da língua, assinale a 
opção que contém um erro:  
A) A decisão do cirurgião não foi favorável ao 
paciente. 
B) Os colegas médicos estão descontentes com o 
salário. 
C) Seu comportamento não pareceu agradável aos 
olhos dos pacientes. 
D) O médico está alheio a tudo. 
E) Calar é preferível do que falar sem pensar. 
 

 Sobre o trecho “Eu sei que é difícil cobrar mais 10.
caro, mas alguém tem de dar o exemplo” (15§), os 
termos destacados funcionam, respectivamente, 
como:  
A) Advérbio de intensidade e uma palavra relacional 
de valor adversativo. 
B) Articulador de parágrafo e articulador interfrasal. 
C) Uma preposição acidental e uma conjunção com 
valor semântico explicativo.  
D) Um nexo semântico de conformação e uma 
conjunção subordinativa.  
E) Uma conjunção integrante e um advérbio de 
modo. 
 

 No trecho “(...) que foi ele quem custeou a 11.
educação dos filhos...” (27§), o termo destacado tem 
como referente anafórico: 
A) Sociedade. 
B) Governo.   
C) Pai.  
D) Empregado.  
E) Político.  
 

 Em “E, à medida que seus colegas se 12.
aprimorarem, sua vantagem competitiva 
desaparecerá...” (17§) o uso da crase seguiu a 
mesma regra acima na opção: 
A) O cirurgião observava o paciente à distância.  
B) A enfermeira do plantão não costumava ir à 
festa.  
C) Os médicos não chegaram a um acordo e 
puseram-se à falar alto.  
D) A sugestão de aumentar o valor da consulta é 
oposta à que você apresentou.   
E) O temor aumentava à proporção que o médico 
consultava o paciente. 
 

 Em “(...) a manter os filhos nas péssimas aulas 13.
do ensino público.” (22§), a regra que determinou a 
acentuação da palavra destacada é a mesma da 
opção: 
A) “(...) seu novo preço fará com que eles passem a 
copiá-lo.” (16§) 
B) “Cobrar menos é sempre a saída mais fácil.” (11§)  
C) “Precisamos mudar a mentalidade deste país”. 
(29§)  
D) “Eu só acho triste que o melhor médico deste 
país... (6§) 
E) “Nós administradores já descobrimos há tempos 
que refeições grátis...” (23§). 
 

 Em "Precisamos mudar a mentalidade deste 14.
país" (29§), o processo de formação da palavra 
destacada é:  
A) Composição por aglutinação.  
B) Composição por justaposição. 
C) Derivação sufixal.  
D) Derivação parassintética.  
E) Derivação imprópria.  
 

 Assinale a opção correta quanto ao aspecto da 15.
concordância verbal:   
A) O médico queriam elogios.  
B) Fazem dez anos que trabalho nessa clínica.  
C) Nem eu nem ninguém sabem o resultado do 
processo.  
D) Houveram muitos casos de cardiopatia. 
E) A festa eram só doces. 
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Informática B            ásica Questões De 16 a   25
 

 A imagem  faz referência a tecnologia 16.
digital da porta:  
A) HDMI. 
B) USB. 
C) Bluetooth. 
D) Rede sem fio. 
E) Cabo de rede. 
 

 É o principal protocolo usado na intranet, 17.
extranet e internet, sendo responsável por 
proporcionar a comunicação dos dados que 
trafegam entre dispositivos e aplicações: 
A) FTP 
B) ICMP 
C) TCP/IP 
D) IP 
E) DNS 
 

 Assinale a opção que não é um exemplo de 18.
ferramenta colaborativa para trabalho remoto: 
A) Trello. 
B) GitHub. 
C) Google Planilhas. 
D) Microsoft Teams. 
E) Explorador de Arquivos. 
 

 É um procedimento que habilita um 19.
computador a iniciar sistemas operacionais 
diferentes instalados em um mesmo disco, ou seja, 
permite ter dois sistemas instalados e escolher qual 
usar durante a inicialização do computador: 
A) Dual Boot. 
B) Dual Slave 
C) Sistemas Distribuídos. 
D) Sistema Fortemente Acoplado. 
E) Servidor Master. 

 O símbolo  faz referência a qual 20.
software da Microsoft? 
A) Microsoft Office. 
B) Microsoft 365. 
C) Microsoft Teams. 
D) Microsoft Cortana. 
E) Microsoft Dropbox. 
 
 
 
 
 

 Os processadores com mais de um núcleo de 21.
processamento tem como característica a 
capacidade para executar múltiplos processos por 
vez, tornando o desempenho da máquina mais 
rápido na execução de aplicações. Desta maneira, 
assinale o nome dado a esta tecnologia: 
A) Processadores MultiCore. 
B) Processadores Multitarefa. 
C) Multiprocessadores. 
D) Multicomputadores. 
E) Monotarefas. 
 

 Assinale a opção que contém somente 22.
aplicativos comercias de navegação web:  
A) Safari, Chrome e Avira. 
B) Edge, Maxthon e Adobe. 
C) Edge, Chrome e Avira. 
D) Opera, Edge e Adobe. 
E) Opera, Safari e Maxthon. 
 

 Os atalhos de teclado no Microsoft Word 2019 23.
que permitem a um usuário abrir o Explorador de 
Arquivos e Criar uma Pasta em um determinado 
diretório são: 
A) “WINDOWS+E” e “CTRL+SHIFT+N” 
B) “WINDOWS+A” e “CTRL+P” 
C) “WINDOWS+F” e “SHIFT+A” 
D) “CTRL+E” e “SHIFT+P” 
E) “CTRL+F” e “CTRL+SHIFT+P”  
 

 É um trecho de conteúdo em uma página que 24.
leva para outra página, site ou mesmo outra parte 
da mesma página, ou seja, é um atalho que salta 
para outro local na pasta de trabalho atual ou abre 
um documento armazenado em um servidor de 
rede, uma intranet ou na Internet: 
A) Home Page 
B) Site 
C) Hiperlink 
D) Streaming 
E) Roteador 
 

 A memória física do tipo DDR3 presente em 25.
uma máquina recebe o nome técnico representativo 
de: 
A) Memória Cache. 
B) Memória de Massa. 
C) Memória de Indução. 
D) Memória Ram. 
E) Memória Rom. 
 
 
 
 

https://www.maxthon.com/
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Conhecimentos E     specíficos Questões De 26 a   50
 

 A articulação do ombro é uma das estruturas 26.
mais complexas do corpo humano e o manguito 
rotador desempenha um papel essencial nesse 
sistema. Ele envolve a articulação do ombro, 
conferindo estabilidade e permitindo uma grande 
variedade de movimentos. Marque a alternativa que 
aponta os músculos do manguito rotador: 
A) Subacromial, supraespinhal, infraespinhal e 
redondo maior. 
B) Subescapular, supraespinhal, infraespinhal e 
redondo menor. 
C) Subescapular, infraespinhal, supraespinhal e 
redondo maior. 
D) Subacromial, subescapular, redondo maior e 
deltóide. 
E) Subacromial, redondo maior, redondo menor e 
deltoide. 
 

 O paciente realiza uma elevação ativa do ombro 27.
contra resistência, com o membro superior no plano 
da escápula e em rotação medial. Por meio desse 
teste avalia-se o tendão supraespinhal. Marque a 
alternativa que indica o teste descrito acima: 
A) Teste de Phalen. 
B) Teste de Phalen reverso. 
C) Teste de Finkelstein. 
D) Teste De Quervain. 
E) Teste de Jobe. 
 

 É uma região do cérebro que tem como função 28.
controlar os movimentos voluntários do corpo, a 
postura, a aprendizagem motora, o equilíbrio e o 
tônus muscular. Participa de processos cognitivos 
como a atenção e a linguagem. Essas características 
descrevem qual região do cérebro? 
A) Tálamo. 
B) Hipotálamo.  
C) Diencéfalo.  
D) Cerebelo. 
E) Telencéfalo.  
 

 A tendinopatia anserina acomete os tendões de 29.
alguns músculos da coxa que se inserem no joelho. 
Dor na parte interna do joelho e dor que piora ao 
rodar o joelho internamente fazem parte dos 
sintomas. Essa tendinopatia é também chamada de 
tendinite da pata de ganso. Marque a alternativa 
que indica os músculos que formam a pata de ganso: 
A) Semimembranoso, sartório e grácil.  
B) Semitendíneo, sartório e grácil.  
C) Grácil, adutor longo e sartório.  
D) Grácil, adutor curto e semitendíneo.  
E) Semitendíneo, adutor magno e grácil. 

 É uma doença neuromuscular genética que se 30.
caracteriza como um distúrbio degenerativo, 
progressivo e irreversível no tecido muscular, em 
especial a musculatura esquelética. A doença 
também afeta a musculatura cardíaca e o sistema 
nervoso. Os primeiros sinais e sintomas se 
manifestam a partir da primeira infância e podem 
ser: desenvolvimento motor atrasado, fraqueza 
muscular, costume de andar na ponta dos pés:  
A) Síndrome de Down.  
B) Síndrome do X frágil.  
C) Sindrome do triplo X. 
D) Distrofia muscular de Duchenne. 
E) Espinha bífida. 
 

 Capacidade pulmonar é o resultado da 31.
combinação entre dois ou mais volumes 
pulmonares, relacionada a quantidade de oxigênio 
que alcança a corrente sanguínea, sendo 
transportado pelas hemácias por todo o organismo. 
Portanto, a capacidade vital é obtida pela 
combinação de quais volumes pulmonares: 
A) Volume de reserva inspiratório, volume de 
reserva expiratório e volume corrente. 
B) Volume corrente e volume de reserva 
inspiratório.  
C) Volume residual e volume de reserva expiratório.  
D) Volume corrente, volume de reserva inspiratório, 
volume de reserva expiratório e volume residual. 
E) Volume corrente, volume residual e volume de 
reserva inspiratório.  
 

 A Ventilação Não-Invasiva (VNI) é um método 32.
de assistência ventilatória sem uma via respiratória 
artificial invasiva. Utiliza-se a VNI para adiar e 
possivelmente prevenir a necessidade de intubação 
endotraqueal. Sobre as indicações da VNI, marque a 
alternativa incorreta: 
A) Exacerbações agudas de DPOC.  
B) Edema pulmonar não cardiogênico.  
C) Insuficiência respiratória hipoxêmica. 
D) Apnéia obstrutiva do sono. 
E) Síndrome do desconforto respiratório agudo. 
 

 O ciclo da marcha é a atividade ocorrida entre o 33.
momento em que um pé toca no solo e o momento 
em que esse mesmo pé toca o solo novamente. A 
distância ou o tempo decorrido desde o apoio de um 
calcâneo no chão até o apoio do calcâneo do pé 
contralateral é definido como: 
A) Passada.  
B) Largura da passada. 
C) Passo.  
D) Largura do passo.  
E) Cadência.  
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 O paciente é posicionado em decúbito dorsal 34.
com as pernas estendidas e solicitado para se 
manter relaxado. O fisioterapeuta então eleva o 
membro inferior do paciente com o joelho 
estendido. É positivo quando o paciente refere dor 
na topografia do nervo ciático com 45 graus de 
flexão em média do membro. Marque a alternativa 
que aponta o teste descrito acima: 
A) Teste de Thomas. 
B) Teste de Faber.   
C) Teste de Willians. 
D) Teste de Appley. 
E) Teste de Lasègue. 
 

 De acordo com o Artigo 9° do Código de Ética e 35.
Deontologia da Fisioterapia, constituem-se deveres 
fundamentais do fisioterapeuta, segundo sua área e 
atribuição específica, exceto: 
A)  Assumir responsabilidade técnica por serviço de 
fisioterapia, em caráter de urgência, quando 
designado ou quando for o único profissional do 
setor, atendendo a resolução específica. 
B) Exercer sua atividade com zelo, probidade e 
decoro e obedecer aos preceitos da ética 
profissional, da moral, do civismo e das leis em vigor, 
preservando a honra, o prestígio e as tradições de 
sua profissão.  
C) Utilizar todos os conhecimentos técnico- 
científico a seu alcance e aprimorá-los contínua e 
permanentemente, para promover a saúde e 
prevenir condições que impliquem em perda da 
qualidade da vida do ser humano.  
D) Oferecer ou divulgar seus serviços profissionais 
de forma compatível com a dignidade da profissão e 
leal concorrência.  
E) Colocar seus serviços profissionais a disposição 
da comunidade em caso de guerra, catástrofe, 
epidemia ou crise social, pleiteando vantagem 
pessoal. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A hidroterapia utiliza os efeitos terapêuticos que 36.
a água oferece para proporcionar ao paciente 
melhores condições para a realização dos 
movimentos que até então poderiam ser impossíveis 
de se realizar em solo. Em relação às propriedades 
da água e os benefícios que ela proporciona na 
terapia, marque a alternativa correta: 
A) O empuxo é uma força de sentido contrário ao da 
gravidade. Esse efeito é utilizado como resistência 
ao movimento dentro da água, fortalecendo a 
musculatura sem aumentar o impacto articular.  
B) A pressão hidrostática é a pressão exercida pelo 
líquido no objeto imerso. Quanto menor a 
profundidade da imersão maior é a pressão 
hidrostática. 
C) Viscosidade é a força de atrito entre as moléculas 
da água, causando resistência ao fluxo. Movimentos 
rápidos dentro da água diminuem esse atrito, 
diminuindo a resistência. 
D) A força de empuxo é a força de mesmo sentido 
da gravidade e com isso estimula a circulação 
periférica e fortalece a musculatura respiratória. 
E) A imersão em água aquecida aumenta o impacto 
das articulações causadas pela gravidade e aumenta 
a dor. 
 

 A contração muscular é o estado de atividade 37.
mecânica. O músculo se comporta como um sistema 
de dois componentes no qual a parte contrátil está 
em série com o componente elástico. Quando a 
força está sendo exercida nos pontos de fixação 
muscular sem o encurtamento significativo das 
fibras musculares, podemos classificar como uma 
contração: 
A) Isotônica.  
B) Isométrica.  
C) Concêntrica.  
D) Excêntrica.  
E) Isocinética. 
 

 É um teste utilizado para avaliar o risco de 38.
quedas em idosos. O teste consiste em levantar de 
uma cadeira, caminhar até uma linha reta a 3 metros 
de distância, virar, caminhar de volta e sentar-se 
novamente. Quanto menor o tempo utilizado 
melhor é o desempenho no teste. Qual teste está 
descrito acima: 
A) Teste de Ross. 
B) Teste de Kennedy. 
C) Time UP and Go. 
D) Teste de Gerber. 
E) Teste da caminhada de 6 minutos. 
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 Paciente, 38 anos, praticante frequente de artes 39.
maciais, sofreu entorse do joelho esquerdo durante 
um treinamento. Avaliado posteriormente por um 
fisioterapeuta, foi identificado positivo o teste de 
gaveta posterior, cujo objetivo é avaliar a 
integridade do: 
A) Ligamento cruzado anterior. 
B) Ligamento cruzado posterior.  
C) Menisco lateral. 
D) Menisco medial. 
E) Ligamento colateral medial. 
 

 É caracterizada por tríade clássica de 40.
hipertensão, edema e proteinúria, dentre os quais a 
hipertensão é o primeiro elemento a surgir, com 
sintomas de cefaléia, náuseas e vômitos, geralmente 
instala-se a partir das 20° semana de gravidez:  
A) Pré – eclampsia.  
B) Puerpério. 
C) Hipertensão induzida pela gravidez.  
D) Hipertensão transitória.  
E) Eclampsia. 
 

 Os mecanismos de fluxo de financiamento, os 41.
papeis de cada esfera governamental em relação a 
direção única e controle e avaliação no Sistema 
Único de Saúde (SUS), são finalidades das (os): 
A) Integrações sociais no SUS. 
B) Medidas de relação estado-população prevista na 
Constituição.  
C) Normas Operacionais básicas. 
D) Princípios organizativos do SUS. 
E) Princípios doutrinários do SUS. 
 

 A atenção primária envolve uma série de 42.
inciativas em saúde, entre as quais podemos 
destacar: 
I. Programa mais médicos e médicos pelo Brasil. 
II. Programa saúde na hora. 
III. Estratégia de saúde da família e núcleos de apoio 
à saúde da família. 
 

Está(riam) correta(s): 
A) I, II e III. 
B) Apenas I e II. 
C) Apenas I e III. 
D) Apenas II e III. 
E) Apenas III. 
 
 
 
 
 
 

 Apoiar e estimular a adoção da Estratégia Saúde 43.
da Família pelos serviços municipais de saúde como 
tática prioritária de expansão, consolidação e 
qualificação da Atenção Básica à Saúde é uma 
responsabilidade: 
A) Exclusivamente municipal. 
B) Exclusivamente Estadual. 
C) Exclusivamente federal. 
D) De todos os entes federativos. 
E) Dos serviços de atenção suplementar. 
 

 Um município não tem agentes comunitários de 44.
saúde em número suficiente para a cobertura de 
100% da população cadastrada. Em relação a essa 
situação, podemos dizer que: 
A) Está de acordo com a política nacional de atenção 
básica, pois segundo esse documento, basta ter um 
agente comunitário para cada 100 mil habitantes. 
B) Está de acordo com a política nacional de atenção 
básica, pois segundo esse documento, basta ter um 
agente comunitário para cada unidade de estratégia 
de saúde da família.  
C) Está de acordo com a política nacional de atenção 
básica, pois segundo esse documento, basta ter um 
agente comunitário para cada Unidade Básica de 
Saúde local em um raio de 25Km. 
D) Está em desacordo com a política nacional de 
atenção básica, pois segundo esse documento, há a 
necessidade de ter um agente comunitário para 
cada equipamento de saúde pública municipal. 
E) Está em desacordo com a política nacional de 
atenção básica, pois segundo esse documento, há a 
necessidade de ter agentes comunitários de saúde 
suficientes para cobrir 100% da população 
cadastrada. 
 

 Entre os profissionais que compõem a estratégia 45.
de saúde da família, podemos inferir que podem ser 
acrescentados: 
I. Dentistas. 
II. Técnico em Saúde Bucal.  
III. Farmacêuticos especialistas em saúde da família.  
 

Está(riam) correta(s): 
A) I, II e III. 
B) Apenas I e II. 
C) Apenas I e III. 
D) Apenas II e III. 
E) Apenas I. 
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 CONCURSO PÚBLICO DA PREFEITURA DE SANTARÉM-PA 

 De acordo com as disposições da Lei Municipal nº 46.
14.899/94 de Santarém-PA, o servidor, aprovado em 
concurso público, terá o prazo de: 
A) 10 dias para tomar posse, a contar da homologação 
do resultado final do certame. 
B) 10 dias para tomar posse, a contar da publicação do 
ato de provimento. 
C) 15 dias para tomar posse e 15 dias para entrar em 
exercício, a contar da data de posse. 
D) 30 dias para entrar em exercício, a contar da data 
da posse, em caso de nomeação. 
E) 30 dias para entrar em exercício, a contar da data 
de convocação. 
 

 Alcides foi servidor público de Santarém-PA por 47.
vinte anos. Devido a situação comprovada em processo 
administrativo, sofreu demissão em abril de 2024. 
Ocorre que, nos trâmites de seu desligamento, 
verificou-se que Alcides possuía débito com a Fazenda 
Municipal de Santarém-PA. Nesse caso, de acordo com 
as disposições da Lei nº 14.899/94 de Santarém-PA, 
assinale a alternativa correta: 
A) Alcides deverá quitar o débito imediatamente. 
B) Alcides terá o prazo de 30 dias para quitar os 
débitos. 
C) Alcides terá o prazo de 60 dias para quitar os 
débitos. 
D) Alcides terá o prazo de 90 dias para quitar os 
débitos. 
E) Alcides terá o prazo de 180 dias para quitar os 
débitos. 
 

 Acerca do direito de petição tratado na Lei 48.
Municipal nº 14.899/94 do Município de Santarém-PA, 
assinale a alternativa correta: 
A) Tanto o requerimento, quanto a representação e o 
pedido de reconsideração devem ser apresentados no 
órgão de lotação do servidor. 
B) A representação deve ser apresentada no prazo 
máximo de 10 (dez) dias, e o requerimento e o pedido 
de reconsideração no prazo máximo de 30 (trinta) dias. 
C) Enquanto o requerimento é decidido pela 
autoridade que chefia o departamento competente, o 
pedido de reconsideração é decidido pela autoridade 
imediatamente superior àquela que proferiu a decisão. 
D) Somente o pedido de reconsideração e o recurso 
possuem efeito suspensivo. 
E) O direito de petição relativo aos atos de que 
decorrem a demissão prescrevem em 180 (cento e 
oitenta) dias, a contar da data de publicação do ato 
impugnado no órgão oficial. 
 
 
 

 De acordo com as disposições da Lei Municipal 49.
nº 14.899/94 do Município de Santarém-PA, assinale 
a alternativa correta: 
I. A promoção do desenvolvimento do servidor, 
através da oferta de programas de capacitação 
profissional e de um sistema de carreira que 
estimule o desenvolvimento técnico gerencial. 
II. Institucionalizar o sistema de mérito, como 
critério de promoção e acesso. 
III. Implementar uma política de treinamento e 
desenvolvimento de Recursos Humanos. 
São objetivos do Plano de Cargos, Carreiras e 
Vencimentos da Administração Pública Municipal de 
Santarém-PA, apenas: 
A) I. 
B) II. 
C) III. 
D) I e II. 
E) II e III. 
 

 De acordo com as disposições do Anexo III da 50.
Lei Municipal nº 14.899/94 do Município de 
Santarém-PA, o cargo de Auxiliar Técnico em 
Radiologia é classificado na Carreira de: 
A) Administração. 
B) Nível Médio Especializado. 
C) Nível Médio de Fiscalização. 
D) Nível Superior. 
E) Nível Superior Fazendário. 
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