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CONCURSO PUBLICO — PREFEITURA MUNICIPAL DE ESMERALDAS/MG

CARGO: TECNICO DE NIiVEL SUPERIOR EM SERVICO SOCIAL

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

Um cartdo de Paris

Passei o dia trabalhando; li longamente um livro, tomando notas; revi horas e horas as provas de um livro de poesias de
um amigo. Quando me ergui e fui a varanda olhar o mar, o farol ja estava pulsando na escuriddo com suas luzes brancas e
vermelhas, um ou outro barco de pescador que passava era apenas um arfar surdo de motor e uma ou duas indecisas luzinhas.
Os passaros ja se tinham ido; de manha eu vira rolas se amando sobre o telhado e andorinhas no ar, eram pequenas e escuras
e pareciam muito inquietas; também apareceram os sanhacos, ha tanto tempo sumidos. Agora todos se tinham ido, e eu me
sentia fatigado e naufrago nesse comeco de noite. Onde dormem os urubus? — indagava, inquieto, Jayme Ovalle, e depois
explicava a Vinicius de Moraes por que os agougues, a noite, ficam de luzes acesas: “A carne é vaidosa”.

Quando eu era crianga ndo conseguia separar o Céu da religido do céu da minha terra mesmo, aquele que pairava sobre
0s morros e o rio. Por isso sempre imaginei o Céu cheio de passarinhos, todos os passarinhos vindos comer nas nossas palmas.
Quantas sairas! Tucanos, araras lindas, papagaios peripatéticos contando histérias, a capengar de um lado para outro, como
velhos marujos do ar — e chusmas de coleirinhos do brejo! Pavdes!

Agora ndo tenho mais céu nenhum, nem com pdssaros nem com anjos; e o meu céu de praia estd escuro, com as estrelas
brilhando fracas no ar enevoado. Mas como é fécil de alegrar meu cora¢do! Recebo um cartdo de Paris, ndo é de amante nem
namorada, é apenas uma recente amiga; mas como foi gentil em se lembrar de mim, em me mandar seu abrago, e como esta
linda na fotografia! Essa delicadeza gratuita me faz bem. Ganhei meu dia, ganhei minha noite, ja ndo me sinto mais sozinho na
varanda triste.

Se a velhice tem alguma coisa abencgoada é permitir essas amizades realmente isentas de malicia. Sentimento tranquilo,
sem cilme. Mas ainda assim com uma delicadeza toda especial, com um sabor lirico muito leve. Esse cartdo de Paris me fez

bem, um grande bem.
(BRAGA, Rubem, Um cartdo de Paris. Selegdio e organizagéo de Domicio Proenga Filho, Record, 1997, pp. 108-110. Publicada, anteriormente, n' O
Estado de S. Paulo, de 09/1990. Disponivel em: https://cronicabrasileira.org.br/cronicas/. Acesso em: 12/06/2024.)

Questao 01

A partir da compreensao plena do contexto em que se insere cada vocabulo, sua interpretacao se torna possivel por meio de
pistas linguisticas e situacionais que corroboram a identifica¢cdo de seu significado. Um exemplo é o termo “sanhagos”, o
qual pode corretamente ter sua utilizagao pelo autor identificada como modo de referir-se a:

A) Um tipo de pdssaro.

B) Partes que compdem um livro.

C) Movimentos das ondas do mar.

D) Dores caracteristicas da velhice.

Questao 02

De modo a designar um grupo de individuos, objetos ou seres da mesma espécie, a lingua dispoe de vocabulos conhecidos
como coletivos. Um exemplo do uso de termo que se encaixa nessa categoria se da sublinhado em:

A) “Quantas sairas!” (298)

B) “[...] com um sabor lirico muito leve.” (428)

C) “...] e chusmas de coleirinhos do brejo! Pavées!” (228)

D) “[...] todos os passarinhos vindo comer nas nossas palmas.” (228§)

Questao 03

Tem-se sublinhado um pronome que atua como particula expletiva em:
A) “Os pdssaros ja se tinham ido; [...]” (128)

B) “Quando me ergui e fui a varanda olhar o mar, [...]” (198)

C) “[...] de manhd eu vira rolas se amando sobre o telhado [...]” (128)

D) “[...] eu me sentia fatigado e ndufrago nesse comego de noite.” (128)
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Questao 04

Dao-se também a prosopopeia os nomes de animizagdo e personificagdo. Tém-se exemplos dessa figura de linguagem nas
alternativas a seguir, EXCETO:

A) “...] jd nGo me sinto mais sozinho na varanda triste.” (328)

B) “Recebo um cartdo de Paris, ndo é de amante nem namorada, [...]” (32§)

C) “[...] os agougues, a noite, ficam de luzes acesas: ‘A carne é vaidosa’.” (128)

D) “Tucanos, araras lindas, papagaios peripatéticos contando histdrias, [...]” (228)

Questao 05

Considere a oragdo subordinada reduzida em “[...] li longamente um livro, tomando notas [...]” (12§). Ela pode ser correta-
mente classificada como:

A) Adverbial modal.

B) Adverbial temporal.

C) Subordinada adjetiva.

D) Adverbial condicional.

Questao 06

E certo que uma forma de dar destaque a grafia de certos vocabulos se da ao conferir-lhes a letra inicial maitscula. Ademais,
a diferenciagdao entre iniciais maidsculas e minisculas em certos vocabulos também tem propdsitos de diferenciagdo
semantica. O termo “Céu”, por exemplo, é grafado com inicial maiutscula no texto de modo a denotar:

A) Expressdo de tratamento.

B) Nome comum personificado.

C) Nome de alto conceito religioso.

D) Ponto cardeal em designagao de regido.

Questao 07

Considere o trecho “]...] e depois explicava a Vinicius de Moraes por que os agougues, a noite, ficam de luzes acesas: [...]”
(128). Ele poderia ser corretamente reescrito, sem alteragao de sentido e em conformidade com a norma padrao, como:

A) “...] e depois explicava a Vinicius de Moraes o porque de os agougues, a noite, ficarem de luzes acesas |...]”.

B) “[...] e depois explicava a Vinicius de Moraes o porqué de os agougues, a noite, ficarem de luzes acesas [...]".

C) “...] e depois explicava a Vinicius de Moraes o por que de os acougues, a noite, ficarem de luzes acesas [...]”.

D) “1...] e depois explicava a Vinicius de Moraes o por qué de os agougues, a noite, ficarem de luzes acesas |...]”.

Questao 08

Quanto a predica¢ao verbal, tem-se sublinhado um verbo vicario em:

A) “Agora ndo tenho mais céu nenhum, nem com pdssaros nem com anjos; [...]” (328)

B) “Recebo um cartdo de Paris, ndo é de amante nem namorada, é apenas uma recente amiga; [...]” (328)

C) “Se a velhice tem alguma coisa abeng¢oada é permitir essas amizades realmente isentas de malicia.” (428)
D) “Quando eu era crian¢a ndo consequia separar o Céu da religido do céu da minha terra mesmo, [...]” (298)

Questao 09

Considere os termos sublinhados em cada alternativa a seguir e suas classificacdes a frente quanto a classe morfoldgica a

que pertencem. E correto afirmar que cada uma das classificagdes esta correta, EXCETO:

A) “Esse cartdo de Paris me fez bem, um grande bem.” — pronome (428)

B) “Agora todos se tinham ido, e eu me sentia fatigado e ndufrago nesse comego de noite.” — advérbio (128§)

C) “Tucanos, araras lindas, papagaios peripatéticos contando histérias, a capengar de um lado para outro, [...]” — verbo (228)

D) “Quando me ergui e fui a varanda olhar o mar, o farol ja estava pulsando na escuriddo com suas luzes brancas e vermelhas,
[...]” — preposicdo (198)

Questao 10

Caso a carta que recebeu o autor tivesse carater de correspondéncia oficial em contexto de comunica¢do de interesse
institucional e fosse dedicada a mais de um destinatario, ela poderia ser corretamente identificada como um oficio:

A) Circular.

B) Multiplo.

C) Complexo.

D) Composto.
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LEGISLACAO MUNICIPAL

Questdo 11

A Lei Organica do Municipio de Esmeraldas prevé, expressamente, a recontrata¢do de pessoa que tenha sido contratada “por
tempo determinado, para atender a necessidade tempordria de excepcional interesse publico”. Entretanto, a prépria lei
indica duas fungdes para as quais a vedagdo a recontratagdo nao se aplica; assinale-as.

A) Magistério e saude.

B) Saude e seguranca publica.

C) Limpeza urbana e magistério.

D) Seguranca publica e limpeza urbana.

Questao 12

A Camara Municipal de Esmeraldas disp6e de quantos vereadores eleitos?
A)7.

B) 9.

C) 11.

D) 13.

Questao 13

Segundo a Lei Organica do Municipio de Esmeraldas, o processo legislativo dispGe de previsdao especifica sobre o quérum
para a aprovacao de leis sobre determinadas matérias, resultando, em alguns casos, em qudérum qualificado e em outros em
quérum “comum” para a aprovagao de lei. Indique o quérum correto para a matéria da lei respectiva.

A) Estatuto do Servidor Publico; quérum de maioria dos membros da Camara.

B) Lei de Uso e Ocupacdo do Solo; quérum de maioria dos membros da Camara.

C) Lei instituidora da Guarda Municipal; quérum de 2/3 dos membros da Camara.

D) Lei que disponha sobre a criacdo de cargos, fungbes e empregos publicos municipais; quérum de 2/3 dos membros da Camara.

Questao 14

Segundo a Lei Organica do Municipio de Esmeraldas, o Prefeito possui certas competéncias que sdo privativas, entre outras

atribuicoes. Trata-se de competéncia privativa do Prefeito:

A) Vetar, no todo ou em parte, as proposi¢Ges de lei aprovadas pela Camara dando ao veto razGes escritas.

B) Representar o Municipio extrajudicialmente; judicialmente a representagdo legal do Municipio é do Presidente da Camara.

C) Permitir, discricionariamente, o uso de bens municipais por terceiros, inclusive para a utilizacdo em atividade econémica
privada.

D) Contrair empréstimos e realizar operagGes de crédito em nome do Municipio, sempre que julgar necessdrio, sem a necessi-
dade de autorizagdo prévia da Camara para tal fim.

Questao 15

Segundo a Lei Municipal n2 2.634/2019, a Politica de Assisténcia Social do Municipio é regida por alguns principios basicos.

Entre eles, podemos destacar o principio da “integridade da prote¢ao social”. A definicao presente na lei relativa a tal

principio é:

A) Integracdo e articulagdo da rede socioassistencial com as demais politicas e drgdos setoriais de defesa de direitos e sistema
de justica.

B) Oferta das provisdes em sua completude, por meio de conjunto articulado de servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

C) Respeito as diversidades regionais, culturais, socioecon6micas, politicas e territoriais, priorizando aqueles que estiverem em
situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social.

D) Todos tém direito a protec¢do socioassistencial, prestada a quem dela necessitar, com respeito a dignidade e a autonomia do
cidaddo, sem discriminagdo de qualquer espécie ou comprovacao vexatoria da sua condigdo.
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Questao 16

Segundo a Lei Municipal n2 2.634/2019, compete ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS:

A) Concretizar os direitos socioassistenciais no que se refere ao acesso a servicos de protecdo social basica, contribuindo para
a prevencdo e o enfrentamento de situagées de vulnerabilidade e risco social.

B) Gerir processos de trabalho continuado na unidade para familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social, por
violagdo de direitos, conforme dispde a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

C) Oferecer agbes continuadas de assisténcia social financiadas pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social que visam ao
atendimento periddico e sucessivo a familia, a crianca, ao adolescente, ao idoso e aos portadores de necessidades especiais,
bem como as relacionadas com os programas de erradicacdo do trabalho infantil, da juventude e de combate a violéncia
contra criangas e adolescentes.

D) Atender criancas de ambos os sexos, na faixa etaria compreendida entre zero a doze anos e, em carater provisorio e
excepcional, adolescentes até dezoito anos incompletos. O ingresso ou acolhimento da crianca e/ou adolescente dar-se-a
por ordem judicial emitida pelo Juizado da Infancia e da Juventude da Comarca do Municipio e por encaminhamento do
Conselho Tutelar, desde que esgotadas todas as possibilidades de coloca¢do da crianga e do adolescente em familia extensa
e referendado por ordem judicial.

Questao 17

Segundo a Lei Municipal n? 2.634/2019, ha servicos socioassistenciais de protecdo social que serdo ofertados. Segundo a

legislacao, nos termos da Tipificagao Nacional dos Servigos Socioassistenciais, existem servigos que podem ser classificados

em relagdo a “protecdo social especial de média complexidade”. Trata-se de protecao social especial de média complexidade:

A) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

B) Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia.

C) Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

D) Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestagdo
de Servigos a Comunidade.

Questao 18

O Estatuto do Servidor Publico Municipal de Esmeraldas prevé um direito especial, no que tange a prorrogac¢do de prazo

relativo a licenga-maternidade prevista no Regime Geral de Previdéncia Social. Essa previsao especial indica que:

A) A servidora gestante, a nutriz e a adotante sera garantida a prorrogac3o de sessenta dias, além da licenga por concessdo do
Regime Geral da Previdéncia Social.

B) A servidora gestante, a nutriz e a adotante serd garantida a prorrogac3o de noventa dias, além da licenga por concessdo do
Regime Geral da Previdéncia Social.

C) A servidora gestante sera garantida a prorrogacdo de sessenta dias, além da licenca por concessdo do Regime Geral da
Previdéncia Social. A servidora nutriz e & adotante sera garantida a prorrogacéo de trinta dias além da licenga por concessdo
do Regime Geral da Previdéncia Social.

D) A servidora gestante serd garantida a prorrogac¢do de noventa dias, além da licenca por concessdo do Regime Geral da
Previdéncia Social. A servidora nutriz e a adotante serd garantida a prorrogac3o de quarenta e cinco dias além da licenga por
concessdo do Regime Geral da Previdéncia Social.

Questao 19

De acordo com o Estatuto do Servidor Publico Municipal de Esmeraldas, um servidor publico considere a situagdo hipotética:
fez um requerimento especifico a autoridade competente, referente a um direito que entende estar previsto em lei e o qual
teria. O pedido foi negado e o servidor fez um pedido de reconsideragdo em relagdo a negativa que recebeu. Entretanto, foi
negado provimento ao seu pedido de reconsideracdo. Neste caso, segundo a Lei n2 1.319/1991, a decisdo que negar
provimento ao pedido de reconsideracao

A) ndo cabe recurso.

B) cabe recurso para o Prefeito Municipal, no prazo de vinte dias da decisdo.

C) cabe recurso para a Camara Municipal, no prazo de quinze dias da decisao.

D) cabe recurso para o Secretario Municipal a que o servidor estiver vinculado, no prazo de trinta dias da decisdo.
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Questao 20

De acordo com o Estatuto do Servidor Publico Municipal de Esmeraldas, Lei n? 1.319/1991, sobre o processo administrativo

disciplinar é possivel afirmar que:

A) Havendo a pratica de falta sujeita a pena de suspensao, ou se da sindicancia ou do inquérito, ficando comprovada a pratica
dessa falta, é instaurado processo administrativo disciplinar. Compete ao Secretdrio Municipal encarregado da administragao
geral de pessoal determinar a instaura¢do de processo administrativo disciplinar exclusivamente mediante representacao.

B) Havendo a pratica de falta sujeita a pena de demissao, destituicdo de cargo ou fungdo de confianca ou cassagdo de aposen-
tadoria e disponibilidade, ou se da sindicancia ou do inquérito, ficando comprovada a pratica dessa falta, é instaurado
processo administrativo disciplinar. Compete ao Prefeito, de forma privativa, determinar a instauracao de processo admi-
nistrativo disciplinar, de oficio, ou mediante representacao.

C) Havendo a pratica de falta sujeita a pena de demissdo, destituicdo de cargo ou funcdo de confianca ou cassagdo de apo-
sentadoria e disponibilidade, ou se da sindicancia ou do inquérito, ficando comprovada a pratica dessa falta, é instaurado
processo administrativo disciplinar. Compete ao Secretario Municipal encarregado da administracdo geral de pessoal deter-
minar a instauragao de processo administrativo disciplinar, de oficio, ou mediante representacgao.

D) Havendo a pratica de falta sujeita a pena de demissao, destituicdo de cargo ou fungao de confianga, cassacdo de aposentado-
ria e disponibilidade ou pena de suspensdo, ou se da sindicancia ou do inquérito, ficando comprovada a pratica dessa falta,
é instaurado processo administrativo disciplinar. Compete ao Secretario Municipal encarregado da administracdo geral de
pessoal e ao Prefeito Municipal, em decisao conjunta, determinar a instauragao de processo administrativo disciplinar, de
oficio, ou mediante representagao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONHECIMENTOS DO CARGO

Questao 21

A Politica de Seguridade Social no Brasil estda organizada em trés pilares: salide, previdéncia social e assisténcia social.

Considerando os principios e diretrizes dessa politica, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) O Sistema Unico de Satde (SUS) garante acesso universal e igualitario a todos os cidaddos brasileiros, incluindo a¢des de
promocao, protecdo e recuperac¢ado da saude, bem como a integralidade da assisténcia.

B) A seguridade social no Brasil é financiada por recursos provenientes das contribuicGes sociais, que sdo compostas por
contribui¢cdes dos empregadores, dos trabalhadores e de recursos do orgamento publico.

C) A previdéncia social brasileira assegura o pagamento de beneficios como aposentadorias e pensdes, mas ndo se responsabi-
liza por servigos de reabilitacdo profissional, os quais sdo de competéncia exclusiva dos sistemas de saude.

D) A assisténcia social, conforme estabelecido pela Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), inclui programas, projetos e servigcos
que garantem protecao social as familias, idosos, pessoas com deficiéncia e outros grupos vulneraveis, sem exigéncia de
contribuigdo prévia.

Questao 22

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) estabelece diretrizes para a assisténcia social no Brasil, incluindo a concessdo do

Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC). Considerando as disposi¢ées da LOAS e suas aplicagdes praticas, tém direito ao

BPC as situagoOes descritas nas seguintes afirmativas

I. Jodo, sessenta e sete anos, mora sozinho e possui uma renda mensal de RS 300,00. Ele solicitou o BPC, argumentando que
sua renda é insuficiente para sobreviver.

Il. Maria, quarenta e cinco anos, possui deficiéncia fisica que a impede de exercer qualquer atividade laboral. Ela mora com
seu marido e um filho, cuja renda familiar total é de RS 1.600,00. Ela solicitou o BPC com base em sua condic¢do de pessoa
com deficiéncia.

lll. Ana, setenta anos, recebeu o BPC por cinco anos antes de conseguir um emprego formal com jornada de 44 horas semanais;
mesmo trabalhando ela solicitou a manutenc¢do do BPC.

Esta correto o que se afirma em

A)l llelll.
B) I, apenas.
C) ll, apenas.

D) Ill, apenas.
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Questao 23
O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n2 10.741/2003) estabelece uma série de direitos e garantias para a prote¢do e promocgdo da
dignidade dos idosos no Brasil. Considere a seguinte situagdo hipotética:

Maria, setenta e dois anos, mora sozinha e depende de sua aposentadoria, que é de RS 6.000,00, para se sustentar.
Recentemente, ela enfrentou problemas com o seu plano de salde, que se recusou a cobrir um procedimento cirurgico necessa-
rio. Além disso, Maria sofreu maus-tratos por parte de um cuidador contratado por sua familia, e, quando foi ao banco para
resolver um problema com sua conta, teve que esperar por horas na fila. Por fim, ela precisou usar o transporte coletivo para
se deslocar até o hospital e enfrentou dificuldades para conseguir a gratuidade.

Considerando o exposto e as disposi¢coes do Estatuto da Pessoa Idosa, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) Maria tem direito ao atendimento preferencial imediato e individualizado no banco, evitando longas esperas na fila.

B) Maria tem direito a assisténcia judiciaria gratuita para processar o plano de saude e buscar reparacdo pelos maus-tratos
sofridos.

C) Os maus-tratos sofridos por Maria devem ser obrigatoriamente comunicados a autoridade policial, ao Ministério Publico ou
ao Conselho Municipal do Idoso.

D) O plano de saude de Maria é obrigado a cobrir o procedimento cirlrgico necessario, uma vez que a recusa pode configurar
desrespeito aos direitos do idoso previstos no Estatuto.

Questao 24

Jodo é um pesquisador social que esta desenvolvendo um estudo sobre a eficacia de diferentes programas sociais em
comunidades urbanas. Ele decidiu utilizar uma combinag¢do de métodos e técnicas qualitativas e quantitativas para obter uma
visdo abrangente dos impactos desses programas. No entanto, Jodo precisa organizar e selecionar corretamente métodos e
técnicas adequados para cada parte de sua pesquisa. De acordo com os métodos e técnicas qualitativas e quantitativas que
Jodo pode utilizar em sua pesquisa, relacione adequadamente os métodos as suas respectivas caracteristicas.

1. Pesquisa de campo.

2. Andlise de conteudo.

3. Pesquisa documental.

4, Estudo de caso.

5. Questionario estruturado.

() Técnica que utiliza fontes como documentos, arquivos e registros para obtenc¢do de dados.

( ) Método qualitativo que envolve a coleta de dados em ambientes naturais, observando diretamente o fenémeno estudado.
( ) Técnica quantitativa que utiliza perguntas padronizadas para coletar dados de um grande nimero de respondentes.

( ) Método que examina detalhadamente um ou mais casos especificos dentro de um contexto real.

( ) Técnica qualitativa que envolve interpretacdo e analise de conteudo de textos, discursos ou comunicagées.

A sequéncia esta correta em
A)3,4,1,5,2.
B)3,1,5,4,2.
0)4,1,5,2,3.
D)1,2,4,3,5.

Questao 25

A Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS) estabelece diretrizes para a organizagdo e

o funcionamento da assisténcia social no Brasil. Carlos é gestor de um municipio que enfrenta desafios na implementagao

dos servicos de assisténcia social. Ele esta trabalhando para adequar o municipio as exigéncias da NOB/SUAS e garantir a

protecdo social aos cidadaos. Durante essa transi¢ao, Carlos precisa tomar decisdoes importantes sobre gestao, financiamento

e execucdo dos servigos. Considerando a situac¢do hipotética e as disposi¢ées da NOB/SUAS, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) A gestdo do SUAS deve ser feita de forma descentralizada e participativa, envolvendo os governos federal, estadual e
municipal, além da sociedade civil.

B) O municipio deve elaborar um Plano Municipal de Assisténcia Social que contenha diagndsticos, objetivos, metas, priorida-
des e formas de acompanhamento e avalia¢do dos servicos prestados.

C) A NOB/SUAS estabelece que os recursos destinados a assisténcia social devem ser geridos pelo Fundo Municipal de
Assisténcia Social, com controle social exercido pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social.

D) A NOB/SUAS prevé que a responsabilidade pela execugdo dos servicos de protecdo social especial é exclusiva dos governos
federal e estadual, cabendo aos municipios apenas a supervisao e a fiscalizagdo desses servigos.
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Questao 26

As técnicas qualitativas sdo amplamente utilizadas em pesquisas sociais para obter uma compreensao profunda e detalhada

dos fendmenos estudados. Sobre técnicas qualitativas, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) A andlise de discurso é uma técnica qualitativa que examina como textos e falas sdo utilizados para construir significados,
relagdes de poder e identidades sociais.

B) A entrevista em profundidade permite explorar percepgdes e experiéncias dos participantes de maneira detalhada, utili-
zando perguntas abertas para obter respostas ricas e contextuais.

C) A observacdo participante envolve o pesquisador na rotina dos participantes, permitindo uma compreensdo direta e contex-
tual do comportamento e das interagdes sociais no ambiente estudado.

D) O questiondrio estruturado é uma técnica qualitativa que utiliza perguntas padronizadas para coletar dados de um grande
numero de respondentes, permitindo a analise de padrdes e tendéncias.

Questao 27

“Segundo o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou , que, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas.” Com base nas disposigoes
do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n2 13.146/2015), assinale a alternativa que completa corretamente a afirmativa
anterior.

A) motora

B) mdltipla

C) sensorial

D) psicossocial

Questao 28

José, uma pessoa com deficiéncia fisica, esta enfrentando diversas dificuldades para exercer seus direitos. Recentemente,

ele teve problemas ao tentar acessar o transporte publico, pois o 6nibus ndao estava equipado com plataforma elevatoria.

Além disso, ao buscar um emprego, ele foi informado de que a empresa nao tinha a obrigagdo de contratar pessoas com

deficiéncia e, durante uma visita ao hospital, percebeu que o local ndo possuia sinalizagdo em Braille. José também esta

preocupado com a educagdo de seu filho, que possui deficiéncia auditiva, e deseja garantir que ele tenha acesso a um

ambiente educacional inclusivo. Considerando a situagao hipotética e as disposigées do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia,

assinale a afirmativa INCORRETA.

A) As unidades de saude devem garantir a acessibilidade para pessoas com deficiéncia, incluindo a sinalizacdo em Braille para
deficientes visuais.

B) O transporte publico deve estar adaptado para garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, incluindo a presenca
de plataformas elevatérias nos 6nibus.

C) As instituigOes publicas e privadas de ensino deverdo oferecer a Libras como lingua de comunicagdo para todos os estudan-
tes, podendo ser ofertada em salas especiais para os alunos surdos.

D) As empresas com cem ou mais empregados sdao obrigadas a preencher de 2% a 5% dos seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas com deficiéncia, conforme previsto no Estatuto.

Questao 29

Considerando que a avaliagdo de programas sociais € uma ferramenta essencial para garantir a eficacia e a eficiéncia das

politicas publicas, assinale a afirmativa correta.

A) A avaliagdo de programas sociais é predominantemente quantitativa, focando nos dados numéricos para avaliar os
resultados, excetuando as percepc¢Ges dos beneficiarios.

B) A avaliacdo de programas sociais deve ser realizada ao final do programa para medir seu impacto e determinar se os objetivos
foram alcangados, sendo menos comum sua aplicagdo em outras etapas.

C) A avaliacdo de programas sociais € uma pratica conduzida principalmente pelos 6rgdos governamentais, com menor
envolvimento da sociedade civil e dos beneficiarios, exceto nas avaliagdes qualitativas.

D) A avaliagdo formativa ocorre durante a implementacdo do programa, com o objetivo de fornecer feedback continuo e
identificar areas que necessitam de ajustes, promovendo melhorias ao longo do processo.
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Questao 30

“A avaliagdo de programas sociais é uma ferramenta essencial para garantir a eficacia e a eficiéncia das politicas publicas. A

avaliacao € uma analise continua do contexto e da implementag¢do do programa, visando ajustar estratégias e

processos para melhorar a execugdo. Ja a avaliagdo é realizada ao final do programa para medir seu impacto e

determinar se os objetivos foram alcangados. Para uma avaliagdo completa, é importante considerar tanto os aspectos
quanto os qualitativos, incluindo as percepg¢des e experiéncias dos beneficiarios.” Com base nos conceitos de

avalia¢ao de programas sociais, assinale a alternativa que completa correta e sequencialmente a afirmativa anterior.

A) somativa / processual / econémicos

B) processual / somativa / econdmicos

C) somativa / processual / quantitativos

D) processual / somativa / quantitativos

Questado 31

Considerando que o planejamento de planos é essencial para garantir a eficacia e a eficiéncia das acdes dentro de uma

organizag¢ao, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) O planejamento estratégico se concentra apenas em objetivos de curto prazo e na execugdo imediata das agdes.

( ) O planejamento tatico traduz os objetivos gerais definidos pelo planejamento estratégico em agbes especificas e detalhadas
a serem executadas em médio prazo.

( ) O planejamento operacional envolve a coordenagdo das atividades diarias e procedimentos especificos necessarios para
implementar os planos taticos.

( ) Monitoramento e avaliagdo continuos ndo sdo considerados em um planejamento eficaz, uma vez que a execugao inicial
garante o sucesso do plano.

( ) A participacdo dos stakeholders é importante no processo de planejamento, pois garante que diferentes perspectivas e
necessidades sejam consideradas.

A sequéncia esta correta em

A)V,V,F,F,F.

B)F,V,V,F,V.

C)V,F,V,V,F.

D)F,F,F,V,V.

Questao 32

Os projetos sociais sdo ferramentas essenciais na gestdo publica e no servigo social para promover o desenvolvimento e o

bem-estar social. Assinale a afirmativa INCORRETA sobre os diferentes aspectos dos projetos sociais na gestao publica:

A) Os projetos sociais sdo iniciativas de curto prazo que visam atender necessidades especificas de uma comunidade ou grupo
social.

B) Os projetos sociais ndo necessitam de planejamento detalhado, pois suas a¢Ges podem ser ajustadas conforme a demanda
ao longo da execucao.

C) Os projetos sociais podem ser financiados por diversas fontes, incluindo recursos publicos, doagGes privadas e parcerias com
organizag¢des ndo governamentais.

D) A elaboragdo de projetos sociais requer um diagnoéstico detalhado da realidade social, identificando as necessidades e
potencialidades da populagao-alvo.

Questao 33

Na gestao publica e no servico social, é fundamental entender a diferenga entre planos, programas e projetos para a im-

plementacao eficaz das politicas publicas. Assinale a afirmativa INCORRETA sobre esses conceitos.

A) Planos, programas e projetos sdo termos sinGnimos e podem ser usados de forma intercambidvel na gestdo publica e no
servico social.

B) Planos sdo instrumentos de planejamento de médio e longo prazo que estabelecem diretrizes gerais, objetivos e metas para
um determinado periodo.

C) Programas sdo conjuntos de a¢Ges integradas e continuas que visam atingir um objetivo especifico, geralmente dentro das
diretrizes estabelecidas pelos planos.

D) Projetos sdo iniciativas temporarias e especificas, com objetivo e escopo definidos, destinados a resolver problemas pontuais
ou atingir metas especificas dentro de um programa.
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Questao 34

A Prefeitura de Sao Bento langou recentemente um projeto social denominado “Futuro Brilhante”, destinado a oferecer

atividades extracurriculares para criangas e adolescentes de comunidades carentes. O objetivo do projeto é reduzir a evasao

escolar, promover a inclusdo social e desenvolver habilidades socioemocionais nos jovens. Mariana, coordenadora do

projeto, esta enfrentando alguns desafios. Ela percebeu que, apesar do interesse inicial, a participa¢do dos jovens diminuiu

ao longo dos meses. Além disso, alguns pais relataram dificuldades em acompanhar as atividades e sentiram que ndo

estavam suficientemente envolvidos no processo. Mariana precisa reavaliar e ajustar o projeto para garantir seu sucesso.

Considerando a situagdo hipotética e os principios de gestdao de projetos sociais, assinale a afirmativa INCORRETA.

A) Mariana deve utilizar o ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) como uma ferramenta de gestdo para monitorar e avaliar continua-
mente o projeto, permitindo ajustes rapidos e eficazes.

B) Mariana deve considerar a criacdo de parcerias com outras organizacdes e instituicdes locais para ampliar os recursos
disponiveis e oferecer uma maior diversidade de atividades.

C) Mariana deve aplicar a técnica de avaliagdo de impacto, que foca em medir os efeitos de curto prazo do projeto; dessa forma,
ela pode, desde o inicio, ajustar as atividades do projeto para buscar mais engajamento.

D) Para aumentar a participagdo dos jovens, Mariana deve realizar uma pesquisa com os participantes e suas familias para
entender melhor suas necessidades e expectativas, ajustando as atividades conforme os resultados.

Questao 35

Considerando que a Lei Maria da Penha (Lei n2 11.340/2006) é um marco na protecdo e no combate a violéncia doméstica e

familiar contra a mulher no Brasil, analise as afirmativas a seguir.

I. A Lei Maria da Penha prevé a criagao de juizados especiais de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, que sao
responsdaveis por processar e julgar os casos de violéncia doméstica, bem como promover o atendimento multidisciplinar as
vitimas.

Il. A Lei Maria da Penha estabelece medidas protetivas de urgéncia, que podem ser solicitadas pela vitima para garantir sua
seguranga e integridade fisica, como o afastamento do agressor do lar ou local de convivéncia com a vitima, a suspensado da
posse ou restricdo do porte de armas e a determinacgdo de presta¢do de alimentos provisorios ou provisionais.

lll. A Lei Maria da Penha aplica-se a todas as formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, incluindo violéncia fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial e moral, abrangendo relagdes de convivéncia esporadica, sendo necessdria a coabitagao
entre vitima e agressor para a caracterizacado da violéncia doméstica.

Esta correto o que se afirma em

A)l, llelll.

B) I e I, apenas.

C) l e lll, apenas.

D) Il e Ill, apenas.

Questao 36

Os direitos sociais sdo aqueles que visam resguardar direitos minimos a sociedade e tém como objetivo mitigar as
vulnerabilidades sociais ocasionadas pelos modos de producgdo capitalista. Os direitos sociais demarcam uma importante
mudanca na evolugao da cidadania moderna e, no Brasil, estdo previstos pelo Art. 62 da Constituicao Federal de 1988, como
educagdo, saude, alimentagdo, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranga, previdéncia social, prote¢do a maternidade
e a infancia e assisténcia aos desamparados. Desses, o primeiro direito social a ser conquistado no Brasil foi:

A) Lazer.

B) Trabalho.

C) Seguranca.

D) Previdéncia social.

Questao 37

Os primeiros assistentes sociais formados no Chile estavam atuando principalmente nos campos da salde, da assisténcia
social e da educagdo. Eles desempenharam papéis essenciais na promogao da satide publica, na implementagao de politicas
sociais e na educacdao de comunidades carentes. Nesse sentido, dentre as escolas latino-americanas de Servico Social, a
experiéncia chilena merece destaque porque, com apoio da Igreja Catdlica, a realidade do pais exigia maior especializagdo
tedrica e técnicas para profissionaliza¢gdo. Sobre Servico Social na América Latina, analise as afirmativas a seguir.

I. A primeira Escola de Servigco Social do Chile recebeu o nome de Escola Alejandro Del Rio.

Il. Afundagdo da primeira Escola de Servico Social na América Latina ocorreu no Chile, no ano de 1925.

lll. O contexto histérico do surgimento da primeira escola da América Latina foi o processo de industrializagdo do Chile.

Esta correto o que se afirma em

A) L 1lelll.

B) I e ll, apenas.

C) I e lll, apenas.

D) ll e lll, apenas.
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Questao 38

A questao da formacao profissional do assistente social constitui-se, hoje, na realidade brasileira, um objeto de debate e de

analise para professores, estudantes, supervisores no contexto dos cursos de Servigo Social e para a categoria dos assistentes

sociais que busca um repensar do Servico Social frente aos desafios que se colocam para a profissdo na atual conjuntura.

Desses desafios atuais, a questdo da formagdo profissional do assistente social se configura ainda mais complexa ao

considerar como fator influenciador:

A) O Servigo Social brasileiro que ndo possui entidade diretamente responsavel pela politica de formagao profissional.

B) As mudancas que marcaram a histdria recente do pais desde a segunda metade da década de 40 na Republica Velha.

C) Arealidade homogénea da formacdo profissional do assistente social no pais, o que facilita uma avaliagao critica e a configu-
ra¢do de tendéncias gerais.

D) A requisicdo do mercado de um trabalhador polivalente, com novas caracteristicas técnicas e sociointelectivas, capaz de
atuar em diferentes fun¢des ou postos de trabalho.

Questao 39

O trabalho do Servigo Social consiste em transformar os condicionantes, conhecimentos e demandas em garantia de direitos.
Em instituicGes de saude, esses condicionantes podem ser estudados de forma transversal de maneira a compreender os
contextos socioecondmicos da populacdo atendida. E sabido que o exame de mamografia é essencial no protocolo de
prevencdo e investigacdo do cancer de mama em mulheres e homens. O estudo realizado no artigo “Condicionantes
socioeconémicos e geograficos do acesso a mamografia no Brasil, 2003-2008” apresenta a realidade contemporanea — (...) o
estudo examinou os efeitos de caracteristicas da populacdo e geogréficas na chance de mamografia, no Brasil, em 2003 e 2008.
A partir do Suplemento Saude da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, foram analisados os padrdes de mamografia
em mulheres com 25 anos ou mais, por meio de razao de prevaléncias, e em mulheres com 40 anos ou mais, por meio de
regressao logistica multivariada, incluindo o local de residéncia e a distribuicdo geografica da oferta. Entre as mulheres com 50-
69 anos, 54,6% relataram ter feito mamografia, em 2003, e 71,5%, em 2008. A chance de realizagao do exame é maior entre as
de 50 a 69 anos; aumenta com a renda familiar e escolaridade, dentre as casadas, para as que consultaram médico e tém plano
de saude. Residir em drea metropolitana triplica a chance de mamografia. Comparado com a regidao Norte, residentes das
demais regides tém chances maiores e a distancia influencia negativamente a realizagdo do exame. No periodo, a cobertura
aumentou na faixa etdria alvo da politica nacional, com reducdo das desigualdades de renda e de escolaridade. A ampliagdo do
acesso parece mais ligada as politicas de aumento de renda e inclusdo social, e a ampliagao da oferta de exames na rede publica

e conveniada, do que ao aumento do nimero de mamdgrafos.
(OLIVEIRA, EXG de, Pinheiro RS, Melo ECP, Carvalho MS. Condicionantes socioeconémicos e geogrdficos do acesso @ mamografia no Brasil, 2003-2008,
2011. Fragmento.)

Sobre condicionantes, conhecimentos, demandas e exigéncias para o trabalho do Servigo Social em instituigGes, é possivel

afirmar que, EXCETO:

A) A atuacdo do assistente social tem impacto positivo nas politicas de aumento de renda e inclusdo social.

B) O estudo supracitado é um exemplo da importancia do estudo social no acesso aos direitos e servigos de saude.

C) O papel do assistente social é comprovar que a falta de mamaografos impacta na condicdo da saude publica, como evidenci-
ado no texto.

D) Compreender as disparidades sociais evidenciam as diferencgas ja conhecidas no Brasil continental e permite a proposi¢do
de politicas publicas.

Questao 40

Na perspectiva das Diretrizes Curriculares da Associa¢ado Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), de 1996, os

fundamentos do trabalho do Servigo Social devem ser compostos de trés dimensées: tedrico-metodologica, ético-politica e

técnico-operativa. Sabe-se que AP é assistente social na Prefeitura Municipal de Esmeraldas e tem como uma de suas

atribui¢des elaborar e encaminhar, ao Conselho Tutelar, Vara da Infancia e da Juventude, Delegacia de Protegao a Crianga e ao

Adolescente, relatérios técnicos com informagGes sobre a violacao de direitos dos usudrios. Para tanto, AP se utiliza da

instrumentalidade do Servigo Social para escolher a melhor abordagem de acolhimento para a elaboragdo dos estudos sociais

e pareceres sociais. Sobre o debate das dimensdes do Servigo Social e os desafios profissionais atuais tendo em vista o caso

hipotético, é correto afirmar que, EXCETO:

A) Para seu exercicio profissional, AP compreende e reconhece que as dimens&es do Servigo Social sdo dissociaveis.

B) Afim de estabelecer criticidade diante dos casos de violagdo de direitos, AP se vale da associacdo das dimensdes da profissdo.

C) Para um trabalho mais propositivo na area da crianca e do adolescente, AP promove debates acerca das dimensées do Servigo
Social.

D) A fim de estabelecer criticidade diante do contexto institucional, regional e nacional em que estd inserida, AP se vale da
associacdo das dimensdes da profissdo.
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Questao 41

Apesar das mudangas ocorridas ao longo do tempo na vida familiar, a familia permanece transformada em diversas de

formas. A atuacdo do assistente social no atendimento e acompanhamento é compreendida na sua pluralidade, colocando

para os profissionais o desafio de atuar frente as mais variadas estruturas manifestadas na sociedade contemporanea. Sobre

a familia e o Servigo Social, analise as afirmativas a seguir.

I. Considera-se a familia conjugal moderna como aquela que nao separa o publico do privado, despreocupando-se com seus
integrantes e suas particularidades.

Il. Um dos fatores de mudanca sob a ética social é que a mulher contemporanea assumiu uma nova postura na sociedade, com
novas possibilidades, maior autonomia e novas responsabilidades, o que acabou transformando os lagos familiares e apre-
sentando importantes mudancas na familia.

lll. O Servigo Social analisa o impacto da transformag¢do do modelo familiar patriarcal devido ao progresso da industrializacdo em
que tal familia é modificada pela familia conjugal moderna, tipica do mundo urbano e reduzida ao casal com filhos, na qual a
relacdo conjugal ja ndo possui mais em sua esséncia a manuteng¢ao de uma propriedade comum ou de interesses politicos.

Esta correto o que se afirma em

A) L Il elll.

B) I e ll, apenas.

C) lelll, apenas.

D) Il e lll, apenas.

Questao 42

Falar de familia é articular sobre a constituicdo da humanidade, exercendo importante papel para a existéncia humana e a
objetivacdo do ser. Para melhor compreender o trabalho socioeducativo desenvolvido pelo Servigo Social voltado para as
familias, em institui¢cdes publicas e privadas, faz-se essencial a atualizagdo quanto aos arranjos familiares e seus diversos
contextos. Diante do exposto, relacione adequadamente as colunas a seguir.

1. Nuclear.

2. Homoafetiva.

3. Monoparental.

. Reconstituida.

( ) Composta por apenas um dos pais e seus filhos.

( ) Composta por um casal heteronormativo e seus filhos.

( ) Constituida quando um ou ambos os conjuges tém filhos de relacionamentos anteriores.

( ) Formada por um casal do mesmo sexo e seus filhos.

A sequéncia esta correta em

A) 4,2,1,3.

B) 2,3,4,1.

C) 3,1,4,2.

D)4,1,3,2.

H

Questao 43

Nas palavras de Yolanda Guerra, et al (2007), esta solidamente estabelecido no Servigo Social que as sequelas da “questdo

social” se constituem na matéria sobre a qual o exercicio profissional ird se realizar. Nesse sentido, ha que se apreender os

fundamentos e os matizes nas formas de compreender a “questdo social” e suas consequéncias ideoldgicas e politicas, com
base nas fontes marxianas e de autores desse debate contemporaneo do Servigo Social. Sobre o debate da questao social no

Servigo Social, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) Pode-se inferir que a analise marxiana é capaz de demonstrar a necessaria supressdo da propriedade privada dos meios
de produgdo que perpassam as questdes sociais.

( ) A partir da dtica marxiana, compreende-se que a consciéncia politica do proletariado requer a superacgdo dialética da
simples emancipacao eleitoral.

( ) A obra marxiana oferece os insumos tedricos para a compreensdo da “questdo social”, como a expressdo menos
desenvolvida de um tipo de explora¢ao diferenciada.

( ) Com a ordem capitalista, o “pauperismo” recobre-se de novos contornos, tendo em vista que sua novidade revela-se
exatamente na escassez das condi¢des minimas de sobrevivéncia humana em meio a incessante capacidade de geragao
da abundancia.

A sequéncia esta correta em

A)F,V,V,F.

B) V,F,F, V.

C) V,F,FF.

D)F,V,V, V.
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Questao 44

Politicas sociais sao o conjunto de intervengdes politicas de carater distributivo, voltadas para assegurar o exercicio dos direitos

sociais da cidadania e impulsionar a seguranca e a coesdo da sociedade por meio do acesso e utilizagao de beneficios e servigos

sociais considerados como necessarios para promover a justica social e o bem-estar dos membros da comunidade. Nos

diferentes paises capitalistas, foram desenhados trés modelos de politica social: residual, meritocratico e institucional- -

redistributivo. Assinale a alternativa que apresenta a associa¢do correta entre o tipo de politica social, conceito e caracteristica.

A) O modelo meritocratico baseia-se na premissa de que existem dois canais para a solucdo de demandas de sobrevivéncia: a
familia e o mercado.

B) O modelo de protecdo social institucional-redistributivo é o que mais se aproxima da ideia de direito social do conceito de
cidadania, dando origem ao welfare state.

C) O modelo de protecgdo social institucional-redistributivo baseia-se na premissa de que existem dois canais para a solugdo de
demandas de sobrevivéncia: o trabalho e o mercado.

D) O modelo residual subordina o sistema de prote¢do social a uma racionalidade econdémica, resultando na participacao
complementar das politicas governamentais no provimento dos servigos sociais para corrigir imperfeicées do mercado para
a populagdo vulneravel.

Questao 45

Enquanto profissdo, o Servigo Social esta presente em diversos espagos sdcio-ocupacionais; para isso, necessita-se de

multiplos saberes, tanto para atuar em areas especificas quanto para ofertar um trabalho articulado ao usuario ou instituicdo

em que se atua. Diante disso, a gestdo do Servico Social ndo se configura apenas como um campo de atuagdo, mas também

como uma caracteristica do processo de trabalho. No campo das politicas publicas, encontramos os maiores espagos para

atuagdo da profissao no ambito da gestdo. Sobre administra¢ao e planejamento em Servigo Social e a atuagdo do assistente

social em equipes interprofissionais e interdisciplinares, analise as afirmativas a seguir.

I. O planejamento consiste em programar antecipadamente as a¢des a serem desenvolvidas e a fazer uso dos recursos
disponiveis, assim como captar aqueles que ainda nao se dispoe.

Il. A gestdo do servico social envolve varios atores: o gestor publico, os profissionais, os usudrios, os movimentos sociais, as
instancias de controle social e perpassam diversos niveis.

lll. Na atuagao do assistente social em equipes interprofissionais e interdisciplinares, a gestao envolve os aspectos humanos,
técnicos e materiais, os quais precisam ser conhecidos por todos os envolvidos.

Esta correto o que se afirma em

A) LIl el

B) I e ll, apenas.

C) I e lll, apenas.

D) ll e lll, apenas.

Questao 46

A Seguridade Social compreende um conjunto de politicas publicas destinadas a garantir protec¢ao social a toda a populagao,
tendo por principios a dignidade humana, a solidariedade e a justiga social. No Brasil, a seguridade social foi instituida pela
Constituicao Federal de 1988 e composta na interface entre trés politicas — Saude, Previdéncia e Assisténcia Social. Sao
principios da Politica de Seguridade Social, EXCETO:

A) Universalidade da cobertura e atendimento.

B) Seletividade e distributividade na prestagdo de servigos.

C) Uniformidade e equivaléncia dos beneficios rurais e urbanos.

D) Vulnerabilidade relacionada ao ciclo de vida, a agravos e a violéncia.

Questao 47

Discute-se, na categoria profissional do Servigo Social, que assessoria e consultoria sao areas de trabalho bastante extensas

e cheias de possibilidades. No entanto, é necessario que os profissionais desenvolvam reflexdes sobre os contraditérios

interesses que expressam a demanda desses servicos, a0 mesmo tempo que se defende a inclusao desse tema no debate

profissional e sua extensdo ao trabalho realizado no cotidiano pelos assistentes sociais. A luz da temética da assessoria e

consultoria no ambito do Servigo Social, assinale a afirmativa correta.

A) Os anos de 1970 marcaram a expansdo da tematica assessoria em fungdo das importantes experiéncias de assessorias na
implementacdo das politicas sociais.

B) Assessoria e consultoria para o Servico Social devem estar atreladas a maximizacdo dos lucros, na mesma perspectiva do
campo da administragdo de empresas.

C) Ndo existem prerrogativas legais na categoria do Servico Social que permitem e viabilizam os campos de assessoria e
consultoria em matéria de Servico Social.

D) No ambito do Servico Social, assessoria e consultoria devem ser agdes que consideram o projeto ético-politico da profissdo
e a construcdo de uma nova ordem societaria.
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Questao 48

As iniciativas do empresariado voltadas a aten¢ao a populag¢ao desassistida ficaram limitadas a agoes pontuais e heterogéneas.

N3o existiam projetos ou programas com praticas planejadas e sistematizadas. As a¢oes eram desenvolvidas como forma de

praticar o bem, ligadas aos aspectos culturais e espirituais do proprietario da empresa. Essa pratica se caracterizava como agoes

assistencialistas através de doagoes e de presta¢do de auxilio material e financeiro destinado ao atendimento de problemas

imediatos de familias e de instituigées privadas de caridade. Sobre a tematica da responsabilidade social das institui¢des e sua

relagdo com o Servigo Social, assinale a afirmativa correta.

A) Faz-se necessario reflexdo e atuacdo critica para que ndo sejam realizados programas e/ou projetos que fortalegam praticas
assistenciais.

B) Historicamente, as empresas buscaram sair dos programas de responsabilidade social e aderir a filantropia por motivos de
descontos fiscais.

C) Os referenciais normativos dos programas de responsabilidade social sdo as certificagbes I1SO, que ndo se relacionam com a
atuacdo do Servico Social.

D) O assistente social contratado deve primar pela entrega das atividades que for de sua responsabilidade nos programas de
responsabilidade social, buscando atender aos interesses institucionais.

O caso hipotético a seguir contextualiza as questdes 49 e 50. Leia-o atentamente.

MC é assistente social em determinada Prefeitura e uma de suas atribui¢cGes é promover capacitacbes para a equipe inter-
disciplinar e os usudrios do CRAS. Em uma pesquisa do balcdo da unidade referencial, alguns usuarios solicitaram que fosse
feito um encontro sobre as mudangas do trabalho e os impactos na saude do trabalhador. Prontamente, MC se disp0s a escrever
o projeto que contempla o tema e refletir acerca das metodologias que serdo utilizadas para o trabalho com os colegas e os
usudrios. Como um autor referencial, MC leu artigos e livros de Ricardo Antunes, considerado o docente e pesquisador icone
nos estudos do mundo do trabalho e suas relagdes. O livro que mais impactou e que MC decidiu utilizar para o projeto foi a
obra “O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital”, de 2018. Nele, Antunes apresenta as mudangas
contemporaneas do mundo do trabalho e os impactos nas pessoas.

Questao 49

Sdo tematicas que permeiam o Servigo Social e a saude do trabalhador diante das mudangas na producdo, organizacdo e

gestao de trabalho que MC deverd abordar no seu projeto, EXCETO:

A) O trabalho continua sendo um eixo estruturante da vida do ser humano.

B) As plataformas digitais imprimiram um ritmo de produgdo acelerado sem impactar diretamente na saude dos trabalhadores.

C) No mundo do trabalho atual, a “uberizacdo” e a “pejotizacdo” sdo fatores de precariza¢do do trabalho que podem, direta ou
indiretamente, causar adoecimentos.

D) O assistente social, conhecedor do seu papel transformador para uma ordem societaria diversa, inclusiva e com justica social,
deve trazer reflexdes contemporaneas baseadas na realidade da comunidade e sua equipe.

Questao 50

Relacionando o projeto de MC e as mudangas na produgao, organizagao e gestao do trabalho e seus impactos na satde do

trabalhador, é correto afirmar que MC devera:

A) Trazer questdes como assédio moral e sexual no trabalho de forma a sensibilizar, conscientizar e prevenir tais ocorréncias.

B) Buscar parcerias externas para tratar da temdtica sem causar absenteismo nas empresas nas quais trabalham os usuarios.

C) Falar dos casos de adoecimento do trabalho que sdo relacionados, exclusivamente, pela precarizagdo do trabalho, sem se
preocupar com os riscos de acidentes.

D) Compor a equipe de saude e seguranca do trabalhador, caso queira executar esse projeto para os colegas e usuarios do
CRAS, uma vez que a perspectiva social tem contribui¢des limitadas na drea.

NAO é permitida a anotagdo das respostas da prova em nenhum meio.
O candidato flagrado nesta conduta podera ser eliminado do processo.
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PROVA DISCURSIVA

ORIENTACOES GERAIS

» A Prova Discursiva, de carater eliminatério e classificatorio, sera avaliada na escala de zero a trinta pontos para todos os
cargos.

> A resposta devera ser manuscrita em letra legivel, com caneta esferografica de corpo transparente e de tinta azul ou preta,
ndo sendo permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas. A Prova Discursiva tera extensdo minima de vinte
linhas e maxima de trinta linhas, no caso da redagao a ser aplicada aos cargos mencionados no subitem 5.2.1, alinea “a” do
Edital. Serd atribuida nota zero ao texto que contiver nimero de linhas inferior ao limite minimo estabelecido.

» O candidato recebera nota zero na Prova Discursiva em casos de ndo atendimento ao contetido avaliado, de ndo haver texto,
de manuscrever em letra ilegivel ou de grafar por outro meio que ndo o determinado em Edital, e no caso de identificagdo
em local indevido.

> Para a Prova Discursiva (Redagdo) serdo considerados os seguintes elementos de avaliacdo:

Aspectos avaliados de acordo com a norma padrao Total de pontos Critérios de Avaliagao
Pontuacdo, ortografia e apresentacdo (legibilidade, respeito as margens e
- E g P cao (legibi pet 8 0,25 ponto 6,0 pontos
indicacdo de paragrafos)
Morfossintaxe (morfologia e sintaxe) 0,25 ponto 6,0 pontos
leca lar a lar doasi o linguisti
Se eﬂgaq vocabula (adequ§gao vocabular e adequagdo a situagdo linguistica e 0,25 ponto 4,0 pontos
auséncia de marca da oralidade)
Coesdo e coeréncia (conexdo e relagdo légica entre as ideias, assim como
e 0,5 ponto 7,0 pontos
sua distribuicdo entre as partes do texto)
C a heci to d teud t levanci
omp.reensao e con ec‘lmen ’o. o con. eudo pjropos o (re eva.m'aa e 0,5 ponto 7.0 pontos
propriedade de resposta a temdtica e ao tipo de género textual solicitado)
TOTAL - 30 pontos

Texto |
Politica Nacional de Educacdo Ambiental é atualizada

Projeto de Lei n® 6.230/2023, sancionado nesta quarta (17), busca informar estudantes e professores sobre mudancas do
clima, protegcdo da biodiversidade e desastres socioambientais.

Com o objetivo de atualizar e de inserir, cada vez mais, a educa¢cdo ambiental nos curriculos escolares, o Ministério da
Educacdo (MEC) promoverad alteragbes na Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA). O Projeto de Lei (PL) n2 6.230/2023,
sancionado nesta quarta-feira, 17 de julho, pelo presidente da Republica, Luiz Indcio Lula da Silva, modifica a Lei n2 9.795/1999
e vai assegurar a inser¢ao de temas relacionados as mudangas do clima, a prote¢do da biodiversidade e aos riscos e as
emergéncias socioambientais no contexto atual do Brasil.

Caberd as instituicdes de ensino desenvolver a¢bes de estudos, pesquisas e experimentacdes para o desenvolvimento de
instrumentos e metodologias com vistas a assegurar a efetividade das a¢des educadoras de prevengao, mitigacao e adaptacao
relacionadas ao tema.

As alteragOes propostas sao, fundamentalmente, acréscimos a norma de 1999, a fim de atualizar os curriculos diante das
recentes mudancas do clima, contribuindo para a formagao dos docentes e alunos da educagao basica e superior. A educagao
ambiental visa, por meio da pratica educativa integrada, continua e permanente, estimular a acdo individual e coletiva para a

sustentabilidade, em todas as etapas e modalidades de ensino.
(Disponivel em: < https://www.gov.br/mec/pt-br/ Acesso em: julho de 2024.)
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Texto Il
Sem educacdo ambiental, projetos sustentaveis ficam incompletos

Cuidar do meio ambiente é, por definicdo, uma tarefa multigeracional. Assim como sofremos hoje as consequéncias
climaticas de séculos de abuso do homem em relagdo a natureza, s6 um esforco de longo prazo podera reverter ou, mais
provavelmente, frear os efeitos dramaticos do aquecimento global.

Ademais, a aposta em um modo de vida mais sustentdvel ndo produz efeitos imediatos. Se mudassemos radicalmente
nossas cadeias produtivas, zerando o desmatamento, reduzindo a produgao de lixo e a emissdo de gases poluentes, adotando
fontes limpas de energia, ainda assim, demorariamos um bom tempo para colher os frutos dessa mudanca.

Tudo isso aponta para o fato de que a educagdo ambiental precisa ser prioridade para qualquer nagdo que deseja construir
um futuro mais sustentavel. Sem um esforgo sistematico de conscientizagdo das novas geragdes a respeito da importancia da
natureza para a perpetuagdo da espécie humana na Terra, é impossivel falar sério sobre sustentabilidade.

(Disponivel em:< https://www.correiobraziliense.com.br/, Fernando de Castro Marques. Em: 04/11/2023.)

Texto Il

ENTAO QUANDO vocE | ESPERO TENTEM NAO
CRESCER VAi CUIDAR | QUE SiM! DESTRUIR TUDO
DA NATUREZA?! \ ATE LA!

DEPENDE \
DE voces\!

beckilustras@gmail.com

‘e

LY

(Disponivel em: <https://quiaecologico.wordpress>. Acesso em: julho de 2024.)

Com base nos textos motivadores, redija uma redagdo acerca do tema:

“A educagao ambiental como ferramenta para o desenvolvimento de uma cultura sustentavel”.
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INSTRUCOES

Somente serd permitida a utilizagdo de caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e de ponta grossa.
E proibida, durante a realizacdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos e a utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares,
livros, anotagdes, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lapis, borracha ou corretivo. Especificamente,
nado serd permitido ao candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com respectiva identificagdo, dos seguintes
equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4,
receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de veiculo, reldgio de qualguer modelo, pulseiras
magnéticas e similares etc., o que nado acarreta em qualquer responsabilidade do Instituto Consulplan sobre tais equipamentos.

Com vistas a garantia da seguranca e da integridade do certame, no dia da realizacdo das provas escritas, os candidatos serdo
submetidos ao sistema de detecgdo de metais na entrada e na saida dos sanitarios. Excepcionalmente, poderao ser realizados,
a qualquer tempo durante a realizagdo das provas, outros procedimentos de vistoria além do descrito.

. O caderno de provas consta de cinquenta questdes de multipla escolha para todos os cargos de nivel superior - drea da educagdo,

Procurador Municipal e cargos de nivel superior - demais areas e quarenta questdes de multipla escolha para os cargos de nivel
médio e para os cargos de nivel fundamental completo. Sera aplicada Prova Discursiva, de carater eliminatdrio e classificatério, no
mesmo dia de realizagdo da prova objetiva, consistente em: uma redagdo para os cargos de Técnico De Nivel Superior em
Psicologia, Técnico De Nivel Superior em Servico Social, Pedagogo da Educacgdo Bésica - PDEB, Professor da Educagdo Basica - Anos
Iniciais - PEB, Professor da Educagdo Bdsica - Anos Finais do Ensino Fundamental - Licenciatura em Lingua Portuguesa, Professor
da Educagdo Basica - Anos Finais do Ensino Fundamental - Licenciatura em Histdria, Professor da Educagdo Basica - Anos Finais do
Ensino Fundamental - Licenciatura em Artes, Professor da Educagdo Bdsica - Anos Finais do Ensino Fundamental - Licenciatura
plena na area de atuagdo e/ou Pedagogia com énfase em ensino Religioso, Auxiliar de Biblioteca da Educagdo Basica - ABEB e
Auxiliar de Secretaria da Educagdo Basica - ASEB, versando sobre tema de conhecimento geral e um parecer juridico para o cargo
de Procurador Municipal.

Ao receber o material de realizagdo das provas, o candidato deverd conferir atentamente se o caderno de provas contém o nimero
de questdes previsto, se corresponde ao cargo a que esta concorrendo, bem como se os dados constantes no Cartdao de Respostas
(Gabarito) e na Folha de Textos Definitivos (Prova Discursiva) estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material
esteja incompleto ou, ainda, detenha qualquer imperfeigao, o candidato devera informar tal ocorréncia ao Fiscal de Aplicagao, ndao
cabendo reclamagdes posteriores neste sentido.

A prova terd duragdo de trés horas para os cargos de Cuidador da Casa Lar, Educador Social e Auxiliar de Cuidador; quatro horas
para os cargos de Técnico De Nivel Superior em Psicologia, Técnico De Nivel Superior em Servico Social, Pedagogo da
Educagao Basica - PDEB, Professor da Educag¢do Basica - Anos Iniciais - PEB, Professor da Educagao Basica - Anos Finais do
Ensino Fundamental - Licenciatura em Lingua Portuguesa, Professor da Educagao Basica - Anos Finais do Ensino Fundamental
- Licenciatura em Histdria, Professor da Educagdo Basica - Anos Finais do Ensino Fundamental - Licenciatura plena na area
de Artes e/ou Licenciatura em qualquer area, com Pds-Graduagdo em Artes, Professor da Educagdo Basica - Anos Finais do
Ensino Fundamental - Licenciatura plena na area de atuacdo e/ou Pedagogia com énfase em ensino Religioso, Auxiliar de
Biblioteca da Educagdo Basica - ABEB e Auxiliar de Secretaria da Educagao Bdsica — ASEB; e quatro horas e meia para o cargo
de Procurador Municipal. Esse periodo abrange a assinatura, assim como a transcricdo das respostas para o Cartdao de
Respostas (Gabarito) e a Folha de Textos Definitivos (Prova Discursiva).

As questdes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com 4 (quatro) opg¢des (A a D) e uma Unica resposta correta. Ao
terminar a prova, o candidato, obrigatoriamente, deverd devolver ao Fiscal de Aplicacdo o Cartdo de Respostas (Gabarito) e a
Folha de Textos Definitivos (Prova Discursiva) devidamente assinados em local indicado.

. Os Fiscais de Aplicagao ndo estao autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o conteudo das provas.

Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir. Ndo é permitida a anotagao de informagdes relativas as suas
respostas (copia de gabarito) no comprovante de inscricdo ou em nenhum outro meio.

O candidato somente podera se retirar do local de realizacdo das provas escritas levando o caderno de provas no decurso
dos ultimos trinta minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato podera se retirar do local de
realizacdo das provas somente a partir dos noventa minutos apds o inicio de sua realiza¢cdo; contudo, ndo podera levar o seu
caderno de provas. Os trés ultimos candidatos de cada sala sé poderdo sair juntos. Caso algum candidato insista em sair do
local de aplicagdo antes de autorizado pelo Fiscal de Aplicagao, sera lavrado Termo de Ocorréncia, assinado pelo candidato
e testemunhado pelos dois outros candidatos, pelo Fiscal de Aplicagdo da sala e pelo Coordenador da Unidade de Provas,
para posterior analise pela Comissdo de Acompanhamento do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serao divulgados na Internet, no enderego eletrénico www.institutoconsulplan.org.br,

a partir das 16h00min da segunda-feira subsequente a realiza¢do das provas escritas objetivas de multipla escolha. O candidato
gue desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 3 (trés) dias Uteis, a partir
do dia subsequente ao da divulgacdo (terca-feira), em requerimento préprio disponibilizado no /ink correlato ao Concurso
Publico no enderego eletronico www.institutoconsulplan.org.br. Ainterposicao de recursos podera ser feita via Internet, através do
Sistema Eletronico de Interposicdo de Recursos, com acesso pelo candidato ao fornecer dados referentes a sua inscrigdo apenas no prazo
recursal, ao Instituto Consulplan, conforme disposi¢des contidas no enderego eletronico www.institutoconsulplan.org.br, no link
correspondente ao Concurso Publico. Sera disponibilizado, ainda, um ponto de acesso a Internet para o candidato no endereco indicado
no Edital.






