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INSTRUGCOES

Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais, transcritos acima,
estdo corretos e coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas.

Verifique atentamente se este caderno de provas corresponde ao cargo de sua inscricdo e se contém 60
(sessenta) questdoes de mililtipla escolha, com 4 (quatro) alternativas de resposta para cada uma,
correspondentes as provas objetivas. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito,
solicite ao chefe de sala que tome as medidas cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacgdes posteriores
nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, no espago apropriado da sua

folh

a de respostas, com sua caligrafia usual,.a seguinte frase:
“Quem é correto nunca fracassara”

Vocé dispde de 3 (trés)-horas e 30 (trinta) minutos para a realizacao das provas. Na duracdo das provas, esta
incluido o tempo destinado a entrega do material, a identificacdo — que sera feita no decorrer das provas —, e
ao preenchimento dafolha de respostas.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta.

E proibido fazer'anotacées de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em
qualguer outro meio quée ndo os permitidos.

Somente apods decorrida 1 (uma) hora do inicio das provas, vocé podera entregar sua folha de respostas e
este caderno de provas e retirar-se da sala.

Vocé sé poderd levar este caderno de provas no decurso dos Gltimos 30 (trinta) minutos do tempo destinado
a realizacdo das provas.

N&o se comunique com outros candidatos e nem se levante sem a autorizagdo do chefe de sala.

Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas devidamente assinada e
deixe o local de provas.

A desobediéncia a qualguer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno ou na folha
de respostas podera implicar a anulagdo das suas provas.

E permitida a reproducdo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

N3ao serdo conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. @ . Instituto
Mais informacgdes: contato@institutoibest.com.br | Canal Telegram: @institutoibest '

best
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Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informacdo, a menos que seja
explicitamente informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragao-
padrao e que ndo ha restricbes de protecao, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos,
diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.
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"Sé os seres humanos usam a linguagem verbal,
algo que nos torna Unicos entre todos os animais", diz
Maggie Tallerman, professora de linguistica da
Universidade Newcastle, na Inglaterra.

Essa capacidade de conversar é vista como uma
das principais transicdes no processo de evolucao. E,
por isso, as pessoas se interessam, ha muito tempo,
pelas origens da linguagem verbal.

"A lingua € uma das complexas caracteristicas
que nos tornam humanos", diz Robert Foley,
antropologo e professor de evolugdo humana na
Universidade Cambridge.

Atualmente, existem mais de 6.500 idiomas no
mundo. Como os cientistas podem descobrir qual é o
mais antigo?

A maioria das linguas que chamamos de antigas
ndo chega a ter mais de 6 mil anos e sdo
fundamentalmente as mesmas linguas de hoje.

A real origem da linguagem verbal pode ser
rastreada em um periodo que vai a até pelo menos 50
mil anos atras. Mas a maioria dos linguistas acha que a
origem € bem mais antiga que isso. "Muitos de nés
acreditam que comecgou ha mais de meio milhdo de
anos", diz Tallerman.

Apesar da riqueza na variedade de linguas no
mundo hoje, é "possivel que todas as nossas linguas
atuais sejam descendentes de um ancestral comum”,
diz Foley.

Mapear isso é possivel, em parte, pela biologia da
nossa evolugao: a genética indica que todos nés viemos
de uma populagao relativamente pequena na Africa.

Os fdésseis dos nossos ancestrais dao algumas
pistas de quando comegamos a conversar.

"O discurso, de certa forma, € uma respiragao
elaborada", diz Foley. "Estamos respirando, com
enorme controle, para produzir os sons." Para
conseguir fazer isso, precisamos ter controle muscular
preciso sobre nosso corpo. "Nosso diafragma é mais
desenvolvido e tem muito mais nervos que.o diafragma
de nossos parentes mais préoximos e sem fala, os
macacos." O resultado de ter todos esses nervos € que
"nossa medula espinhal € um pouco Mmais grossa nessa
area que a dos macacos, e a coluna vertebral também
precisa ser um pouco mais larga". Se vocé olhar para os
neandertais, cerca de 600 mil anos atras, eles tém essa
expansdo na coluna vertebral. Mas_se vocé voltar um
milhdo de anos, para o Homo erectus, uma espécie
anterior de humanos arcaicos, essa expansao na coluna
vertebral ndo existe. Isso nos da uma ideia de quando
0s humanos comecgaram a usar a fala.

Além do registro féssil, os avancos nos estudos
na area de genética também estdao fornecendo novos
métodos para encontrara origem da fala.

"Existe um gene chamado gene FOXP2, que é
comum a todes os primatas", diz Foley. "Mas, como
seres humanaos, temos uma versao mutante."

As mutagdes nesse gene podem ajudar a
explicar por que os humanos podem falar, mas os
chimpanzés, nao, segundo o professor. "Sabemos que
ele temum papel crucial no desenvolvimento da fala e
do discurso, porque as pessoas que tém a forma nao
mutante do gene geralmente tém problemas na
elaboracao do discurso."

Os neandertais tinham a mesma variagdo do
FOXP2 que os humanos modernos tém, o que reforga
a teoria de que eles possuiam alguma forma de fala.
Mas saber se eles chegaram a desenvolver a fala € outra
guestao.

Entdo, pode ter levado centenas de milhares de
anos para gue conversas tenham comecgado a
acontecer.

Internet: <https://www.bbc.com> (com adaptacdes).

Instituto

ibest

QUESTAO1 e e e e 00 o

O principal tema do texto é a

(A) origem da linguagem verbal.

(B) evolucdo da espécie humana.

(C) existéncia de milhares de idiomas.
(D) distingao entre humanos e primatas.

QUESTAO2 s 0000000 o ¢

Com base no texto, é correto levantar a hipdtese de que
0s humanos podem ter comecgado a falar

(A)  em algum momento no intervalo entre 1 milhao
de anos e 600 mil anos atras.

(B) ha menosde® mil anos.
(C) hamenos de 50 mil anos.
(D) no maximo ha meio milhdo de anos.

QUESTAO3 o 0o 0 0 0 0 o

De acordo com o texto, uma evidéncia fbssil
relacionada ao desenvolvimento da fala
exclusivamente na espécie humana é

(A) a existéncia de diafragma.
(B) o controle respiratério.

(C) alargurada coluna vertebral.
(D) ogene FOXP2.

QUESTAO4 s s 0 0 0 0 o

A flexao de numero e pessoa no verbo “tornam” (linha
10) indica que ele concorda com o termo

(A)  “complexas” (linha 9).

(B) “caracteristicas” (linha 9).
(C)  “nos” (linha10).

(D)  “humanos” (linha 10).

QUESTAOS5 e e 00 00 o

A correcdo gramatical do texto seria mantida se fosse
feita a substituicdo de

(A)  “torna” (linha 2) por tornam.

(B) *“acha” (linha 21) por acham.

(C) *“acreditam” (linha 23) por acredita.
(D) *“da" (linha 49) por dao.

QUESTAOG6 e e 00 0 0 o

O termo ‘S’ (linha 1) estd empregado como um
advérbio de

(A) intensidade.
(B) modo.

(C) frequéncia.
(D) exclusao.
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QUESTAO7 e e 00 0 0 o

Acerca do emprego da virgula apds ‘fala’ (linha 40), é
correto afirmar que

(A) tal uso é inapropriado, por separar sujeito e
predicado na oragao.

(B) avirgula, nesse caso, é dispensavel, por ser mera
pausa retdrica.

(C) a virgula, nesse caso, é obrigatdria, para isolar o
aposto ‘os macacos' (linhas 40 e 41).

(D) tal uso é apropriado, porém facultativo, por ter
apenas a finalidade de dar énfase ao trecho ‘os
macacos’ (linhas 40 e 41).

QUESTAOS8 s e e 0 0 0 o

Assinale a alternativa que apresenta uma proposta de
reescrita que, além de gramaticalmente correta,
preserva os sentidos do seguinte trecho do texto: ‘as
pessoas que tém a forma ndo mutante do gene
geralmente tém problemas na elaboracgao do discurso.’
(linhas 61-63).

(A) as pessoas com a forma ndo mutante do gene,
geralmente tem problemas na elaborag¢ao do
discurso.

(B) as pessoas cuja forma do gene é nio-mutante
geralmente tém problemas na elaboragcao do
discurso.

(C) as pessoas nhas quais o gene apresenta a forma
nao mutante tém, geralmente, problemas na
elaboracdo do discurso.

(D) as pessoas onde a forma nao-mutante do gene
se encontra, geralmente tem problemas na
elaboracédo do discurso.

QUESTAO9 s e e 00 0o

Pelas caracteristicas discursivas do texto; & correto
classifica-lo como predominantemente

(A) narrativo.

(B) argumentativo.
(C) descritivo.

(

D) expositivo.
QUESTAO10 e e 0o 0o 0 0 @ @ &
Sem alteragdo dos sentidos originais do texto, a

expressao “Apesar da” (linha 25) poderia ser substituida
corretamente por

(A) Devido a.

(B) Além da.

(C) Nao obstante a.
(

D) Tendo em vista a.
QUESTAOTT e @ @ @0 0 @ o

O pronome “isso” (linha 29) refere-se

(A) atodas as linguas atuais.

(B) adescendéncia ancestral das linguas atuais.
(C) avariedade de linguas no mundo atualmente.
(

D) aos homens descentes do ancestral comum a
todos os seres humanos.

Instiuto
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QUESTAOT12 e 0 0 0 0 0 o

No trecho “pode ter levado centenas de milhares de
anos para gue conversas tenham comecado a
acontecer” (linhas 69-71), sem prejuizo da correcdo
gramatical e das ideias originais do texto, o segmento
“pode ter levado” poderia ser substituido corretamente
por

A) talvez levaram.

B) talvezlevou.

C) talveztinha levado.
D) talvez tenha levado.

(
(
(
(

QUESTAO13 e 060 0 06 0 0 @ o ¢

Para compor parte de uma redacao oficial conforme o
Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica, o
trecho “Se vocé olhar para os neandertais, cerca de 600
mil anos atras, eles tém essa expansdo na coluna
vertebral” (linhas 44-46) seria

(A) ‘inadequado, porque o uso de “vocé” viola o
principio-da impessoalidade, devendo, em seu
lugar, ser usada a forma de tratamento Vossa
Senhoria.

(B) adequado, porque comunica de forma simples,
direta, coloquial e objetiva, sem prolixidade.

(C) inadequado, porque seu nivel de formalidade e
sua coesao estdo incompativeis com o padrdo
preceituado para uma comunicagao oficial.

(D) adequado, porque respeita o padrdao culto da
lingua e o principio da concisao, ja que, com
poucas palavras, transmite um conjunto variado
de informagdes.

QUESTAOl4e 000 0 0 o

Com base nas regras de colocagao dos pronomes
atonos, seria correto adotar a énclise, por falta de
critério que imponha a proéclise, no trecho

(A) *“algo que nos torna unicos” (linha 2) — (..) torna-
nos (...).

(B) "“as pessoas se interessam” (linhas 7) — (..)
interessam-se (...

(C) ‘A lingua é uma das complexas caracteristicas
que nos tornam humanos’ (linhas 9-10) — (..)
tornam-nos (...).

(D) ‘Isso nos da uma ideia de quando os humanos
comecaram a usar a fala’ (linhas 49-50) — (..) da-
nos |(...).

QUESTAO15 0 06 0 0 0 0 @

Assinale a alternativa que apresenta o numero de
anagramas distintos da palavra DOURADOS.

(A)  5.040
(B) 6.720
(C) 10.080
(D) 40.320
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QUESTAO16 0 0 0 0 0 0 0 o QUESTAO21e 0o 0 0 00 0 o

Admitindo que a proposi¢cao “A pimenta é vermelha ou
o submarino é amarelo” é falsa, assinale a alternativa

Assinale a alternativa que apresenta uma proposi¢cao
logicamente equivalente a “Se Mario usa vermelho,

entdo Luigi usa verde”.

gue apresenta uma proposicao verdadeira.

(A) Se Luigi ndo usa verde, entdo Mario ndo usa (A)  Ou a pimenta € vermelha, ou o submarino &
vermelho. amarelo. .

(B) Se Mario usa verde, entdo Luigi usa vermelho. (B) A pimenta ndo é vermelha e o submarino &

(C) Mario usa vermelho se, e somente se, Luigi usa amarelo. o y ,
verde. (C) Seosubmarinondoéamarelo, entao a pimenta

(D) Se Mario nao usa vermelho, entdo Luigi nao usa ¢ vermelha.

(D) A pimenta é vermelha se; e somente se, o

verde. . ,
submarino é amarelo.

QUESTAO17 e 0 0 0 0 0 0 o QUESTAO22e e 0o 0 0 0 8 0 & o
Um professor recomendou dois livros, A e B, para a
preparagcdao de um teste de raciocinio ldgico.
Considerando que, dos alunos, 18 estudaram pelo livro
A, 14 pelo livro B, 7 pelos dois livros e 5 ndo estudaram

Em um pote, ha 4/balas de morango e 5 balas de uva.
Se duas balas forem retiradas ao acaso, a probabilidade
de ambas serem de morango é de

por nenhum dos dois livros, o numero total de A) 1
estudantes na turma é de 3
(A)  30. (B 2
(B) 3. 9
(C) 4o0. c 2
(D) 44 9
O) 1

QUESTAO18 e e 0 0 0 0 0 o 6

O primeiro retangulo possui base de 12 metros e altura
de 8 metros, ja o segundo retangulo a base é de 18
metros. Sabendo-se que a razao entre as bases e as

alturas dos dois retdangulos é a mesma, a area do
segundo retangulo é de

RASCUNHO

(A) 144 m?.

(B) 192 m2.

(C) 216m2.

(D) 486 m2.
QUESTAO19 e e e 0 0 0 0 @ 0@ °

Assinale a alternativa que torna verdadeira a igualdade

[2 3]=[ 2y x
4 -1 x +y29%*  3x —10y2]

(A) x=2ey=1
(B) x=3ey=1
(C) x=1ley=2
(

D) x=1ley=3
QUESTAO 200 @ 00 0 0 ¢ o

A sequéncia de Jacobsthal comega com O e 1, e os
termos subsequentes sao obtidos somando o termo
anterior‘ao dobro do termo que o antecede. Os
primeiros termos dessa sequénciasao 0,1,1, 3,5, 11, ...

Com base nessa informacdo, o décimo termo da
sequéncia de Jacobsthal é

(A)  85.
(B) 171.
(C) 341
(D) 683.
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QUESTAO23e e 0o 0 0 0 0 o QUESTAO27¢ s 06 06 0 0 o o

A Unidade Central de Processamento (UCP) de um Para evitar ataques de phishfng’épreciso

computador também é conhecida como

(A) utilizar autenticacdo de dois fatores (2FA).
(A)  processador. (B) instalar um software antivirus confiavel.
(B) memoria RAM. (C) configurar uma solucao de firewall robusta.
(€)  disco rigido. (D) manter o sistema operacional sempre atualizado.
(D) placa-mae.

_ QUESTAO28¢ ¢ 0 0 0@ 9.0 o &
QUESTAO 244 g 06 0 0 0 0 o

. ) . O objetivo principal da governanca da informagao é
O Software de Sistema é projetado para fornecer uma

plataforma para outros softwares. Com base nessa

(A) proteger informagdes contra acesso nao

informagao, assinale a alternativa que apresenta um

. autorizado.
exemplo de software de sistema.

(B) garantir que a informagao seja gerida de forma

(A)  Microsoft Windows 11
(B) Google Chrome

(C) Microsoft Word

(D) VLC Media Player

QUESTAO254 g 06 0 0 0 o @

A respeito da mascara de sub-rede, também conhecida
como “subnet mask” em inglés, assinale a alternativa

correta.

(A)  Endereco IP exclusivo para a rede.

(B) Identificador de um segmento especifico de uma
rede IP.

(C) Dispositivo fisico que conecta redes diferentes.

(D) Protocolo para troca.depacotes de dados.

QUESTAO26¢ o 0 0 0 8 8 0 & ¢

Assinale a alternativas que apresenta uma
funcionalidade no Windows 10 e 11, que possui fung¢des
e recursos semelhantes com os do "Painel de Controle",
concebida com

simplicidade, acessibilidade e

facilidade de utilizacao.

(A) calculadora

(B) conexao de area de trabalho remota
(C) configuracgdes

(D) PowerShell

Instiuto
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eficaz e estratégica.
(C) armazenar dados de forma segura.
(D) ». maximizar a quantidade de dados coletados.

QUESTAO 294 g 0 0 0 0 o o

Um atributo em uma base de dados relacional refere-

sea
(A)  uma linha de dados.
(B) um conjunto de registros.
(C) uma relagdo entre tabelas.
(

D) uma coluna que define uma caracteristica dos

dados.

QUESTAO30g s 0 0 0 0 @ o

Considerando que, na plataforma Google Workspace, o
Google Drive serve para armazenar, acessar e
compartilhar os arquivos em um lugar seguro, assinale
a alternativa que apresenta o recurso atual que, mesmo

sem conexao a internet, possibilita o acesso aos

arquivos.
(A)  Compartilhamento de pasta.
(B) Modo de visualizagao rapida.
(C) Drop and Sync.
(

D) Sincronizagao automatica.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO31 e 0o 0 e 0 o o

Constituida em um cenario de crescente

industrializagdo ocorrida nos paises ocidentais
dominantes, avango das ciéncias naturais e bioldgicas,
aumento da demanda por bens e servigos, além da
pressao por reformas sociais, a psicologia inserida no
contexto organizacional, ainda reconhecida naquele
periodo histérico como psicologia industrial, estava
largamente relacionada com o paradigma taylorista de
administragao do trabalho e tinha como interesses
centrais naquele momento de advento

(A) as técnicas de vendas, a produtividade no

trabalho e a seleg¢ao de trabalhadores.
(B) o

trabalhadores e o

treinamento gerencial, a selecao de

desenvolvimento
organizacional.

(C) a produtividade no trabalho, os trabalhos de
mudangca organizacional e a qualidade de vida no
trabalho.

(D) o compromisso dos trabalhadores, as técnicas de

vendas e o conflito trabalho-familia.

QUESTAO 326 0 0 0 @ & &

Compreendendo os impactos da “revolugao 4.0"na vida
das pessoas e no mundo do trabalho, é correto afirmar
que, para intervir no comportamento organizacional
visando provocar efeitos diretos nos. processos de
mudanga e inovagao, faz parte das competéncias do
profissional da psicologia organizacional
(A) o preparo para desenvolver e aperfeicoar
sistemas de/normas e controle das relagdes de
trabalho.

(B) o conhecimento na elaboragdo e implementagao
de politicas de gestao de pessoas.

(C) a/aptidao para implementar programas que
promovam o desempenho, o bem-estar e a
qualidade de vida no trabalho.

(D) a

organizagao para atuar na transformacao dos

capacidade de preparar liderangas na
processos organizacionais e no ambiente de

trabalho.

Instiuto
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QUESTAO33s 0 0 0 0 0 &

No setor responsavel pela montagem de modveis da
empresa, estd sendo realizado um planejamento para o
semestre seguinte. O foco estd nas atividades que cada
empregado deve cumprir, a /fim._ de eliminar
desperdicios em cada uma dessas atividades.

De acordo com a situagao hipotética, o texto apresenta
um exemplo de planejamento

(A) operacional, pois envolve cada tarefa ou atividade
de forma especifica.

(B) tatico, pois abrange o.departamento de forma
exclusiva.

(C) tatico, pois abrange as metas de médio prazo.

(D) estratégico, pois envolve a empresa como
totalidade.

QUESTAO34e @ 0 ® @ 0 ®

No que tange ao processo de Recrutamento de pessoas
para cargos; fungdes e postos de trabalho, o psicélogo
organizacional, ao selecionar um candidato para
determinado cargo, deve considerar

(A) o perfil de competéncias do candidato e o
ajustamento deste para com a vaga a ser
preenchida.

(B) o  histérico de experiéncias
candidato.

(C) o nivel de interesse daquele candidato em
executar um bom trabalho na organizagao.

(D) a recomendagdo dos empregadores anteriores
sobre o candidato.

anteriores do

QUESTAO35¢ 0 0 0 0 0 o

Pesquisas tém apontado a alta prevaléncia das sequelas
do estresse na populagao brasileira, com um numero
significativo dessas pessoas sofrendo de sindromes de
burnout. Apesar de se sentirem incapazes de
desempenhar suas fungdes, muitos trabalhadores
acometidos com a sindrome continuam laborando por
receio de serem demitidos.

Levando em consideragao o histdrico do paciente, a
natureza do trabalho exercido e os sintomas
relacionados, assinale a alternativa que apresenta os
pontos fundamentais para que o psicdlogo identifique a
sindrome de burnout.

(A) Irritabilidade; perda da concentragao; e disturbios
do sono.

(B) Perda da libido; falta de energia; e fadiga fisica.

(C) Dores no corpo;alteracao de apetite; e dificuldade
de concentragdao.

(D) Reducgdo da eficacia; falta de energia e exaustao;
e distanciamento mental do trabalhador.
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QUESTAO 360 @ @ @ 0 @ o

Segundo os dados da Sociedade Brasileira de Cirurgia
Bariatrica e Metabdlica no Brasil, hd mais de 2 bilhdes de
pessoas que apresentam o quadro de obesidade e
sobrepeso. Nesse cendrio, a cirurgia baridtrica tem sido
cada vez mais recomendada como alternativa vidvel
para o tratamento da obesidade de pessoas que se
enquadram em alguns pré-requisitos. Para o sucesso da
cirurgia bariatrica, € necessario o acompanhamento de
uma equipe multidisciplinar.

Com base nessa informacgao, € correto afirmar que, nos
casos de obesidade e procedimentos de cirurgia
bariatrica, o psicélogo na equipe multidisciplinar tem o
papel de

(A) compreender o histérico de saude do paciente,
realizar a avaliagdo multidisciplinar pré-
operatdria e estruturar os cuidados posteriores.

(B) assumir a responsabilidade pelos cuidados em
saude mental pdés-cirdrgicos, atendendo
clinicamente o paciente e orientando a familia.

(C) realizar uma avaliagdo psicolégica para
compreender de maneira holistica a aptidao do
paciente para a cirurgia bariatrica e avaliar o caso
com a equipe multidisciplinar.

(D) prestar atendimentos clinicos ao paciente e
compreender os fatores biopsicossociais que sao
determinantes para o paciente.

QUESTAO37e e 0 0 ¢ 0 o

Sabendo-se que o assédio moral € uma experiéncia
subjetiva que acarreta prejuizos praticos e emocionais
para qualquer profissional, assinale a alternativa que
apresenta uma caracteristica fundamental para que
seja configurado assédio moral.

(A) A explicitagdo da assimetria existente no nivel
hierarquico entre assediador e assediado.

(B) A existéncia do absenteismo e a diminui¢cao da
produtividade no trabalho da pessoa que sofreu o
assédio.

(C) A comprovagao dos danes a saude. fisica e
psicolégica do assediado.

(D) A existéncia de praticas de situagdes humilhantes
no ambiente de trabalho.

QUESTAO38¢ 0o 0 0 0 0 @ o &

No principio do Sistema Unico de Saude (SUS), os
trabalhos e as praticas desenvolvidas pelos profissionais
da psicologia estiveram sujeitos a questionamentos e
criticas, pois se .avaliava.gque os objetivos prioritarios
pautados pelo SUS nao estavam sendo contemplados.

Nesse sentido, assinale a alternativa que apresenta
algumas das necessidades do SUS gue nao estavam
sendo atendidas pelos profissionais da psicologia em
suas praticas nos anos iniciais do SUS.

(A) A multisetorialidade e a transparéncia das
praticas.

(B) A integralidade das praticas e a participagao
social.

(C) A garantia da universalidade do acesso e a
centralizagdo do cuidado.

(D) A baixa adesdo dos pacientes e o nao trabalhoem
equipe.
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QUESTAO39e 0o 0 0 0 0 o

A construcdo de uma intervencgdo psicoldgica relativa a
questbes de trabalho, tendo como base a
Psicodindmica do Trabalho, suscita diversos
guestionamentos e problematizagdes para aqueles
profissionais da psicologia que se propdem a atuar
nesses contextos.

Assinale a alternativa que apresenta os principais
elementos para que uma intervengao, realizada em
uma situacao especifica de-trabalho, a partir da
Psicodinamica do Trabalho; seja bem-sucedida.

(A) O dominio tedrico e a experiéncia clinica.

(B) A compreensdo das dinamicas de trabalho na
organizagao /e das..doencas relacionadas ao
trabalho.

(C) A confianca e a cooperagao dos trabalhadores.

(D) A disponibilidade da organizagao e do espago
para construcdo da pratica.

QUESTAO 400 0 0. ® 0 o o

Estando inserido no ambito dos servigos de saldde, o
profissional da psicologia deve pensar praticas coletivas
e efetivas que promovam o cuidado e a salde. Sendo
assim,.a atuacao do psicélogo em grupos possibilita
uma intervencao mediadora.

Assinale a alternativa que melhor representa a funcao
da mediagao realizada por meio de praticas coletivas na
saude publica.

(A) Promover o contato com outras realidades e
ampliar a rede social por meio do contato com
diversas pessoas da comunidade.

(B) Permitir a incorporagdo de novos signos, a
apreensdo de vivéncias e seus significados.

(C) Gerar experiéncias significativas e tecer
consideragdes importantes sobre as histérias que
circulam naquele espaco coletivo.

(D) Coordenar uma atividade coletiva, fazendo com
gue a palavra possa circular livremente entre os
participantes.

QUESTAO 41e 0o 0 0 0 0 o

Inserida no ambito da psicologia da saude, a psicologia
hospitalar fortaleceu-se de maneira expressiva, sendo
reconhecida pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP)
como especialidade no ano de 2000, por meio da
Resolugao n.° 14/2000.

Com base nessa informacgdo, € correto afirmar que o
principal foco dos atendimentos realizados pelo
psicélogo, em contexto hospitalar, esta

(A)  na manutengao do vinculo do paciente com a
familia.

(B) na elucidagdo das historias
levaram o paciente a adoecer.

(C) nasrepercussdes psiquicas do individuo referente
a situagao de doenca e a hospitalizagao.

(D) na reabilitagdo do paciente para que possa
retomar a sua vida normal.

individuais que
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QUESTAO 420 0 0 0 0 & o ¢

Segundo os dados do Instituto Brasileiro de Geografia
Estatistica (IBGE), o Brasil, atualmente, € um pais em
envelhecimento. A exacerbada valorizagdo da
sociedade contemporanea pela juventude resulta em
grande preconceito em relagdo ao envelhecimento e
provoca discriminagdo contra a populagao idosa, o que
pode ocasionar diversos prejuizos psicoldgicos e fisicos

a esSsas pessoas.

Acerca do papel da psicologia no processo terapéutico
diante das questdes enfrentadas pela pessoa idosa, é
correto afirmar que a psicologia
(A) contribui para gerar maior autonomia e
resiliéncia da pessoa idosa, compreendendo as
suas limitagdes e reconhecendo os seus direitos.

(B) combate o preconceito por meio de ag¢les de
conscientizagcdo da sociedade sobre os valores da
pessoa idosa.

(C) trabalha para que seja realizada a inclusdo da
pessoa idosa na vida publica e no mercado de
trabalho.

(D) atua na promogao de encontros das pessoas
idosas voltados para a interacdo e produgao da

qualidade de vida.

QUESTAO 43¢ g 06 0 0 & o ¢ P

06/2019 do CFP,

constituem modalidade de documentos psicolégicos:

De acordo com Resolugdo n.°

declaracgao; atestado psicoldgico;.relatorio psicologico;
laudo psicolégico; e parecer psicolégico. Seguindo os
critérios definidos

e .detalhados pela resolucao

mencionada, compdem o relatério psicoldgico

(A) o titulo; o .nome da pessoa ou da instituicao
atendida;y o nome da solicitante; a finalidade; a
descri¢do das condi¢cdes psicoldgicas; a indicagdo
de local, e a data e o carimbo.

(B) a

procedimento; a analise; e a conclusao.

identificacdo; a descricdo da demanda; o

(C) aidentificagdo; a descricao da demanda; a analise;
a conclusdo; e as referéncias.
(D) a

procedimento; a analise;

identificagdo; a descricdo da demanda; o
a conclusdao; e as
referéncias.
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QUESTAO 440 0 0 0 0 0 o «

As primeiras ac¢cbes de Redugao de Danos (RD)
ocorreram na cidade de Santos/SP, no ano de 1989,
periodo no qual a cidade era considerada como a capital
da Aids. Visando reduzir o nimero de contaminagdes do
virus pelo compartilhamento de seringas, a Secretaria
de Saude elaborou o Programa‘Municipal de AIDS,
sendo este reconhecido como o primeiro programa de
RD vinculados a drogas injetaveis do pals.

Assinale a alternativa qué apresenta a estratégia de
salde publica que orienta as agdes de RD.

(A)  Substituir as agdes de cuidados voltadas a
abstinéncia total, passando a abordar a questdo
das drogas por meio das propostas da RD.

(B) Incentivar a _manutengao do uso e da
dependéncia de substancias psicoativas.

(C) Controlar as consequéncias negativas associadas
ao consumo de substancias psicoativas sem
necessariamente interferir na oferta ou no
consumo.

(D). Fundamenta-se na liberdade de escolha do
usuario e na saida do Estado do debate complexo
sobre as drogas.

QUESTAO45¢ 0 0 0 @ 0 o ¢

Av-clinica ampliada e compartilhada é compreendida
como uma das diretrizes norteadoras da Politica
Nacional de Humanizagdo (PNH) cuja finalidade é
contribuir para uma abordagem clinica do
adoecimento e do sofrimento, considerando a
singularidade do sujeito e a complexidade do processo
salde/doenca.

A diretriz em questdo pode ser colocada em pratica no
SUS com a

(A) criacao de espagos saudaveis, acolhedores e
confortaveis, valorizando a privacidade e
proporcionando mudangas no processo de
trabalho.

(B) utilizagdo de recursos que permitam o
enriquecimento dos diagndsticos e a qualificagdo
do didlogo entre os profissionais e o usuario, de
modo a compartilhar as decisdes.

(C) oferta de uma escuta qualificada feita pelos
profissionais e voltada as necessidades do
usuario, garantindo o acesso a tecnologias
adequadas e ampliando a efetividade das
praticas de saude.

(D) organizagao de espacos coletivos como forma de
colocar as diferencas em contato e possibilitar o
acordo entre necessidades e interesses de
usuarios, trabalhadores e gestores.
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QUESTAO 460 0 0 @ 0 ® o «

Assinale a alternativa que apresenta o conceito de apoio
matricial ou matriciamento para as equipes da
Estratégia de Saude da Familia (ESF).

(A)  Equipe de especialistas que atua na intervencao
e supervisao dos cuidados de saude exercidos na
atencao primaria, com o intuito de oferecer
suporte e baratear os custos das operacdes.

(B) Ambiente formado pelas equipes de saude para o
compartilhamento de informacdes de pacientes
gue estavam na atengdo basica e que
necessitaram de cuidados especializados em um
nivel de atengao superior.

(C) Espaco de didlogo entre os profissionais do SUS,
visando alinhar estrategicamente os objetivos
entre as equipes de saude e construir agdes
comuns para um determinado territorio.

(D) Encontro entre os diferentes niveis de atencgao
que valoriza a troca de saber entre as dreas, a
corresponsabilizagao do cuidado e a
integralidade da atencao.

QUESTAO 470 0 0 @ 0 & o ¢

De acordo com a Lei Municipal n.° 3.783/2014, que versa
sobre o Sistema Municipal de Assisténcia Social de
Dourados, é correto afirmar que, acerca da éarea de
vigilancia socioassistencial, cabe ao municipio

(A) estabelecer padrdes de referéncias para avaliagao
da qualidade dos servigos ofertados pela’ rede
socioassistencial.

(B) construir aplicativos e subsistemas flexiveis que
respeitem as diversidades e as particularidades
regionais.

(C) acompanhar de maneira continua.e sistematica o
desenvolvimento dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais.

(D) contratar servicos de 6rgaos e instituicdes de
pesquisa, visando produzir conhecimentos sobre
a politica e o sistema de assisténcia social.

QUESTAO 480 @ 0 @ 0 & o ¢ cee

Assinale a alternativa que apresenta um passo inicial
primordial para o psicdlogo que busca construir
estratégias e praticas de saude mental em um territério
indigena.

(A) Garantir{junto ao poder publico os recursos da
atencgao. psicossocial a saude disponiveis para
aguela comunidade.

(B) Possuir os dados de saude da comunidade para
construir acdes focais de salude mental voltadas
aguela populacao.

(C) Estabelecer comunicagcdo com a comunidade e
as liderangas, a fim de conhecer as melhores
estratégias para intervir nos problemas
socioemocionais ocorridos na aldeia.

(D) Organizar um espaco clinico no interior da aldeia
e torna-lo aberto as pessoas que queiram ser
atendidas pelo profissional.
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QUESTAO 490 0 0 @ @ 0 o «

Acerca dos processos de alcoolizagdo entre indigenas,
assinale a alternativa que apresenta uma abordagem de
intervengao psicoldgica adequada.

(A)  Classificar o transtorno associado ao uso do alcool
naquele sujeito, para que possa ser tratado da
maneira correta.

(B) Utilizar campanhas de conscientizagdo sobre os
efeitos do alcool nas pessoas e seus impactos para
a comunidade.

(C) Focar

compreenda os seus sofrimentos.

na histdérica do sujeito para que se

(D) Optar por uma perspectiva que considere pessoa-
contexto-substancia.

QUESTAO50g g 0% © o o «

No ano de 2023, 0 CFP emitiu uma nota técnica sobre a
incompatibilidade no uso da constelagao familiar como
pratica da Psicologia, destacando incongruéncias éticas
e de conduta profissional no uso da Constelagao

Familiar enquanto método ou técnica da Psicologia.

Considerando que o conjunto de normas éticas que
balizaram a anélise foram pautadas no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, € correto afirmar que a missdo
primordial desse Cédigo é

(A)  normatizar a natureza técnica do trabalho.

(B) assegurar um padrdo de conduta dentro de
valores relevantes para a sociedade.

(C) garantir o uso de técnicas e métodos classicos da
psicologia.

(D) proibir o exercicio da profissdo por pessoas sem
formacgao em psicologia.

QUESTAOS51 g 0o 00 0 0 o ¢

De acordo com a Lei Organica do Municipio de

Dourados, compete privativamente ao prefeito

(A) iniciar processo legislativo de Emenda a
Constituicdo Federal.

(B) fixar remuneragdo dos vereadores e demais

servidores puUblicos do Estado.

(C) editar medidas provisérias em caso de
calamidade publica.
(D) analisar e deliberar sobre Emendas

Constitucionais.
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QUESTAO520 e 0 0 0 0 o

Acerca da responsabilidade do prefeito, conforme
estipulado pela Lei Organica do Municipio de Dourados,
é correto afirmar que

(A)  nas infragdes politico-administrativas, o prefeito
respondera perante a Camara Municipal.

(B) € admitida denuncia realizada por partido
politico, mas ndo aguela realizada por vereador ou
cidadao.

(C) uma vez realizada a
arquivamento nao é possivel.

(D) nao é previsto o contraditério e a ampla defesa
nos processos de infracdes politico-
administrativas.

denldncia, o seu

QUESTAO53¢ 0 0 0 0 0 o

Conforme Lei Complementar n.° 107/2006, fica
assegurado ao servidor publico efetivo o direito a licenca
para o Desempenho de Mandato Classista. Com base
nessa informagao, é correto afirmar que

(A) o servidor deixa de receber sua remuneragao
durante o periodo desta licenga.

(B) o servidor nao tera direito a licenga no periodo
que antecede a elei¢cdo do Mandato Classista.

(C) a licenga tera duracao igual a do mandato,
podendo ser prorrogada, no caso de reeleig¢ao.

(D) a aprovagao do prefeito municipal € necessaria
para exercicio do mandato classista.

QUESTAO54¢ 0 0 0 0 0 o

Segundo a Lei Complementar n° 107/2006, a
disponibilidade do servidor

(A) ocorre quando ha a extingao do cargo, sendo que
o servidor estavel ficard disponivel até ser
aproveitado em outra vaga.

(B) se refere ao caso de desempenho insatisfatorio,
resultando na demissaodo.servidor.

(C) corresponde a uma licenga que o servidor pode
usufruir durante o _periodo de 90 dias, com
recebimento de remuneragao.

(D) dizrespeito a uma licenga que pode ser solicitada
para tratar de assuntos pessoais, sem direito a
remuneragao:

QUESTAOS55¢ ¢ @ 0 0 @ @

De acordo com a Lei Complementar n.° 108/2006, que
institui o /Regime Proéprio de Previdéncia Social do
Municipio de-Dourados/MS e dé outras providéncias,
um atraso no repasse das contribuicdes previdencidrias
ao PREVID (Previdéncia Social dos Servidores do
municipio de Dourados/MS) resultard em

(A) cancelamento do repasse.

(B) aplicagao de atualizagdo monetaria e juros.

(C) desligamento do servidor publico do Regime de
Previdéncia Social.

(D) nenhuma consequéncia.
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QUESTAO560 @ @ @ @ & o

As atividades do Poder Executivo Municipal serdo
desenvolvidas de acordo com os principios
fundamentais

(A) dacompetitividade e do lucro.

(B) do desenvolvimento exclusivo da infraestrutura.

(C) da protegdao e do privilégio dos grupos
econdmicos nacionais.

(D) do desenvolvimento sustentavel e da justica
social.

QUESTAOS57e e @ 0 0 0 6 @ 60 & © &

O Decreto n° 2964/2024 estabelece que o
compartilhamento de dados deve'ser limitado

(A)  ao minimo /necessario para atendimento da
finalidade.

(B) atodos os dados disponiveis.

(C) aos dados financeiros apenas.

(D) aos dados de saude.

QUESTAO58@ @ @ ¢ @ @ o

Com base na Lei Complementar n.° 310/2016, assinale a
alternativa que apresenta os fatores que sao utilizados
para a avaliagdo de desempenho dos servidores
municipais de Dourados/MS.

(A)  Tempo de servigo, habilidades de negociagao e
fluéncia em linguas estrangeiras.

(B) Capacidade de lideranca, participagdao em
projetos voluntarios e habilidades de informatica.

(C) Participagao em eventos beneficentes, aptidao
para reunides e experiéncia internacional.

(D) Qualidade de trabalho, produtividade no
trabalho, assiduidade e pontualidade.

QUESTAO59¢ @ @ # 0 @ o

Acerca do comportamento dos agentes publicos em
relacdo a neutralidade no exercicio de suas fungdes,
conforme o Decreto n.° 2.815/2023, é correto afirmar que

(A) o servidor deve expressar sua preferéncia politica
partidaria e religiosa em respeito ao principio da
expressao.

(B) aneutralidade ndo é um requisito para o exercicio
das fungdes publicas.

(C) oservidor deve afastar a neutralidade no exercicio
profissional.

(D) os agentes publicos devem manter neutralidade
tanto real quanto percebida em suas atividades
funcionais.

QUESTAOG60e @ @ @ @ 0 o

No que diz respeito ao Decreto n.° 2.815/2023, os
integrantes da alta administragao municipal

(A) n&o sdo obrigados a cumprir o Cédigo de Etica.

(B) possuem competéncia de minimizar a
possibilidade de conflito entre o interesse privado
e o dever funcional das autoridades publicas da
Administragao Municipal.

(C) podem promover campanha politica no
ambiente de trabalho, desde que nao contrariem
0s interesses e as opinides dos servidores.

(D) nao poderao participar de eventos de natureza
politico-eleitoral, como convengdes e reunides de
partidos politicos, comicios e manifestagdes
publicas, mesmos com previsdo legal.






