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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Tentação 
 

Ela estava com soluço. E como se não bastasse a claridade das duas horas, ela era ruiva.  
Na rua vazia as pedras vibravam de calor – a cabeça da menina flamejava. Sentada nos degraus de sua casa, ela suportava. 

Ninguém na rua, só uma pessoa esperando inutilmente no ponto do bonde. E como se não bastasse seu olhar submisso e 
paciente, o soluço a interrompia de momento a momento, abalando o queixo que se apoiava conformado na mão. Que fazer 
de uma menina ruiva com soluço? Olhamo‐nos sem palavras, desalento contra desalento. Na rua deserta nenhum sinal de 
bonde.  

Foi quando se aproximou a sua outra metade neste mundo, um irmão em Grajaú. A possibilidade de comunicação surgiu 
no ângulo quente da esquina, acompanhando uma senhora, e encarnada na figura de um cão. Era um basset lindo e miserável, 
doce sob a sua fatalidade. Era um basset ruivo.  

Lá vinha ele trotando, à frente de sua dona, arrastando seu comprimento. Desprevenido, acostumado, cachorro.  
A menina abriu os olhos pasmada. Suavemente avisado, o cachorro estacou diante dela. Sua língua vibrava. Ambos se 

olhavam.  
Entre tantos seres que estão prontos para se tornarem donos de outro ser, lá estava a menina que viera ao mundo para 

ter aquele cachorro. Ele fremia suavemente, sem latir. Ela olhava‐o sob os cabelos, fascinada, séria. 
Os pelos de ambos eram curtos, vermelhos.  
Que foi que se disseram? Não se sabe. Sabe‐se apenas que se comunicaram rapidamente, pois não havia tempo. Sabe‐se 

também que sem falar eles se pediam. Pediam‐se com urgência, com encabulamento, surpreendidos.  
Eles se fitavam profundos, entregues, ausentes de Grajaú. Mais um instante e o suspenso sonho se quebraria, cedendo 

talvez à gravidade com que se pediam.  
Mas ambos eram comprometidos.  
Ela com sua infância impossível, o centro da inocência que só se abriria quando ela fosse uma mulher. Ele, com sua natureza 

aprisionada.  
A dona esperava impaciente sob o guarda‐sol. O basset ruivo afinal despregou‐se da menina e saiu sonâmbulo. Ela ficou 

espantada, com o acontecimento nas mãos, numa mudez que nem pai nem mãe compreenderiam. Acompanhou‐o com olhos 
pretos que mal acreditavam, debruçada sobre a bolsa e os joelhos, até vê‐lo dobrar a outra esquina.  

Mas ele foi mais forte que ela. Nem uma só vez olhou para trás.  
(Clarice Lispector. Felicidade Clandestina: Contos. Rio de Janeiro: Rocco, 1998. Adaptado.) 

 

Questão 01 
A ideia central, o mais relevante de um texto ou de outra manifestação do pensamento, é a base que sustenta e defende o 
autor e que lhe permite contar o que deseja. É possível depreender que a ideia central do texto é: 
A) O acaso. 
B) A solidão. 
C) A inocência. 
D) O imprevisto. 
 

Questão 02 
Trata-se de um paradoxo a seguinte citação textual: 
A) “Mas ele foi mais forte que ela.” 
B) “Mas ambos eram comprometidos.” 
C) “Olhamo‐nos sem palavras, desalento contra desalento.” 
D) “Ninguém na rua, só uma pessoa esperando inutilmente no ponto do bonde.” 
 

Questão 03 
No excerto “Ele fremia suavemente, sem latir.” (6º§), o termo destacado pode ser substituído, sem modificação semântica, 
por: 
A) Saltava. 
B) Resistia. 
C) Acariciava. 
D) Estremecia. 
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Questão 04 
No trecho “Lá vinha ele trotando, à frente de sua dona, arrastando seu comprimento.” (4º§), o sinal indicativo de crase foi 
empregado adequadamente. Tal fato NÃO ocorre em: 
A) Ela se referiu à menina ruiva que estava com soluço. 
B) À exceção do cachorro, a menina abriu os olhos pasmada. 
C) A menina ficou à mercê do calor e seus cabelos flamejavam. 
D) Dia à dia ela se debruçada sobre a bolsa e os joelhos, incansavelmente. 
 

Questão 05 
Em “Mais um instante e o suspenso sonho se quebraria, cedendo talvez à gravidade com que se pediam.” (9º§), o sintagma 
assinalado expressa ideia de: 
A) Incerteza. 
B) Preferência. 
C) Justificação. 
D) Probabilidade. 

 
POLÍTICAS DE SAÚDE PÚBLICA 
 

Questão 06 
São consideradas pactuações de competências exclusivas da Comissão Intergestores Tripartite (CIT), EXCETO: 
A) Diretrizes gerais para a composição da Relação Nacional de Ações e Serviços de Saúde (RENASES). 
B) Referências das regiões interestaduais de atenção à saúde exclusivamente para o atendimento da integralidade da assistên-

cia. 
C) Critérios para o planejamento integrado das ações e serviços de saúde, da Região de Saúde, em razão do compartilhamento 

da gestão. 
D) Diretrizes nacionais, do financiamento e das questões operacionais das Regiões de Saúde situadas em fronteiras com outros 

países, respeitadas, em todos os casos, as normas que regem as relações internacionais. 
 

Questão 07 
Sobre a Gestão Financeira do Sistema único de Saúde (SUS), é INCORRETO afirmar que: 
A) O Fundo Nacional de Saúde (FNS) administra as fontes dos orçamentos da União, da Seguridade Nacional, dentre outras 

fontes. 
B) O estabelecimento de recursos que serão transferidos a Estados, Distritos Federais e Municípios é fixado independente da 

análise técnica dos projetos e programas. 
C) Através de um sistema de auditoria, o Ministério da Saúde, de acordo com a programação aprovada da utilização, 

acompanha os recursos nas esferas estaduais e municipais. 
D) Os recursos financeiros do Sistema Único de Saúde (SUS) serão depositados em conta especial, em cada esfera de sua 

atuação, e movimentados sob fiscalização dos respectivos Conselhos de Saúde. 
 

Questão 08 
Compete às Secretarias Municipais de Saúde a coordenação do componente municipal da Atenção Básica, no âmbito de seus 
limites territoriais, de acordo com a política, diretrizes e prioridades estabelecidas, sendo responsabilidades dos Municípios 
e do Distrito Federal; marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 
(     ) Organizar o fluxo de pessoas, inserindo-as em linhas de cuidado, instituindo e garantindo os fluxos definidos na Rede de 

Atenção à Saúde. 
(     ) Estimular a mobilização das equipes e garantir espaços para a participação da comunidade no exercício do controle social. 
(     ) Estabelecer estratégias de institucionalização da avaliação da Atenção Básica. 
(     ) Garantir o cumprimento da carga horária integral de todos os profissionais que compõem as equipes que atuam na 

Atenção Básica, em conformidade com jornadas de trabalho constantes no Sistema de Cadastro Nacional de Estabe-
lecimentos de Saúde vigente e a modalidade de atenção. 

A sequência está correta em 
A) V, V, V, V. 
B) F, V, F, F. 
C) F, F, V, V. 
D) V, F, F, F. 
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Questão 09 
No âmbito administrativo, as competências e as atribuições serão exercidas conforme as esferas governamentais no SUS; 
relacione adequadamente as colunas a seguir. 
1. Direção Nacional. 
2. Direção Estadual. 
3. Direção Municipal. 
(     ) Coordenar e participar na execução das ações de vigilância epidemiológica. 
(     ) Atuar na formulação e na implementação das políticas de controle das agressões ao meio ambiente. 
(     ) Promover a descentralização para os Municípios dos serviços e das ações de saúde. 
(     ) Participar da execução, do controle e avaliar as ações referentes às condições e aos ambientes de trabalho. 
A sequência está correta em 
A) 1, 1, 2, 3. 
B) 1, 2, 2, 1. 
C) 2, 3, 1, 2. 
D) 3, 2, 3, 1. 
 

Questão 10 
De acordo com o Conselho de Saúde, em caráter definitivo e deliberativo, o órgão colegiado é composto por representantes 
do governo, prestadores de serviço, profissionais de saúde, bem como usuários. Em relação ao Conselho de Saúde, assinale 
a afirmativa INCORRETA. 
A) Tem atuação exclusiva no controle da execução da política de Saúde. 
B) Tem sua organização e normas de funcionamento definidas em regimento próprio, aprovadas pelo respectivo Conselho. 
C) Atua na formulação de estratégias, sendo elas homologadas pelo chefe legalmente constituído de acordo com cada esfera. 
D) A representação dos usuários nos Conselhos de Saúde e Conferências será paritária em relação ao conjunto dos demais 

segmentos. 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
Questão 11 
A Notificação Compulsória Imediata (NCI), uma comunicação oficial da ocorrência de casos confirmados ou suspeitos de 
certas doenças a autoridades competentes, deve ser realizada para doenças cujo prazo é de 24 horas para a citação. São 
consideradas doenças de Notificação Compulsória Imediata (NCI), os seguintes casos suspeitos ou confirmados de, EXCETO: 
A) Cólera. 
B) Coqueluche.  
C) Raiva humana. 
D) Corbúnculo ou antraz. 
 

Questão 12 
Doenças Sexualmente Transmissíveis (DSTs) são causadas por vários tipos de agentes. São transmitidas, principalmente, por 
contato sexual sem uso de camisinha, com uma pessoa que esteja infectada. Manifestam-se por meio de feridas, corrimen-
tos, bolhas ou verrugas, com alto índice na saúde pública. Podemos afirmar que pacientes infectados por condiloma acumi-
nado (HPV) apresentam: 
A) Ferida dolorosa e com pus nos órgãos genitais. 
B) Caroço, em seguida, ferida que cresce em volume e extensão; não dói e não apresenta íngua. 
C) Verrugas não dolorosas, isoladas ou agrupadas, que aparecem nos órgãos genitais e/ou ânus.  
D) Ardência e vermelhidão nos órgãos genitais, seguidas de pequenas bolhas que se rompem e formam feridas.  
 

Questão 13 
A ruptura de veias esofágicas varicosas é considerada uma emergência que requer cirurgia imediata. Na maioria das vezes, 
as varizes esofágicas são causadas por moléstia hepática, abuso excessivo de álcool, hipovitaminose e infecções pelo vírus 
da hepatite. Essas alterações levam à formação de tecido fibroso no fígado e obstrução da veia hepática, produzindo 
hipertensão de veia porta. Paciente recebido na emergência, são necessários alguns cuidados imediatos para se evitar uma 
cirurgia e o agravamento da sua situação. Assinale a conduta indicada. 
A) Inserir sonda uretral.  
B) Cortar dieta e líquidos. 
C) Administrar oxigênio por cateter ou máscara, segundo prescrição.  
D) Fazer procedimento endoscópico (colocar banda elástica, injeção de solução esclerosante). 
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Questão 14 
Pacientes hipertensos devem evitar atividades que possam aumentar sua demanda de oxigênio para o miocárdio levando, 
assim, a uma crise hipertensiva, podendo, ainda, apresentar dor anginosa. Considerando tal informação, interferem direta-
mente no aumento de pressão, EXCETO: 
A) Exposição ao calor.  
B) Refeições fracionadas. 
C) Desistência do ato de fumar. 
D) Inclinação do corpo para frente. 
 

Questão 15 
Crise falciforme ou falcêmica é uma condição que ocorre quando um paciente com anemia falciforme experimenta privação 
celular de oxigênio, sendo uma emergência na qual o paciente apresenta dor isquêmica e, ainda, necrose tecidual. São desen-
cadeadores da crise: 
I. Exposição ao frio.  
II. Altitude elevada. 
III. Exercício físico extremo. 
Está correto o que se afirma em  
A) I, II e III. 
B) III, apenas. 
C) I e II, apenas. 
D) II e III, apenas. 
 

Questão 16 
Considerando a classificação realizada na triagem do paciente em estado de emergência, urgência ou não emergencial, que 
propicia melhores condições ao atendimento e um melhor tratamento posterior, analise as afirmativas a seguir.  
I. Urgente: fratura maior; ferimento nas costas; e, dor abdominal grave. 
II. Emergencial: estado hemorrágico grave; traumatismo craniano; ferimento torácico ou abdominal; lesões múltiplas; e, 

hiperpirexia. 
III. Não emergencial: dor de cabeça moderada; fratura menor; luxações; distensões; queimaduras leves; e, infecções respirató-

rias superiores ou urinárias. 
Está correto o que se afirma em  
A) I, II e III. 
B) III, apenas. 
C) I e II, apenas. 
D) II e III, apenas. 

 
Questão 17 
A reação pirogênica caracteriza-se por um conjunto de sinais e sintomas desencadeados pela presença, na corrente 
sanguínea, de soluções contaminadas por endotoxinas e produtos de degradação proteica infundidos no paciente. Os sinais 
e os sintomas clínicos se caracterizam por febre; calafrios; tremores; hipotensão; cefaleia; dispneia; náuseas; e, redução na 
saturação de oxigênio. A enfermagem deve atentar-se aos sintomas para melhor atendimento nesta intercorrência. Qual 
deverá ser o principal cuidado de enfermagem? 
A) Aquecer o paciente em estado febril. 
B) Deitar o paciente a zero grau para melhor conforto. 
C) Retirar acessos, sondas (uretral e gástrica) para análise.  
D) Administrar medicação prescrita em casos de febre, náusea e vômito. 

 
Questão 18 
A drenagem torácica, um procedimento comum na prática diária realizada para drenar fluido, sangue ou ar, é indicada 
quando se deseja evacuar o conteúdo aéreo ou o líquido anômalo da cavidade pleural. É empregada em grande escala em 
pós-operatórios e requer cuidados da enfermagem em seu manuseio. Diante do exposto, é INCORRETO afirmar que: 
A) Um curativo ocluído deve ser mantido até 48 horas após a retirada do dreno de tórax. 
B) O selo d’água deve ser trocado a cada 24 horas, ou com maior frequência se houver necessidade. 
C) A altura que ficará o frasco de drenagem não interfere, desde que o dreno tenha sido bem posicionado.  
D) Deve-se preencher o frasco de drenagem com água estéreo até o ponto no qual o dreno fica submerso, aproximadamente, 

4 cm.  
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Questão 19 
“Síndrome emergencial que apresenta aumento de pressão, geralmente antebraço ou perna. Possivelmente conduz a dano 
muscular irreversível e edema tecidual após a lesão como fratura de cotovelo, lesões dilacerantes, mordidas de animais, 
podendo comprimir artérias e nervos causando isquemia muscular.” Qual o nome dessa patologia? 
A) Fratura exposta. 
B) Amputação traumática.  
C) Fratura de extremidades. 
D) Síndrome do compartimento. 
 

Questão 20 
O coração tem propriedades eletrofísicas, mecânicas e neurológicas que se coordenam para produzir uma contração miocár-
dica e um eficaz bombeamento do sangue. A pressão sanguínea varia de acordo com a idade; podendo ser alterada por 
outros fatores. Cada batimento cardíaco completo ou ciclo cardíaco consiste em duas fases em resposta à estimulação 
elétrica – a sístole que é a fase de contração e a diástole que é a fase de relaxamento, enchimento. Diante do exposto, 
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.  
(     ) Posição do corpo em paciente normal: a alteração da posição em decúbito dorsal para a posição ereta provoca uma leve 

diminuição na pressão sanguínea. 
(     ) Hora do dia: geralmente, a pressão é mais baixa pela manhã e a pressão sanguínea ao longo do dia aumenta com atividades 

motoras, sendo, geralmente, mais alta à tarde ou à noite. 
(     ) Tamanho do manguito: pode alterar a pressão verificada, sendo o manguito demasiadamente estreito em relação ao braço 

do paciente; produz uma leitura falsamente elevada, o manguito demasiadamente largo em relação ao braço do paciente, 
uma leitura falsamente baixa. 

A sequência está correta em 
A) F, F, F. 
B) F, V, F. 
C) V, F, V.  
D) V, V, V.  
 

Questão 21 
Todo procedimento transfusional implica riscos para o receptor podendo lhe causar reações tanto agudas quanto tardias, 
sendo fundamental identificar tais reações e, caso necessário, interrompê-las imediatamente. Toda a reação transfusional 
deve ser comunicada à Anvisa através de impresso oficial pelo serviço de banco de sangue. É INCORRETO afirmar que: 
A) Em casos de pacientes graves, deve-se aquecer o sangue para melhor absorção do paciente. 
B) Nenhum medicamento poderá ser adicionado à bolsa de hemocomponentes nem ser infundido na mesma linha venosa. 
C) Todo o componente sanguíneo, após a instalação, deverá correr em até 4 horas; não deve ultrapassar este período mesmo 

que a bolsa não tenha sido. 
D) Deve-se iniciar a transfusão sanguínea lentamente de 1 a 2 ml/minuto e observar, cuidadosamente, o paciente nos primeiros 

15 minutos; caso apresente reações, geralmente se manifestará dentro dos primeiros 15 minutos após o início da transfusão. 
Deve-se verificar os sinais vitais a cada 5 minutos nos primeiros 15 minutos.  

 
Questão 22 
Considerando que a temperatura corporal está relacionada à produção de calor e aos mecanismos de regulação e manuten-
ção da temperatura interna do organismo, que são essenciais para manter a estabilidade sistêmica, marque V para as 
afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 
(     ) Na verificação da temperatura oral, deve-se colocar o termômetro sob a língua do paciente recomendando que o conserve 

na posição mantendo a boca fechada; o termômetro deve ser de uso individual. 
(     ) Não se deve utilizar a verificação de temperatura em via oral em pacientes apresentando delírio ou inconsciente, com 

lesões na boca, problemas nas vias respiratórias e em crianças após a ingestão de alimentos gelados e/ou quentes. 
(     ) Na verificação de temperatura por via retal, deve-se usar luvas de procedimento; colocar o paciente em decúbito lateral 

esquerdo com a perna direita flexionada em posição de Sims; lubrificar a ponta do termômetro utilizando vaselina ou 
lidocaína e introduzir no ânus na direção do umbigo cerca de 1 cm em lactente, 2 cm na criança e 4 cm no adulto; o 
termômetro deve ser de uso individual. 

A sequência está correta em 
A) F, F, F. 
B) F, V, F. 
C) V, F, V. 
D) V, V, V.  
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Questão 23 
Há inúmeros tipos de patologias que podem afligir o trabalhador durante a execução de suas atividades. Exposições a agentes 
químicos, más condições no ambiente de trabalho e estresse excessivo são alguns dos principais fatores. Estes conceitos 
possuem uma grande diferença entre si: a doença do trabalho está relacionada ao ambiente profissional, enquanto a doença 
profissional é desencadeada pela atividade profissional e seus riscos. A enfermagem, por ter plantões, com períodos longos 
na posição de pé, pegar peso, bem como estresse ocupacional, está sujeita a uma variedade de doenças ocupacionais. Das 
doenças relacionadas, possuem grande incidência no profissional de enfermagem: 
I. Asma ocupacional e antracose pulmonar. 
II. LER e Dort; problema de coluna; e, varizes. 
III. Dermatose ocupacional; perda auditiva; e, doenças psicossociais.  
Está correto o que se afirma em 
A) I, II e III. 
B) II, apenas. 
C) I e III, apenas. 
D) II e III, apenas.  

 
Questão 24 
Infecção hospitalar é a infecção adquirida após a admissão do paciente na unidade hospitalar e pode se manifestar durante 
a internação ou após a alta. É causa importante de morbidade e mortalidade, caracterizando-se como problema de saúde 
pública. Sobre a infecção hospitalar, assinale a afirmativa correta.  
A) Atinge pacientes imunodeprimidos, apenas. 
B) É adquirida em instituições de saúde, somente.  
C) Geralmente, faz parte de doenças da comunidade.  
D) Ocorre, geralmente, em pelo menos 50% dos internados. 
 

Questão 25 
Há dois tipos de cateteres: o venoso periférico, que é a introdução de um cateter nos membros como braço, mão e perna; e 
o venoso central, que é usado em pacientes que necessitam de quantidades maiores de medicamento e soro, bem como de 
medicações específicas como quimioterapia ou dieta parental. A enfermagem deve ter cuidados especiais na sua colocação 
ao ser implantado pelo médico e/ou enfermeiro, uma vez que as normas e as rotinas não são seguidas, pode haver compro-
metimento do paciente. Quando há presença de infecção detectada no cateter, é possível ocorrer: 
I. Contaminação durante a passagem do cateter. 
II. Quebra ou vazamento nas conexões da linha do cateter. 
III. Infecção na via distal do cateter e do reservatório e na corrente sanguínea. 
Está correto o que se afirma em 
A) I, II e III. 
B) III, apenas. 
C) I e II, apenas.  
D) I e III, apenas. 
 

Questão 26 
Com a idade as pessoas podem apresentar as valvas incompetentes, resultando em uma excessiva pressão venosa, levando 
à ruptura de pequenos vasos cutâneos. Uma vez que há uma solução de continuidade na pele e a úlcera venosa se 
desenvolve, a cicatrização é lenta e difícil, podendo ser permanente. O tratamento inclui prevenção, prescrições especiais, 
cuidados pré-operatórios e cirurgia, se for o caso. Qual a manifestação com menor chance de se apresentar? 
A) Pigmentação escura.  
B) Eczema ou dermatite. 
C) Úlcera cutânea visível.  
D) Pulso arterial aumentado. 
 

Questão 27 
Ferimentos possuem classificações com variados tipos, sendo cada mecanismo de lesão diferente; requer uma intervenção 
diferenciada. Paciente com corte em membros inferiores, penetração por objeto pontiagudo, ou porção da pele desprendida 
causada por uma lesão de espessura plena. A classificação para esse ferimento é: 
A) Avulsão. 
B) Abrasão. 
C) Contusão. 
D) Laceração.  
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Questão 28 
Em um exame físico, as alterações provocadas nas pupilas podem indicar o causador do problema evidenciado. Paciente na 
emergência com uma dilatação pupilar, suspeita-se da ingestão ou uso das seguintes substâncias:  
I. Álcool e anfetaminas. 
II. Cocaína; éter; e, LSD.    
III. Dióxido de carbono e clorofórmio. 
Está correto o que se afirma em 
A) I, II e III. 
B) III, apenas. 
C) I e II, apenas.  
D) I e III, apenas. 
 

Questão 29 
A vacinação é o ato de administrar uma vacina em humanos e animais, cujo objetivo é criar imunidade em relação à infecção 
correspondente. De acordo com o Calendário Básico de Vacinação e suas orientações, assinale a afirmativa INCORRETA. 
A) Varicela, segunda dose: administrar até 6 anos, 11 meses e 29 dias. 
B) Tetraviral: aplicar somente se a criança já recebeu a primeira dose de D1 de tríplice viral. 
C) BCG: crianças vacinadas e sem cicatriz devem ser revacinadas, não importando a idade da criança.  
D) Hepatite B: a sua dose isolada é desnecessária após um mês de idade, sendo suficiente as três doses da vacina Pentavalente. 
 

Questão 30 
Em uma Unidade de Tratamento Intensivo (UTI), cuidados especiais para prevenção de infecção devem ser tomados como a 
lavagem das mãos, pois elas são o principal veículo de condução de bactérias e vírus. Dos cuidados relacionados ao entrar 
em uma UTI, assinale o principal. 
A) Lavar anéis e alianças com álcool durante 5 minutos. 
B) Escovar as mãos entorno e sob as unhas com sabão degermante. 
C) Utilizar luvas estéreis em vez de lavar as mãos para prevenção de infecção. 
D) Usar barra de sabão, lembrando que ela deverá ser trocada todas as vezes que for utilizada. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INSTRUÇÕES 

 

É necessário o uso de máscara durante toda a prova. O álcool em gel se encontra disponível para o uso dos candidatos. 
 

1. Somente será permitida a utilização de caneta esferográfica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e 
de ponta grossa.  

2. É proibida, durante a realização das provas, a comunicação entre os candidatos, bem como a utilização de máquinas 
calculadoras e/ou similares, livros, anotações, impressos, ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, 
lápis, borracha ou corretivo. Especificamente, não será permitido ao candidato ingressar na sala de provas sem o 
devido recolhimento, com respectiva identificação, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman, 
agenda eletrônica, notebook, palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, receptor, gravador, máquina de 
calcular, máquina fotográfica, controle de alarme de carro, relógio de qualquer modelo, pulseiras magnéticas e 
similares etc., o que não acarretará em qualquer responsabilidade do Instituto Consulplan sobre tais materiais. 

3. Com vistas à garantia da segurança e da integridade do Processo Seletivo, no dia da realização das provas escritas, os 
candidatos serão submetidos ao sistema de detecção de metais na entrada e na saída dos sanitários. 

4. O Caderno de Provas consta de 30 (trinta) questões de múltipla escolha para todas as funções.  

5. Ao receber o material de realização das provas, o candidato deverá conferir atentamente se o Caderno de Provas 
contém o número previsto de questões, se corresponde à função na qual está concorrendo, assim como se os dados 
informados no Cartão de Respostas (Gabarito) estão corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja 
incompleto ou, ainda, apresente qualquer imperfeição, o candidato deverá informar tal ocorrência ao Fiscal de 
Aplicação. 

6. As provas terão duração de 3 (três) horas para todas as funções. Este período abrange a assinatura e a transcrição 
das respostas para o Cartão de Respostas (Gabarito). 

7. As questões das provas objetivas são do tipo múltipla escolha, com 4 (quatro) alternativas (A a D) e uma única 
resposta correta. Ao terminar a prova, o candidato, obrigatoriamente, deverá devolver ao Fiscal de Aplicação o 
Cartão de Respostas (Gabarito) devidamente assinado em local específico. 

8. Os Fiscais de Aplicação não estão autorizados a emitir opinião e a prestar esclarecimentos sobre o conteúdo das 
provas. Cabe única e exclusivamente ao candidato interpretar as questões e decidir pela opção de resposta. 

9. Não é permitida a anotação de informações relativas às respostas (cópia de gabarito) no Cartão de Confirmação da 
Inscrição (CCI) ou em qualquer outro meio. 

10. O candidato somente poderá se retirar do local de realização das provas escritas levando o Caderno de Provas no 
decurso dos últimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horário previsto para o seu término. O candidato poderá se 
retirar do local de realização das provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos após o início de sua realização; 
contudo, não poderá levar consigo o Caderno de Provas. 

11. Os 3 (três) últimos candidatos de cada sala só poderão sair juntos. Caso algum desses candidatos insista em sair do 
local de aplicação das provas antes de autorizado pelo Fiscal de Aplicação, deverá ser lavrado o Termo de Ocorrência, 
assinado pelo candidato e testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo Fiscal de Aplicação da sala e pelo 
Coordenador da Unidade de Provas, para posterior análise da Comissão de Acompanhamento do Processo Seletivo.   

 
RESULTADOS E RECURSOS 

 
- Os gabaritos oficiais preliminares serão divulgados na internet, no endereço eletrônico www.institutoconsulplan.org.br, 
a partir das 16h00min da segunda-feira subsequente à realização das provas escritas objetivas de múltipla escolha. 

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas disporá de 1 
(um) dia útil, a partir do dia subsequente ao da divulgação (terça-feira), em requerimento próprio disponibilizado no link 
correlato ao Processo Seletivo no endereço eletrônico www.institutoconsulplan.org.br.  

- A interposição de recursos poderá ser feita via internet, através do Sistema Eletrônico de Interposição de Recursos, pelo 
candidato, ao fornecer os dados referentes à sua inscrição, apenas no prazo recursal, ao Instituto Consulplan, conforme 
disposições contidas no endereço eletrônico www.institutoconsulplan.org.br, no link correspondente ao Processo 
Seletivo. 




