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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE COMEÇAR A PROVA: 
 

➢ Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo que você concorre e se ele contém 
40 (quarenta) questões de múltipla escolha, com 5 alternativas (a,b,c,d,e) de resposta para 
cada uma, correspondentes à prova objetiva. Caso o Caderno de Questões esteja incompleto, 
tenha qualquer defeito ou apresente alguma divergência ao cargo que você concorre, solicite ao 
fiscal de sala que tome as providências cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores 
nesse sentido. 

➢ No momento da identificação, verifique o cartão resposta, se as informações relativas a você 
estão corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala para corrigir em 
Ata; 

➢ Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva; 
➢ Na duração da prova, está incluído o tempo destinado à entrega do material de prova e ao 

preenchimento do cartão resposta; 
➢ Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de 

tinta azul ou preta; 
➢ NÃO É PERMITIDO DURANTE A REALIZAÇÃO DA PROVA: a) equipamentos eletrônicos como 

máquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, máquina 
fotográfica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotações, 
réguas de cálculo, dicionários, códigos e/ou legislação, impressos que não estejam 
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) relógio de qualquer 
espécie, óculos escuros ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro 
etc; 

➢ É proibido fazer anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de 
inscrição e(ou)em qualquer outro meio, que não os permitidos; 

➢ Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 
➢ Somente após decorrida 1 (uma) hora do início da prova, você poderá se retirar da sala de 

aplicação de prova; 
➢ Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova, o cartão resposta 

devidamente assinado e deixe o local de prova. O candidato NÃO poderá levar consigo o 
Caderno de Questões, poderá levar tão somente o Gabarito a ser destacado do Caderno 
de Questões; 

➢ A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em edital, no presente caderno 
de prova e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 

➢ Tenha calma para não prejudicar seu desempenho e boa prova. 

NÚMERO DA INSCRIÇÃO:  

NOME COMPLETO: 

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Brasil tem quatro pizzaiolos entre os 100 melhores do mundo em 2024 

 
Quatro nomes brasileiros estão entre os 100 melhores pizzaiolos do mundo em 2024. É o 

que aponta o ranking The Best Pizza Top100, revelado nesta segunda-feira (30) em Milão, na 
Itália. O ranking elenca os melhores pizzaiolos do mundo anualmente e funciona como um braço 
do The Best Chef Awards, organização que ranqueia os 100 melhores chefs do mundo. 

Na 42ª posição, o profissional brasileiro mais bem colocado da lista atual dos melhores 
pizzaiolos é Fellipe Zanuto, que está à frente d’A Pizza da Mooca, pizzaria com duas unidades em 
São Paulo, na Mooca e em Pinheiros. Em ambos os endereços, o chef foca nas redondas 
napolitanas. Além da pizzaria, Fellipe é o nome por trás da Hospedaria, restaurante de cozinha de 
imigrantes, e Da Mooca Pizza Shop, primeira pizzaria de estilo romano na capital paulista. 

Em seguida, quem figura na 56ª posição é Matheus Ramos. Ele lidera a QT Pizza 
Bar, pizzaria na região de Cerqueira César, em São Paulo, que serve redondas acompanhadas de 
bons drinques. No ano passado, o empresário havia aparecido no 67º lugar do ranking. 

Na 72ª posição aparece Dani Branca. O pizzaiolo assina o cardápio da Soffio Pizzeria, no 
Campo Belo, na capital paulista. Ele também está por trás da Paestum Forneria Pizza e Pasta, em 
Guaratinguetá (SP), no Vale do Paraíba. Nascido em Salerno, na Itália, Dani reside no Brasil 
desde 2005. No ano passado, o chef havia aparecido no 79º lugar da lista. 

Por fim, o chef Pedro Siqueira figura no 79º lugar do ranking atual. Ele pilota a Ella 
Pizzaria, no Jardim Botânico, no Rio de Janeiro, eleita uma das melhores da cidade pela crítica 
especializada e conhecida por servir redondas de massa artesanal fina e de borda alta.  

A votação do The Best Pizza Awards conta com participação ativa dos próprios membros 
da lista e de um grupo de profissionais da área. A votação se dá através de uma pesquisa online: 
cada indivíduo pode votar em 10 chefs de uma lista pré-selecionada e dar pontos de 10 a 100. 
Para os prêmios especiais, cada eleitor pode votar em dois nomes – o primeiro deve receber 100 
pontos e o segundo 50 pontos. 

Os chefs não podem votar em si mesmos. Após concluída e enviada, a votação não pode 
ser alterada e a organização declara que não possui acesso aos resultados até ao final do período 
de votação. 
 
Fonte: Brasil tem quatro pizzaiolos entre os 100 melhores do mundo em 2024 | CNN Brasil 
 
 
01) Com base nas informações do texto e nas relações existentes entre as partes que o 
compõem, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
(A)  Quatro pizzaiolos brasileiros aparecem na lista do The Best Pizza Top100. 
(B)   O profissional brasileiro mais bem colocado na lista do The Best Pizza Awards é Fellipe 
Zanuto. 
(C)   Entre os pizzaiolos brasileiros premiados há um italiano que reside no Brasil. 
(D)   Os chefs brasileiros premiados têm suas pizzarias nos estados de São Paulo e Rio de 
Janeiro.  
(E)  A votação do The Best Pizza Awards acontece por uma pesquisa online apenas com 
consumidores e clientes de todo o mundo.   
 
02) Assinale a alternativa cuja palavra NÃO apresente dígrafo: 
 
(A)  Melhores. 
(B)  Braço. 
(C)  Profissional. 
(D)  Acesso. 
(E)  Conhecida. 
 
 
 
 
 
 

https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/quem-e-fellipe-zanuto-dono-da-pizza-da-mooca-casa-brasileira-na-lista-das-melhores-do-mundo/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/quem-e-fellipe-zanuto-dono-da-pizza-da-mooca-casa-brasileira-na-lista-das-melhores-do-mundo/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/onde-os-chefs-comem-com-fellipe-zanuto-da-pizza-da-mooca-em-milao/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/quem-e-matheus-ramos-dono-da-qt-pizza-bar-considerada-a-melhor-pizzaria-do-brasil-em-premio-internacional/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/viagem/brasil-tem-dois-pizzaiolos-entre-os-100-melhores-do-mundo-em-2023/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/onde-os-chefs-comem-com-pedro-siqueira-da-ella-pizzaria-no-rio-de-janeiro/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/onde-os-chefs-comem-com-pedro-siqueira-da-ella-pizzaria-no-rio-de-janeiro/
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/brasil-tem-quatro-pizzaiolos-entre-os-100-melhores-do-mundo-em-2024/
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03) Assinale a alternativa cuja palavra seja acentuada pela mesma regra de acentuação da 
palavra Botânico:   
 
(A)  Além. 
(B)  Cardápio. 
(C)  Trás. 
(D)  Através. 
(E)  Crítica. 
 
04) Assinale a alternativa que apresente a justificativa adequada para o emprego da crase 
no período: “Na 42ª posição, o profissional brasileiro mais bem colocado da lista atual dos 
melhores pizzaiolos é Fellipe Zanuto, que está à frente d’A Pizza da Mooca, pizzaria com 
duas unidades em São Paulo, na Mooca e em Pinheiros”. 
 
(A)  Locução Adverbial. 
(B)  Regência Verbal. 
(C)  Indicação de horas. 
(D)  Locução Conjuntiva. 
(E)  Regência Nominal. 
 
05) Assinale a alternativa que apresente a circunstância estabelecida pelo termo em 
destaque no período: “Na 42ª posição, o profissional brasileiro mais bem colocado da lista 
atual dos melhores pizzaiolos é Fellipe Zanuto, que está à frente d’A Pizza da Mooca, 
pizzaria com duas unidades em São Paulo, na Mooca e em Pinheiros”.  
 
(A)  Tempo. 
(B)  Intensidade. 
(C)  Lugar. 
(D)  Negação. 
(E)  Modo. 
 
06) Assinale a alternativa que apresente a função sintática exercida pelo termo em destaque 
no período: “Ele lidera a QT Pizza Bar, pizzaria na região de Cerqueira César, em São Paulo, 
que serve redondas acompanhadas de bons drinques”. 
 
(A)  Objeto Direto. 
(B)  Predicativo do Sujeito. 
(C)  Sujeito. 
(D)  Objeto Indireto. 
(E)  Vocativo. 
 
07) Assinale a alternativa que apresente a função sintática exercida pela oração 
subordinada em destaque no período: Os chefs não podem votar em si mesmos. 
 
(A)  Objeto Indireto. 
(B)  Predicativo do Sujeito. 
(C)  Vocativo. 
(D)  Objeto Direto. 
(E)  Sujeito. 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/gastronomia/quem-e-matheus-ramos-dono-da-qt-pizza-bar-considerada-a-melhor-pizzaria-do-brasil-em-premio-internacional/
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MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 

 
08) Um vendedor de frutas vai transportar 140 caixas de abacates, 180 de abacaxis, 170 de 
laranjas e o espaço restante de seu caminhão que tem capacidade de transportar 600 
caixas de frutas, vai ser carregado com quantidades iguais de caixas de maçãs e bananas. 
Com base nestas informações, a quantidade de caixas de bananas transportadas é igual a: 
 
(A) 45. 
(B) 55. 
(C) 60. 
(D) 70. 
(E) 110. 
 
09) Ao fazer compras em um País que faz fronteira com o Brasil, um turista verificou que o 
preço de uma mercadoria de seu interesse é de 669.553,00 Guaranis (moeda local). Como 
não tinha noção do valor, realizou a conversão para outra moeda, o Dólar, utilizando a 
cotação de que um dólar equivale a 7.785,50 guaranis. Após a conversão, o valor em 
dólares desta mercadoria é igual a: 
 
(A) 80. 
(B) 84. 
(C) 86. 
(D) 88. 
(E) 90. 
  
10) A função C(x)=15.000 + 2,5x, representa o custo de produção de bonés de uma 
determinada fabrica. Um pedido de 30.000 bonés foi feito e produzido com o custo 
seguindo esta função. O valor de venda de cada boné foi de R$ 7,00. Com base nestas 
informações, a diferença (valor unitário) entre o valor de venda e o de custo de cada boné é 
igual a: 
 
(A) R$ 2,50. 
(B) R$ 2,75. 
(C) R$ 3,00. 
(D) R$ 3,50. 
(E) R$ 4,00. 
 
11) Em uma confraternização o prato principal vai ser costela bovina assada, é 
recomendado que se tenha 600 gramas de costela crua por adulto presente no evento 
devido a perda de 30% que ocorre após assada. Se a confraternização é para 60 adultos e 
seguindo a recomendação o total de costela já assada na hora de servir a janta é igual a: 
 
(A) 22,4 Kg. 
(B)  23,4 Kg. 
(C)  24,8 Kg. 
(D)  25,2 Kg. 
(E)  27,6 Kg. 
 
12) A sequência (-1 , 3 , 11 , 27 ,...) obedece um padrão lógico e desta forma o seu próximo 
elemento é igual a: 
 
(A) 59. 
(B) 35. 
(C) 47. 
(D) 39. 
(E) 53. 
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13) O gráfico seguinte representa a quantidade de erros que cada um dos cinco 
funcionários da empresa X cometeram no primeiro bimestre de 2024. 
 

                           
 
Com base nas informações do gráfico, é correto afirmar que: 
 
(A)  A média de erros por funcionário é igual a 8. 
(B)  O valor da moda de erros é 9. 
(C)  A mediana de erros é igual a 9.  
(D)  A diferença entre o valor da moda e da mediana é de 3 erros. 
(E)  O valor da média é maior que o da mediana. 
 
14) No ano de 2020 Seu Getúlio comprou um carro zero Km por R$ 128.000,00 e vendeu 
este veículo no início de 2024 por R$ 87.040,00. Com base nestas informações, qual é o 
valor percentual de desvalorização deste carro? 
 
(A) 28%. 
(B) 29%. 
(C) 31%. 
(D) 32%. 
(E) 34%. 
 
 

 

CONHECIMENTOS GERAIS 

 
15) As eleições municipais brasileiras de 2024 marcaram novamente o domínio dos 
partidos chamados de centro. Além de forte representação no congresso nacional, também 
se consolidaram com o maior número de prefeitos eleitos em 1º turno. Qual das 
alternativas abaixo se refere aos dois partidos com mais prefeitos eleitos em 2024? 
 
I - PSD. 
II - MDB. 
III - PT. 
IV - PSDB. 
 
(A) Apenas I e II. 
(B) Apenas II e III. 
(C) Apenas III e IV. 
(D) Apenas I e IV. 
(E) Apenas II e IV. 
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16) Sobre as eleições presidenciais na Venezuela e suas consequências para as relações 
exteriores na América do Sul, indique de cima para baixo, (V) para verdadeiro e (F) para 
falso, e assinale a alternativa com a sequência correta: 
 
( ) Durante o processo eleitoral, o governo da Venezuela emitiu ordem de prisão 
contra seis integrantes da Plataforma Unitária Democrática, uma coalizão de partidos de 
oposição. Eles fugiram e foram abrigados na embaixada Argentina. 
( ) Após a divulgação do resultado, o governo da Argentina não reconheceu a 
apuração das eleições presidenciais de julho na Venezuela, por suspeitas de fraude 
eleitoral. Tal fato foi o estopim para a expulsão do corpo diplomático argentino daquele 
país. 
( ) Com a expulsão dos argentinos, o Brasil assumiu a responsabilidade pela custódia 
da embaixada argentina na Venezuela. Ato contínuo, decidiu manter os opositores 
abrigados lá, apesar dos protestos e acusações das autoridades locais contra o país. 
( ) Além da fraude eleitoral, outra séria acusação é contra Javier Milei, atual presidente 
da Venezuela, que está forçando políticas ultraliberais sob o pretexto de reduzir a inflação e 
retomar o crescimento econômico de seu país. 
 
(A) F – V – F – V. 
(B) V – F – V – V. 
(C) V – V – F – F. 
(D) V – V – V – F. 
(E) F – V – V – F. 
  
17) A Conferência das Nações Unidas sobre Mudanças Climáticas, conhecida como COP-
30, terá sua edição 2025 realizada no Brasil. Como forma de demarcar a importância do país 
neste debate internacional, a sede escolhida foi Belém, uma importante cidade brasileira na 
região amazônica. Esta cidade é a capital de qual estado brasileiro abaixo? 
 
(A) Amazonas. 
(B) Roraima. 
(C) Amapá. 
(D) Acre. 
(E) Pará. 
 
18) Preencha as lacunas e assinale a alternativa com a sequência correta: 
“Em 30 de julho de 1950, Joaquim Pedro de Salgado Filho faleceu quando o bimotor 
Lodestar em que voava a caminho de São Borja, se chocou com uma colina em São 
Francisco de Assis. Naquele momento, ele ocupava o primeiro escalão republicano como 
______________, e viajava para o reduto do seu grande apoiador político, 
__________________, para entre outras pautas discutir sua candidatura ao governo 
estadual do Rio Grande do Sul. O acidente marcou diversas homenagens a ele, inclusive o 
nome do município de Salgado Filho”. 
 
(A) Senador/Getúlio Vargas. 
(B) Prefeito/Juscelino Kubitschek. 
(C) Deputado Estadual/Plínio Salgado. 
(D) Vereador/Plínio Salgado. 
(E) Deputado Federal/Getúlio Vargas. 
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19) O Brasil é um membro do Mercosul, um acordo internacional criado ainda na década de 
1990, com objetivos relacionados à integração regional dos países membros. Apesar de ter 
uma forte conotação de aproximar o Brasil dos países falantes de língua espanhola, nem 
todos os países da América Latina fazem parte do grupo. Qual dos países abaixo não é um 
membro do Mercosul? 
 
(A) Argentina. 
(B) Uruguai. 
(C) México . 
(D) Paraguai. 
(E) Venezuela. 
 
20) Um dos símbolos oficiais do município de Salgado Filho é o seu brasão de armas. Em 
seus ornamentos externos está a representação de dois cultivos historicamente 
importantes na cidade, destacando o papel da agricultura para a economia local. Qual das 
assertivas abaixo se refere a plantas representadas no brasão municipal de Salgado Filho? 
 
I - Milho. 
II - Girassol. 
III - Uva. 
IV - Azeitona.  
 
(A) Apenas I e II. 
(B) Apenas I e III. 
(C) Apenas II e III. 
(D) Apenas III e IV. 
(E) Apenas II e IV. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
21) Criados a partir da década de 1990, significam o desenho de uma nova 
institucionalidade nas ações públicas, que envolvem distintos sujeitos nos âmbitos estatal 
e societal, com competência de apreciar, controlar, fiscalizar e deliberar políticas públicas 
setoriais ou de defesa de direitos de segmentos específicos. São canais importantes de 
participação coletiva e de criação de novas relações políticas entre governos e cidadãos, 
que pretendem modificar tanto o Estado quanto a sociedade em direção à construção de 
esferas públicas: 
 
(A)  Conselhos de políticas e de direitos.  
(B)  Fóruns setoriais de políticas e de direitos.  
(C)  Comitês de políticas sociais. 
(D)  Comissões de políticas e de direitos. 
(E)  Nenhuma alternativa acima está correta. 
 
 
22) Complete as lacunas abaixo e assinale a alternativa correta: 
 
Segundo o artigo 16 do Código de Ética do/a Assistente Social, ______________é 
_________________ da/o profissional, que deve “proteger o/a usuário/a em tudo aquilo de 
que o/a assistente social tome conhecimento, como decorrência do exercício da atividade 
profissional.” 
 
(A)  o sigilo, um dever. 
(B)  o sigilo, um direito. 
(C)  o código, uma lei. 
(D)  o código, um regulamento. 
(E)  nenhuma alternativa acima. 
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23) Em se tratando da atuação profissional do serviço social no campo da educação, 
Marque V (verdadeiro) ou F (falso) e assinale a alternativa correspondente: 
 
( ) Não se restringe ao segmento estudantil nem às abordagens individuais. 
( ) Envolve também ações junto às famílias, aos professores e professoras, aos 
demais trabalhadores e trabalhadoras da educação, aos gestores e gestoras dos 
estabelecimentos públicos e privados, aos/às profissionais e às redes que compõem as 
demais políticas sociais, às instâncias de controle social e aos movimentos sociais. 
( ) As ações não só de caráter individual, mas também coletivo, administrativo-
organizacional, de investigação, de articulação, de formação e capacitação profissional. 
( ) Não tem apenas dimensão técnica, mas ética, política e teórica. 
 
(A)  V, F, V, V. 
(B)  F, F, V, V. 
(C)  V, V, V, V. 
(D)  F, V, V, F. 
(E)  V, V, F, V. 
 
24) Complete as lacunas abaixo e assinale a alternativa correta: 
 
O Código de Ética, em seu artigo 8º/b, refere que é ______________ da/o assistente social 
“denunciar falhas ________________, normas e programas da instituição em que 
________________, quando os mesmos estiverem ferindo _____________ e 
_________________ do Código”. 
 
(A)  direito, nos regulamentos, trabalha, as normas e diretrizes. 
(B)  direito, na legislação, presta serviço, os princípios e prerrogativas.  
(C)  dever, na legislação, presta serviço, as normas e diretrizes. 
(D)  dever, nos regulamentos, trabalha, os princípios e diretrizes. 
(E)  direito, nos regulamentos, trabalha, os princípios e diretrizes. 
 
 
25) De acordo com Fávero (2014, p. 53-54), [...]é um processo metodológico específico do 
Serviço Social, que tem por finalidade conhecer com profundidade, e de forma crítica, uma 
determinada situação ou expressão da questão social, objeto da intervenção profissional – 
especialmente nos seus aspectos socioeconômicos e culturais. [...] de sua fundamentação 
rigorosa, teórica, ética e técnica, com base no projeto da profissão, depende a sua devida 
utilização para o acesso, garantia e ampliação de direitos dos sujeitos usuários dos 
serviços sociais e do sistema de justiça.  
 
(A)  Parecer social. 
(B)  Visita técnica. 
(C)  Estudo de caso. 
(D)  Estudo social. 
(E)  Avaliação socioeconômica. 
 
26) Assinale a alternativa que NÃO corresponde a uma característica da Pesquisa 
Qualitativa: 
 
(A)  Busca dos resultados de forma mais distanciada dos fenômenos. 
(B)  O ambiente natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento-chave. 
(C)  É descritiva. 
(D)  O significado é a preocupação essencial na abordagem qualitativa. 
(E)  Os pesquisadores qualitativos são preocupados com o processo e não simplesmente com 
os resultados e o produto. 
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27) Com base no Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, relacione as colunas e 
assinale a alternativa correta: 
 
I - A GARANTIA DE PRIORIDADE. 
II - DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS. 
III - DA POLÍTICA DE ATENDIMENTO. 
  
( ) Preferência na formulação e na execução das políticas sociais públicas. 
( ) À liberdade, ao respeito e à dignidade como pessoas humanas em processo de 
desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na 
Constituição e nas leis. 
( ) Far-se-á através de um conjunto articulado de ações governamentais e não-
governamentais, da União, dos estados, do Distrito Federal e dos municípios. 
( ) Criação e manutenção de programas específicos, observada a descentralização 
político-administrativa. 
( ) A proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que 
permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de 
existência. 
( ) Primazia de receber proteção e socorro em quaisquer circunstâncias. 
 
(A)  II, I, III, II, I, III. 
(B)  I, III, III, II, II, I. 
(C)  II, II, I, III, III, I. 
(D)  I, II, II, III, I, III. 
(E)  I, II, III, III, II, I. 
 
28) Em se tratando do Conselho Tutelar, NÃO está correto afirmar que: 
 
(A)  É órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar 
pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos no ECA. 
(B)  Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no 
mínimo, 1 (um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local, composto 
de 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local para mandato de 4 (quatro) anos, 
permitida recondução por novos processos de escolha. 
(C)  Uma das atribuições do conselheiro tutelar é deliberar sobre a política de atendimento à 
criança e ao adolescente no seu município. 
(D)  Lei municipal ou distrital disporá sobre o local, dia e horário de funcionamento do Conselho 
Tutelar, inclusive quanto à remuneração dos respectivos membros. 
(E)   O exercício efetivo da função de conselheiro constituirá serviço público relevante e 
estabelecerá presunção de idoneidade moral.  
 
 
29) Complete a lacuna abaixo e assinale a alternativa correta: 
 
Segundo Netto (2015, p. 236), “A programática que é a substância do projeto ético-político 
profissional do Serviço Social brasileiro resulta da articulação que vincula esses três níveis 
da constituição profissional: ________________________________________________. 
Nestes três pilares assenta o projeto ético-político profissional”. 
 
(A)  a formação profissional, a legislação da profissão e a dimensão ética.  
(B)  a legislação que regula o exercício da profissão, o seu código de ética e os parâmetros da 
formação acadêmica. 
(C)  a dimensão teórica, a dimensão ética-política e a dimensão técnica-operativa.  
(D)  as leis, o código de ética e a natureza interventiva da profissão. 
(E)  nenhuma alternativa acima está correta. 
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30) Com base nas reflexões de Jussara A. Bourguignon sobre a particularidade da pesquisa 
no Serviço Social, assinale nas alternativas Verdadeiro (V) ou Falso (F) e marque a 
alternativa correspondente: 
 
( ) Pesquisar é exercício sistemático de indagação da realidade observada. 
( ) Pesquisar fundamenta e instrumentaliza o profissional a desenvolver práticas 
comprometidas com mudanças significativas no contexto em que se insere e em relação à 
qualidade de vida do cidadão. 
( ) A base da pesquisa para o serviço social é a prática profissional. 
( ) A possibilidade que a pesquisa coloca à profissão é a de superar os entraves que o 
cotidiano dessa prática impõe. 
( ) A pesquisa não é constitutiva, mas é constituinte de prática profissional. 
( ) A prática profissional está fundamentada na relação teoria/prática, fazendo parte da 
natureza da profissão buscar compreender com neutralidade os fenômenos sociais para 
fundamentar sua intervenção. 
 
(A)  V, V, V, V, V, V. 
(B)  V, F, F, V, F, F. 
(C)  V, V, V, V, F, F. 
(D)  F, F, V, V, F, V. 
(E)  F, V, V, F, V, F. 
 
31) Sobre a ética profissional analise as afirmativas e marque a alternativa correspondente: 
 
I - A ética profissional no Serviço Social é apriorística, ou seja, compreende que o indivíduo 
possui uma essência definida aprioristicamente, porque existe a possibilidade de os 
indivíduos terem uma essência humana exilada em Deus. 
II - A ética se realiza como mediação da práxis, dirigida a uma intervenção humana que visa 
a transformar a realidade, seja a matéria ou as ideias. Mas ela não objetiva somente 
valores; as decisões e escolhas éticas necessitam do suporte de um conhecimento ético 
específico. 
III - Quando a ética se realiza como saber histórico, radical e totalizante, pode se dirigir à 
crítica da moral cotidiana, ao desvelamento da alienação moral, aos fundamentos e ao 
significado ontológico dos valores, para a apreensão das possibilidades de objetivação 
concreta das exigências éticas humano-genéricas dirigidas à emancipação humana. 
IV - A reflexão ética pode se colocar no horizonte da liberdade, objetivando o 
enriquecimento do sujeito ético-moral, por meio de uma reflexão crítica, incentivando 
atitudes conscientes, voltadas a escolhas que ultrapassam o nível do “eu” singular, 
adquirindo uma amplitude coletiva: social, humana. 
 
(A) Todas as alternativas estão corretas. 
(B) Todas as alternativas estão incorretas. 
(C) Apenas as alternativas III e IV estão corretas. 
(D) Apenas a alternativa I está incorreta. 
(E)  Apenas a alternativa II está correta. 
 
32) O treinamento, a avaliação e a supervisão direta de estagiários/as de Serviço Social 
constituem: 
 
(A) Uma competência do/a Assistente Social. 
(B) Uma atribuição privativa do/a Assistente Social. 
(C) Uma designação da instituição que o/a profissional Assistente Social tem que aceitar. 
(D) Um dever de todo/a Assistente Social. 
(E)     Todas as alternativas estão corretas. 
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33) Sobre o tema da centralidade ontológica do trabalho na vida social marque a alternativa 
INCORRETA: 
 
(A) O Trabalho é ponto de partida da humanização, ou seja, as relações sociais se fundam por 
meio do trabalho. 
(B) O trabalho na sociedade hetero-patriarcal-racista-capitalista possui três divisões estruturais 
associadas entre si: entre as classes sociais, de raça e sexual. 
(C) Práxis e trabalho são a mesma coisa, um é modelo para o outro: pela práxis o ser social 
projeta e realiza objetivações materiais. 
(D) O trabalho é relação dialética e síntese entre teleologia (projetar finalidades a ação) e 
causalidade (realidade natural) que se objetiva em um resultado/objeto (causalidade posta). 
(E) Por meio do trabalho ocorre o salto ontológico que permite a formação do ser social. 
 
 
34) A família é a instituição em que se encontram as pessoas demandantes de cuidados e, 
também, os cuidadores, sejam eles remunerados ou não. A demanda de cuidados se dá em 
função do momento no ciclo de vida das pessoas, das suas situações individuais, bem 
como de suas condições socioeconômicas, e assim também se comporta a oferta de 
cuidadores. É dentro da família o locus em que se decide quem vai trabalhar nas atividades 
econômicas e quem fica para cuidar dos membros dependentes. O contrato social 
tradicional e intergeracional, explícito na Constituição Federal de 1988 (CF/1988), atribui às 
famílias – onde se lê mulheres – a grande responsabilidade por atividades de cuidado. O 
art. 230 explicita que os pais devem cuidar dos filhos e estes dos pais na velhice. 
(Camarano, 2023, p.137) 
 
Sobre o tema Famílias e Cuidado, analise as afirmações e marque a alternativa 
correspondente: 
 
I - A diversidade das famílias brasileiras faz elas lidarem de maneiras distintas com os 
efeitos das várias “crises”, que vão desde a dos jovens, do envelhecimento, da pobreza e 
do déficit de cuidado até a gerada pela recente pandemia provocada pelo vírus da covid-19. 
A forma de lidar com elas depende dos recursos humanos, financeiros e de tempo 
disponíveis dentro de cada arranjo familiar. As mudanças nas famílias dificultam a 
manutenção dos contratos familiares intergeracionais, que o Estado não pode ignorar.  
II - As famílias de maior poder aquisitivo repassam para o mercado privado a função de 
cuidar. Muitas vezes, delega-se a responsabilidade às empregadas domésticas, aos 
cuidadores remunerados, às creches e/ou às instituições residenciais de cuidado, e, ainda 
que em menor escala, ao Estado. 
III - As famílias com crianças e adolescentes têm mais dificuldades no enfrentamento às 
crises, em razão de terem menos indivíduos com disponibilidade para trabalhar e obter 
renda. Isto se acentua nos arranjos monoparentais femininos, cujas chefes são, muitas 
vezes, as únicas pessoas responsáveis tanto economicamente quanto emocionalmente 
para cuidar de seus filhos. Soma-se a isso o fato de essas mulheres estarem 
superrepresentadas em empregos de baixa remuneração. 
 
(A)  Todas as alternativas estão corretas. 
(B)  Todas as alternativas estão incorretas. 
(C)  Apenas a alternativa I está correta. 
(D)  Apenas a alternativa II está correta. 
(E)  Apenas as alternativas I e III estão corretas. 
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35) “Com o advento da Constituição Federal de 1988 e a promulgação da LOAS, a 
assistência social é definida como política pública, direito do cidadão e dever do Estado. 
Tal constitucionalização posiciona que o direito à assistência social deve ser assegurado a 
quem dela necessitar, orientando‐se pelo princípio da universalidade no acesso, 
independentemente de contribuição previa, por um conjunto integrado de ações de 
iniciativa pública e da sociedade, com primazia do Estado, demandando, desse modo, a 
estruturação de um sistema público estatal.” (Silveira, 217, p. 494-495). 
 
Sobre a Política de Assistência Social e o SUAS, marque V para Verdadeiro e F para Falso e 
depois a alternativa correspondente: 
 
( ) O Suas representa um projeto de implantação de uma rede de proteção estatal, 
continuada, que contraria a programática neoliberal. As normativas produzidas e os 
construídos nas instâncias de negociação e deliberação são orientados processos por uma 
perspectiva alinhada aos propósitos de um sistema estatal. 
( ) O Suas foi a principal deliberação da Conferência Nacional de Assistência Social 
realizada em 2003, a partir da avaliação coletiva da insuficiência dos mecanismos utilizados 
até então, quanto às possibilidades de nacionalização do direito à assistência social, tendo 
em vista a necessária unificação de instrumentos de gestão e provisões, considerando as 
diversidades e desigualdades regionais e territoriais. 
( ) A Política Nacional de Assistência Social (Pnas/04) reafirma o caráter protetivo da 
assistência social, conforme previsão constitucional, e preconiza o fortalecimento de 
vínculos como um dos objetivos na prestação de serviços, considerando processos que 
vulnerabilizam indivíduos e famílias, e que podem ensejar violações de direitos, 
caracterizadas na Pnas como situações de risco pessoal e social. 
( ) Coube à Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social 
(NOB/Suas/05) a regulação e organização do sistema público estatal, visando sua 
unificação e integração em todo o território nacional. Além de reafirmar as seguranças 
afiançadas, este instrumento normativo se ocupa em posicionar a responsabilidade estatal, 
com a definição dos tipos de gestão e dos níveis de habilitação, inaugurando, a exemplo da 
saúde, uma lógica de correspondência entre requisitos e incentivos, o que dinamiza as 
instâncias políticas do Suas. Nessa Norma são solucionados todos os problemas típicos 
do pacto federativo no Suas. 
( ) A Norma Operacional Básica de Recursos Humanos do Suas — NOB/RH/ Suas 
(2006) representou um avanço regulatório fundamental para o processo de defesa da 
desprecarização do setor público. Um dos aspectos mais relevantes da Norma foi a 
definição de equipes de referência. 
 
(A) V, F, F, F, F. 
(B) F, F, F, V, F. 
(C) F, V, V, F, V. 
(D) V, V, V, V, V. 
(E) V, V, V, F, V. 
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36) Na particularidade da Questão social brasileira há que se reconhecer que abolição 
da escravidão nem se quer se aproximou de uma alteração substancial nas atitudes e 
representações coletivas que determinavam assimetrias entre e branco(a)s e negro(a)s na 
sociedade. Além disso, a população negra não foi incorporada na economia como mão de 
obra assalariada. O racismo se revela como um dos complexos sociais de desigualdades 
que se assenta no sistema patriarcal-racista-capitalista brasileiro. (Cisne; Santos, 2018). 
Sobre o tema marque a alternativa CORRETA: 
 
(A) A história da colonização e do escravismo patriarcal no Brasil determinam uma dinâmica 
particular para a formação das classes sociais no país, aqui não podemos falar de escravismo 
sem patriarcado ou de patriarcado sem escravismo. Fato que na colonização pesou sobre as 
mulheres negras e indígenas a exploração sexual, seja para os prazeres dos homens brancos, 
seja para aumentar a população escravizada ou a força de trabalho para acumulação. 
(B) Considerar a origem do racismo e do patriarcado como constituinte da gênese da 
exploração de classe significa que tais relações sociais se esgotam na classe. Portanto, a análise 
da constituição e dinâmica das classes são suficientes para entender tanto o racismo como 
patriarcado no Brasil. 
(C) As expressões do patriarcado se limitam ao espaço doméstico. O patriarcado associado ao 
regime escravista deixou marcar na sociedade brasileira: a história da casa-grande é a história da 
vida doméstica, conjugal, escravocrata e polígamo. Às mulheres cabia o lugar de dona-de-casa e 
mãe de família legalmente constituída.  
(D) O movimento abolicionista foi uma obra feminina, por isso, o fim do escravismo trouxe 
consequenciais para as mulheres negras que ganham com a deterioração da sociedade de 
castas. Ascende socialmente e passa a ser considerada cidadã, inclusive para efeitos eleitorais.  
(E) A democracia racial que foi sendo construído no Brasil, após a abolição da escravidão, 
demonstra que não existe racismo no país. em uma sociedade pacifica e abençoada como a 
brasileira, as desigualdades são resultado de inferioridades naturais. 
 
 
37) Segundo o Estatuto da Pessoa Idosa: “As entidades de atendimento são responsáveis 
pela manutenção das próprias unidades, observadas as normas de planejamento e 
execução emanadas do órgão competente da Política Nacional da Pessoa Idosa”. Além 
disso, “as entidades governamentais e não governamentais de assistência à pessoa idosa 
ficam sujeitas à inscrição de seus programas perante o órgão competente da Vigilância 
Sanitária e o Conselho Municipal da Pessoa Idosa e, em sua falta, perante o Conselho 
Estadual ou Nacional da Pessoa Idosa, especificando os regimes de atendimento.” (Brasil, 
2003) Diante do exposto, as entidades de Atendimento ao Idoso devem responder aos 
seguintes requisitos, EXCETO: 
 
(A) Oferecer instalações físicas em condições adequadas de habitabilidade, higiene, 
salubridade e segurança. 
(B) No caso de entidade filantrópica, ou casa-lar, é obrigada a cobrança de participação da 
pessoa idosa no custeio da entidade. 
(C) Apresentar objetivos estatutários e plano de trabalho compatíveis com os princípios do 
Estatuto da Pessoa Idosa. 
(D) Estar regularmente constituída. 
(E) Demonstrar a idoneidade de seus dirigentes. 
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38) “Ao fazer um comparativo entre a pirâmide etária do Brasil da década de 1980 com a de 
agora, veremos que, pelos dados do Censo/IBGE de 2010, até a década de 1980, a 
distribuição da população por faixa etária tinha uma formato piramidal: na base tínhamos 
os mais jovens e no topo os idosos. Mas esse formato foi mudando e, no último censo, a 
faixa da população idosa já se alargou demonstrando o envelhecimento populacional no 
Brasil e projeta para 2060 uma população com mais idosos do que jovens.” (Leão e 
Teixeira, 2020, p.21). Sobre o tema do envelhecimento marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) A evidência desse fenômeno multidimensional e mundial aponta para uma cruel realidade: 
a problemática social do envelhecimento. Ao lado da classe populacional que já esteve inserida no 
mercado de trabalho e ao envelhecer busca aposentadoria pelo tempo de serviço ou de 
contribuição, vemos cada vez mais uma população que está envelhecendo e que historicamente 
foi excluída das relações de produção estável e protegida. 
(B) A noção de longevidade como conquista da humanidade passa a ser problematizada 
diante das conjunturas socioeconômicas e socioculturais de avanço dos partidos de centro-direita 
e extrema direita e sua ascensão ao poder executivo e a adoção de reformas neoliberais clássicas 
que vem colocando os limites do Estado em assumir políticas sociais de proteção social para a 
pessoa idosa, exceto para a incapaz de prover a sua própria sobrevivência ou tê-la provida por 
sua família. 
(C) No Brasil o sistema de proteção social destinado ao segmento social idoso se encontra 
estruturado em termos de mecanismos legais que visam garantir proteção social básica e 
especial, por meio de políticas de seguridade social, além de medidas no campo de outras 
políticas setoriais que visam assegurar bem-estar aos cidadãos e cidadãs que atingem a velhice. 
Atendendo todas as legislações, a participação do Estado na prestação de serviços sociais à 
população idosa é muito grande, principalmente, na oferta de serviços de acolhimento 
permanentes para pessoas idosas, serviços de centro de convivência, dentre outros. 
(D) No Brasil, a cobertura de assistência aos idosos carentes é garantida pela Lei Orgânica da 
Assistência Social (Lei no 8.742, de 7 de dezembro de 1993), por meio do Benefício de Prestação 
Continuada (BPC), que é um benefício monetário no valor de um salário mínimo, dirigido a idosos 
maiores de 65 anos, que tenhamrenda familiar per capita inferior a 1⁄4 do salário mínimo. 
(E) Na Loas de 1993 para efeitos do BPC, a família é definida como “o requerente, o cônjuge 
ou companheiro, os pais e, na ausência de um deles, a madrasta ou o padrasto, os irmãos 
solteiros, os filhos e enteados solteiros e os menores tutelados, desde que vivam sob o mesmo 
teto”.Tal concepção acaba por replicar o conceito de família usado no sistema previdenciário, cujo 
objetivo principal é identificar dependentes dos segurados e uma linha sucessória para concessão 
de pensões, o que difere enormemente da perspectiva de proteção social do BPC inscrita na 
Constituição Federal de 1988. 
 
39) Sobre os documentos elaborados por assistentes sociais é INCORRETO afirmar: 
 
(A) O uso de instrumentos e técnicas (e consequentemente dos resultados que deles advém) 
depende da intencionalidade dos atores da profissão, incluindo os valores e a racionalidade que 
subscreve sua prática. 
(B) Relatórios, laudos e pareceres são resultantes ou partes de um processo de trabalho típico 
do Serviço Social, que envolve as competências e atribuições privativas da profissão. 
(C) Na construção de relatórios, laudos e pareceres deve-se adotar uma concepção sobre o 
sigilo, que  permita  entender  que  devem  ser  colhidas  e  adequadamente  transmitidas  todas  
as  informações  importantes  para  enfrentar  a demanda profissional.  
(D) Quando o/a Assistente Social encaminha   um   laudo,  parecer   ou   relatório, o/a 
profissional está se expondo - tornando visíveis sua concepção de trabalho, capacidade de se 
comunicar, bem como os passos da sua intervenção. 
(E)  Laudos, relatórios e pareceres são veículos para opinião profissional, emitido após um 
estudo que visa auxiliar o processo de intervenção sobre uma realidade compreendida a partir de  
uma  ótica  clínica. 
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40) “Na sociedade moderna, as relações da sociedade com as pessoas com deficiência 
mudam da concepção religiosa do/a “defeituoso/a” e da assistência caritativa, para a figura 
de “sujeito de direito”, tomando como referência as declarações universais de direitos 
humanos. Contudo, inicialmente, vale destacar que tal transposição é atravessada de 
desigualdade social e reproduz um sistema de preconceito social com relação à 
participação social da pessoa com deficiência em igualdade de condição com as demais 
pessoas.” (CFESS, 2019, p.9). Sobre o tema marque a alternativa CORRETA: 
 
(A) A compreensão sobre deficiência está centrada nas características do corpo e funções 
biológicas do indivíduo, nos impedimentos e nas incapacidades individuais do corpo para uma 
vida dita “normal”, para os quais cabem certos tratamentos biomédicos e compensações sociais, 
como interdição, isolamento em hospitais, aposentadoria por invalidez. 
(B) A compreensão sobre deficiência vislumbra a reabilitação e integração da pessoa para 
viver em sociedade, com desenvolvimento de tecnologias e produtos, como cadeira de rodas, 
linguagens de sinais, medicamentos, dentre outros, que podem reverter ou atenuar as diferenças 
anormais. 
(C) A deficiência compreende o corpo anormal, para o qual cabe cura ou reabilitação, para que 
voltem a ser produtivos/as, ou segregados/ as em instituições, ou seja, uma adaptação à vida tida 
como normal. 
(D) A deficiência não está atrelada exclusivamente à pessoa e se posiciona com relação às 
origens sociais dos impedimentos nos corpos das pessoas. Entende que a deficiência está 
relacionada à desigualdade imposta pela organização social. A deficiência está na materialidade 
da sociabilidade burguesa, que não almeja nem oportuniza às pessoas a manifestação de suas 
diferenças nas atividades cotidianas. 
(E) No século 21 a Convenção dos Direitos das Pessoas com Deficiência - ONU situou os 
direitos das pessoas com deficiência no campo dos direitos humanos e particulares, ou seja, de 
um determinado segmento populacional. Conquistando, assim, avanços conceituais, protetivos e 
afirmativos, que se restringem às pessoas com deficiência. 
 
 
 


