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CADERNO DE PROVAS

Cargo Prova Tipo

AUXILIAR OPERACIONAL 1

> AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS.

Leia atentamente as instru¢cdes abaixo:

N SKLKSKLKKLl

O candidato devera OBRIGATORIAMENTE observar as medidas sanitarias de seguranca a prevencao de
contaminacao e disseminacédo da COVID-19.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificagdo e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, feita
de material transparente.

N&o sera permitida qualquer consulta ou comunicacao entre os candidatos.

Verifique se:

No seu cartdo resposta, o tipo de prova destacado corresponde ao mesmo tipo de prova constante no caderno
de prova que Ihe foi entregue. As provas de cada cargo serdo identificadas pelos nimeros 1, 2, 3 e 4 e é de
responsabilidade do candidato a conferéncia do tipo de prova constante no cartdo resposta e no caderno de
prova.

Sua prova € para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questdes, numeradas de 1 a 20. Caso
contrario, informe imediatamente ao fiscal de sala. Ndo serdo aceitas reclamacdes posteriores por falha de
impresséo e/ou total de questdes.

Preencha o Cartdo Resposta, com as informacdes solicitadas.

Para cada questéo existe apenas uma resposta certa. A resposta certa deve ser marcada no Cartdo Resposta.
Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartédo Resposta:‘

As marcacdes duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionara a anulacédo da questéo.

E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartdo Resposta.

A prova tera duracdo de 02h30min, incluido neste horario, o tempo para o preenchimento do Cartdo Resposta.
A saida da sala s6 podera ocorrer apés decorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

Ao sair da sala, entregue o Cartdo Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de aplicacédo
das provas.

N&o é permitido o uso do banheiro apds entregar seu Cartdo Resposta.
Boa proval

Rascunho do gabarito:
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Conhecimentos Especificos

Questéao 01

No que diz respeito aos equipamentos e materiais
utilizados na higienizagdo e organizagdo de ambientes
de trabalho, analise os itens a seguir:

I.As escadas devem possuir plataforma de apoio para
garantir maior segurangca ao usuario e dispositivos
laterais para suporte de materiais.

[ILAs placas de sinalizacdo apresentam desenhos ou
inscricbes que permitem aos transeuntes identificar a
situacdo da area delimitada (piso escorregadio, area
interditada para reforma e outros).

[ll.Devem ser utilizados baldes, de preferéncia,
confeccionados por materiais que ndo corroam ho
decorrer do tempo ou que provoquem ruidos.

Estdo CORRETAS as afirmativas:

(A) lll, apenas.
(B) 1ell, apenas.
(C) Nl elll, apenas.
(D) 1, el

Questéao 02

Os residuos sélidos gerados nas atividades diarias de
casas e apartamentos, sdo denominados:

(A) Lixo residencial.

(B) Lixo comercial.

(C) Lixo de fontes especiais.
(D) Lixo industrial.

Questao 03

As entorses podem ser definidas como lesdes dos
ligamentos das articulagdes, onde estes esticam além de
sua amplitude normal, rompendo-se. No que diz respeito
aos primeiros socorros em casos de entorses, analise 0s
itens a seguir:

I.LE recomendado aplicar bolsa térmica de gelo ou de
agua gelada na regido afetada para diminuir o edema e a
dor, durante as primeiras 24 horas.

IILEm casos de ferida no local da entorse, é
recomendado agir conforme o ferimento, ou seja, cobrir
com compressa seca e limpa.

IIl.LE recomendado imobilizar a area afetada antes de
remover a vitima.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
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(B) Ielll, apenas.
(C) Iell, apenas.
(D) 1, el

Questéao 04

Em relacdo as vantagens e desvantagens da coleta de
lixo no periodo diurno e noturno, atribua V, para
verdadeiro, e F, para falso, nas afirmativas a seguir:

(_)A coleta de lixo no periodo noturno é considerado
vantajoso pois causa incomodo pelo excesso de ruido
provocado pela manipulacdo dos recipientes de lixo e
pelos veiculos coletores.

(_ )Uma das vantagens da coleta de lixo noturna é que o
lixo ndo fica a vista das pessoas durante o dia.

(_)Uma das desvantagens da coleta de lixo diurna é a
maior interferéncia no transito de veiculos.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F,V.
(B) V,V,F.
(C) F,V, F.
(D) F, V, V.

Questéao 05

Em relacédo a salde e seguranca no trabalho, atribua V,
para verdadeiro, e F, para falso, nas afirmativas a seguir:

Fonte: https://bvsms.saude.gov.br/saude-e-seguranca-no-trabalho.

(_)Os Equipamentos de Protecdo Individuais (EPI's)
consistem em todo dispositivo de wuso individual,
destinado a protecdo de uma pessoa. Ex.: botas, luvas,
capacetes.

(_)As luvas de protecdo devem ser utilizadas pelos
profissionais visando oferecer resisténcia contra cortes e
perfuracdes.

(_)As botinas sdo importantes para promover uma
barreira entre o colaborador e o contaminante. Além
disso, também protege os pés contra perfuragdes.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,V,F.
(B) V,V, V.
(C) V,F, V.
(D) F, F, V.



Questéao 06

Em relagdo ao recolhimento e separacédo de residuos
sélidos, assinale a alternativa que corresponde a cor do
coletor que deve ser utilizado para o descarte de vidros.

(A) Amarelo.
(B) Verde.
(C) Cinza.
(D) Azul.

Questao 07

No que diz respeito a conservacédo e limpeza de areas
verdes, jardins, pracas, gramados e vias publicas, atribua
V, para verdadeiro, e F, para falso, nas afirmativas a
seqguir:

(_)A varricdo consiste na retirada de areia, folhas
carregadas pelo vento, pontas de cigarro e demais
residuos acumulados nas vias publicas.

(_))Quando néo é efetuada varri¢cdo regular, ou quando
chuvas carreiam detritos para logradouros, tornam-se
necessarios servigcos de capina do mato e de raspagem
da terra das sarjetas, para restabelecer as condi¢des de
drenagem e evitar o mau aspecto das vias publicas.

(_)Na capina manual séo utilizadas ferramentas como
pas, rastelos, enxadas e carrinhos de méo.

Apéds analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F, F.
(B) F,V, V.
(C) F, F, V.
(D) V,V, V.

Questéao 08

No que diz respeito as instalagbes e manutencédo de
redes de esgoto, analise os itens a seqguir:

Fonte: https://www.tecsansp.com.br/manutencao-rede-esgoto.

[.LA manutencdo de rede de esgoto tem por objetivo
corrigir imperfei¢des e interrup¢ces no funcionamento do
sistema que possam acarretar em falhas na distribuigéo
e tratamento da agua.

LA manutencdo de rede de esgoto, seja de carater
preventivo, corretivo ou emergencial, dependera do tipo
de material e dimensédo do sistema para sua realizagdo
de forma correta, garantindo a eficacia da produtividade.

lll.LA instalacdo e manutencdo de rede de esgoto deve
ser realizada por profissionais treinados.

Estdo CORRETAS as afirmativas:
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(A) I, apenas.

(B) Ielll, apenas.
(©) I, el

(D) 1l elll, apenas.

Questéao 09

No que diz respeito as técnicas utilizadas em servigos de
limpeza, atribua V, para verdadeiro, e F, para falso, nas
afirmativas a seguir:

(_)A limpeza realizada com a utilizacdo de rodos, mops
ou esfregbes, panos ou esponjas umedecidas em
solugdo detergente, com enxague posterior com pano
umedecido em &gua limpa, é denominada limpeza seca.

(_ A limpeza realizada através da retirada de sujidade,
pé ou poeira, mediante a utilizacdo de vassoura e/ou
aspirador, é denominada limpeza manual imida.

(_)A limpeza que consiste em espalhar uma solucdo
detergente no piso, esfregar e, em seguida, empurrar
com rodo a solugéo suja para o ralo, enxaguando varias
vezes com agua limpa, € denominada limpeza manual
molhada.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) V,F, V.
(B) F,F,F.
(C) V, V, V.
(D) F,F, V.

Questéao 10

No que diz respeito as nogbes de primeiros socorros,
analise os itens a sequir:

I.Os primeiros socorros podem ser definidos como o
conjunto de medidas que devem ser tomadas
rapidamente assim que acontece um acidente.

[I.Um dos objetivos dos primeiros socorros € minimizar
os chamados dos servi¢os de emergéncia.

III.LA primeira atitude que deve ser tomada nos primeiros
socorros € se manter tranquilo, tentar afastar os
curiosos, sinalizar o local e checar a vitima.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) lell, apenas.
(B) Ielll, apenas.
©) L el

(D) Il, apenas.



Questéao 11

A reciclagem consiste em um processo que converte o
lixo descartado em produto semelhante ao inicial ou em
outro produto que pode ser utilizado novamente. Dentre
0s materiais citados abaixo, assinale aquele que NAO
pode ser reciclado.

(A) Fotografias.

(B) Folha de caderno.
(C) Jornais.

(D) Revistas.

Questéao 12

Em relacdo a coleta e o transporte do lixo urbano, atribua
V, para verdadeiro, e F, para falso, nas afirmativas a
sequir:

(_)O principal objetivo da remocédo regular do lixo
gerado pela comunidade é evitar a proliferacdo de
vetores causadores de doencas.

(LA coleta do lixo de uma cidade devera ter como meta
atender indistintamente a toda a populacdo, pois o lixo
ndo coletado de uma determinada area e lancado em
terrenos baldios, causara problemas sanitarios.

(_)Normalmente os moradores devam deixar o0s
recipientes com o lixo na calgada ou em frente as suas
casas, um dia antes da coleta.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA dos itens acima, de cima para
baixo:

(A) F,F, V.
(B) F,V,F.
©) V,V, V.
(D) V,V,F.

Questao 13

No que se refere a limpeza de logradouros, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) O servico de limpeza de logradouros publicos tem
por objetivo evitar inundacbes das ruas pelo
entupimento dos ralos.

(B) O servigo de limpeza de logradouros publicos tem
como objetivo evitar problemas sanitarios para a
comunidade.

(C) O servigo de limpeza de logradouros publicos tem
por objetivo aumentar os riscos de acidentes para
pedestres.

(D) O servico de limpeza de logradouros publicos tem
por objetivo evitar interferéncias perigosas no transito
de veiculos.
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Questéao 14

Dentre os residuos citados abaixo, assinale aquele que
deve ser descartados em coletores de cor amarela.

(A) Residuos ambulatoriais e de servicos de saulde.
(B) Residuos radioativos.

(C) Residuos perigosos.

(D) Metal em geral.

Lingua Portuguesa

Questao 15

Diante desse cenario, 0 mais indicado € ndo emprestar o
aparelho para outras pessoas e fazer a higienizacéo
frequente no telefone.

Assinale a expressdo que contenha pelo menos um
artigo.

(A) Pessoas e fazer.
(B) Frequente no telefone.
(C) E ndo emprestar.
(D) O mais indicado.

Questéao 16

Os celulares, acessoérios indispensaveis para o0s
individuos no ambito social e profissional, estdo entre os
objetos de uso pessoal com alto nivel de contaminacéo.

Assinale a opgdo que contenha apenas substantivos.

(A) Social, uso, nivel.

(B) Nivel, objetos, individuos.

(C) Celulares, ambito, alto.

(D) Individuos, profissional, pessoal.

Questao 17

O contagio 'pode' ocorrer pelas maos ou pela boca,
diretamente conectados ao aparelho.

Conjugando o verbo destacado no pretérito imperfeito do
indicativo, a nova frase é:

(A) O contéagio 'pudera’ ocorrer pelas maos ou pela boca,
diretamente conectados ao aparelho.

(B) O contagio 'podia’ ocorrer pelas méos ou pela boca,
diretamente conectados ao aparelho.

(C) O contagio 'poderia’ ocorrer pelas maos ou pela
boca, diretamente conectados ao aparelho.

(D) O contéagio 'pbde' ocorrer pelas méos ou pela boca,
diretamente conectados ao aparelho.



Conhecimentos Gerais

Questéao 18

Uma nova doenca viral tem preocupado a populagdo
mundial, pois, em propor¢des bem menores que a covid,
tem se espalhado por vérias regides do mundo. Estamos
falando da:

(A) Caxumba.

(B) Variola dos macacos.
(C) Catapora.

(D) Gripe suina.

Questéao 19

Com 2 anos de atraso, o0 Censo Demografico esta sendo
realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) neste ano de 2022. Qual é o objetivo
deste senso?

(A) Saber qual é a renda per capita dos brasileiros.

(B) Obter informagGes sobre as condi¢cdes de vida da
populagdo em todos os municipios do Brasil.

(C) Saber qual é o nimero médio de filhos que cada
familia vem tendo nos ultimos 10 anos.

(D) Contar o numero de habitantes do pais.

Questéao 20

Os primeiros desbravadores das terras onde hoje se
encontra o municipio de Bandeirante/SC foram membros
de familias oriundas do Rio Grande do Sul, das regides
de Caxias do Sul e Bento Goncgalves. O que atraiu essas
pessoas para a regido?

(A) Abundancia de pedras preciosas e solos férteis.

(B) Abundancia de madeira e de pedras preciosas.

(C) Abundancia de pedras preciosas e de ouro.

(D) Abundancia de madeira e solos férteis.
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