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ESTADO DE SANTA CATARINA 
CÂMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE QUILOMBO 

CONCURSO PÚBLICO Nº 01/2024 

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

ORIENTAÇÕES 

➢ Este Caderno contém 40 (quarenta) questões, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e 
uma única resposta correta em cada questão. Em caso de divergência de dados e/ou defeitos, solicite 
providências ao fiscal de sala.  

➢ Você receberá o Cartão-Resposta, no qual serão transcritas as respostas do Caderno de Questões, 
com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientações de preenchimento 
contidas nele.  

➢ Após o preenchimento do Cartão-Resposta, o candidato deverá assinar o mesmo, sob pena de 
invalidez do documento.  

➢ Durante a realização das provas é vedado: 
a) consultar livros, códigos, manuais, impressos ou quaisquer anotações ou equipamentos 

eletrônicos;  
b) a comunicação entre os candidatos;  
c) ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;  
d) a ingestão de alimentos e bebidas, com exceção de água acondicionada em embalagem plástica 

transparente sem rótulos e/ou etiquetas;  
e) entregar o cartão-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu início;  
f) o uso de relógio de qualquer tipo e aparelhos telefônicos, quaisquer equipamentos elétricos ou 

eletrônicos, bonés, chapéus e porte de qualquer tipo de arma.  
➢ A saída da sala de prova, com a entrega do Cartão-Resposta, somente será permitida depois de 

transcorridos 45 minutos do início da mesma.  
➢ Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartão-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou 

responsável pela empresa executora. A não entrega do acima especificado, implicará na eliminação 
do candidato do Concurso Público.  

➢ O tempo de duração total da prova é de 03 horas, incluído o tempo para preenchimento do Cartão-
Resposta. 

COMPOSIÇÃO DA PROVA 
 

LÍNGUA PORTUGUESA  05 questões 

MATEMÁTICA  05 questões 

INFORMÁTICA BÁSICA 05 questões 

CONHECIMENTOS GERAIS  05 questões 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 20 questões 

TOTAL  40 questões 

 
ATENÇÃO: OS 3 ÚLTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A PROVA, DEVERÃO PERMANECER JUNTOS 
EM SALA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARÁ OS 
CARTÕES-RESPOSTA E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA. 
 

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI: _______________________________________ 

Confira se o cargo para o qual se inscreveu é o constante abaixo: 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

TEXTO PARA AS QUESTÕES DE 01 A 05. 
 
 

 

 
Fonte: Armandinho. Artista: Alexandre Beck. 

 

 

01) Na tirinha, observa-se uma interação entre uma criança e 
um adulto sobre o cuidado com a natureza. A criança faz uma 
reflexão crítica ao final, destacando a importância das ações da 
geração atual para a preservação do meio ambiente. Com base 
na interpretação da tirinha, analise as assertivas abaixo: 
 

I. A criança demonstra uma atitude passiva em relação ao 
cuidado com a natureza, indicando que não pretende se 
envolver com a preservação ambiental no futuro. 
II. A frase "Depende de vocês!" expressa uma crítica à geração 
atual, responsabilizando-a pelo estado futuro do meio 
ambiente. 
III. O último quadrinho sugere que a criança tem consciência de 
que as ações das gerações atuais impactam o futuro da 
natureza. 
 

Sobre as assertivas acima, pode-se afirmar que: 
 

a) Apenas I e II estão corretas. 
b) Apenas II e III estão corretas. 
c) Apenas I e III estão corretas. 
d) Todas estão corretas. 
 
 

 

02) O vocábulo “crescer” está corretamente grafado com “sc”. 
No entanto, é possível, na língua portuguesa, palavras com 
sons semelhantes, mas grafadas com “s”, “ss” e “ç”. Nesse 
sentido, assinale a alternativa em que pelo menos uma das 
palavras está incorreta? 
 
a) Açafrão; farsa. 
b) Paçoca; muçulmano.  
c) Exceção; pretenção; 
d) Discussão; remorso. 
 

 

03) Em “Espero que sim”, o verbo está flexionado no: 
 
a) Presente do indicativo. 
b) Pretérito imperfeito do indicativo. 
c) Pretérito do perfeito do indicativo. 
d) Futuro do presente do indicativo. 
 

04) O vocábulo “vocês” é acentuado por se tratar de uma 
palavra oxítona terminada em “e” seguida de s. Outras palavras 
oxítonas da língua portuguesa também recebem acentuação. 
Qual alternativa apresenta um outro exemplo de oxítona 
acentuada?  
 
a) Vírus. 
b) Saúde. 
c) Índice. 
d) Paletó. 
 

 

05) Na primeira fala da tirinha, a expressão "Então, quando 
você crescer vai cuidar da natureza?!" utiliza a sequência de 
pontuação "?!" após a pergunta. Esse uso combinado de pontos 
de interrogação e exclamação tem uma função estilística. 
Assinale a alternativa que melhor explica essa escolha de 
pontuação: 
 
a) A combinação "?!" indica uma dúvida sobre a capacidade da 
criança de cuidar da natureza. 
b) A sequência "?!" reforça o tom irônico da fala, sugerindo que 
o adulto não acredita na resposta da criança. 
c) O uso de "?!" expressa uma pergunta com surpresa ou 
admiração, mostrando que o adulto está curioso e ao mesmo 
tempo impressionado com a possível resposta da criança. 
d) A sequência "?!" é incorreta segundo a norma-padrão e 
deveria ser substituída apenas pelo ponto de interrogação. 
 

MATEMÁTICA 

06) Toda semana o Auxiliar de Serviços Gerais retira os 
produtos que utilizará ao longo daquela semana. Certo dia, ele 
solicita duas embalagens de desinfetante, e o responsável 
constata que sobraram 16 embalagens. Sabendo-se que o 
Auxiliar é o único que utiliza desinfetante, que sempre utiliza a 
mesma quantidade de embalagens por semana e que um mês 
tem 4 semanas, quanto tempo ainda irão durar as embalagens 
existentes? 
 
a) Metade de um mês. 
b) Um mês. 
c) Dois meses. 
d) Quatro meses. 
 

 

 

07) Determinado servidor deve cumprir um total de 8 horas 
mínimas diárias no órgão público. Em um dia, ele chega às 
07h52min ao órgão, e exerce suas atividades até 12h25min, 
momento que sai para almoço, retornando às 13h37min. A 
partir dessas informações, até que horas, no mínimo, esse 
servidor deve trabalhar para cumprir a carga horária do dia? 
 
a) 17h04min. 
b) 16h56min. 
c) 17h34min. 
d) 16h36min. 
 

 

ESPAÇO PARA CÁLCULOS E ANOTAÇÕES 
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08) Os números naturais são aqueles iguais ou maiores que 
zero, e que não possuem fracionamento. Por exemplo, quando 
se realiza a compra de um item que custa R$ 25,90, esse 
número não é natural, pois os centavos são fracionamentos de 
um número. A partir dessa afirmação, qual das alternativas 
apresenta uma sequência de operações que NÃO resulta em 
número natural? 
 
a) 2 + 5 + 3 – 8 – 1 + 9 – 7 – 3. 
b) 1 + 1 + 1 – 1 – 1 + 1 – 1 – 1. 
c) 3 + 5 – 2 – 4 – 1 + 3 + 2 – 8. 
d) 9 + 8 – 6 – 5 + 7 – 5 + 9 – 8. 
 

 

09) Inesperadamente, durante o turno de trabalho de um 
Auxiliar de Serviços Gerais, verifica-se que houve falta de água, 
e ele recém havia colocado 10 litros de água em um balde. Ele 
precisaria da água para limpar alguns ambientes de mesmo 
tamanho. Sabe-se que ele precisa utilizar a mesma quantidade 
de água para limpar três ambientes iguais. Nesse sentido, 
pode-se afirmar que: 
 
a) A água do balde não é suficiente para a limpeza dos três 
ambientes. 
b) A água presente no balde é exatamente suficiente para a 
limpeza dos três ambientes, não sobrando quantidade alguma. 
c) A água do balde é suficiente para a limpeza dos três 
ambientes e ainda sobra quantidade para a limpeza de um 
quarto, idêntico aos anteriores. 
d) A água presente no balde é suficiente para a limpeza dos três 
ambientes, e ainda sobre um litro de água. 
 

 

10) A imagem a seguir apresenta uma barra de sabão, que pode 
ser utilizada de inúmeras formas para procedimentos de 
limpeza. 
 

 
 
A empresa que produz esse sabão o vende em caixas de 
papelão. No fundo da caixa cabem vinte barras de sabão. Se 
cabem seis camadas de barras de sabão na caixa, iguais à 
camada do fundo, contando com ela, quantas barras cabem 
nessa caixa? 
 
a) 180. 
b) 120. 
c) 360. 
d) 420. 

ESPAÇO PARA CÁLCULOS E ANOTAÇÕES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORMÁTICA BÁSICA 
 

11) Considere que um computador possui como sistema 
operacional o Microsoft Windows 11, em português. A imagem 
abaixo apresenta um ícone que pode ser encontrado na Barra 
de Tarefas. 

 
Qual das alternativas apresenta o que esse ícone representa? 
 
a) Nuvem. 
b) Iniciar. 
c) Pesquisar. 
d) Explorer. 
 

 

 

12) A seção Fonte da guia Página Inicial no Microsoft Word, em 
português, disponibiliza diversas opções para o usuário poder 
utilizar em seu documento, como as seguintes: 
 
I. Colocar um parágrafo do texto em negrito, dois em itálico, e 
um outro sublinhado, assim como colocar cores diferentes para 
as fontes desses parágrafos. 
II. Alterar a disposição do texto entre Centralizar e Justificar, 
assim como alterar a fonte utilizada. 
 
Acerca das assertivas, pode-se afirmar que: 
 
a) Apenas I está correta. 
b) I e II estão corretas. 
c) Apenas I está incorreta. 
d) I e II estão incorretas. 
 
 

 

 

13) Um jovem verificou que precisaria imprimir muitas folhas, 
e se fosse em um estabelecimento, gastaria mais do que se 
comprasse uma impressora. A partir disso, pode-se afirmar que 
esse jovem adquiriu um _____, o qual _____ ser considerado 
como sendo um periférico. 
 
Preenche CORRETAMENTE as lacunas: 
 
a) hardware; não pode. 
b) software; pode. 
c) hardware; pode. 
d) software; não pode. 
 

 

14) A cada dia há mais pessoas conectadas através da internet, 
com aumento anual de perfis em redes sociais, por exemplo. A 
partir desse fato, é necessário se observar condutas adequadas 
quando os usuários estiverem online, a fim de evitar 
contaminar seus computadores com vírus, ou até mesmo ser 
vítimas de golpes. Assim, qual é a única alternativa que 
apresenta uma conduta adequada para observar segurança na 
internet? 
 
a) Ignorar avisos de segurança e continuar a navegação em 
sites suspeitos, pois a maioria deles é inofensiva. 
b) Compartilhar informações bancárias e senhas em conversas 
privadas, confiando que elas estarão protegidas. 
c) Desconfiar de links recebidos de desconhecidos e verificar a 
procedência antes de abrir ou clicar. 
d) Fornecer dados pessoais em qualquer site que pareça 
confiável, sem verificar sua autenticidade. 
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15) A imagem a seguir apresenta parte da interface de um 
conhecido programa que pode já estar instalado em um 
computador quando ele é adquirido. 
 

 
 
Esse programa é muito utilizado para realizar cálculos 
envolvendo dados, gerar gráficos diversos a partir de tabelas de 
informações, entre outros. Qual das alternativas apresenta 
qual programa é esse? 
 

a) Mozilla Firefox. 
b) Microsoft PowerPoint. 
c) Google Chrome. 
d) Microsoft Excel. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS 

16) A economia do município de Quilombo, em Santa Catarina, 
passou por transformações significativas desde o início da 
colonização. Com base nos aspectos econômicos históricos e 
atuais de Quilombo, assinale a alternativa correta: 
 

a) Atualmente, o extrativismo vegetal ainda é a principal 
atividade econômica de Quilombo, com destaque para a 
exportação de madeira para Argentina e Uruguai. 
b) A agricultura, a criação de gado, suínos e aves, juntamente 
com o trabalho das cooperativas, formam a base da economia 
atual de Quilombo. 
c) O município de Quilombo se destaca principalmente pela 
exploração de recursos minerais e pela indústria metalúrgica. 
d) A economia quilombense é amplamente baseada no turismo 
e no comércio de produtos artesanais, atividades que 
substituíram a agricultura. 
 
 

 

17) Entre as belezas naturais de Quilombo, destaca-se uma 
sequência de cachoeiras localizada a cerca de 15 km do centro, 
que atrai visitantes de várias regiões. Esse conjunto de cascatas 
é conhecido como: 
 

a) Parque Termal de Quilombo. 
b) Rota Encantos Rurais de Quilombo. 
c) Salto Saudades. 
d) Balneário Quilombo Legal. 
 

 

18) Em 2022, a Conferência das Nações Unidas sobre Mudanças 
Climáticas (COP27) foi realizada em qual país, abordando temas 
como financiamento climático e compensação por perdas e 
danos? 
 

a) Brasil. 
b) Índia. 
c) França. 
d) Egito. 

19) Em 2022, o bilionário Elon Musk comprou uma das maiores 
redes sociais do mundo e implementou várias mudanças na 
plataforma. Qual rede social ele adquiriu? 
 
a) Twitter. 
b) Facebook. 
c) Instagram. 
d) LinkedIn. 
 

 

20) O município de Quilombo é caracterizado por um relevo 
acidentado, com sua sede localizada em um vale. Qual rio 
percorre esse vale e contribui para a origem provável do nome 
do município? 
 
a) Rio Uruguai. 
b) Rio Quilombo. 
c) Rio Chapecó. 
d) Rio Saudades. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 

As questões 21 a 25 se referem à Lei Orgânica Municipal de 
Quilombo.  
 

 

21) Nos termos da Lei Orgânica do Município, quem é a 
instituição que representa o município, judicial e 
extrajudicialmente, cabendo-lhe, ainda, nos termos da lei 
especial, as atividades de consultoria e assessoramento do 
Poder Executivo e, privativamente, a execução da dívida ativa 
de natureza tributária? 
 
a) Secretaria Executiva do Gabinete do Prefeito. 
b) Secretaria Municipal da Fazenda. 
c) Câmara Municipal de Vereadores. 
d) Procuradoria Geral do Município. 
 

 

22) Os símbolos do município são: 
 
I. A bandeira. 
II. O escudo. 
III. O hino. 
 
Está(ão) CORRETA(S): 
 
a) Apenas I. 
b) Apenas III. 
c) Apenas II e III. 
d) I, II e III. 
 

 

23) Os princípios da Administração Pública Municipal, direta e 
indireta e fundacional são os seguintes, EXCETO: 
 
a) Ilegalidade. 
b) Impessoalidade. 
c) Publicidade. 
d) Moralidade. 
 

 

24) O Poder Legislativo é exercido pela ______________, 
constituída de ___________ eleitos pelo sistema proporcional, 
atendidas as condições da legislação eleitoral. 
 

Qual alternativa preenche, CORRETA e respectivamente, as 
lacunas acima? 
 

a) Prefeitura Municipal; Secretários Municipais. 
b) Câmara Municipal; Vereadores. 
c) Prefeitura Municipal; Vereadores. 
d) Câmara Municipal; Secretários Municipais. 
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25) A Câmara Municipal reunir-se-á em sessão solene em 
____________ do primeiro ano de legislatura, para a posse de 
seus membros e imediatamente após a posse, os Vereadores 
reunir-se-ão sob a presidência do mais idoso e havendo maioria 
absoluta dos membros da Câmara Municipal, elegerão os 
componentes da Mesa Diretora, que serão automaticamente 
empossados. 
 

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, a lacuna? 
 

a) 1º de janeiro. 
b) 2 de janeiro. 
c) 6 de janeiro. 
d) 31 de janeiro. 
 

 

 

As questões 26 a 30 se referem ao Estatuto dos Servidores 
Municipais de Quilombo.  
 

26) Entre os requisitos básicos para investidura em cargo 
público, estão, EXCETO:  
 

a) nível de escolaridade exigido para o exercício do cargo. 
b) idade mínima de dezesseis anos. 
c) aptidão física e mental. 
d) quitação com as obrigações eleitorais. 
 

 

27) Às pessoas portadoras de deficiência é assegurado o direito 
de se inscrever em concurso público para provimento de cargo 
cujas atribuições sejam compatíveis com a deficiência de que 
são portadoras. Para tais pessoas serão reservados quantos por 
cento das vagas oferecidas no concurso? 
 

a) 5%. 
b) 10%. 
c) 15%. 
d) 25%. 
 

 

28) A posse dar-se-á pela assinatura do respectivo termo, no 
qual deverão constar as atribuições, os deveres, as 
responsabilidades e os direitos inerentes ao cargo ocupado, 
que não poderão ser alterados unilateralmente, por qualquer 
das partes, ressalvados os atos de ofício previstos em lei. A 
posse ocorrerá no prazo improrrogável de quantos dias 
contados da publicação do ato de provimento? 
 

a) 5 dias. 
b) 15 dias. 
c) 20 dias. 
d) 30 dias. 
 

 

29) Ao entrar em exercício, o servidor nomeado para cargo de 
provimento efetivo ficará sujeito a estágio probatório por 
período de: 
 

a) 36 meses. 
b) 48 meses. 
c) 56 meses. 
d) 60 meses. 
 

 

30) Como se denomina o retorno ao trabalho de servidor 
aposentado por invalidez, que recuperou sua capacidade para 
o trabalho, declarada por meio de exame médico pericial a 
cargo da previdência social? 
 

a) Readaptação. 
b) Reintegração. 
c) Reversão. 
d) Recondução. 
 

31) Sobre a manipulação e conservação de alimentos em 
ambientes de copa e cozinha, analise as assertivas a seguir: 
 

I. É importante higienizar todas as superfícies e utensílios antes 
de iniciar o preparo dos alimentos, para evitar contaminações. 
II. Alimentos crus e cozidos podem ser manipulados nas 
mesmas superfícies, desde que o ambiente esteja limpo. 
III. A organização dos alimentos no armazenamento deve 
seguir critérios de segurança alimentar, como manter 
alimentos perecíveis em locais refrigerados. 
 

Estão corretas: 
 

a) I e II apenas. 
b) II e III apenas. 
c) I e III apenas. 
d) I, II e III. 
 

 

32) No que se refere à manutenção de equipamentos de 
proteção contra incêndios, é recomendado: 
 

a) Realizar a inspeção periódica dos extintores e garantir que 
estejam dentro da validade. 
b) Utilizar os extintores para qualquer tipo de treinamento. 
c) Armazenar os extintores em locais de difícil acesso, para 
evitar danos. 
d) Descartar os extintores após dois anos de uso, 
independentemente do estado de conservação. 
 

 

33) Em relação à segurança no trabalho, qual norma estabelece 
as diretrizes básicas para a proteção do trabalhador no 
ambiente laboral, em especial o uso de EPI’s? 
 

a) NR 7. 
b) NR 12. 
c) NR 18. 
d) NR 6. 
 

 

34) Na limpeza e conservação de áreas internas, o uso de 
produtos específicos é importante. Para a limpeza de 
superfícies como pisos cerâmicos, recomenda-se: 
 

a) Utilizar apenas água, para evitar desgaste do material. 
b) Aplicar produtos alcalinos leves e desinfetantes específicos 
para pisos. 
c) Limpar com solventes, pois ajudam a remover resíduos mais 
rapidamente. 
d) Utilizar produtos ácidos fortes para garantir a desinfecção 
completa. 
 

 

 

35) Sobre as normas de segurança no trabalho, analise as 
afirmativas a seguir: 
 

I. É obrigatório o uso de Equipamentos de Proteção Individual 
(EPIs) em atividades que apresentam riscos, como limpeza de 
áreas externas e manutenção predial. 
II. A utilização de EPIs dispensa o uso de outras medidas de 
segurança, pois garante total proteção ao trabalhador. 
III. O treinamento sobre a utilização correta dos EPIs é essencial 
para reduzir o risco de acidentes no ambiente de trabalho. 
 

Estão corretas: 
 

a) I e II apenas. 
b) I e III apenas. 
c) II e III apenas. 
d) I, II e III. 
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36) Na área de alvenaria, ao realizar reparos ou construções de 
muros e paredes, uma ferramenta específica é utilizada para 
misturar a argamassa e garantir uma aplicação uniforme. Essa 
ferramenta é conhecida como: 
 
a) Colher de pedreiro. 
b) Desempenadeira. 
c) Esquadro. 
d) Espátula. 
 

 

 

37) Na manutenção hidráulica, para vedar conexões roscadas e 
evitar vazamentos, utiliza-se uma fita especial. Essa fita, 
comumente usada em encanamentos de água e gás, é chamada 
de: 
 
a) Fita de isolamento. 
b) Fita de vedação líquida. 
c) Fita teflon. 
d) Fita adesiva. 
 

 

38) Na carpintaria, uma das ferramentas mais utilizadas para 
fixação de peças de madeira é o martelo. No entanto, para 
aparafusar ou parafusar com precisão, utiliza-se uma 
ferramenta específica chamada: 
 
a) Chave inglesa. 
b) Chave de fenda. 
c) Alicate universal. 
d) Sargento. 
 

 

39) Na atividade de roçada, é importante utilizar o 
equipamento adequado para garantir a eficiência e segurança 
do trabalho. Um dos equipamentos mais comuns para realizar 
essa tarefa é a roçadeira, que pode ser utilizada com diferentes 
tipos de lâminas e acessórios, dependendo do tipo de 
vegetação a ser cortada. Além disso, o uso de Equipamentos de 
Proteção Individual (EPIs) é fundamental. Assinale a alternativa 
que indica corretamente um EPI essencial para essa atividade: 
 
a) Máscara de solda. 
b) Capacete com viseira de proteção. 
c) Luvas de tecido leve. 
d) Fones de ouvido comuns. 
 

 

40) Sobre a organização e conservação de documentos no 
ambiente de trabalho, analise as assertivas: 
 
I. Documentos confidenciais devem ser armazenados em locais 
seguros e de acesso restrito para preservar sua integridade e 
privacidade. 
II. A numeração e catalogação de documentos facilita sua 
localização e arquivamento, melhorando a eficiência no 
ambiente de trabalho. 
III. Correspondências comuns podem ser deixadas sobre as 
mesas para facilitar o acesso, sem necessidade de registro. 
 
Estão corretas: 
 
a) I e II apenas. 
b) II e III apenas. 
c) I e III apenas. 
d) I, II e III. 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RASCUNHO PARA ANOTAÇÃO DO GABARITO 
 

01  11  21  31  

02  12  22  32  

03  13  23  33  

04  14  24  34  

05  15  25  35  

06  16  26  36  

07  17  27  37  

08  18  28  38  

09  19  29  39  

10  20  30  40  

 


