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INSTRUCOES

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instru¢cdes que seguem, pois elas séo
parte integrante das provas e das normas que regem esse certame.
Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material: a) Caderno de Questdes da Prova Objetiva
com as questdes desta; b) Folha de Respostas destinada as respostas das questfes da
Prova Objetiva.

Seus pertences deverdo estar armazenados dentro de embalagem especifica fornecida
pelo fiscal, permanecendo em sua posse somente caneta esferografica de material
transparente, com tinta azul ou preta, lanche e 4gua, se houver. A utilizagdo de qualquer
material ndo permitido em edital € expressamente proibida, acarretando a sua imediata
eliminacéo do certame.

E responsabilidade do candidato certificar-se de que recebeu a prova correspondente
(verifique o cabecalho do Caderno de Questdes). Notifique o fiscal qualquer
irregularidade.

FOLHEAR O CADERNO DE QUESTOES ANTES DO INIiCIO DA PROVA IMPLICA NA
ELIMINACAO DO CANDIDATO. SOMENTE APOS AUTORIZADO O INICIO DA
PROVA, VERIFIQUE SE ESTE CADERNO DE QUESTOES ESTA COMPLETO E EM
ORDEM. NOTIFIQUE O FISCAL QUALQUER IRREGULARIDADE IMEDIATAMENTE.

N&o esqueca de assinar seu nome, com caneta esferografica de tinta na cor preta
ou azul, no espaco proprio da Folha de Respostas.

O candidato devera assinalar as respostas das questdes da Prova Objetiva na Folha de
Respostas, preenchendo os alvéolos com caneta esferogréafica transparente, de tinta
azul ou preta. Sera de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de
marcacoes feitas incorretamente na Folha de Respostas (dupla marcacdo, marcagéo
rasurada, marcacdo emendada, falta de marcacdo e campo de marcacdo nao
preenchido integralmente).

Tenha muito cuidado com a Folha de Respostas para ndo DOBRAR, AMASSAR ou
MANCHAR. Ambas somente poderdo ser substituidas caso estejam danificadas em
suas margens superior ou inferior - BARRA DE RECONHECIMENTO PARA LEITURA
OTICA.

Quando terminar, entregue obrigatoriamente ao fiscal a Folha de Respostas. NAO
DEIXE DE ASSINAR A LISTA DE PRESENCA.



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 10.

13° saléario surgiu de greve geral apds vitoria do
Brasil na Copa de 1962

Em 1962, o Brasil conquistou o bicampeonato na Copa
do Mundo. Mas pouca gente conhece a histéria de uma
outra conquista daquele ano: a do 13° salério, beneficio
garantido em lei sancionada pelo presidente Jo&o
Goulart em 13 de julho de 1962.

"O 13° salario é um caso de reivindicacdo surgida no
chdo da fébrica, legitimada nas relagBes costumeiras
entre patrdes e empregados em algumas firmas,
transformada em lei as custas de greves, demissdes,
abaixo assinados, prisbes e cuja memoéria € depois
ofuscada pelo brilho da lei que supde-se, como toda lei,
ter sido iniciativa de algum presidente, deputado ou

senador"”, escreve o historiador Murilo Leal Pereira Neto.

Tudo aconteceu sob protestos dos empresarios e do
mercado financeiro da época, conforme registrou o jornal
O Globo que, no dia 26 de abril de 1962, estampou na
sua manchete: "Considerado desastroso para o Pais um
13° més de salario".

O desastre ndo veio e hoje milhdes sdo beneficiados
com o rendimento adicional, segundo o Dieese
(Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos).

A gratificagdo de Natal € uma tradicdo originada em
paises de maioria cristd, onde alguns patrées tinham o
costume de presentear seus funcionarios com cestas de
alimentos na época das festas de fim de ano.

Essa doacao, antes voluntaria, tornou-se obrigatoria na
Itdlia em 1937, durante o regime fascista de Benito
Mussolini, quando o acordo coletivo de trabalho nacional
passou a prever um més adicional de salario para os
empregados das fabricas.

Em 1946, o beneficio seria estendido as demais
categorias de trabalhadores italianos, sendo consolidado
através de decreto presidencial em 1960.

No Brasil, os primeiros registros de greves e demandas
pelo abono de Natal sdo de 1921, na Companhia
Paulista de Aniagem e na industria Mariangela, ambas
empresas do setor téxtil.

Sob inspiracdo da Carta del Lavoro de 1927 da ltalia
fascista, o Brasil aprovaria em 1943 sua Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT), mas ela ndo constava o 13°
salério.

Naquele mesmo ano, no entanto, o abono de Natal foi
conquistado pelos trabalhadores da fabricante de pneus
Pirelli, levando a uma greve geral no ano seguinte em
Santo André (SP) pelo pagamento do beneficio.

"Na onda de greves que se alastrou de dezembro de
1945 a marco de 1946, a luta pelo prémio de final de ano
era a principal reivindicacdo na sua maioria, envolvendo
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categorias como  ferrovidrios da  Sorocabana,
trabalhadores da Light, teceldes, metallrgicos, graficos e
quimicos em Sao Paulo”, lembra Pereira Neto, em sua
tese de doutorado.

Apés tantas lutas e greves pelo pais ao longo dos anos,
a Constituicdo de 1988 garantiu o 13° salario a todos os
trabalhadores urbanos e rurais, direito formalmente
estendido aos servidores publicos por meio da Emenda
Constitucional 19 nagquele mesmo ano.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c2In4p18r2ro.adaptado.

Questéao 01

[...] envolvendo categorias como ‘ferroviarios' da
Sorocabana, ‘'trabalhadores' da Light, tecelbes,
metallrgicos, 'gréficos' e quimicos em S&o Paulo.

Os vocéabulos destacados sédo formados pelos processos
de, respectivamente:

(A) Parassintese - parassintese — sufixacao.
(B) Sufixacdo - sufixacdo - sufixagado.

(C) Parassintese — parassintese — regressao.
(D) Parassintese - parassintese — parassintese.
(E) Sufixagdo — parassintese — sufixacéo.

Questéao 02

O beneficio do 13° saléario foi um acontecimento histérico
envolvendo empresérios, trabalhadores e o mercado
financeiro.

Sobre o processo histérico que levou a formalizagdo do
13° salario, assinale a opgao correta.

(A) A inspiracé@o para o 13° salario no Brasil, que veio de
praticas italianas durante o regime fascista, foi logo
reimaginada e aceita pelos empresérios brasileiros,
qgque viam no beneficio uma oportunidade de
fortalecer as relacdes com os empregados.

(B) O jornal O Globo, em abril de 1962, destacou que o
13° salario representava uma nova forma de vitalizar
a economia, prevendo que a sua implementagéo
seria  bem recebida por todos os setores da
sociedade, sem controveérsias ou resisténcias.

(C) O 13° salario no Brasil foi sancionado por Jo&o
Goulart em 1962, ap6s um mosaico de lutas que
remontam a décadas anteriores, envolvendo greves
e reivindicagbes que finalmente entrelacaram o
beneficio a legislacdo, apesar de forte resisténcia
empresarial.

(D) O processo que culminou na formalizacdo do 13°
salario ocorreu sem maiores movimentagdes sociais,
sendo conduzido de maneira orquestrada e
cuidadosa pelos legisladores que buscavam
consolidar o bem-estar dos trabalhadores brasileiros,
apesar de algumas controvérsias.



(E) A primeira vitéria dos trabalhadores pela conquista
de um abono de final de ano ocorreu em 1946, um
periodo onde os trabalhadores embarcaram em um
intrincado processo de greves que resultou no
estabelecimento imediato do 13° salario em todas as
categorias.

Questéao 03

Na onda de greves que se alastrou de dezembro de
1945 a marco de 1946, a luta pelo prémio de final de ano
era a principal reivindicacdo na 'sua’ maioria.

Nesta frase, o pronome destacado substitui o vocabulo:

(A) luta.

(B) onda.

(C) reivindicacao.
(D) dezembro.
(E) final.

Questéao 04

Em 1962, o Brasil conquistou o bicampeonato na Copa
do Mundo. Mas pouca gente conhece a histéria de uma
outra conquista daquele ano: a do 13° salario.

Assinale a op¢ao correta quanto a nova pontuacao sem
alteracdo do sentido original da frase.

(A) Em 1962, o Brasil conquistou uma outra conquista
daquele ano: a do bicampeonato na Copa do Mundo.
Mas, pouca gente conhece a histéria de o 13°
salério.

(B) O Brasil conquistou o bicampeonato na Copa do
Mundo, em 1962 mas pouca gente conhece a
historia, de uma outra conquista, daquele ano - a do
13° salario.

(C) Em 1962, o Brasil conquistou — uma outra conquista
daquele ano, a do bicampeonato na Copa do Mundo.
Mas pouca gente conhece a histéria de: o 13°
salério.

(D) O Brasil conquistou o bicampeonato na Copa do
Mundo em 1962, mas pouca gente conhece a
histéria de uma outra conquista daquele ano — a do
13° salério.

(E) O Brasil, em 1962 conquistou o bicampeonato na
Copa do Mundo; mas, pouca gente, conhece a
histéria de uma outra conquista: a do 13° salario
daquele ano.

Questéao 05

A gratificagdo de Natal € uma tradicdo originada em
paises de maioria cristd, onde alguns patrées tinham o
costume de presentear seus funcionarios com cestas de
alimentos na época das festas de fim de ano.

De acordo com as regras de acentuagcdo, é correto
afirmar que:

(A) o vocabulo ‘cristd' recebe acento por ser paroxitono
terminado em 'a’, como 'grd’, 'im&’, etc.
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(B) 'época’ é o Unico vocabulo presente acentuado por
ser proparoxitono.

(C) um vocabulo recebe acento diferencial estabelecido
pelo novo acordo ortografico.

(D) ha dois vocabulos acentuados por serem oxitonos
terminados em 'o'.

(E) 'paises' e 'funcionarios' sdo vocabulos paroxitonos
acentuados pela mesma regra.

Questéao 06

As fungbes da linguagem correspondem as maneiras
como a linguagem é usada de acordo com a intengéo do
emissor.

No texto base intitulado '13° salario surgiu de greve geral
apos vitoria do Brasil na Copa de 1962' predomina qual
funcéo da linguagem?

(A) Conativa.

(B) Denotativa.

(C) Metalinguistica.

(D) Expressiva.

(E) Fatica.

Questéao 07

Em 1946, o beneficio 'seria’ estendido as demais
categorias de trabalhadores italianos, sendo consolidado
através de decreto presidencial em 1960.

O verbo destacado na frase encontra-se conjugado no:

(A) Futuro do pretérito do indicativo.

(B) Pretérito imperfeito do indicativo.

(C) Pretérito imperfeito do subjuntivo.

(D) Pretérito mais que perfeito do indicativo.
(E) Futuro do pretérito do subjuntivo.

Questao 08

O desastre ndo 'veio' e hoje milhdes sdo beneficiados
com o rendimento adicional, segundo o Dieese
(Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos).

O verbo destacado, nesta frase, comporta-se como um
verbo:

(A) Transitivo indireto.
(B) Intransitivo.

(C) Transitivo direto.
(D) Bitransitivo.

(E) De ligacao.

Questéao 09

Tudo aconteceu 'sob protestos dos empresarios e do
mercado financeiro da época’.

Sintaticamente, o termo destacado nesta frase trata-se
de:



(A) Adjunto adverbial.

(B) Complemento nominal.
(C) Oragéo subordinada.
(D) Objeto indireto.

(E) Predicado verbal.

Questao 10

A linguagem é um sistema de comunicagdo que facilita a
interacdo entre as pessoas, a transmissdo de
conhecimento e a construcdo de relagcdes sociais,
desempenhando um papel essencial na cultura e no
desenvolvimento humano.

No texto base intitulado '13° salario surgiu de greve geral
apos vitéria do Brasil na Copa de 1962' tem-se o tipo de
linguagem:

(A) Literaria.

(B) Oral.

(C) Verbal.

(D) Nao verbal.

(E) Verbal e ndo verbal.

Raciocinio Logico ? Matematico

Questéao 11

Uma academia possui 5 professores: Jodo, Marcos,
Francisco, Mateus e Claudio. Foi necessario organizar
um cronograma de atendimento em que duas duplas de
professores trabalham por dia, seguindo sempre a
mesma sequéncia de rodizio. As duplas se revezam na
seguinte ordem:;

1. Jodo e Marcos.

2. Francisco e Mateus.
3. Marcos e Claudio.
4, Joao e Francisco.
5. Mateus e Claudio.

Com base nesse cronograma, qual serd a dupla de
professores que atendera no 258° dia?

(A) Mateus e Claudio.
(B) Joao e Marcos.

(C) Joao e Francisco.
(D) Francisco e Mateus.
(E) Marcos e Claudio.

Questao 12

Uma agéncia de turismo esta organizando uma série de
excursbes e deseja calcular a quantidade de assentos
necessarios em seus veiculos. Sabe-se que 0 nimero
total de passageiros x deve satisfazer um requisito da

agéncia para cobrir os custos e garantir lucro. O nimero
de passageiros esta relacionado pela fungéo f(x) = 5x2 -

45 X,

Com base nisso, quantos passageiros sdo necessarios
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para que o custo e a operacdo sejam viaveis?

(A) 15 passageiros.
(B) 5 passageiros.
(C) 4 passageiros.
(D) 9 passageiros.
(E) 10 passageiros.

Questéao 13

Uma construtora estd pavimentando uma avenida que
tera 8 km de comprimento e precisa definir a quantidade
exata de blocos de concreto para cobrir toda a extensao.
Cada bloco de concreto cobre uma faixa de 5 metros de
comprimento e tem exatamente 1 metro de largura.
Sabendo que a avenida sera pavimentada em duas
faixas, uma para cada sentido de dire¢do, qual serd o
namero total de blocos de concreto necessarios para
pavimentar completamente a avenida?

(A) 3.600 blocos.
(B) 4.000 blocos.
(C) 3.200 blocos.
(D) 2.400 blocos.
(E) 5.200 blocos.

Questéao 14

Em uma plantacdo de milho, o agricultor Jodo notou que
o rendimento por hectare de sua safra era modelado por
uma Progressao Geométrica (PG). Ele observou que, a
cada ano, a producdo de milho por hectare aumentava
em uma taxa constante de 100%, em relagdo ao ano
anterior, devido a melhoria nas técnicas de manejo e
fertilizac@o. No primeiro ano, Jodo produziu 1.000 kg de
milho por hectare. Considerando que essa taxa de
crescimento se mantém constante ao longo dos anos,
gual sera a produgéo estimada por hectare no 6° ano?

(A) 32.000 kg.
(B) 16.000 kg.
(C) 20.000 Kg.
(D) 24.000 kg.
(E) 28.000 Kg.

Questéao 15

Uma loja de produtos agricolas realizou um
financiamento de R$30.000,00 para expandir seu
estoque, com uma taxa de juros simples de 6% ao
semestre, para ser quitado em 18 meses. Com 0s novos
produtos em estoque, a loja estima um valor bruto de
vendas de R$55.000,00 ao final desse periodo.

Para atrair mais clientes, o gerente decidiu conceder um
desconto de 15% sobre o valor bruto para os
compradores a vista. Considerando o valor final apos o
desconto e o custo do financiamento, qual sera o lucro
efetivo da loja ao término desse periodo?

(A) R$10.500,00.



(B) R$12.550,00.
(C) R$13.150,00.
(D) R$11.350,00.
(E) R$11.200,00.

Regimento Interno da Camara Municipal
de Manaus Lei municipal 1.118/71; Lei
Municipal 870/2005

Questao 16

Em 1° de janeiro, os novos vereadores eleitos para a
Céamara Municipal de Manaus rednem-se para a primeira
sessdo preparatoria da legislatura. De acordo com o
Regimento Interno, qual € o procedimento correto para a
eleicdo da Mesa Diretora?

(A) A eleicdo comeca com o registro de candidaturas
para todos os cargos da Mesa simultaneamente.

(B) Os suplentes podem concorrer a qualquer cargo da
Mesa Diretora, desde que tenham sido convocados
no inicio da sesséo.

(C) A eleicdo ocorre antes da posse dos vereadores
eleitos, para garantir que a Mesa Diretora esteja
constituida.

(D) A eleicdo sera realizada por voto secreto para
garantir imparcialidade no processo.

(E) O registro da candidatura é feito por cargo,
comecando pela Presidéncia, e o vereador nao pode
concorrer a mais de um cargo.

Questao 17

Paulo, servidor publico, ingressou no servico publico
municipal antes de 16 de dezembro de 1998. Ele esta
planejando sua aposentadoria e deseja saber quais sédo
0S requisitos para se aposentar com proventos integrais,
de acordo com as regras de transicdo previstas na Lei N°
870/2005. Quais das seguintes condicbes Paulo deve
atender para se aposentar com base no artigo 50 dessa
lei?

(A) Ter quarenta e oito anos de idade, se mulher, com
quinze anos de servigo publico e cinco anos no cargo
atual.

(B) Ter sessenta anos de idade, se homem, com trinta
anos de contribuic&o.

(C) Ter completado cinquenta e cinco anos de idade,
cinco anos de efetivo exercicio no cargo, e trinta
anos de contribuig&o.

(D) Ter cinquenta e trés anos de idade, se homem, cinco
anos de efetivo exercicio no cargo, e um periodo
adicional de contribuicdo equivalente a vinte por
cento do tempo faltante para completar trinta e cinco
anos de contribui¢éo.

(E) Ter completado cinquenta anos de idade, se homem,
e vinte e cinco anos de contribui¢éo.
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Questéao 18

Durante uma sessdo plenaria, o Presidente da Camara
Municipal de Manaus percebe que ha um conflito entre
dois vereadores que se estendem para a ordem dos
trabalhos. Com base no Regimento Interno, qual das
alternativas descreve corretamente uma das a¢des que o
Presidente pode tomar em relacdo ao incidente?

(A) Conceder a palavra aos vereadores que ndo estédo
envolvidos no incidente, ignorando o conflito.

(B) Afastar-se da conducdo dos trabalhos para nao
interferir no andamento da sessdo, deixando a
responsabilidade com o Secretério.

(C) Retirar imediatamente ambos o0s vereadores da
sessao, sem dar explicacdes ao Plenario.

(D) Advertir os vereadores e, em caso de insisténcia,
interromper a sessé@o para uma deliberacdo sobre a
penalidade.

(E) Desconsiderar o incidente e permitir que o0s
vereadores continuem o debate para preservar a
autonomia dos mesmos.

Questéao 19

Ana, servidora publica municipal, cometeu uma infracado
no exercicio de suas funcdes, e apds analise da
gravidade do ato, foi aplicada a pena de suspensao.
Sabendo que a suspensdo é uma das penas
disciplinares previstas na Lei N° 1118/71, qual das
alternativas abaixo descreve corretamente os efeitos
dessa penalidade?

(A) Ana podera converter sua suspensdo em multa
automaticamente, caso acredite ser mais benéfico.

(B) Ana terd suspensa apenas parte de sua
remuneracdo, mas mantera todos os outros direitos
funcionais.

(C) Ana nédo perdera nenhum direito, pois a suspensao
tem carater educativo.

(D) A suspensdo de Ana ndo impedira sua promocao,
desde que seja por mérito.

(E) A suspensdo de Ana implicard na perda de
vencimentos durante o periodo da suspensédo, além
de impactar sua antiguidade e promogdes.

Questéao 20

Jodo foi aprovado em um concurso publico e, apds dois
anos de efetivo exercicio, adquiriu estabilidade no cargo
publico. No entanto, recentemente, foi acusado de
irregularidades e esta sendo submetido a um processo
administrativo. De acordo com a Lei N° 1118/71, em
quais condi¢cbes Jodo pode perder seu cargo, mesmo
sendo um funcionario estavel?

(A) Jodo s6 pode perder o cargo se estiver em estagio
probatério, uma vez que a estabilidade o protege
contra qualquer forma de demisséo.



(B) Jodo s6 pode perder o cargo em caso de demissdo
por justa causa, apés recomendacdo do chefe
imediato.

(C) Jodo pode perder o cargo em virtude de uma
sentenca judicial transitada em julgado ou por meio
de processo administrativo, desde que seja garantida
ampla defesa.

(D) Jodo pode perder o cargo por qualguer tipo de
infracdo administrativa, sem necessidade de
processo judicial ou administrativo.

(E) Jodo pode perder o cargo apenas se solicitar sua
exoneracao voluntaria.

Conhecimentos Especificos

Questéao 21

O funcionamento de um plano de Disaster Recovery
(DR) envolve diversas etapas criticas que devem ser
seguidas rigorosamente para garantir uma recuperacao
eficaz. Assinale a alternativa que se refere a
tecnologia/técnica utilizada na recuperacéo de desastres,
descrita abaixo:

Replicam dados, arquivos ou até mesmo um banco de
dados inteiro em um determinado momento. Podem ser
usados para restaurar dados, desde que a cOpia seja
armazenada em um local ndo afetado pelo evento.
Porém, pode ocorrer alguma perda de dados
dependendo de quando a técnica foi criada/implantada.

(A) DR virtual.

(B) Recuperacao de desastres como servico (DRaasS).
(C) Snapshots pontuais.

(D) Backup.

(E) Backup como servigo.

Questao 22

Um esquema de banco de dados é um esboco de um
banco de dados planejado. Esquemas e instancias de
banco de dados podem se afetar mutuamente por meio
de um sistema de gerenciamento de banco de dados
(DBMS). Pode ser dtil integrar diversas fontes em um
Unico esquema. Garantir que nenhum dos elementos em
gualguer uma das fontes seja perdido, refere-se ao
seguinte requisito que deve ser cumprido para haver
uma transi¢éo continua:

(A) Preservacdo da sobreposicao estendida.
(B) Minimalidade.

(C) Normalizacao.

(D) Maximalidade.

(E) Preservacgao da sobreposicao.

Questéao 23

Assinale a alternativa incorreta no que diz respeito ao
bom desempenho de bancos de dados:
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(A) A melhoria exata do desempenho dependerda do
tamanho do banco de dados e das consultas
especificas que estdo sendo executadas, mas a
indexacdo pode melhorar significativamente o
desempenho do banco de dados.

(B) O uso de um tipo de dados varchar para um campo
gue deve ser um inteiro pode levar a problemas de
desempenho.

(C) Usando as relacdes um-para-muitos entre as tabelas,
podemos escrever consultas eficientes para extrair
os dados relevantes com base nas juncdes entre as
tabelas.

(D) Consultas eficientes ocorrem quando uma consulta
requer que o banco de dados execute uma grande
guantidade de trabalho para recuperar dados.

(E) Ao definir tamanhos de campo, é melhor usar o
menor tamanho possivel que possa acomodar os
dados.

Questéao 24

Nos bancos de dados, tanto as Stored Procedures
quanto os Triggers sdo recursos poderosos que podem
ser utilizados para automatizar tarefas, melhorar a
performance e a seguranca das operacdes de banco de
dados. No que diz respeito as suas diferencas, esta é
verdadeira a seguinte afirmacgéo:

(A) As Stored Procedures sdo altamente flexiveis e
personalizaveis , pois elas podem ser escritas em
diversas linguagens de programacao.

(B) As Stored Procedures séo executados
automaticamente pelo sistema de banco de dados
em resposta a um evento especifico.

(C) As Stored Procedures sdo usados em situacdes
onde é necessario garantir a integridade dos dados
ou aplicar regras de negocio.

(D) As Stored Procedures sdo criadas apenas usando
SQL e ndo aceitam parédmetros de entrada ou saida.

(E) As Stored Procedures sdo usadas para executar uma
acdo especifica em resposta a um evento no banco
de dados.

Questéao 25

A modelagem de processo de negocio (Business
Process Modeling - BPM) € uma técnica utilizada para
representar os processos internos de uma empresa de
forma clara e estruturada, com o objetivo de otimiza-los.
Em relacao as praticas de BPM, qual das alternativas
abaixo esté correta?

(A) A modelagem de processo de negoécio é focada
exclusivamente no desenho gréfico dos processos,
ndo havendo preocupacdo com a melhoria ou
otimizacdo dos processos modelados.

(B) A modelagem de processo de negécio é uma
atividade estética, que ocorre apenas uma vez na
vida de uma empresa, sem a necessidade de
revisdes ou otimizagdes futuras.



(C) A modelagem de processos é focada exclusivamente
em processos de Tl, sendo menos aplicavel a areas
como vendas e recursos humanos.

(D) A BPM ¢é aplicada apenas a processos de
manufatura, sendo ineficaz em areas como servigcos
ou administracdo, onde 0S processos Sao Menos
repetitivos.

(E) A modelagem de processo de negoécio utiliza
notacdes como BPMN (Business Process Model and
Notation) para representar processos e identificar
oportunidades de automacao, melhorias e eliminacéo
de gargalos.

Questao 26

O banco PostgreSQL possui uma série de parametros de
configuracdo para proporcionar uma melhoria de
performance para cada cenario de utilizacdo. O arquivo
pg_hba.conf tem como principal objetivo:

(A) Determinar a area de memoéria alocada para realizar
tarefas associadas as manuten¢gfes em banco de
dados.

(B) Determinar a quantidade maxima de conexfes a
serem disponibilizadas para clientes se conectarem
no banco.

(C) Possibilitar através de um minimo de requisitos de
entrada, criar uma configuracdo minima inicial e
coerente para o banco de dados postgres.

(D) Indicar quais IP's podem se conectar ao banco de
dados e como se ocorrera a forma de autenticacao
desta conexdo entre as duas maquinas.

(E) Garantir que existira espaco suficiente para escrita
no WAL, principalmente quando é necessario um
volume muito grande de escrita.

Questao 27

No contexto de bancos de dados, os conceitos de
abstracdo de dados, independéncia de dados,
integridade referencial e normalizagdo séo fundamentais
para garantir a organizacéo eficiente e a integridade das
informacdes. Sendo assim, analise as afirmativas a
sequir.

I.LA independéncia fisica de dados garante que
alterages no esquema légico do banco de dados nao
afetem o armazenamento fisico dos dados.

II.A integridade referencial € mantida quando um valor de
chave estrangeira em uma tabela pode ndo ter
correspondéncia com a chave primaria da tabela
relacionada.

[ll.LA normalizacdo € um processo de organiza¢do de um
banco de dados que visa minimizar a redundancia e
eliminar dependéncias funcionais, muitas vezes
resultando na criacédo de varias tabelas.

IV.A abstracdo de dados permite que 0S USUArios
interajam com o banco de dados sem precisar saber
como os dados estdo fisicamente armazenados ou
organizados.
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V.A normalizagdo em excesso pode resultar em
problemas de desempenho, especialmente em consultas
complexas, devido a necessidade de realizar varias
junc@es entre tabelas.

Estao corretas as afirmativas:

(A) I, llleV, apenas.
(B) I, Il e lll, apenas.
(C) llelV, apenas.
(D) 1II, IV eV, apenas.
(E) II, IV eV, apenas.

Questéao 28

A PL/SQL é uma linguagem estruturada em blocos de
c6digo e, assim como a SQL, ela aceita diversos tipos de
dados, como numéricos, strings, datas. Assinale a
alternativa que se refere a palavra chave que se refere
as instrucdes que sado executadas quando o bloco é
executado:

(A) FUNCTION.
(B) BEGIN.

(C) DECLARE.
(D) PROCEDURE.
(E) WITH.

Questéao 29

Um esquema de banco de dados define como os dados
sdo organizados em um banco de dados relacional; isso
inclui restricdes logicas, como nomes de tabelas,
campos, tipos de dados e relacionamentos entre essas
entidades. Um esquema em floco de neve apresenta a
seguinte caracteristica:

(A) E um tipo de esquema de banco de dados relacional
composto por uma Unica tabela de fatos central
cercada por tabelas de dimensdes.

(B) Consiste em uma tabela de fatos conectada a muitas
tabelas de dimensdes, que podem ser conectadas a
outras tabelas de dimensdes por meio de uma
relacdo muitos-para-muitos.

(C) Séao esquemas centralizados que incluem a sintaxe
gue sera usada para criar as estruturas de dados
dentro do armazenamento em disco.

(D) Esse esquema oferece a vantagem de baixos niveis
de redundancia de dados, e por isso é mais eficaz
guando se trata de desempenho de consulta.

(E) Consiste em uma tabela de fatos conectada a muitas
tabelas de dimensdes, que podem ser conectadas a
outras tabelas de dimensdes por meio de uma
relacdo muitos-para-um.

Questéao 30

O propésito de fazer um backup é criar cOpias de dados
que possam ser recuperadas quando ocorrer uma falha
nos dados principais. A frequéncia minima de realizagédo
de backups é determinada pelo:



(A) Tempo minimo de recuperacéo.
(B) Idade méaxima dos arquivos.
(C) Tempo de recuperagéo.

(D) Ponto de recuperacao.

(E) Ponto médio de recuperacao.

Questéao 31

Os bancos de dados orientados a objeto (BDOO) sé&o
arquiteturas que utilizam os principios da orientagdo a
objetos, como encapsulamento, heranga e polimorfismo,
para representar dados complexos e suas interacbes de
forma mais natural e eficiente. Esses sistemas permitem
gue objetos sejam armazenados diretamente em um
banco de dados sem a necessidade de conversao para
um modelo relacional. Baseando-se nessa arquitetura,
relacione os conceitos da coluna A com suas respectivas
descri¢cdes na coluna B.

Coluna A — Conceitos:
1.Encapsulamento.
2.Heranca.
3.Polimorfismo.
4.Persisténcia de Objeto.
5.Colecdes de Obijetos.
Coluna B — Descrigdes:

(__)Permite que um objeto mantenha seu estado entre
as execucBes de um sistema, sendo salvo e recuperado
diretamente do banco de dados.

(__)Mecanismo que possibilita que uma classe derivada
herde caracteristicas (atributos e métodos) de uma
classe base.

(__)Atributos e métodos de um objeto sdo protegidos e
s6 podem ser acessados por meio de interfaces bem
definidas.

(_)Conceito que permite que diferentes objetos
respondam ao mesmo método de maneira distinta,
conforme sua classe especifica.

(__)Estruturas usadas para armazenar multiplos objetos
em um banco de dados, como arrays, listas ou
conjuntos.

A sequéncia correta é:

(A) 4,2,1,3,5.
(B) 2,3,1,4,5.
(C) 3,1,5,4,2.
(D) 1,5, 4,2, 3.
(E) 5,3,2, 1, 4.

Questao 32

O DTS (Data Transformation Services) é uma ferramenta
utilizada para transformar e migrar dados entre diferentes
sistemas em um ambiente de Data Warehouse. Sabendo
disso, qual das alternativas abaixo reflete corretamente
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uma funcionalidade do DTS em um processo de ETL
(Extract, Transform, Load)?

(A) O DTS realiza apenas a transformagdo dos dados,
sendo necessario o uso de outras ferramentas para
extracdo e carga dos dados no Data Warehouse.

(B) O DTS permite apenas a extracdo de dados, ndo
sendo utilizado para o carregamento dos mesmos
em um Data Warehouse.

(C) O DTS é utilizado exclusivamente para a extragdo de
dados de fontes heterogéneas, sem fornecer suporte
para a transformacéo e carga dos dados em um Data
Warehouse.

(D) O DTS nédo possui a capacidade de realizar
transformagbes complexas, sendo limitado a
operacdes simples de transferéncia de dados entre
sistemas.

(E) O DTS permite a extragdo de dados de véarias fontes,
a transformacdo desses dados para adequa-los ao
formato do Data Warehouse e, finalmente, a carga
desses dados no repositério de destino.

Questéao 33

A engenharia e reengenharia de neg6cios sao
abordagens que envolvem a reestruturacdo e a
otimizacdo de processos empresariais com o objetivo de
melhorar a eficiéncia organizacional. Essas metodologias
utilizam ferramentas como analise de ambiente,
modelagem de processos e técnicas de otimizagédo para
identificar falhas e propor melhorias. Complete as
lacunas com as respostas corretas.

A reengenharia de negécios se concentra em uma
revisdo fundamental e radical dos processos de
negécios, buscando melhorias dramaticas em
indicadores como custo, qualidade e tempo de resposta.
Um dos principios centrais da reengenharia é a analise
do (1), que envolve a identificacdo das
principais forcas que influenciam a competitividade da
empresa. Entre as ferramentas utilizadas na
reengenharia de processos, destaca-se o uso de

(2), que permite representar graficamente os
processos de negodcios e identificar pontos de
otimizacao.

(A) (1) ambiente externo / (2) diagramas de fluxo de
trabalho.

(B) (1) estrutura organizacional / (2) mapeamento de
processos em ERP.

(C) (1) ciclo de vida do produto / (2) softwares de
simulagéo.
(D) (1) fatores internos / (2) modelagem em BPMN.

(E) (1) mercado global / (2) ferramentas de mineragéo de
dados.

Questéao 34

O SQL (Structured Query Language) é a linguagem
padrdo utilizada para manipulacdo de bancos de dados
relacionais. Apesar de ser padronizado, varias



implementacdes de bancos de dados possuem
variacbes, e o conhecimento dessas variacfes pode
influenciar a escolha de comandos e funcdes.
Considerando os padrdes de SQL aceitos no mercado,
qual das alternativas abaixo esta correta?

(A) O FULL OUTER JOIN retorna apenas 0s registros
que tém correspondéncias em ambas as tabelas
envolvidas na consulta.

(B) A clausula WHERE pode ser usada apés a clausula
GROUP BY para filtrar os dados agregados.

(C) A funcdo AVG() retorna a média aritmética,
ignorando todos os valores nulos de uma coluna,
sem a necessidade de filtros adicionais.

(D) A funcdo COUNT(*) retorna o nimero total de linhas,
incluindo as linhas que possuem valores nulos.

(E) A funcdo COUNT() pode ser usada com a clausula
GROUP BY para retornar a soma de valores de uma
coluna em grupos definidos.

Questao 35

Um ambiente de metadados gerenciado deve isolar o
usuario final das varias e diferentes fontes de
metadados. A arquitetura deve fornecer um Unico ponto
de acesso, mediante adocdo de um dos trés modelos
para implementacdo de um repositério comum de
metadados. O modelo hibrido se diferencia dos outros,
pela seguinte caracteristica:

(A) Nessa arquitetura, o0 ambiente de gerenciamento de
metadados mantém os catalogos do sistema de
origem e as informacdes de pesquisa necessarias
para processar efetivamente as consultas e
pesquisas do usuario.

(B) Um broker de solicitagdo de objeto comum ou
protocolo de middleware semelhante acessa o0s
sistemas de origem.

(C) Consiste em um Gnico repositério que contém copias
dos metadados das varias fontes. As organizagbes
que buscam um alto grau de consisténcia no
repositdrio comum de metadados podem se
beneficiar desse tipo de arquitetura.

(D) O mecanismo de recuperagdo de metadados
responde as solicitagbes do usuério, recuperando
dados dos sistemas de origem em tempo real. Nao
h& repositorio persistente.

(E) Os metadados transitam diretamente dos sistemas
de origem para um repositério centralizado. No
entanto, o design do repositério considera apenas 0s
metadados adicionados pelo usuario, que podem ser
itens padronizados e/ou criticos.

Questao 36

Stored Procedure é uma conjunto de comandos em SQL
gue podem ser executados de uma sé vez, como em
uma funcdo. Ele armazena tarefas repetitivas e aceita
parametros de entrada para que a tarefa seja efetuada
de acordo com a necessidade individual. Dos tipos
basicos de procedures que se pode criar, aquelas com
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intuito apenas de compatibilidade, sao:

(A) Procedimentos Remotos.
(B) Procedimentos Locais.

(C) Procedimentos Temporarios.
(D) Procedimentos Estendidos.
(E) Procedimentos de Sistema.

Questéao 37

O Windows produz e armazena logs de forma diferente
dos sistemas que surgiram em decorréncia do Unix,
como 0 MacOS e Linux. MacOs e Linux usam a estrutura
de diretdrios e particBes, criando pastas especificas para
0s respectivos logs. Assim, por exemplo, é possivel
encontrar em um servidor de hospedagem Linux,
rodando cPanel, no path - /var/cpanel/accounting.log, o
seguinte log:

(A) Log de backup.

(B) Log de auditoria.

(C) Erros do servidor web.

(D) RoundCube.

(E) Logs de acesso e ac¢des de usuarios.

Questéao 38

Se o0 banco de dados ou o gerenciador de banco de
dados falhar, o banco de dados podera ficar em um
estado inconsistente. As Falhas de Sistema apresentam
as seguintes caracteristicas:

(A) Quando ocorre uma falha menos grave, as acdes
sédo direcionadas para corrigir a inconsisténcia. Isso é
alcancado revertendo as alteracBes que levaram a
desordem, desfazendo operacfes de transacdes nédo
confirmadas ou repetindo as a¢bes de transacfes
gue ja foram confirmadas.

(B) Ocorrem quando erros do sistema ou erros légicos
impedem de alguma forma que uma transagdo seja
executada normalmente. Quanto aos erros, O
primeiro ocorre devido a um estado inadequado do
sistema, enquanto o segundo € causado por
problemas internos, como dados ausentes ou
programacdo incorreta.

(C) Nao causam danos fisicos ao banco de dados, mas
afetam todas as transacfes em andamento. Nesses
casos, ocorre perda do conteddo da memoria de
processamento, resultando na perda de informacdes
sobre o ponto de execugcdo dos programas e
instruc6es manuais.

(D) Em caso de uma falha severa, o banco de dados é
restaurado usando a cépia mais recente (backup), e
um estado coeso é recriado ao refazer as operacdes
das transacdes previamente confirmadas, utilizando
informacgdes do arquivo de registro.



(E) Acontece quando um componente fisico do sistema
ndo funciona corretamente, causando perda de
dados, corrupcdo de arquivos e instabilidades. Ela
pode ser causada por desgaste, superaguecimento,
problemas elétricos ou defeitos de fabricacéo.

Questao 39

Ferramentas CASE (Computer-Aided Software
Engineering) sdo amplamente utilizadas para
automatizar atividades de desenvolvimento de sistemas,
incluindo a criagédo de diagramas e a geracao de cddigo.
Com base no uso de ferramentas CASE, qual das
alternativas abaixo descreve corretamente uma das
funcionalidades dessas ferramentas?

(A) Uma das principais funcionalidades das ferramentas
CASE é o suporte a modelagem de dados,
permitindo a criagao de Diagramas
Entidade-Relacionamento (DER) e a posterior
geracao de scripts SQL.

(B) As ferramentas CASE nédo oferecem suporte para
atualizagbes dindmicas de diagramas de dados,
requerendo sempre a recriagdo manual de todo o
modelo.

(C) Ferramentas CASE sdo exclusivamente aplicaveis a
modelagem de sistemas de Tl e ndo podem ser
usadas em processos de engenharia de software.

(D) Ferramentas CASE sédo utilizadas exclusivamente
para a geracao automéatica de codigo SQL a partir de
diagramas de entidade-relacionamento.

(E) Ferramentas CASE sao usadas principalmente para
documentar processos manuais de desenvolvimento
de software, mas ndo para automatizar tarefas de
projeto de banco de dados.

Questao 40

Qualquer banco de dados que seja utilizado por mais de
um usuario, tera que administrar o controle de
concorréncia entre as informacfes que estdo sendo
acessadas pelos usuarios. Nesse contexto, a
propriedade que permite que uma transagcdo seja
executada desde o inicio até o fim sem que haja a
interferéncia de outras transacbes durante sua
execucao, é denominada de:

(A) Atomicidade.
(B) Consisténcia.
(C) Escalabilidade.
(D) Durabilidade.
(E) Isolamento.

Questéao 41

Os metadados possuem informagBes sobre processos
de negécio, regras de restricdo de acesso e estruturas
de dados ldgicas e fisicas. Os metadados que rastreiam
as etapas de manipulacdo de dados, garante a qualidade
e a reprodutibilidade dos dados, documentando como os
dados foram derivados e transformados, incluindo a sua
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origem, sao metadados de:

(A) Operacionais.
(B) Legais.

(C) Técnicos.
(D) Descritivos.
(E) Processo.

Questao 42

O Tuning em Banco de Dados € uma acdo que visa a
otimizagdo do desempenho da sua infraestrutura de
dados. A performance do cache e a reducdo de
paginacgdo é obtida, principalmente, por meio do:

(A) Ajuste de Alocacdo de Memoaria.
(B) Ajustes de I/O e Estrutura Fisica.
(C) Ajustes da Topologia de Acesso.
(D) Ajuste dos caminhos de acessos.
(E) Ajustes das Plataformas.

Questéao 43

E possivel definir a quantidade de memdria a ser usada
pelo MySQL. Em um servidor dedicado, a boa prética é
alocar de 75% a 80% da memodria disponivel para o
banco de dados. Para alocar, por exemplo, 128 MB de
memoria teriamos:

(A) innodb_buffer_size=134217728.

(B) default_storage_engine=134217728.

(C) default_storage engine_size=134217728.
(D) innodb_buffer_pool_size=134217728.
(E) innodb_ pool_size=134217728.

Questéao 44

Stored Procedures e Triggers sao ferramentas
poderosas no gerenciamento e automacao de tarefas em
bancos de dados relacionais. Ambas desempenham
papéis essenciais na manutencdo da integridade dos
dados e na automacdo de processos. A seguir, analise
as afirmacdes e indique se sdo verdadeiras (V) ou falsas

(F).

(__)Stored Procedures permitem o uso de estruturas de
controle de fluxo, como condicionais (IF) e loops
(WHILE), o que torna possivel realizar operacdes
complexas e reutilizaveis dentro do banco de dados.

(_)Uma Trigger € executada automaticamente em
resposta a eventos especificos, como uma inser¢éo,
atualizacdo ou exclusdo de dados, e ndo pode ser
invocada diretamente por um comando SQL.

(_)Triggers podem ser configuradas para executar apos
a conclusdo de uma transacao ou imediatamente antes
do inicio da mesma, o que permite um controle refinado
sobre as operacfes no banco de dados.

(_)Stored Procedures sdo sempre mais eficientes do
que Triggers, independentemente do contexto ou da
operacao sendo realizada, devido a sua flexibilidade de



uso.

(_)Em alguns sistemas de banco de dados, tanto
Stored Procedures quanto Triggers podem ser
compiladas e otimizadas, melhorando o desempenho da
execucao subsequente.

A sequéncia correta é:

(A) F,V,V,F, V.
B) V,F,F,V,V.
(©) V,F,V,F, V.
(D) F,V,F,V,F.
(E) V,V,V,F, V.

Questao 45

Para mitigar os riscos associados ao uso de SQL em
bancos de dados, € necessario implementar medidas de
seguranca adequadas. Nesse sentido, consideres as
afirmagdes abaixo.

I.LAo invés de concatenar diretamente os valores
fornecidos pelos usuarios em uma consulta SQL, é
recomendado utilizar parametros. Isso evita a injecao de
SQL, pois os valores fornecidos pelos usuarios séo
tratados como dados e ndo como parte do comando
SQL.

[I.LUm ataque de negacé@o de servigo pode ser realizado
por meio de SQL, sobrecarregando o banco de dados
com solicitagbes maliciosas e impedindo o acesso
legitimo ao sistema. Isso pode resultar na interrupcéo
dos servicos e na perda de disponibilidade dos dados.

LA injecdo de SQL é uma técnica utilizada para
protecdo do banco de dados. Por meio dessa técnica é
validada todas as entradas de dados fornecidas pelos
usudrios antes de executar comandos SQL. Isso ajuda a
prevenir ataques de injecdo de SQL, garantindo que
apenas dados validos sejam processados pelo banco de
dados.

Assinale a alternativa que
verdadeiras:

indica quais séo as

(A) Somente as afirmac0es Il e Ill sdo verdadeiras.
(B) As afirmag®es I, Il e lll ndo séo verdadeiras.
(C) Somente as afirmacdes | e Il sdo verdadeiras.
(D) As afirmacées |, Il e lll séo verdadeiras.

(E) Somente as afirmacGes | e Ill sdo verdadeiras.

Questéao 46

A clusterizacdo de banco de dados é um requisito
obrigatorio para aplicativos de producdo altamente
carregados para garantir a disponibilidade de dados e o
alto desempenho. Nesse contexto, assinale a alternativa
incorreta:

(A) Para obter o maximo de vantagens do clustering,
tanto em termos de disponibilidade como de baixo
custo, vocé deve esperar colocar diversos bancos de
dados em cada cluster.
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(B) O clustering isola a empresa dos possiveis
resultados de falha de banco de dados, tornando
possivel gerenciar um conjunto cada vez maior de
bancos de dados sem o acimulo administrativo.

(C) Uma solugdo em cluster deve balancear a carga
entre os diversos ndés no cluster com ou sem
configuragdo manual, garantindo, desta forma, a
mais eficaz operagédo sem esforgo adicional.

(D) E necessario definir limites sobre a quantidade de
recursos disponiveis no cluster que cada aplicacao
podera consumir.

(E) O clustering pode ser incremental. Comece pequeno
e adicione mais noés e clusters conforme necessario.

Questéao 47

SQL (Structured Query Language) é a linguagem padréo
para a manipulacdo de dados em sistemas de bancos de
dados relacionais, amplamente utilizada em todo o
mercado. Embora a sintaxe SQL seja padréo, variacdes
e extensdes especificas de cada banco de dados podem
existir. Considerando o padréo SQL e suas variacles,
qual das alternativas a seguir reflete corretamente um
aspecto da linguagem SQL padrdo?

(A) A funcdo AVG() pode ser usada com a clausula
WHERE para calcular a média apenas dos valores
gue atendem a um critério especifico.

(B) A clausula INNER JOIN retorna apenas as linhas que
possuem correspondéncias em ambas as tabelas
envolvidas na juncgéo.

(C) A fungdo COUNT(*) retorna o nimero de valores nao
nulos em uma tabela.

(D) A clausula HAVING é utilizada para filtrar registros
antes de serem agrupados pela clausula GROUP
BY.

(E) A clausula GROUP BY pode ser utilizada para
ordenar os resultados da consulta com base em uma
ou mais colunas.

Questao 48

A algebra relacional é uma parte fundamental do banco
de dados relacional, proporcionando as operacgfes
necessarias para a manipulacdo e consulta de dados em
um banco de dados. Com base nisso, qual das
alternativas a seguir descreve corretamente uma
operacao da algebra relacional?

(A) A unido (UNION) é usada para combinar duas
tabelas, retornando as linhas que estdo presentes
em apenas uma das tabelas.

(B) A selecdo (SELECT) filtra linhas de uma tabela com
base em uma condicdo especificada, retornando
somente as linhas que atendem a condicéao.

(C) A diferenca (DIFFERENCE) entre duas tabelas
retorna o conjunto de linhas que estéo presentes em
ambas as tabelas.
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(D) A operacao de juncdo (JOIN) combina duas tabelas,
sem quaisquer condi¢gBes, retornando o produto
cartesiano de ambas.

(E) A projecdo (PROJECT) retorna todas as colunas de
uma tabela, sem remover as duplicatas.

Questao 49

As técnicas de modelagem de dados tém diferentes
convencgdes que determinam quais simbolos sdo usados
para representar os dados, como 0s modelos s&o
dispostos e como o0s requisitos de negoécios sao
transmitidos. Assinale a alternativa que se refere ao fluxo
de trabalho na modelagem de dados, descrito abaixo:

Isso garantird que o modelo reflita 0 uso dos dados pela
empresa. Diversos padrdes formais de modelagem de
dados sdo usados de maneira generalizada. Os
desenvolvedores orientados a objetos normalmente
aplicam padrfes de analise ou de design, enquanto as
partes interessadas de outros dominios de negécios
podem recorrer a outros padrdes.

(A) Identificacdo das principais propriedades de cada
entidade.

(B) Identificacdo das entidades.
(C) Identificacéo de relacionamentos entre entidades.

(D) Atribuicdo de chaves conforme necessério e o grau
de normalizacéo.

(E) Mapeamento de
completamente.

atributos  para  entidades

Questéao 50

Os modelos de dados orientados a objetos permitem a
representacdo de dados complexos e suas relacdes de
maneira mais natural do que os modelos relacionais.
Eles oferecem suporte para heranca, encapsulamento e
polimorfismo. Considerando as caracteristicas dos
modelos de dados orientados a objetos, qual das
alternativas a seguir € correta?

(A) A normalizagdo ¢é desnecessaria em modelos
orientados a objetos, uma vez que ndo existe
redundancia de dados nesse tipo de modelagem.

(B) O encapsulamento no modelo orientado a objetos
permite que os dados sejam protegidos, de modo
que os atributos sé possam ser acessados por
métodos da prépria classe.

(C) Modelos de dados orientados a objetos néo
permitem a utilizacdo de métodos para manipulagédo
de dados, jA& que métodos sdo exclusivos de
linguagens de programacao.

(D) Modelos orientados a objetos nao suportam a
heranca entre classes, o que limita a flexibilidade da
modelagem em comparagdo com o modelo
relacional.

(E) Em um modelo de dados orientado a objetos, as
entidades e suas relacbes sdo representadas
exclusivamente como tabelas, como nos modelos
relacionais.
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Questéao 51

Quando se faz a transicdo de um modelo de classes
orientado a objetos para um modelo de dados relacional,
certos ajustes precisam ser feitos para acomodar a
natureza das relacbes e a normalizacdo exigida por
bancos de dados relacionais. Qual das alternativas a
seqguir reflete corretamente um aspecto desse processo
de derivagdo?

(A) A composicdo de objetos no modelo orientado a
objetos € mapeada para uma Unica tabela no modelo
relacional, sem a necessidade de relagbes entre
entidades.

(B) A agregagdo em um modelo de classes € mapeada
diretamente como uma juncdo natural entre duas
tabelas no modelo relacional.

(C) A multiplicidade "muitos para muitos" em um modelo
de classes deve ser traduzida em uma tabela
associativa no modelo relacional, com as chaves
estrangeiras das tabelas relacionadas.

(D) Os métodos de classes no modelo orientado a
objetos sdo diretamente convertidos em triggers e
stored procedures no modelo relacional.

(E) As herancas de classes no modelo orientado a
objetos sdo diretamente traduzidas em chaves
estrangeiras nas tabelas relacionais
correspondentes.

Questéao 52

Data Mining e Cubos OLAP sé&o ferramentas essenciais
para andlise de grandes volumes de dados, permitindo
que analistas obtenham informacdes estratégicas para
tomada de decisbes. No contexto de um Data
Warehouse, essas tecnologias tém papéis
complementares. Qual das alternativas abaixo descreve
corretamente a aplicacdo dessas ferramentas no
processo de analise de dados?

(A) O Data Warehouse € responsavel apenas por
armazenar dados, sem permitir a integracdo com
ferramentas de analise como Data Mining ou OLAP.

(B) Data Mining e OLAP sdo tecnologias
intercambidveis, ambas focadas em operacdes
basicas de banco de dados e ndo sdo adequadas
para analises avangadas ou preditivas.

(C) Cubos OLAP sdo usados exclusivamente para
andlise temporal de dados, enquanto o Data Mining
se concentra em analisar relagbes quantitativas.

(D) Cubos OLAP séo utilizados principalmente para
mineracdo de dados preditivos, enquanto o Data
Mining € mais eficiente na execuc¢do de consultas
multidimensionais.

(E) Data Mining e OLAP sao ferramentas
complementares, onde o OLAP realiza a andlise
multidimensional de dados, enquanto o Data Mining
busca padrdes ocultos e relacionamentos entre os
dados.
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Questéao 53

Ferramentas CASE (Computer-Aided Software
Engineering) séo amplamente utilizadas no
desenvolvimento de sistemas de bancos de dados para
auxiliar na modelagem, projeto e implementacéo. Essas
ferramentas ajudam a automatizar varias etapas do
processo de desenvolvimento. Com base nisso, qual das
alternativas abaixo descreve corretamente uma das
principais funcionalidades das ferramentas CASE?

(A) Ferramentas CASE nao sdo adequadas para a
modelagem de sistemas complexos, pois se limitam
a projetos de pequena escala.

(B) A principal funcdo das ferramentas CASE é realizar
backups automaticos dos dados do banco de dados
para garantir a recuperagdo em caso de falha.

(C) As ferramentas CASE oferecem suporte para a
criacédo e manutenc¢ao de Diagramas
Entidade-Relacionamento  (DER), faciltando a
visualizacdo das relacdes entre entidades e atributos.

(D) As ferramentas CASE permitem a geracao
automatica de cddigo SQL a partir de modelos
conceituais, sem necessidade de revisdo manual
posterior.

(E) As ferramentas CASE substituem completamente o
trabalho do analista de banco de dados,
automatizando todas as decisdes de projeto.

Questéao 54

O Modelo Entidade-Relacionamento (MER) é
amplamente utilizado na modelagem de bancos de
dados para representar entidades e @ seus
relacionamentos. No desenvolvimento de um banco de
dados relacional, é essencial que o0s analistas
compreendam as caracteristicas e o0s tipos de
relacionamentos que podem ocorrer entre entidades.
Com base nisso, qual das alternativas a seguir esta
correta?

(A) Os atributos multivalorados podem ser armazenados
diretamente na tabela principal da entidade sem a
necessidade de normalizagdo adicional.

(B) Uma entidade no modelo Entidade-Relacionamento
sé pode ter um relacionamento "um para muitos",
ndo podendo estabelecer relacionamentos "muitos
para muitos" com outras entidades.

(C) Uma entidade fraca possui uma chave primaria
independente e ndo depende de outra entidade para
existir no modelo relacional.

(D) No modelo Entidade-Relacionamento, atributos
compostos sdo aqueles que podem ser divididos em
subcomponentes, como o home completo, que pode
ser dividido em primeiro nome e sobrenome.

(E) A cardinalidade de um relacionamento "muitos para
muitos" é resolvida diretamente no modelo relacional
sem a necessidade de criar uma tabela associativa.
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Questéao 55

Um sistema de banco de dados distribuido (BDD)
consiste em um relacdo de nés, cada qual podendo
participar na execucdo de transacfes que acessam
dados em um ou mais nés. O acesso a diversos itens de
dados em um sistema distribuido é normalmente
acompanhado de transacdes que tém de preservar a
propriedade da atomicidade, que implica na seguinte
premissa:

(A) Depois da transagdo completar-se com sucesso, as
mudancas que ela faz no banco de dados persistem.

(B) Cada transagdo ndo toma conhecimento de outras
transagdes concorrentes.

(C) Todas as operacdes da transacdo sdo refletidas
corretamente no BD ou nenhuma sera.

(D) A transparéncia para leitura é mais facil de se
conseguir e manter do que a transparéncia para
atualizacao.

(E) A execucdo de uma transacdo isolada preserva a
consisténcia do banco de dados.

Questéao 56

A anadlise orientada a objetos é uma abordagem que
utiliza conceitos de objetos, classes, heranca e
encapsulamento para a modelagem de sistemas
complexos. Com base nisso, qual das alternativas a
seguir representa corretamente um principio fundamental
da analise orientada a objetos?

(A) Heranca permite que uma classe reutilize
diretamente os métodos de qualquer outra classe,
independentemente de sua hierarquia.

(B) Uma classe abstrata pode ser instanciada
diretamente para criar objetos concretos, sem a
necessidade de subclasses.

(C) O polimorfismo permite que objetos de diferentes
classes respondam ao mesmo método de maneiras
distintas, dependendo de sua classe especifica.

(D) Encapsulamento significa que todos os atributos de
um objeto devem ser publicos para garantir a
transparéncia dos dados.

(E) Na andlise orientada a objetos, a associacdo entre
objetos nao reflete relagdes do mundo real, mas
serve apenas como um recurso técnico para a
implementacédo do cddigo.

Questéao 57

Sistemas em missao critica exigem que a modelagem de
dados seja feita com extremo cuidado, considerando
tanto a integridade quanto a disponibilidade das
informacdes. Esses sistemas muitas vezes utilizam
redundancia de dados e estratégias de tolerancia a
falhas. Com base nesse contexto, qual das alternativas a
seguir reflete uma pratica recomendada para a
modelagem de dados em sistemas de misséo critica?
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(A) Modelos de dados para sistemas de missdo critica
ndo precisam incluir requisitos de auditoria e
rastreamento de alteracdes, j& que a prioridade é
apenas o desempenho.

(B) A modelagem de dados em sistemas de missao
critica deve minimizar ao maximo a redundancia,
pois a duplicacdo de dados compromete a
integridade das informacgoes.

(C) Em sistemas de misséo critica, a normalizacdo deve
ser aplicada a niveis extremos (52 forma normal e
além) para  evitar  qualquer redundancia,
independentemente do impacto no desempenho.

(D) A modelagem de dados em sistemas de missdo
critica deve ignorar completamente a consisténcia
dos dados, focando exclusivamente na
disponibilidade.

(E) A modelagem para sistemas de missdo critica
frequentemente inclui redundancia controlada de
dados e replicacdo em diferentes locais para garantir
alta disponibilidade e recuperacdo em caso de
falhas.

Questéao 58

Os sistemas de gerenciamento de processos de
negécios (BPMS) sdo ferramentas poderosas que
automatizam, monitoram e otimizam processos
organizacionais. Com base no conhecimento sobre
BPMS, qual das alternativas a seguir descreve
corretamente um dos principais beneficios desses
sistemas?

(A) Um dos principais beneficios do BPMS ¢é a
capacidade de integrar processos com diferentes
sistemas legados e bases de dados, além de
fornecer monitoramento em tempo real dos
processos.

(B) A principal fungcdo do BPMS ¢é melhorar o
desempenho de TI, ndo impactando diretamente os
processos de negdcios.

(C) BPMS elimina a necessidade de interacdo humana
nos processos, substituindo totalmente a intervengéo
manual.

(D) BPMS garante que todos os processos da empresa
sejam totalmente manualizados, permitindo maior
controle sobre as operacoes.

(E) O uso de BPMS torna desnecessaria a andlise
continua dos processos, uma vez que a automacao
garante eficiéncia permanente.

Questao 59

O dicionério de dados é uma ferramenta fundamental na
administragdo de bancos de dados, responsavel por
documentar e armazenar informagbes sobre o0s
elementos de dados que compdem o sistema. Ele facilita
a padronizagdo, integracdo e controle dos dados,
fornecendo uma visdo clara sobre suas caracteristicas,
definicbes e restricbes. Com base nisso, complete as
lacunas a seguir.
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O dicionario de dados contém informacBes sobre os
atributos dos dados, como seu nome, tipo de dado e
tamanho. Ele também armazena as (1), que
sdo as regras e condicbes que garantem a integridade
dos dados no sistema, e as (2), que identificam
as ligacbes e dependéncias entre os diferentes dados no
modelo de banco de dados.

(A) (1) restricbes de integridade / (2) relacbes de
dependéncia.

(B) (1) especificacbes de seguranca / (2) entidades
relacionais.

(C) (1) chaves estrangeiras / (2) cardinalidades.

(D) (1) definicbes de indices / (2) associagdes de
integridade.

(E) (1) chaves primérias / (2) referéncias cruzadas.

Questéao 60

O Modelo Entidade-Relacionamento (MER) é uma
abordagem amplamente utilizada para modelar a
estrutura de um banco de dados, representando as
entidades do sistema e os relacionamentos entre elas.
Considerando o  desenvolvimento  do Modelo
Entidade-Relacionamento, qual das alternativas abaixo
esta correta?

(A) Atributos multivalorados sdo aqueles que podem ser
derivados a partir de outros atributos e ndo sé&o
armazenados diretamente no banco de dados.

(B) Os atributos compostos em um MER sado aqueles
que podem ter multiplos valores, como uma lista de
ndmeros de telefone de um cliente.

(C) A cardinalidade de uma relagdo entre duas entidades
define 0 nimero maximo de vezes que uma entidade
pode se relacionar com outra, mas ndo o numero
minimo.

(D) Em um Diagrama Entidade-Relacionamento, as
relacdes entre entidades devem ser sempre do tipo
"um para muitos".

(E) Entidades fracas dependem de entidades fortes para
sua existéncia, e sua chave primaria é parcialmente
derivada da chave priméria da entidade forte.
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