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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01
Leia o texto do quadro a seguir para responder a esta questao.

ALERTA DE FARMACOVIGILANCIA
AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA (ANVISA)

Critérios importantes a serem observados para intercambialidade entre medicamentos.

ANVISA

Identificacao do produto ou caso: Intercambialidade entre medicamentos
Publicado em 20/09/2024. Area: GGMON Nuamero: 22024 Ano: 2024
Resumo:

A Anvisa alerta para a necessidade de verificar corretamente o medicamento a ser substituido por outro, levando
em consideragao todas as caracteristicas do produto.

Problema:

A intercambialidade entre medicamentos, ou seja, a segura substituicdo do medicamento de referéncia por um
medicamento genérico ou similar é assegurada por testes de equivaléncia terapéutica. Estes testes incluem
comparagao in vitro, através dos estudos de equivaléncia farmacéutica e in vivo, com os estudos de
bioequivaléncia.

Desta forma, para se realizar a troca de um medicamento por outro, mesmo que contenham principio(s) ativo(s)
idéntico(s), devem ser observados outros aspectos como a forma farmacéutica, dosagem e via de
administragao.

E importante ressaltar que o uso incorreto de medicamentos pode comprometer a adeséo e a efetividade no
tratamento da doenca.

Acgéo:

A Anvisa reforga que n&o seja realizada a substituicdo de medicamentos que n&o forem intercambiaveis, quer
no momento da prescrigcao, dispensacgao ou uso do produto.

A ocorréncia de eventos adversos a medicamentos deve ser notificada no VigiMed.

Fonte: ANVISA. Alerta Sanitario: Intercambialidade entre medicamentos. Publicado em: 20 set. 24. Adaptado por ALVARENGA, Felipe
Queiroz. Farmacéutico. Disponivel em: http://gq.9a/1c6690. Acesso em: 20 set 2024.
Imagem do Google. Disponivel em: http:/gg.gg/1c66mv. Acesso em: 20 set. 2024.

Considerando o tema “Intercambialidade entre medicamentos”, abordado no Alerta da ANVISA, acima, leia as afirmativas
a seguir:
I- Medicamentos de formas farmacéuticas diferentes, inclusive quanto a forma de liberagdo do produto, ndo sao
equivalentes terapéuticos.
II- Comprimidos revestidos de liberagao retardada nao sao intercambiaveis por comprimidos de liberagao imediata,
pois envolvem tecnologias diferentes na liberagdo do farmaco.
lll- Medicamentos que apresentam entre si duas formas farmacéuticas diferentes, desde que contenham o mesmo
principio ativo, e posologias diferentes, sdo intercambiaveis.

Estd CORRETO o que se afirma apenas em
A) I

B) lell

C)lell.

D) Il

E) Il elll.




INSTRUGAO: Leia, a seguir, o texto e os dados clinicos de um paciente hipotético, para responder as questdes 02 e 03.

RESPOSTA MEDICAMENTOSA, UMA CARACTERISTICA INDIVIDUAL?

Se os pacientes tomam o medicamento da forma como sao prescritos, isto €, possuem adesao a farmacoterapia, a maneira
como respondem aos medicamentos pode ser afetada. Varios fatores podem afetar a resposta medicamentosa ou a forma
como o corpo absorve, metaboliza e elimina o medicamento.

Visto que muitos fatores podem alterar a resposta medicamentosa, a escolha de um medicamento e a dose apropriada
para cada pessoa devem ser cuidadosamente ajustados. Se o individuo toma outros medicamentos para outras patologias
existentes e havera associagao entre os farmacos, esse processo se torna mais complexo. E possivel que haja interagdes

entre os medicamentos prescritos.
Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Consideragoes do autor sobre resposta medicamentosa. Acesso em: 20 set. 2024.

Dados clinicos de um paciente hipotético G.T.N., 72 anos, etilista crénico, em uso de polifarmacia, com histérico familiar
de doenca cardiovascular e renal, em tratamento de hipertensao e artrite reumatoide.

QUESTAO 02

Diante do exposto, em analise restrita aos dados clinicos apresentados, verifica-se que o paciente G.T.N. pode responder
aos medicamentos de uma maneira diferente. A resposta individual dele pode ser afetada por muitos fatores explicitados
no enunciado, incluindo:

A) composigdo genética, uso de alcool, presenca de doengas crdnicas, idade e uso de outros farmacos.

B) farmacogenética, armazenamento do medicamento, desenvolvimento de tolerancia, idade avancada.

C) resisténcia aos medicamentos, composi¢cao genética, presenca de outras doencgas e idade avangada.

D) uso de outras substancias e suplementos alimentares, adesao medicamentosa, antagonismo farmacolégico.

E) uso de suplementos alimentares, idade avangada, consumo de etanol e sobreposicéo de classe terapéutica.

QUESTAO 03

O paciente G.T.N. apresenta quadro de hipercreatininemia - 2,5 mg/dL (VR 0,5 a 1,4 mg/dL) com baixa taxa de filtracado
glomerular. Nesse contexto, deve-se cuidadosamente ajustar a dose dos medicamentos em uso, com risco, especialmente,
de desenvolvimento de:

I- Exacerbacao da agao farmacolégica por aumento do “clearance renal” dos medicamentos.
II- Resposta aumentada aos medicamentos por aumento da biodisponibilidade do farmaco.
Ill- Intoxicagdo medicamentosa por diminuicdo da excregao de medicamentos pelos rins.

Estd CORRETO o que se afirma em
A) | e ll, apenas.

B) I e lll, apenas.

C) I, apenas.

D) Il e lll, apenas.

E) Ill, apenas.




QUESTAO 04
Leia as informagdes contidas no caso clinico a seguir para responder a esta questéo.

Paciente pediatrico, 7 anos, em atendimento de urgéncia, apresentou quadro clinico de desconforto respiratério, nauseas,
dor abdominal, diarreia e manchas avermelhadas pelo corpo apés ingestédo acidental de hipoclorito de sdédio. O hemograma
do paciente apresentava discreta leucocitose com significativa eosinofilia — 30% (VR < 5%). Demais parametros sem
alteragdes. Diante dos dados apresentados, foram prescritos cloridrato de prometazina intramuscular e hidrocortisona

endovenosa.
Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Casos clinicos em unidade de pronto atendimento: intoxicagdo exégena. Adaptado. S&o Jo&o Del Rei — MG.
Elaborado em 21 set. 2024.

Considerando os dados clinico-laboratoriais do paciente e a farmacoterapia prescrita, julgue as assergdes abaixo.

l. A prescricado de um anti-histaminico justifica-se para o tratamento dos sintomas alérgicos evidenciados pelos sinais
clinico-dermatoldgicos e pela importante eosinofilia. O uso do medicamento, além de tratar os sintomas alérgicos
e as reagdes anafilaticas, também pode proporcionar alivio de nauseas e vémitos, gragas a sua agao antiemética.

PORQUE

1. O uso do anti-inflamatdrio endovenoso justifica-se pela necessidade do tratamento das condi¢des alérgicas
manifestadas na pele e para obter melhora do desconforto respiratério. Ele atua como bloqueador adrenérgico
sobre a microcirculagdo, antagonizando a vasoconstricao produzida pela adrenalina e noradrenalina, as quais
podem levar ao choque anafilatico.

A respeito dessas assergoes, assinale a alternativa CORRETA.
A) | é falsa, e Il é verdadeira.

B) | é verdadeira, e Il é falsa.

C) l e Il sdo falsas.

D) I e Il sdo verdadeiras, e Il é justificativa da I.

E) I e Il sdo verdadeiras, mas |l ndo é justificativa da I.




QUESTAO 05
Ha diversas possibilidades para a administragdo de um medicamento. A forma farmacéutica é especialmente escolhida
para se adequar:

e as condi¢des organicas do paciente;

e ao tempo desejado da resposta farmacologica;

e ao quadro clinico do paciente, dentre outras.

A escolha correta da via de administragcdo de um farmaco constitui importante
agcdo da equipe multiprofissional para proporcionar melhor resposta
farmacolégica, conforto, economicidade e, especialmente, garantir a segurancga
do paciente.

Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Considera¢des farmacéuticas sobre via de administracao
de farmacos. S&o Jodo Del Rei — MG. Elaborado em 21 set. 2024. Imagem disponivel em:
http://gg.gg/1c6urg. Acesso em 22 set. 2024.

Diante do exposto, considere trés tipos de situagdes para a administracdo de medicamentos em pacientes: A) paciente
com disfagia grave; B) paciente pediatrico sem dificuldade para degluticdo; e C) paciente sedado em Unidade de Terapia
Intensiva.

As vias que melhor seriam indicadas para a administragdo de uma dose unica de um antimicrobiano em A; para a
administragdo de farmaco antigases em B; e para a administracdo de farmaco anticoagulante em C estdo descritas
respectivamente em:

A) via enteral, via topica e via intramuscular.

B) via intratecal, via oral e via entérica.

C) via intradérmica, via oral e via endovenosa.

D) via parenteral, via entérica e via parenteral.

E) via sublingual, via parenteral e via oral.

QUESTAO 06
Leia o trecho a seguir de um dialogo entre um paciente e um profissional farmacéutico para responder a esta questéo:

Em uma consulta farmacéutica, o paciente entrega uma receita de medicamentos CUIDADO
ao farmacéutico e pergunta: FARMACEUTICO
" Vocé pode ser um
e Doutor, como eu faco para usar certinho este medicamento que o médico profissional diﬁremiad(’!
passou?
O farmacéutico 1é a prescricdo, que constava: “Clonazepam 2,5 mg/mL — Gotas. 6
Administrar 1,0 mg a noite — uso continuo” e responde: » [ B
e Asenhora tem que tomar 10 gotas do medicamento, diluidas em pouco de dgua ..67 [ !’ L /
cerca de 30 min a 1 h antes de dormir, no mesmo horario, todos os dias. g —
Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Farmacia clinica: estudo de casos clinicos. Sdo Jodo Del Rei — MG. Elaborado em 21 set. 2024. Imagem
disponivel em: http://gg.gg/1c6v9y. Adaptada. Acesso em: 22 set. 2024.

Considere que cada mL da solugdo oral do medicamento prescrito equivale a cerca de 26 gotas, e que

cada gota corresponde a aproximadamente 0,1 mg de clonazepam. Desta forma,
Fonte: Clonazepam. Bula de medicamentos. Disponivel em: http://gg.gg/1c6veh. Acesso em 22 set. 2024.

A) o farmacéutico forneceu orientagdes corretas sobre a quantidade do medicamento e incorretas em relagdo ao
aprazamento.

B) o farmacéutico forneceu informacgdes incorretas sobre a quantidade de gotas e o horario de administracdo do
medicamento.

C) o farmacéutico equivocou-se ao orientar a paciente sobre o aprazamento do farmaco, porém, a quantidade de gotas
esta correta.

D) o farmacéutico ndo soube interpretar a prescricao médica, fornecendo informagdes equivocadas em relagdo a dose e
ao horario de administragao.

E) o farmacéutico forneceu orientagdes corretas sobre a quantidade do medicamento (em gotas) e o horario da
administragao.




QUESTAO 07
Observe a tabela a seguir sobre alguns medicamentos prescritos pelo farmacéutico em atendimento aos pacientes em
uma farmacia.

Tabela 1: Registro de prescrigbes farmacéuticas.

. Dados do Sintomas / . R Sul?gr_upos
Paciente : . Prescrigao Farmacéutica terapéuticos ou
paciente Queixas farmacolégicos

I Sintomas de rinite
Homem, | alérgica, coriza,
30 anos. coceira e
constipagao nasal.
1l Tosse seca, sem

Cloridrato de fexofenadina 180 mg -
comprimido. Anti-histaminicos
Tomar 01 cp ao dia, por 3 a 5 dias.

Fendizoato de cloperastina 35,4 mg/mL,

Mulher, producao de ~ . .
~ suspensao oral. Antitussigenos
33 anos. | secregdes . .
Tomar 10 ml 3 x ao dia, por 5 a 7 dias.
(catarro).
o Homem, Qefalgla de Paracetamol, 750 mg, comprimido. -
intensidade o Analgésicos
19 anos. Tomar 1 cp de 8/8 horas, se dor, por até 3 dias.
moderada.
v Homem Saccharomyces boulardii, 200 mg, capsula. Microrganismos
’ Diarreia ha 2 dias. | Tomar 01 cp de 12/12 h, 30 min antes das organis
19 anos. o antidiarreicos
refeicoes.
\% Lesao cutdnea | Sulfato de neomicina + bacitracina zincica 5 D
Homem, decorrente de | mg/g + 250 Ul/g pomada dermatolégica. Antibicticos de
21 anos. ) uso local
queimadura.

Fonte: TORRES, Antbnio Barra. Ministério da Saude. 2018. Disponivel em: http:/gg.gg/1c6y3d. Acesso em: 22 set. 24. Adaptado pelo autor
ALVARENGA, Felipe Queiroz. Sdo Jodo Del Rei — MG. 22 set. 2024.

Considere

e arelagao entre sintomas/queixas do paciente e a prescrigdo medicamentosa.

e a correta prescricdo farmacéutica, que s6 podera conter medicamentos isentos de prescricao (MIPs), constantes na
Instrugdo Normativa - IN n° 285, de 7 de margo de 2024, que define a Lista de Medicamentos Isentos de Prescrigdo
(LMIP).

Diante do exposto, marque a alternativa que relaciona os pacientes supracitados que possuem: prescricdes corretas
baseadas nas queixas apresentadas; classificagdo dos subgrupos terapéuticos corretos; e, simultaneamente, pertencentes
ao grupo dos MIP:

A) Pacientes |, Il, lll e V, apenas.
B) Pacientes I, II, IlIl, IV e V.

C) Pacientes |, lll e IV, apenas.
D) Pacientes Il, lll e V, apenas.
E) Pacientes II, lll e IV, apenas.
QUESTAO 08

Um paciente hipotético, 56 anos, homem, apresentou perda de peso significativa nos ultimos 90 dias, quadro de
hiperglicemia em jejum evidenciada por exames laboratoriais realizados em dias alternados: Dia 1: 180 mg/dL; Dia 2: 204
mg/dL. (VR: < 100 mg/dL) e hemoglobina glicada de 9,8% (VR <7%).

Diante dos dados clinico-laboratoriais apresentados, o médico recomendou medidas ndo farmacoldgicas como a pratica
de exercicios fisicos, cessagao tabagica, diminuicdo do uso de etanol, manejo do estresse e intervengao nutricional para
dietoterapia. O clinico também prescreveu, como primeira escolha da farmacoterapia: Metformina 500 mg, duas vezes ao

dia, por trés meses e marcou o retorno para 90 dias.
Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Caso clinico em Diabetes. Sdo Jo&do Del Rei — MG. Set. 2024.; Sociedade Brasileira de Diabetes. Manejo da
terapia antidiabética no DM2. Atualizado em 12 set. 2024. Disponivel em: http://gg.gg/1c6ymf. Acesso em: 22 set. 2024. Adaptado.

Tendo em vista a farmacoterapia prescrita, responda: a qual classe medicamentosa pertence o farmaco em questao? E

qual é o seu respectivo mecanismo de agao?

A) Biguanidas. Age aumentando a sensibilidade de insulina no figado, reduzindo a producdo hepatica de glicose e
aumentando a captagado muscular de glicose.

B) Coagonistas do receptor de GIP/GLP-1. Age aumentando a secrec¢do de insulina dependente de glicose, reduzindo a
secregao de glucagon, retardando o esvaziamento gastrico e aumentando a saciedade.

C) Inibidores do SGLT2. Age inibindo a absorgao de glicose e sddio no tubulo proximal, por meio da inibicdo do SGLT2,
levando a glicosuria e natriurese.

D) Glitazonas (Tiazolinedionas). Age aumento a sensibilidade a insulina em musculo, adipécito e hepatdcito e reduz
resisténcia a insulina.

E) Sulfonilureias. Age estimulando a secreg¢do de insulina pelas células beta pancreaticas, reduzindo os riscos de
complicagbes microvasculares, além de possui maior poténcia na redu¢ao da HbA1c.




QUESTAO 09
Considere a prescricdo de medicamentos de uso continuo para um paciente hipotético de 56 anos, portador de doengas
cronicas nao transmissiveis.

RECEITUARIO MEDICO

Paciente: F. Q. A,
Idade: 41 anos.

Uso Oral (continuo)

1) Candersatana 16 mg + Hidroclorotiazida 12,5 mg
Tomar 01 cp ao dia pela manha.
2) Vitamina D 5.000 Ul
Tomar 02 cp por semana préximo as refeigdes.
3) Vitamina C 500 mg
Tomar 01 cp pela manha.

Uso SC

4) Liraglutida 6mg/mL — Canetas de aplicagdo de 3 mL
Aplicar 0,6 mg ao dia nos primeiros 15 dias.
Aplicar 1,2 mg apos 15 dias.

Obs. Apos 60 dias do inicio de tratamento, realizar exames de HBA1c e
Frutosamina e retornar ao consultério para realizagao.

SJDR-MG, 22/09/2024.
Doutor GPQA
CRMMG: 1234

Fonte: ALVARENGA, Felipe Queiroz. Andlise de prescrigao. Sdo Jodo Del Rei-MG. 22 set. 2024.

A luz da analise da prescrigdo acima, foram realizadas algumas afirmativas. Leia-as atentamente:
I- A redacado da prescricdo contém informagdes obrigatérias como via, nome genérico do medicamento, dose,
posologia, identificagdo do paciente e prescritor.

II- A prescrigdo da candersatana € indicada para tratar hipertensao, antagonizando os receptores da angiotensina
I, provocando a diminuigdo da resisténcia vascular periférica.

Ill- A prescricao de medicamentos possui pelo menos um farmaco controlado sujeito ao controle especial,
conforme a Portaria SVS/MS n°344/1998, que possui efeito no sistema nervoso central e tem o potencial de
causar dependéncia fisica ou psicoldgica.

IV- A prescricao contém farmacos anti-hipertensivos e antidiabético, sendo que, o hipoglicemiante prescrito atua
aumentando a secregéo de insulina dependente de glicose, reduz a secregao de glucagon e controla o apetite
produzindo saciedade por desaceleragdo do esvaziamento géastrico.

V- A hidroclorotiazida € um diurético que atua na porgao inicial do tubulo contorcido distal dos rins e é prescrito
como adjuvante no tratamento da hipertenséo.

Estdo CORRETAS apenas as afirmativas

A) L llelV.
B) 1,1, IVe V.
C) LI, llelV.
D) I, 1II, IV e V.

E)I,IVeV.




QUESTAO 10
O “cuidado centrado no paciente”, de acordo com a Resolugdo n.° 585/2013 do Conselho Federal de Farmacia (CFF), é
definida como:

“Relagcao humanizada que envolve o respeito as crengas, expectativas, experiéncias, atitudes e preocupagbes do paciente
ou cuidadores quanto as suas condigcbes de saude e ao uso de medicamentos, na qual farmacéutico e paciente
compatrtilham a tomada de decisao e a responsabilidade pelos resultados em satde alcangados”.

O farmacéutico clinico € um profissional que deve estar inserido no cuidado ao
paciente, participando ativamente da terapia medicamentosa, da promocéao
e/ou recuperagao da saude, exercendo suas atividades com autonomia para a
tomada de decisbes baseadas nos principios éticos da profissao.

Fonte: Conselho Regional de Farmacia do Estado de S&o Paulo. Departamento de Apoio Técnico
e Educagédo Permanente. Comisséo Assessora de Farmacia Clinica. Farmacia Clinica. / CRFSP:
CRFSP, 2019. 22 edigao. 56 p. Disponivel em:
https://www.crfsp.org.briimages/190919_cartilha_fc_ GM_s04.pdf. Acesso em: 26 set. 2024.
Imagem disponivel em: http://gg.gg/1c8ze4. Acesso em: 26 set. 2024. Adaptado por ALVARENGA,
Felipe Queiroz.

Para o desenvolvimento da farmacia clinica, o farmacéutico deve possuir conhecimento amplo e integrado em diversas
areas, tais como:
I- prevengao de erros de medicagao resultantes de discrepancias da prescrigdo, como duplicidades ou omissdes
de medicamentos, principalmente quando o paciente transita pelos diferentes niveis de ateng¢éo ou por distintos
servigos de saude, evitando danos desnecessarios.
[I- gerenciamento da farmacoterapia, identificando possiveis fatores de risco e eventuais problemas relacionados
ao uso dos medicamentos, assim como avalia o alcance das metas terapéuticas
llI- disponibilizacdo de medicamentos para o paciente, em atendimento a uma prescri¢gdo emitida por um profissional
da saude devidamente habilitado, centrada nas necessidades do paciente, incluindo a orientagdo necessaria
para o uso racional dos medicamentos.

Os conhecimentos necessarios ao farmacéutico descritos em |, Il e Ill referem-se, respectivamente, ao(a):
A) Acompanhamento Farmacoterapéutico, Dispensacao e Farmacovigilancia.

B) Conciliagdo Medicamentosa, Analise da Farmacoterapia e Anamnese Farmacéutica.

C) Conciliagado medicamentosa, Acompanhamento Farmacoterapéutico e Dispensagao.

D) Dispensagéao, Conciliagdo Medicamentosa e Anamnese Farmacéutica.

E) Farmacovigilancia, Dispensagado e Acompanhamento Farmacoterapéutico.

PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes de 11 a 16, que a ele se referem.
Texto 01
Vocé lembra quando nao existia internet?
Rossandro Klinjey

Para aqueles que se lembram dos dias em que conversas espontaneas em lojas e sorrisos ndo solicitados eram a
norma, a era pré-smartphone, quando a internet ainda era apenas um sonho, foi magica. Se o auge da sua infancia envolvia
ouvir sua mae gritando na rua: “ta na hora do jantar’, ou inventar aventuras apenas com sua imaginagdo, vocé
provavelmente nutre uma relagdo de amor e 6dio com seu “telefone inteligente”, esse dispositivo maravilhoso com conexao
a internet que nos permite andar em cidades que ndo conhecemos, pedir comida ou comprar roupa com um clique. Enfim,
como sobreviviamos sem Waze e o delivery?

E, sim, eles podem encontrar quase tudo para nés, de um novo amor a uma refeicdo saborosa. Mas, por mais que
tentem, ainda ndo conseguem substituir um abraco caloroso. Muito menos uma conversa olho no olho, ou entender as
sutilezas do coragao humano. Um brinde a ironia de um mundo onde podemos estar a um clique de tudo, exceto da
genuina conexao entre gente de verdade.

Com a ascensao dos smartphones e das redes sociais, ultrapassamos as barreiras de tempo e espago, inclusive na
internet, reconectando-nos com amigos de infancia, colegas de escola e parentes em outros paises em tempo real. E uma
viagem incrivel quebrar as limitagdes do relégio e da geografia com apenas um toque. Quem poderia resistir a tal fascinio?
Em seguida, veio o feed infinito das redes sociais pronto para entregar elevadas doses de dopamina e satisfazer a cada
um de nds, fornecendo exatamente o que desejavamos naquele momento. [...]




E assim ficamos presos, quase acreditando que haviamos perdido a capacidade de retornar a nossa humanidade.
Agora, comegamos a compreender esse dilema. Na busca por experiéncias externas, desvalorizamos a convivéncia
intima, aquela que nos permite crescer e dar sentido a nossa vida.

Nao por acaso, atualmente, observa-se uma busca por reconexao com o mundo real, uma tentativa de compensar o
empobrecimento dos nossos relacionamentos, que se tornaram superficiais.

Que venham esses novos/velhos tempos, e que venham logo, pois é estando presente que a gente vive o melhor de
noés.

Disponivel em: https://vidasimples.co/colunista/voce-lembra-quando-nao-existia-internet/. Acesso em: 30 set. 2024. Adaptado.

QUESTAO 11
Considere a seguinte passagem do texto: “Um brinde a ironia de um mundo onde podemos estar a um clique de tudo,
exceto da genuina conexao entre gente de verdade.”

A ironia a que essa passagem se refere é o fato de a internet

A) facilitar a conexao das pessoas no mundo virtual, visto que essa conexao é impossivel no mundo real.
B) facilitar o acesso das pessoas ao que elas precisam e a verdadeira relagdo entre as pessoas.

C) facilitar o acesso das pessoas ao que elas precisam e dificultar a verdadeira relagdo entre as pessoas.
D) permitir que as pessoas vivam o presente e se libertem, definitivamente, do que viveram no passado.
E) possibilitar a valorizagao das relagdes verdadeiras e a desvalorizagdo daquelas que sao superficiais.

QUESTAO 12

Considere a seguinte passagem do texto: “Em seguida, veio o feed infinito das redes sociais pronto para entregar elevadas
doses de dopamina e satisfazer a cada um de ndés, fornecendo exatamente o que desejadvamos naquele momento.”

O termo “dopamina” esta associado ao/a

A) estresse e ansiedade.

B) impaciéncia e alegria.

C) inteligéncia e agilidade.

D) motivagao e prazer.

E) rapidez e satisfagao.

QUESTAO 13
Analise as afirmativas tendo em vista as ideias que se podem inferir sobre o texto.
I- As pessoas que nao conviveram com o smartphone na infancia, hoje, ndo se acostumam a conviver com ele.
lI- As facilidades trazidas pela infernet sao inegaveis, todavia ela ndo consegue substituir a interagéo face a face.
Ill- A internet trouxe mais maleficios que beneficios a sociedade, por esse motivo ela deve ser, a todo custo, evitada.
IV- A internet trouxe muitos beneficios a vida das pessoas, mas prejudicou sobremaneira as rela¢des interpessoais.
V- As pessoas estdo buscando se reconectarem com o mundo real, para dirimirem a superficialidade do mundo virtual.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e lll, apenas.

B) I, lll e V, apenas.

C) I, lll e IV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.

E) lll, IV eV, apenas.

QUESTAO 14
Analise os itens a seguir, tendo em vista os recursos de linguagem usados no texto.
I- Conotacgao.
II- Denotagéo.
llI- Coloquialidade.
IV- Estrangeirismo.
V- Subjetividade.

Estdo CORRETOS os itens
A) LILTIL Ve V.

B) I, 11, lll e IV, apenas.

C) I, lll e IV, apenas.

D) I, IV e V, apenas.

E) lll, IV eV, apenas.




QUESTAO 15
Considere a seguinte passagem do texto: “Agora, comegamos a compreender esse dilema. Na busca por experiéncias
externas, desvalorizamos a convivéncia intima, aquela que nos permite crescer e dar sentido a nossa vida.”

Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura morfoldgica e sintatica dessa passagem.
I- A virgula depois de “externas” foi usada, de acordo com a norma, para separar a expressao adverbial “Na busca por
experiéncias externas”, que se encontra deslocada.
II- O usodo sinal indicativo de crase em “a nossa vida”, de acordo com a norma, é facultativo, tendo em vista a presenca
do pronome possessivo feminino “nossa”.
IlI- Os pronomes “aquela” e “que” sdo anaféricos uma vez que constroem coesao, pois retomam o termo “a convivéncia
intima”.
IV- O uso da préclise em “aquela que nos permite” de acordo com a norma, é obrigatério, pois a palavra “que” é atrativa.
V- Os termos “que” e “e” foram usados como conjung¢des subordinativas, uma vez que ligam oragbes e constroem a
coesao.

Estao CORRETAS as afirmativas
A) |, Il e lll, apenas.

B) LILILIVeV.

C) L1, Il elV, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.
QUESTAO 16

Em “Mas, por mais que tentem, ainda ndo conseguem substituir um abrago caloroso.”, a expressdo “por mais que” insere
uma ideia de

A) proporgao.

B) conformidade.

C) comparagéo.

D) consequéncia.

E) concesséo.

INSTRUGAO: Leia, com atengao, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes 17 e 18, que a ele se referem.
Texto 02

Eu creio que a senhora sonha
talvez demais. Sonhara uns
amores de romance, quase
impossiveis? Digo-lhe que faz
mal, que é melhor, muito

melhor contentar-se com a
realidade; se ela ndo é brilhante
como os sonhos, tem pelo
menos a vantagem de existir.

Machado de Assis [} PENSADOR

Disponivel em: https://www.pensador.com/frase/. Acesso em: 30 set. 2024.

QUESTAO 17
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto 02.
I- Os sonhos sao mais encantadores que a realidade.
[I- Os sonhos sdo necessarios, pois criam a realidade.
llI- A realidade é melhor, tendo em vista a sua concretude.
IV- A possibilidade de se viver um amor de romance é nula.
V- Os sonhos fazem bem, por isso € importante cultiva-los.

Estdo CORRETAS as afirmativas
A) l e ll, apenas.

B) I e lll, apenas.

C) I, Il e IV, apenas.

D) Ill e IV, apenas.

E) IV eV, apenas.




QUESTAO 18
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista a estrutura linguistica de composi¢ao do texto 02.
I- Os termos “talvez” “quase” e “pelo menos” funcionam como operadores argumentativos.
II- A expressao “muito melhor” foi usada para reforgar uma ideia expressa anteriormente.
Ill- Os tempos presente e futuro do presente do modo indicativo foram usados na construgédo do texto.
IV- A locugdo conjuntiva “se” poderia substituir a conjungao “ja que”, sem alteragédo de sentido.
V- O verbo “contentar-se” é pronominal, o pronome “se”, portanto, é parte integrante do verbo.

Estao CORRETAS as afirmativas

A) LILILIVeV.

B) I, lll e IV, apenas.
C) I, lll e IV, apenas.
D) 11, lll e IV, apenas.

E) lll, IV eV, apenas.

INSTRUGAO: Leia, com atencgdo, o texto 03 e, a seguir, responda as questdes 19 e 20, que a ele se referem.
Texto 03

[ <oege 0 que &V

QUERIA SER QUANDO
ERA MCCA?

ALMEJAR ASPIRACCES MuiTo g
DURA INTELECTURL 56 g
caush FRUSTRAGAD E g

Disponivel em: https://mentirinhas.com.br/anesia-174/. Acesso em: 30 set. 2024.

QUESTAO 19
Analise as afirmativas a seguir, tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto 03.
I- Tendo em vista a fala da personagem Anésia no terceiro quadro, percebe-se que, no quarto quadro, sua fala “E,
eu sei.” é irbnica.
II- Anésia sensibiliza-se com a frustragédo sentida pela personagem Dolores por nao ter conseguido realizar o sonho
de ser professora.
Ill- Anésia considera que falta a Dolores um nivel de conhecimento que a permitisse realizar seu sonho de ser
professora.
IV- Com sua fala no ultimo quadro, Anésia quer dizer que ja esperava que Dolores, pelo seu nivel intelectual, ndo
entendesse a sua fala do terceiro quadro.
V- Tendo em vista o que Anésia quis dizer com sua fala no terceiro quadro, deduz-se que o termo “exasperacao” é
um sentimento negativo.

Estao CORRETAS as afirmativas

A) I 11, Il e IV, apenas.
B) I, lll, IV eV, apenas.
C) I, lll e IV, apenas.
D) Il, lll e V, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.
QUESTAO 20

Considerando o significado de “almejar” e de “aspiragbes”, o uso de “almejar aspira¢des”, na fala de Anésia, no terceiro
quadro, constitui um(a)

A) cacofonia.

B) eufemismo.

C) hipérbole.

D) paradoxo.

E) pleonasmo.
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QUESTAO 21

Os navegadores modernos sao ferramentas essenciais para acessar e interagir com a web, possuindo uma variedade de
funcionalidades que aumentam a produtividade e seguranga dos usuarios. Considerando um ambiente técnico, qual
recurso de um navegador web é o mais adequado para garantir a seguranca da navegacao, ao isolar as atividades do
usuario, prevenindo ataques e malwares?

A) Bloqueador de pop-ups.

B) Extensbes de terceiros.

C) Gerenciamento de cookies.

D) Modo de navegacgéo anbnima.

E) Sandboxing de abas.

QUESTAO 22

Em redes de computadores, os equipamentos de conexdo sdo essenciais para garantir a comunicagao eficiente entre
dispositivos. Caso um técnico esteja configurando uma rede local (LAN) e precise escolher um dispositivo que permita
conectar varios computadores, assegurando que o trafego de dados seja enviado apenas ao destinatario correto, evitando
colisdes e melhorando o desempenho, qual equipamento de conexao ele deve utilizar para essa finalidade?

A) Access Point.

B) Hub.

C) Modem.

D) Switch.

E) Repetidor.

QUESTAO 23

As redes sociais desempenham um papel crucial na comunicagao digital e na disseminacdo de informac¢des. Qual das
ferramentas ou estratégias a seguir € a mais eficaz para medir o engajamento e o impacto de publicacées de uma marca
em redes sociais?

A) Automagédo de postagens.

B) Analytics integrado da plataforma.

C) Anuncios pagos (social ads).

D) Otimizagao para motores de busca (SEO).

E) Marketing de conteudo.

QUESTAO 24

Os e-mails sdo uma das principais ferramentas de comunicagao corporativa e pessoal. Para um técnico responsavel pela
administragcado de servidores de e-mail, a seguranga e o gerenciamento eficiente dessas mensagens sdo fundamentais.
Qual dos protocolos a seguir € o mais adequado para garantir a criptografia de e-mails durante o envio, impedindo que o
conteudo seja interceptado ou lido por terceiros?

A) POP3 com TLS.

B) FTP com TLS.

C) SMTP com TLS.

D) IMAP com TLS.

E) HTTP com TLS.

QUESTAO 25

No contexto corporativo, o uso de e-mails é fundamental para a comunicagao oficial. Caso um técnico precise implementar
uma medida para reduzir o numero de e-mails indesejados (spam) recebidos pelos usuarios de uma organizagao, qual
técnica ou ferramenta ele pode utilizar para filtrar essas mensagens e garantir que apenas e-mails legitimos cheguem as
caixas de entrada?

A) Antispam baseado em andlise heuristica.

B) Criagéo de assinaturas digitais.

C) Filtro de palavras-chave.

D) Lista de contatos bloqueados.

E) Reencaminhamento automatico de e-mails.

QUESTAO 26

Em um ambiente corporativo, o correio eletrénico € amplamente utilizado para comunicagao formal. Um técnico de TI foi
solicitado para garantir que os e-mails enviados pela empresa sejam autenticados, a fim de reduzir o risco de fraudes e
garantir que os destinatarios saibam que o remetente é legitimo. Qual recurso ou técnica € o mais apropriado para esse
tipo de autenticagdo de e-mails?

A) Assinatura digital.

B) Autovalidagao.

C) Copia oculta (BCC).

D) Reencaminhamento automético.

E) Registro de tarefas por e-mail.




QUESTAO 27
Leia o trecho a seguir:

“[...] € um tipo especifico de malware (software malicioso) que, uma vez dentro de um sistema, bloqueia ou criptografa os
dados da vitima como uma forma de “sequestro” dos dados ou sistemas de um individuo ou organizacao, exigindo um

resgate (geralmente em criptomoedas) para desbloquea-los.”
Disponivel em: https://clavis.com.br/... Acesso em: 10 out. 2024. Adaptado.

O trecho refere-se ao malware conhecido por:
A) Adware.

B) Ransomwatre.

C) Spyware.

D) Trojan.

E) Worm.

QUESTAO 28

Para garantir a seguranga de sistemas corporativos, os técnicos de Tl devem aplicar medidas preventivas que os protejam
contra ameagas internas e externas. Caso seja necessario limitar o acesso fisico a um computador, para evitar que
usuarios nao autorizados realizem alteragdes no sistema, qual das medidas, a seguir, € mais adequada para garantir essa
protecéo fisica e o controle do acesso ao computador?

A) Criagao de senhas complexas.

B) Configuracdo de criptografia de arquivos.

C) Instalagdo de um sistema de backup automatico.

D) Uso de um firewall de rede.

E) Utilizacao de bloqueio por BIOS/UEFI com senha.

QUESTAO 29

A seguranga de um sistema depende de varias camadas de protecdo, incluindo medidas contra ataques internos e
externos. Um profissional foi encarregado de proteger um servidor contra acessos indevidos e assegurar que apenas
usudrios autenticados possam fazer login remotamente. Qual técnica de seguranca a seguir € a mais apropriada para
aumentar a protecédo do acesso remoto a esse servidor?

A) Configuragéo de backups automaticos.

B) Configuracdo de politicas de senha.

C) Definicdo de permissdes de arquivos.

D) Uso de autenticagao multifator.

E) Utilizagao de firewall dedicado.

QUESTAO 30

O virus do tipo worm faz parte de uma categoria especifica de malware. Qual das caracteristicas a seguir define melhor
um virus worm?

A) Ativa-se apenas por meio de dispositivos removiveis.

B) Criptografa arquivos no sistema para extorsao.

C) Espalha-se automaticamente sem a interagcao do usuario.

D) Envia e-mails em massa de uma conta infectada.

E) Necessita de um arquivo host para se replicar.




