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CONCURSO PUBLICO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE - PE

EDITAL N° 01/2024, DE 01 DE OUTUBRO DE 2024

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

ESCREVA ABAIXO A NUMERAGAO CONTIDA EM SEU CARTAO-RESPOSTA:
NO

INSTRUCOES GERAIS

1. O (a) candidato(a) recebera do Fiscal de Sala o material a seguir descrito:
= este caderno com 40 (quarenta) questdes do tipo objetiva, cada qual com quatro alternativas (A, B, Ce D); e
= um cartdo-resposta destinado as respostas das questdes objetivas.
2. Ao receber o cartdo-resposta, o(a) candidato(a) devera:
= conferir seus dados pessoais, como nome e CPF, que constam na parte superior do cartdo-resposta;
= caso exista algum erro de digitagdo ou impressao no seu cartdo-resposta, comunicar imediatamente ao Fiscal de Sala,
a fim de que seja registrado em Ata de Sala e seja feita a devida substituigao;
= |er atentamente as instrugdes contidas no cartdo-resposta, para o seu devido preenchimento;
= assinar o cartdo-resposta no espaco reservado, com caneta de cor azul ou preta fabricada em material transparente.
3. O cartao-resposta é o unico documento vélido para o processamento das respostas da prova objetiva e, em hipétese
alguma, sera substituido por erro do(a) candidato(a).
4. O cartdo-resposta ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos
locais destinados as respostas.

. Somente sera permitido ao(a) candidato(a) retirar-se definitivamente do local de prova apds transcorrido o tempo de 2
(duas) horas de seu inicio, mediante a entrega obrigatéria do seu caderno de questbes e de seu cartdo-resposta,
devidamente preenchido e assinado, ao Fiscal de Sala.

. O(a) candidato(a) podera ausentar-se da sala de aula, para utilizacdo de sanitarios ou para beber agua, apos
transcorrido o tempo de 01 (uma) hora de seu inicio e até o prazo de 20 (vinte) minutos antes do término do tempo de
prova.

. O(a) candidato(a) devera devolver ao Fiscal de Sala, obrigatoriamente, o cartdo-resposta e o caderno de questdes.
Caso se negue a entrega-los, sera eliminado(a) do concurso.

. O tempo disponivel para realizagao das questdes objetivas, bem como ao preenchimento do cartio-resposta, é de 03
(trés) horas.

. Néo seréo aceitas reclamagdes posteriores.

10. Boa sorte!
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LINGUA PORTUGUESA

Texto |

O Etarismo no Brasil

Infelizmente, o etarismo é uma realidade presente em diversos aspectos da vida das pessoas idosas no Brasil. No mercado de trabalho,
muitas vezes, elas sdo excluidas de oportunidades de emprego devido a preconceitos e esteredtipos negativos relacionados a sua idade. Isso
ocorre apesar das experiéncias, habilidades e conhecimentos valiosos que muitos idosos possuem e poderiam compartilhar, lamentavelmente.

O que é o Etarismo?

0O etarismo, também conhecido como ageismo ou idadismo, envolve esteredtipos e uma visao preconceituosa em relagéo as pessoas.
Ele se refere a discriminagdo e ao preconceito as pessoas com base em sua idade. O etarismo contribui para a segregagao da populagédo e
esta vinculado a padrdes sociais estabelecidos na sociedade, como a valorizagdo da produtividade e da juventude, bem como o acesso desigual
as novas tecnologias. E uma forma de discriminacéo que se baseia na ideia de que a idade avangada é um fator negativo ou inferior, levando a
esteredtipos negativos, tratamento injusto e exclusao social.

O etarismo pode se manifestar de varias maneiras, tanto em niveis individuais quanto estruturais. No nivel individual, pode ocorrer por
meio de comentarios depreciativos, ridicularizagdo, marginalizagao ou tratamento desrespeitoso em relagao a pessoas mais velhas. Isso pode
acontecer em ambientes pessoais, sociais ou profissionais, incluindo interagdes cotidianas, no mercado de trabalho, nos servigos de salde e
na midia.

Em niveis estruturais, o etarismo se reflete em politicas, praticas e normas sociais que limitam ou negam oportunidades e direitos as
pessoas idosas. Isso pode incluir a falta de acessibilidade em espagos publicos, discriminagdo no mercado de trabalho, estereotipos negativos
nas representacdes midiaticas, falta de cuidados de salde adequados e restrigdes nas esferas politica e cultural.

O etarismo é prejudicial néo apenas para as pessoas idosas, mas também para a sociedade como um todo. Ele perpetua estereotipos
negativos, impede a participagédo ativa e produtiva das pessoas mais velhas e contribui para a exclus&o social € o isolamento. Além disso, o
etarismo limita 0 acesso a valiosas contribui¢des e experiéncias que as pessoas idosas podem oferecer em diversas areas da vida.

O etarismo pode ser considerado um crime de injuria quando alguém tem sua honra ou dignidade prejudicada, porém, isso é aplicavel
apenas quando se trata de pessoas idosas com 60 anos ou mais. Recentemente, um caso envolvendo uma estudante de Biomedicina de 45
anos, residente em Bauru, interior de Sao Paulo, foi alvo de ridicularizagéo por seus colegas de classe devido a sua idade. Em resposta a essa
situagdo, o deputado Fabio Macedo propds uma medida para ampliar essa protegéo contra o etarismo, tornando-a aplicavel a qualquer faixa
etaria.

Com o envelhecimento da populagéo e o crescente investimento em qualidade de vida, muitos paises ao redor do mundo est&o lidando
com a produtividade, vitalidade e alegria da Terceira Idade em diversos espacos € profissdes. Ainda assim, o preconceito social segue crescendo
e se disseminando na sociedade.

Mas é s6 com pessoas idosas?

Os preconceitos podem afetar tanto os jovens quanto os mais velhos. De acordo com uma pesquisa, 73% dos profissionais das
geragdes Y (nascidos entre 1980 e 1989) e Z (nascidos entre 1990 e 2010) sentem que s&o subestimados devido a sua idade mais jovem. Por
outro lado, 66% dos profissionais da geragao X (nascidos entre meados da década de 1960 até 1979) sentem que os mais jovens duvidam de
seu profissionalismo. Esses dados ilustram como os esteredtipos etarios podem afetar diferentes faixas etarias no ambiente de trabalho.

No caso citado, a universitaria Patricia Linares, 45, registrou um boletim de ocorréncia por injiria e difamagéo contra as trés jovens
que gravaram um video e publicaram em uma rede social em que praticam discriminag&o etaria contra ela. Nestes casos, a vitima deve procurar
uma delegacia, prestar queixa e fazer valer seus direitos. Mas lembre-se de que cada situagéo é Unica, e as medidas a serem tomadas podem
variar de acordo com o contexto e as leis locais. E importante cuidar do seu bem-estar emocional e buscar o suporte necessario para enfrentar
o etarismo de maneira adequada. A luta contra o etarismo é dever de todos, ja que praticamente ninguém quer morrer jovem.

Disponivel em https://www.verifact.com.br/etarismo-e-crime/:~:text=forma%20de%20discrimina%C3%A7%C3%A30.-
0%20Etarismo%20n0%20Brasil,negativos%20relacionados%20%C3%A0%20sua%20idade. Com adaptagdes.

1. Analise 0 excerto extraido do Texto: “O efarismo pode se | 3- Sobre a acentuagdo das palavras destacadas em *No mercado
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manifestar de varias maneiras, tanto em niveis individuais quanto de trabalho, muitas vezes, elas sdo excluidas' de oportunidades
estruturais”. Como exemplo de etarismo em nivel individual e em de emprego devido a preconceitos e esteredtipos* negativos
nivel estrutural, temos, respectivamente, relacionados & sua idade. Isso ocorre apesar das

experiéncias®...", contido no Texto, assinale a alternativa correta.

A) a discriminago no trabalho e o tratamento desrespeitoso.

B) a marginalizagdo e os comentarios depreciativos. A) 1. E acentuada devido ao “i” tonico do hiato. 2. E acentuada por
C) o esteredtipo midiatico e a falta de cuidados de satde. ser proparoxitona. .
D) aridicularizagdo e a falta de acessibilidade. B) 1. E acentuada por ser paroxitona com ditongo decrescente. 3. E
acentuada por ser paroxitona terminada em ditongo crescente.
2. Ao observar as caracteristicas do Texto “O etarismo no Brasil’, C) 2. E acentuada por ser uma palavra proparoxitona. 3. E
pode- se afirmar que ele pertence ao género textual denominado acentuada por ser paroxitona terminada em “AS”. ]
D) 1. E uma paroxitona terminada em ditongo crescente. 3. E

A) editorial. acentuada por ser proparoxitona.

B) manifesto.
C) artigo de opinido.
D) crénica argumentativa.
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Algumas palavras funcionam como marcadores textuais, atuando
na coesao e na organizagao das ideias nos textos. Ciente disso,
assinale a alternativa que indica corretamente a relagéo coesiva
exercida pelos termos em destaque nos trechos do Texto a
sequir.

A) “No mercado de trabalho, muitas vezes, elas s&o excluidas de
oportunidades de emprego devido a preconceitos e
esterettipos...”. — “elas” refere-se as experiéncias de vida.

“O etarismo pode ser considerado um crime de injuria quando
alguém tem sua honra ou dignidade prejudicada, porém, isso &
aplicavel apenas quando se trata de pessoas idosas com 60 anos
ou mais.” — “isso” se refere a crime de injuria.

“Em resposta a essa situagao, o deputado Fabio Macedo propds
uma medida para ampliar essa prote¢do contra o etarismo,
tornando-a aplicavel a qualquer faixa etéria.” — “a” refere-se ao
termo “resposta’.

“Ele perpetua esterettipos negativos, impede a participagdo ativa
e produtiva das pessoas mais velhas e contribui para a exclusao
social...” - “ele” refere-se a “esteredtipos”.

B)

C)

D)

8. Analise a fungéo da particula “que” nos periodos a seguir:

“Por outro lado, 66% dos profissionais da geragdo X (nascidos
entre meados da década de 1960 até 1979) sentem que os mais
jovens duvidam de seu profissionalismo.”

‘Além disso, o etarismo limita 0 acesso a valiosas contribuigcbes e
experiéncias que as pessoas idosas podem oferecer em diversas
areas da vida.”

Assinale a alternativa que classifica a particula “que” corretamente,
de acordo com as relagdes sintaticas que estabelece com os demais
termos nos itens acima.

A) . Pronome relativo. Il. Conjungdo integrante.
B) 1. Conjungao explicativa. Il. Pronome relativo.
C) I. Conjung&o integrante. Il. Pronome relativo.
D) I. Conjunc&o integrante. Il. Pronome indefinido.

Os periodos compostos s&o formados por duas ou mais oragdes,
que podem ser coordenadas ou subordinadas. Sabendo-se disso,
analise as oragdes grifadas a seguir:

“O etarismo ¢ prejudicial ndo apenas para as pessoas idosas,
mas também para a sociedade como um todof(l.”

“Mas lembre-se de que cada situacdo é Unica(, e as medidas a
serem tomadas podem variar de acordo com o contexto(l) e as
leis locais.”

Assinale a alternativa que classifica corretamente as oragbes em
destaque nos itens acima.

A) As oragdes | e lll sdo coordenadas sindéticas aditivas.

9. Crase é a contragao da preposi¢do "a" com o artigo definido "a(s)"
ou com o "a" inicial de pronomes demonstrativos e relativos. Ela
ocorre principalmente pelo fato de alguns verbos e nomes
exigirem a preposi¢ao “A” e a palavra seguinte ser um substantivo
feminino que aceita o artigo “A”. Ciente disso, assinale a
alternativa em que a crase ocorre exatamente pelo mesmo motivo
que a faz acontecer em “...como a valorizag&o da produtividade e
da juventude, bem como o acesso desigual as novas
tecnologias.”.

A) Os estudos se referem a discriminagéo e ao preconceito.
B) Foi feita uma homenagem & escritora Carolina de Jesus.
C) Fizemos referéncia a este documento em especifico.

D) Nao ficaremos estaticos perante a desinformagé&o.

B) Em I, temos uma oragéo coordenada sindética adversativa.

C) Em II, temos uma orag&o subordinada substantiva subjetiva.

D) Em Ill, temos uma orag&o subordinada adverbial consecutiva.

6. No periodo “Em resposta a essa situagdo, o deputado Fabio
Macedo prop6s uma medida para ampliar essa prote¢do contra o
etarismo, tornando-a aplicavel a qualquer faixa etaria.”, a
particula “a” esta exercendo, respectivamente, a fungao de

A) preposicdo — pronome obliquo tnico — artigo definido.

B) artigo definido — pronome obliquo tdnico — preposigao.

C) pronome demonstrativo — preposigao — artigo definido.

D) preposicdo — pronome obliquo atono — preposigéo.

7. Analise 0 excerto a seguir extraido do Texto: “Com o
envelhecimento da populagdo e o crescente investimento em
qualidade de vida, muitos paises ao redor do mundo estdo
lidando com a produtividade, vitalidade e alegria da Terceira
Idade em diversos espagos e profissbes. Ainda assim, o
preconceito social segue crescendo e se disseminando na
sociedade.”. A oracdo em destaque, iniciada pela locucéo
conjuntiva “ainda assim”, estabelece com as informagdes do
periodo anterior uma relag&o de sentido reconhecida como

A) concesséo.

B) conformidade.

C) consequéncia.

D) proporcionalidade.

10. Em relagdo a fonética e fonologia das palavras, analise os itens
abaixo:

Em “desigual’, ocorre um tritongo.

Em “preconceituosa’, ocorrem dois ditongos decrescentes.

Em “discriminag&o”, ocorre um encontro consonantal disjunto.
Em “preconceito”, ocorre um encontro consonantal puro e um
hiato.

Em “estere6tipos”, ocorre um encontro consonantal disjunto e um
hiato.

V.

Assinale a alternativa correta sobre os encontros vocalicos e
encontros consonantais citados acima.

A) Somente os itens | e V estéo corretos.

B) Somente ositens Il e IV estéo corretos.

C) Somente os itens Il, Il e IV estéo corretos.
D) Somente os itens |, Ill e V estéo corretos.

11. Assinale a alternativa correta quanto ao emprego e & colocacéo
do pronome, segundo a norma-padréo da Lingua Portuguesa.

A) Eles ndo desculparam-se pelo ocorrido na festa.

B) O bandido rapidamente roubou-me a carteira e o celular.

C) Depois mandarei entregar-lhes os documentos assinados.

D) Se realizara uma palestra no auditério da universidade amanha.
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12. Analise o Texto Il a seguir:

Num mercado cearense:

- Gostaria de comprar mandioca.

- Aqui ndo temos isso.

- Entao, me vé um aipim.

- Também né&o temos.

-Ta, mas macaxeira vocés tém né?

- Ah! Agora sim, quantas o senhor vai querer?

Variag&o linguistica é a diversidade de formas de falar uma lingua,
que se adapta a diferentes contextos, grupos sociais, regiées ou
épocas. Ao observar as palavras destacadas no Texto Il acima e o
contexto comunicativo, assinale a alternativa que apresenta
corretamente o tipo de variagdo linguistica que temos representada.

A) Situacional.
B) Geografica.
C) Histdrica.
D) Social.

16.Se M = (A-B) N (A N B), & correto afirmar que

A) M=AUB.
B) M=A.
C) M=B.
D) M= 0.

RACIOCINIO LOGICO

13. Assinale a alternativa que apresenta a proposicdo correta
equivalente a expressdo ‘ndo é verdade que Jodo estudava
quimica e Maria realizava aulas de Direito Civil”.

A) Jodo n&o estudava quimica e Maria ndo realizava aulas de Direito
Civil.

B) Jodo nédo estudava quimica ou Maria realizava aulas de Direito
Civil.

C) Jodo néo estudava quimica ou Maria ndo realizava aulas de
Direito Civil.

D) Jodo estudava quimica ou Maria néo realizava aulas de Direito
Civil.

17. Uma biblioteca registrou o nimero de livros emprestados em dois
turnos durante um dia, conforme dados a seguir:

. Turno | Turno
Género Manh3 | Tarde Total
Romance 12 8 ?
Aventura ? 10 25
Ficgéo Cientifica 9 ? 23
Total ? ? ?

Com base na tabela, determine a soma dos livros dos géneros de
Aventura e de Ficcdo Cientifica que foram emprestados,
respectivamente, nos turnos da manha e da tarde e assinale a
alternativa correta.

A) 14.
B) 15.
C) 20.
D) 29.

14. A respeito dos elementos pertencentes aos conjuntos numéricos
€ possivel afirmar que

A) o produto de dois numeros irracionais sempre é natural.

B) o produto de um numero pertencente ao conjunto do nimeros
inteiros com um numero pertencente ao conjunto dos niimeros
racionais é possivel que também pertenca ao conjunto dos
numeros naturais.

C) a soma de dois nimeros negativos pode ser um nimero natural.

D) dois nimeros irracionais somados sempre & um racional.

18. A partir da area hachurada na imagem abaixo é possivel inferir

que representa
Q g \\9
M __/’
C

A) ANBNCND)-(ANBNC).
B) ANBNC)-(ANBNCND)
C) (ANBNCND).

D) (ANBNC).

15.Jodo se deparou com a sequéncia formada por a_n

12 3 4 . . ~
(E' IRt ). Determine qual o valor da sua lei de formag&o
e assinale a alternativa correta.

n

A) a, =3
1
B) a, =3
371
C) an za
n “wonr
D) a, = Se ‘" impar.

19. A partir das proposigdes “Pedro ama basquete” e “Leticia cursa
arquitetura” & possivel uni-las em uma proposicdo composta
sempre falsa, quando as duas proposigdes simples tiverem o
mesmo valor ldgico falso. Assinale a alternativa que apresenta
o(s) conectivo(s) que satisfaz(em) essa afirmagao.

A) e
B) e...entdo...
C) se...entdo...

D) se, e somente se,...

20. Um mégico matematico foi confrontado com uma pergunta no
momento do show: “Por favor, se aqui estdo presentes 8
expectadores, € possivel afirmar com certeza que...”. Assinale a
alternativa correta que apresenta a resposta do magico.

A) Pelo menos duas pessoas fazem aniversario no mesmo més.

B) Pelo menos duas pessoas fazem aniversario em um mesmo
feriado.

C) Pelo menos duas pessoas fazem aniversario no mesmo dia da
semana.

D) Pelo menos duas pessoas fazem aniversario no mesmo dia 30 do
més.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Na area de recursos humanos, um abono pecuniario é

A) pago ao trabalhador.

B) devido pelo trabalhador.

C) fruido em utilidades.

D) imprescritivel em relagdo ao Departamento de Pessoal.

22.Como assistente administrativo lotado em 6rgéo publico, o
servidor deve se comunicar com os interessados em obter
informagdes acerca dos processos administrativos que tramitam
no seu setor. Para que os interessados tenham seguranga na
informacg&o prestada, é preciso transmitir credibilidade. Assinale
a alternativa correta que contém os trés fatores que integram a
func&o da credibilidade.

A) Conhecimento, autoridade e clareza.

B) Capacidade, coeréncia e prolixidade.

C) Conhecimento, probidade e coeréncia.
D) Capacidade, inexperiéncia e objetividade.

26. Arquivo consiste no armazenamento ordenado de documentos,
produzidos por uma unidade organizacional ou por uma pessoa,
no dia a dia de suas atividades, preservados para alcangar 0s
seus objetivos. Sobre o tema em questao, assinale a alternativa
correta.

A) Os arquivos devem apresentar condi¢des minimas de seguranga,
ser simples quanto & compreenséo e ser inflexiveis em relagéo
ao aumento da quantidade de documentos para armazenamento.

B) Documento é toda informag&o escrita necessariamente em forma
de texto e registrada em um suporte.

C) No arquivo de documentos, a estante e o gaveteiro sdo exemplos
basicos de suporte.

D) O arquivo tem a dupla finalidade de servir de apoio a
administracéo e de servir de base para a historia.

23.0 planejamento é a fungdo administrativa que delineia os
objetivos que se pretende alcangar e como se deve fazer para
atingi-los. Sobre as caracteristicas e o0s principios do
planejamento, assinale a alternativa correta.

A) O planejamento é um processo continuo até a montagem de um
plano de agéo, quando se esgota.

B) O processo de planejar é iterativo e linear, pois € constituido de
fases que se interpenetram.

C) O planejamento administrativo ocorre apés a fungéo
administrativa de organizagdo e antes das fungdes
administrativas de dire¢ao e de controle.

D) E principio geral do planejamento visar ao alcance maximo dos
objetivos, listados hierarquicamente, de uma organizagao.

27. A documentacao designa um conjunto de técnicas com objetivos
de produgdo, sistematizagdo, distribuicdo e utilizagdo de
documentos. O processo de documentagéo apresenta trés fases
principais. Assinale a alternativa que elenca corretamente essas
fases.

A) Recolhimento, leitura e classificag&o.
B) Leitura, padronizag&o e recolhimento.
C) Protocolo, classificagéo e estruturagéo.
D) Leitura, classificagéo e anotagéo.

24. Acerca da administragdo de recursos materiais e patrimoniais,
assinale a alternativa correta.

A) A administracdo de recursos materiais estd necessariamente
relacionada a cultura organizacional com foco em pessoas.

B) Recursos materiais ou recursos fisicos envolvem todos os
aspectos materiais e fisicos que a organizagdo utiliza para
produzir. Comprar e contratar também fazem parte da
administragdo de recursos materiais.

C) Os recursos tecnoldgicos e os recursos humanos integram os
recursos materiais.

D) Obter materiais na quantidade correta e em boa qualidade,
armazena-los em locais adequados e minimizar estoques nao sao
objetivos da administragao de recursos materiais e patrimoniais.

28.Em relagcdo aos diversos tipos de atendimento ao publico —
presencial, por telefone, por e-mail e via chat, assinale a
alternativa correta que contém técnicas que devem ser
adequadamente utilizadas para prestagdo de um servigo de
qualidade.

A) Empatia, utilizagdo de jargdes técnicos e paciéncia.

B) Resolutividade, proatividlade e despreocupagdo com o
gerenciamento do tempo.

C) Conhecimento, agilidade e cortesia.

D) Flexibilidade e acompanhamento posterior da satisfagdo do
cliente.

25. O credenciamento e o sistema de registro de pregos sao

A) procedimentos auxiliares das licitagdes e contratagdes publicas.
B) modalidades de licitagdes publicas.

C) critérios de julgamento nas contratagdes publicas.

D) tipos de licitagdes e contratagdes publicas.

29. O bom relacionamento interpessoal é fundamental no ambiente
de trabalho, pois permite construir um clima organizacional
produtivo e harmonioso. Assinale a alternativa correta acerca de
atitude(s) que colabora(m) para um bom relacionamento
interpessoal no servigo publico.

A) Ter habilidades sociais e postura adequada nas interagfes com
0s colegas, 0s superiores, 0s subalternos e o publico em geral.

B) Atender primeiro os préprios interesses e depois voltar o olhar
para a coletividade.

C) Estimular a competigao para aprimorar o trabalho em equipe € 0
desenvolvimento de parcerias construtivas.

D) Ser otimista, cordial e demonstrar bom humor, exceto nos dias
em que surgem mas noticias e conversas desagradaveis.
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30. O trabalho em equipe é caracterizado pelo esforgo coletivo ou
pela sinergia positiva em que responsabilidades individuais e
mutuas séo compartilhadas, no intuito de alcangar os objetivos
almejados. Assinale a alternativa correta que indica a equipe
formada por assistentes administrativos de um mesmo
departamento, que se relinem para discutir riscos e melhorias na
prestagéo dos servigos.

A) Equipe autogerenciada.

B) Equipe multifuncional.

C) Equipe de governanga.

D) Equipe virtual de informagao.

31. Se for instaurado um processo administrativo para se fazer a
andlise do cumprimento e do progresso dos objetivos
organizacionais, pode-se afirmar que a Administracdo esta
exercendo a

A) fungao disciplinar.
B) fungéo motivacional.
C) funcéo preambular.
D) funcéo de controle.

34. Acerca da ética e dos atos de corrupgao no setor publico, assinale
a alternativa correta.

A) A corrupgao no setor publico € apenas um problema moral que
fragiliza gravemente as institui¢des governamentais.

B) Os conflitos de interesse fragilizam a imparcialidade e a ética dos
servidores publicos, sendo muitas vezes a porta de entrada para
0 mundo da corrupgao no setor publico.

C) O servidor publico se corrompe quando é flagrado recebendo
dinheiro para cometer atos ilegais. Ja se ele recebe dinheiro para
nao autuar, a corrupgdo dependera de ser descoberta para ser
imoral.

D) A corrupgao no setor publico € uma pratica tdo comum que nao é
mais censuravel do ponto de vista ético, porém o é do ponto de
vista moral.

32. A ética profissional consiste em um conjunto de principios e de
valores que orientam o comportamento dos profissionais em suas
atividades. Assinale a alternativa que apresenta um objetivo
correto da ética profissional no &mbito da administragdo publica.

A) Regular a conduta dos servidores em relagéo aos pares, aos
superiores e aos subalternos, sem preocupagdo quanto aos
usuarios do servigo publico.

B) Buscar atender as demandas dos cidaddos de forma agil e
eficiente, com cortesia, respeito e empatia.

C) Construir a imagem positiva do servidor publico, dissociada da
imagem da instituicdo, em relagéo a populagéo.

D) Orientar o comportamento dos profissionais e das organizagdes
para o cumprimento das responsabilidades individuais ou das
responsabilidades sociais, mas néo das duas.

35. Apos licitagdo publica, a Administragao resolveu extinguir, de
forma unilateral, o contrato administrativo que estava sendo mal
executado pelo contratado, bem como passou a executar a
garantia contratual para pagamento de verbas trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias. Acerca da situagdo em questao,
assinale a alternativa correta.

A) Em havendo a regular rescisdo unilateral do contrato
administrativo, é possivel que a Administragéo execute a garantia
contratual para pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias.

B) E vedado & Administragdo extinguir, de forma unilateral, o
contrato administrativo.

C) A execugdo da garantia contratual somente poderia ocorrer
mediante autorizagéo judicial.

D) Ao contrério da execugdo da garantia contratual, a rescisao
unilateral somente poderia ocorrer mediante autorizagéo judicial.

33. Considerando os principios da ética na Administragdo Publica,
assinale a alternativa correta.

A) Pelo principio da transparéncia, os processos decisérios devem
ser realizados em sessdes publicas, independente da natureza
do assunto.

B) Para que haja impessoalidade na tomada de decis&o, critérios
subjetivos, considerando as relagdes pessoais entre 0s
envolvidos, devem ser observados.

C) O servidor atende ao principio da eficiéncia quando otimiza a
utilizag&o dos recursos disponiveis e realiza servico de qualidade.

D) Em razdo do principio do sigilo das informacdes, ndo é possivel
divulgar quaisquer informagdes para terceiros, ainda que a
finalidade seja de controle.

36. Paulo e Sandra, que esta gravida, séo casados ha muitos anos e
trabalham na mesma organizagdo. Caso ocorra o nascimento do
filho do casal, o Departamento de Recursos Humanos deve

A) conceder licengca maternidade para Sandra e ndo conceder
licenga paternidade para Paulo.

B) conceder licenga paternidade para Paulo e ndo conceder licenga
maternidade para Sandra.

C) conceder licenga maternidade para ambos, porém com prazos
distintos de durag&o.

D) conceder licenga maternidade para Sandra e licenga paternidade
para Paulo.

37.Em uma sociedade democratica, nem sempre a maioria tem
razdo, nao sendo raros 0s casos em que as minorias sofrem com
a violagdo dos seus direitos humanos fundamentais. Nesse
contexto, assinale a alternativa correta que apresenta o Unico
6rgé@o que goza de representatividade politica para proteger os
direitos da minoria.

A) Defensoria Publica.

B) Delegacia da Mulher.

C) Ministério dos Direitos Humanos.
D) Céamara Municipal.
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38. Assinale a alternativa correta que apresenta uma pratica eficaz
para otimizar a gestdo de estoques de materiais e suprimentos
em érgaos publicos.

A) Aumentar  constantemente 0 nUmero de compras,
independentemente da demanda real.

B) Manter um estoque minimo com todos os materiais e suprimentos
necessarios para 01 (um) ano de aproveitamento.

C) Desenvolver um sistema de revisao periddica, que mede os niveis
de estoque em intervalos fixos e com base na demanda histérica.

D) Realizar pedidos em grandes quantidades e nunca deixar ocorrer
0 estorno da dotagdo orgamentaria pela falta de compras.

39. Considere o seguinte conceito trabalhado no ambito das
licitagbes publicas: “S&o compras realizadas e servigos
contratados pela Administragdo Publica para a manutengédo da
atividade  administrativa, ~decorrentes de  necessidades
permanentes ou prolongadas”. No caso, trata-se do conceito de

A) servigos e fornecimentos continuos.
B) bens e fornecimentos perenes.

C) bens e servigos especiais.

D) servigos e bens comuns.

40. Além de ser importante para a concretizagdo da democracia, a
ética no setor publico é essencial para garantir a transparéncia, a
integridade e a confianga nas instituigdes governamentais. Nesse
contexto, pode-se afirmar que

A) é prudente e necessario o distanciamento entre os servidores
publicos e a populagéo, ja que esta ndo tem poder decisério na
implementagéo de politicas publicas.

B) os servidores publicos devem incentivar e promover a cidadania
ativa, respeitando sempre os cidaddos enquanto usuarios dos
servigos publicos.

C) a confiabilidade nas instituicdes governamentais € algo
inatingivel, dado que os cidad&os ja presumem que os servidores
publicos s&o negligentes ou desidiosos por natureza.

D) uma vez que o servidor publico é visto como representante do
Estado e, portanto, estd na condi¢do de adversério do povo,
nunca haverd relagdo de amizade entre as partes, porém
prevalecera sempre o respeito.

Espaco livre.




