
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES A SEGUIR  TEMPO DE PROVA 

• Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes, 

sendo o conteúdo das questões o mesmo para todos, diferenciando-

se apenas a ordem das questões e alternativas. 
 

• Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no 

cartão-resposta, em campo específico, o número correspondente ao 

tipo do seu Caderno de Prova. 
 

• Cada questão da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas, 

identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a 

resposta correta. 
 

• Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova 

deverão ser transportadas para o cartão-resposta, o qual será o 

único documento válido para a correção das provas objetivas e não 

será substituído em hipótese alguma. 
 

• Faça o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar 

correta, conforme o exemplo a seguir: 
 

• Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual 

você se inscreveu e se o mesmo contém 20 questões, numeradas 

de 1 a 20. 
 

• Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de 

questões está correta e se há imperfeições gráficas que possam 

causar dúvidas. Não serão consideradas reclamações posteriores 

ao término da prova. 
 

• Deixe sobre a carteira apenas documento de identificação, caneta 

esferográfica de tinta azul ou preta feita de material transparente e 

recipiente com água, sem qualquer etiqueta ou rótulo. 
 

• A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo 

permitidas perguntas aos fiscais. 
 

• Ao terminar sua prova, entregue o cartão-resposta devidamente 

preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente 

do local de aplicação das provas. 

  

• A prova objetiva terá duração máxima 
de 2h30min, incluído o tempo para 
preenchimento do cartão-resposta.  
 

• O candidato somente poderá́ retirar-se 
do local de prova após 30 minutos de 
seu início e poderá́ levar o caderno de 
provas. 

 

• Os 3 (três) últimos candidatos 
somente poderão retirar-se da sala de 
prova simultaneamente e devem fazê-
lo após o encerramento da ata de sala. 

  

 NÃO É PERMITIDO 

  

• Folhear o Caderno de Prova antes da 
autorização do fiscal. 
 

• Qualquer tipo de comunicação entre 
os candidatos durante a aplicação da 
prova, sob qualquer forma ou 
alegação. 
 

• Qualquer tipo de consulta, seja por 
meio de recursos didáticos, elétricos 
ou eletrônicos. 

 

• Sair da sala durante a realização da 
prova sem o acompanhamento de um 
fiscal. 

 

• Uso do banheiro após entregar seu 
cartão-resposta. 

 

• A permanência de candidatos no local 
de realização das provas após o 
término e a entrega do cartão-
resposta. 

 

CADERNO 

DE PROVA 

Tipo  

Estado de Santa Catarina 

Prefeitura Municipal de  

Santa Helena 
 

Processo Seletivo – 011/2024 
 

Organizadora: 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
A         coordenação         do         CRAS         é         fundamental         para         a         gestão
territorial         e         a         efetividade         dos         serviços         de         assistência
social.         Assim,         avalie         as         proposições:

I.A         busca         ativa         é         uma         ferramenta         importante         para
entender         a         realidade         social         e         planejar         o         trabalho         com         as
famílias.

II.A         gestão         territorial         do         CRAS         não         requer         conhecimento
do         território         onde         a         unidade         está         instalada.

III.A         articulação         da         rede         socioassistencial         é         uma         ação
irrelevante         para         o         funcionamento         do         CRAS.

Assinale         a         alternativa         correta:

(A) Apenas         as         proposições         II         e         III         estão         corretas.

(B) Apenas         a         proposição         III         está         correta.

(C) Apenas         a         proposição         I         está         correta.

(D) Apenas         a         proposição         II         está         correta.

Questão 02
O         team         building         é         um         elemento         fundamental         para         o
sucesso         de         equipes         e         organizações.         Qual         das
alternativas         a         seguir         representa         um         dos         benefícios
principais         do         team         building         para         os         membros         da         equipe?

(A) Fortalece         a         comunicação         e         constrói         a         confiança,
promovendo         um         ambiente         colaborativo.

(B) Reduz         a         carga         de         trabalho         ao         substituir         a
necessidade         de         reuniões         regulares.

(C) Estimula         a         competitividade         entre         os         membros         da
equipe         para         alcançar         melhores         resultados
individuais.

(D) Foca         exclusivamente         no         desenvolvimento         de
habilidades         técnicas         dos         colaboradores.

Questão 03
Diversos         teóricos         da         educação         já         se         debruçaram         sobre
entender         o         papel         do         lúdico         na         educação         de         crianças         e
adolescentes,         bem         como         no         seu         desenvolvimento         social.
Sobre         o         assunto,         julgue         as         seguintes         afirmações         como
verdadeiras         (V)         ou         falsas         (F):

(__)O         ato         de         brincar         é         considerado         inato         e         essencial
para         o         desenvolvimento         da         criança.

(__)Brincar         tem         um         impacto         negativo         no         desempenho
escolar         das         crianças,         devendo         ser         evitado         em         ambientes
educacionais.

(__)Os         jogos         e         brincadeiras         ajudam         a         desenvolver
habilidades         como         atenção,         imitação         e         socialização.

Assinale         a         alternativa         cuja         respectiva         ordem         de
julgamento         esteja         correta:

(A) V,         F,         V.

(B) F,         F,         V.

(C) V,         V,         V.

(D) V,         F,         F.

Questão 04
A         intersetorialidade         é         um         princípio         fundamental         na
política         de         assistência         social,         especialmente
considerando         a         complexidade         dos         problemas         sociais
contemporâneos.         Com         base         nesse         contexto,         assinale         a
alternativa         que         melhor         representa         a         importância         da
intersetorialidade         na         Assistência         Social:

(A) A         intersetorialidade         permite         que         cada         política         pública
atue         de         forma         isolada,         garantindo         sua         eficácia         sem         a
necessidade         de         integração         com         outros         setores.

(B) A         intersetorialidade         é         um         princípio         que         promove         a
colaboração         entre         diferentes         políticas         públicas,
facilitando         uma         abordagem         integral         e         complementar
para         atender         às         demandas         sociais.

(C) A         intersetorialidade         é         uma         estratégia         que         deve         ser
aplicada         apenas         em         situações         de         alta
vulnerabilidade,         onde         a         Assistência         Social         é
insuficiente.

(D) A         intersetorialidade         é         irrelevante,         pois         a         Assistência
Social         deve         se         concentrar         apenas         em         suas         funções
básicas,         sem         se         preocupar         com         outros         setores.

Questão 05
A         intersetorialidade         nas         políticas         públicas         é         fundamental
para         a         promoção         da         proteção         social.         Considerando         as
estratégias         para         fomentar         a         intersetorialidade,         assinale         a
alternativa         que         melhor         sintetiza         os         aspectos         essenciais
desse         processo:

(A) A         intersetorialidade         se         constrói         por         meio         de
encontros         regulares,         compreensão         mútua         das
responsabilidades,         e         respeito         às         especificidades         de
cada         política,         visando         a         corresponsabilidade         na
proteção         social.

(B) A         intersetorialidade         deve         ser         um         esforço         unilateral,
onde         apenas         um         setor         se         responsabiliza         pela
proteção         social,         enquanto         os         demais         setores
observam.

(C) A         intersetorialidade         deve         priorizar         as         relações
hierárquicas         entre         os         setores,         garantindo         que         os
setores         superiores         definam         as         diretrizes         a         serem
seguidas.

(D) O         fomento         à         intersetorialidade         pode         ser         realizado
sem         a         necessidade         de         documentação         ou         registro         das
atividades,         já         que         a         comunicação         informal         é
suficiente.

Questão 06
A         prática         de         jogos         e         brincadeiras         na         Educação         Infantil         é
essencial         para         o         desenvolvimento         integral         das         crianças.
Sobre         o         assunto,         julgue         as         seguintes         afirmações         como
verdadeiras         (V)         ou         falsas         (F):

(__)Brincar         não         influencia         na         socialização         das         crianças,
pois         é         uma         atividade         individual.

(__)Os         jogos         e         brincadeiras         ajudam         as         crianças         a
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desenvolverem         sua         identidade         e         autonomia.

(__)A         prática         de         jogos         eleva         a         autoestima         das         crianças,
proporcionando         bem-estar         e         prazer.

Assinale         a         alternativa         cuja         respectiva         ordem         de
julgamento         esteja         correta:

(A) F,         F,         V.

(B) V,         V,         V.

(C) F,         V,         V.

(D) V,         F,         F.

Questão 07
No         contexto         das         teorias         da         educação,         José         Carlos
Libâneo         dividiu         as         tendências         pedagógicas         em         dois
grandes         grupos:         liberais         e         progressistas.         Essa
classificação         reflete         a         posição         do         educador         frente         à
sociedade         e         ao         processo         educacional.         Qual         das
alternativas         abaixo         melhor         descreve         a         diferença         entre         as
pedagogias         liberais         e         as         pedagogias         progressistas?

(A) As         pedagogias         progressistas         entendem         a         educação
como         um         processo         sócio-político,         enquanto         as
pedagogias         liberais         preparam         os         alunos         para         o
desempenho         de         papéis         socialmente         pré-definidos.

(B) Tanto         as         pedagogias         liberais         quanto         as         progressistas
concordam         que         a         escola         deve         formar         cidadãos
críticos,         sem         interferências         sociais.

(C) As         pedagogias         liberais         consideram         a         escola         como
um         local         de         crítica         social,         enquanto         as         pedagogias
progressistas         são         orientadas         para         a         memorização         de
conteúdos.

(D) As         pedagogias         liberais         veem         a         educação         como         um
processo         social         crítico,         enquanto         as         pedagogias
progressistas         focam         na         preparação         do         aluno         para
papéis         sociais         específicos.

Questão 08
No         processo         de         gestão         de         condicionalidades,         qual         etapa
envolve         o         registro,         por         parte         das         equipes         municipais         de
saúde         e         educação,         dos         dados         sobre         o         cumprimento         das
condicionalidades         das         famílias?

(A) Geração         do         Público         para         Acompanhamento.

(B) Repercussão.

(C) Período         de         Registro         do         Acompanhamento         das
Condicionalidades.

(D) Disponibilização         de         Informações.

Questão 09
O         pedagogo         que         atua         no         CRAS         (Centro         de         Referência
de         Assistência         Social)         desempenha         um         papel         crucial         em
situações         de         vulnerabilidade         social.         Considerando         a
atuação         desse         profissional,         assinale         a         alternativa         que
melhor         descreve         suas         responsabilidades:

(A) O         pedagogo         atua         somente         na         área         da         educação
infantil,         sem         relação         com         questões         sociais.

(B) O         pedagogo         no         CRAS         deve         intervir         em         situações         de
vulnerabilidade         social,         oferecendo         apoio         e
desenvolvendo         potencialidades         nos         atendidos,
visando         sua         emancipação         social.

(C) O         pedagogo         é         um         profissional         que         não         precisa
interagir         com         outros         setores,         pois         seu         trabalho         é
exclusivamente         individual.

(D) O         pedagogo         é         responsável         apenas         por         ministrar
aulas         formais         para         crianças         em         idade         escolar.

Questão 10
Sobre         os         princípios         que         regem         a         assistência         social,         nos
termos         da         Lei         nº         8.742/93,         julgue         as         seguintes
afirmações         como         verdadeiras         (V)         ou         falsas         (F):

(__)Divulgação         ampla         dos         benefícios,         serviços,
programas         e         projetos         assistenciais,         mas         não         dos
recursos         oferecidos         pelo         Poder         Público         e         dos         critérios
para         sua         concessão.

(__)Supremacia         do         atendimento         às         necessidades         sociais
sobre         as         exigências         de         rentabilidade         econômica.

(__)Universalização         dos         direitos         sociais,         a         fim         de         tornar         o
destinatário         da         ação         assistencial         alcançável         pelas
demais         políticas         públicas.

Assinale         a         alternativa         cuja         respectiva         ordem         de
julgamento         esteja         correta:

(A) V,         F,         F.

(B) V,         V,         V.

(C) F,         V,         V.

(D) F,         F,         V.

Questão 11
O         CREAS         (Centro         de         Referência         Especializado         de
Assistência         Social)         é         uma         unidade         pública         integrante         do
SUAS,         responsável         pelo         atendimento         a         indivíduos         e
famílias         em         situação         de         ameaça         ou         violação         de         direitos.
Qual         das         alternativas         abaixo         descreve         corretamente         um
dos         objetivos         do         CREAS?

(A) Fortalecer         a         função         protetiva         da         família         e         prevenir         a
reincidência         de         violações         de         direitos.

(B) Garantir         a         inclusão         de         todas         as         famílias         no         mercado
de         trabalho         formal.

(C) Promover         o         desenvolvimento         econômico         das
comunidades         atendidas.

(D) Oferecer         assistência         financeira         direta         a         famílias         em
situação         de         vulnerabilidade.

Questão 12
A         escuta         ativa         e         a         empatia         são         habilidades         fundamentais
para         o         sucesso         nas         relações         de         trabalho.         Qual         das
alternativas         a         seguir         descreve         corretamente         um         benefício
da         escuta         ativa         no         ambiente         profissional?

(A) A         escuta         ativa         permite         que         o         profissional         imponha
suas         ideias         com         mais         firmeza.
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(B) A         escuta         ativa         ajuda         o         profissional         a         evitar
discordâncias         e         manter         a         conversa         sob         controle.

(C) A         escuta         ativa         reduz         a         necessidade         de         interações         e
encontros         frequentes         entre         colegas.

(D) A         escuta         ativa         facilita         a         compreensão         da         mensagem
e         demonstra         respeito         pelo         interlocutor.

Questão 13
A         relação         entre         ética,         educação         e         docência         é         crucial         para
a         formação         do         pedagogo         e         a         melhoria         da         qualidade         da
educação.         Sobre         o         assunto,         julgue         as         seguintes
afirmações         como         verdadeiras         (V)         ou         falsas         (F):

(__)A         formação         do         pedagogo         deve         ser         exclusivamente
técnica,         sem         a         necessidade         de         considerar         aspectos
éticos         ou         humanos.

(__)A         ética         é         essencial         para         a         formação         integral         do
pedagogo,         contribuindo         para         a         qualidade         da         educação         e
o         respeito         à         dignidade         humana.

(__)A         ética         não         tem         influência         na         relação         do         educador
com         os         alunos,         pois         a         educação         é         puramente         técnica         e
objetiva.

Assinale         a         alternativa         cuja         respectiva         ordem         de
julgamento         esteja         correta:

(A) F,         F,         V.

(B) F,         F,         F.

(C) V,         F,         F.

(D) F,         V,         F.

Questão 14
O         pedagogo         desempenha         um         papel         essencial         no
contexto         socioeducativo         do         CREAS,         contribuindo         para         a
assistência         social         e         a         educação.         Assim,         avalie         as
proposições:

I.O         CREAS         é         responsável         por         prestar         serviços         a
indivíduos         e         famílias         em         situação         de         risco         pessoal         ou
social,         por         violação         de         direitos         ou         contingência.

II.O         pedagogo         no         CREAS         deve         adotar         práticas
educativas         que         visam         a         transformação         da         realidade         e
não         apenas         a         manutenção         do         status         quo.

III.A         Educação         Social         é         uma         prática         educativa         que         se
limita         à         transmissão         de         conteúdos         escolares         tradicionais.

Assinale         a         alternativa         correta:

(A) Apenas         as         proposições         I         e         II         estão         corretas.

(B) Apenas         a         proposição         II         está         correta.

(C) Apenas         a         proposição         III         está         correta.

(D) Apenas         as         proposições         II         e         III         estão         corretas.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às

questões de 15 a 17.

Aracnofilia

"Tarântulas         são         animais         carismáticos",         diz         Chris
Hamilton,         professor         assistente         no         departamento         de
entomologia,         patologia         vegetal         e         nematologia         da
Universidade         de         Idaho.         "E         isso         é         ótimo,         porque         podemos
usá-las         para         educar         o         público."

Hamilton         acredita         que         o         "hobby         da         tarântula"         começou         a
ganhar         força         na         década         de         2000.         Hoje,         pesquisadores
veem         regularmente         entusiastas         ostentando         coleções         de
mais         de         100         espécies         em         fóruns         online.

"Esses         fóruns         mostram         que         as         pessoas         colecionam
aranhas         um         pouco         como         colecionam         Pokémon         —         elas
querem         'pegar'         todas         elas",         diz         Alice         Hughes,         professora
associada         de         biologia         na         Universidade         de         Hong         Kong.         É
uma         analogia         precisa,         considerando         quantas         cores         e
padrões         diferentes         as         tarântulas         podem         ter.

Não         é         de         surpreender         que         o         tráfico         de         tarântulas         tenha
se         tornado         um         "produto"         constante         na         indústria
multimilionária         de         comércio         ilegal         de         vida         selvagem.

(https://www.bbc.com/portuguese/articles/ckg7n96y0kxo)

Questão 15
Identifique         a         alternativa         que         apresenta         uma         afirmação
INCORRETA,         quanto         à         acentuação:

(A) Com         o         Novo         Acordo         Ortográfico,         o         vocábulo         'veem'
perdeu         o         acento.         Essa         mudança         também         se         aplica
aos         vocábulos         'deem',         'acoo'         e         'leem'.

(B) O         vocábulo         'tarântula'         é         uma         proparoxítona.         Devem
ser         acentuadas         pela         mesma         regra         as         palavras
'leucocito'         e         'interim'.

(C) Com         o         Novo         Acordo         Ortográfico,         o         verbo         'poder'
manteve         o         acento         na         3ª         pessoa         do         singular         do
pretérito         perfeito         do         indicativo,         'pôde',         para         se
diferenciar         da         forma         'pode',         que         se         refere         a         3ª         pessoa
do         singular         do         presente         do         indicativo.

(D) Quanto         a         posição         da         sílaba         tônica,         o         vocábulo
'professor'         é         oxítona,         seguem         a         mesma         classificação
os         vocábulos         'sutil',         'recém'         e         'selvagem'.

Questão 16
"Não         é         de         surpreender         que         o         tráfico         de         tarântulas         tenha
se         tornado         um         "produto"         constante         na         indústria
multimilionária         de         comércio         ilegal         de         vida         selvagem."

O         vocábulo         'multimilionária'         não         é         hifenizado.         O                  Novo
Acordo         Ortográfico         da         Língua         Portuguesa         trouxe
mudanças         importantes         no         uso         do         hífen         em         palavras
compostas.         Com         base         nas         novas         regras,         assinale         a
alternativa         INCORRETA         sobre         o         emprego         do         hífen.

(A) Os         vocábulos         'couve-flor'         e         'andorinha-do-mar'         são
hifenizados,         por         designarem         espécies         botânicas         e
zoológicas.

(B) Usa-se         hífen         entre         elementos         que         formam         não         uma
palavra,         mas         um         encadeamento         vocabular,         como
exemplificado         em:         Casa         França-Brasil.

Pedagogo - 1 3



(C) Não         se         usa         hífen         em         compostos         nos         quais         se         perdeu
em         certa         medida         a         noção         de         composição,         conforme
exemplificado         em:         girassol,         mandachuva         e         parabrisa.

(D) Em         locuções         como         'café         da         manhã'         e         'dia         a         dia',         não
se         usa         hífen.         No         entanto,         exceções         a         essa         regra
incluem         os         vocábulos         'arco-da-velha'         e         'pé-de-meia',
que         devem         ser         escritos         com         hífen.

Questão 17
"Hoje,         pesquisadores         veem         regularmente         entusiastas
ostentando         coleções         de         mais         de         100         espécies         em         fóruns
online."

Da         mesma         forma         que         a         concordância         entre         o         verbo         'ver'
e         o         sujeito         'pesquisadores',         no         período,         está         adequada,
ela         também         está         correta         nas         orações         seguintes,
EXCETO:

(A) "Das         mais         de         1.000         espécies         de         tarântulas         que
existem,         apenas         cerca         de         3%         estão         atualmente
listadas         como         protegidas         no         Cites."

(B) "Os         Estados         Unidos         têm         algumas         regras         bem         fortes
em         vigor.         Mas         eles         não         irão         capturar         tudo         que
atravessa         a         fronteira."

(C) "Existem         maneiras         aparentemente         infinitas         de
transportar         os         pequenos         invertebrados,         o         que         torna         a
regulamentação         do         mercado         comercial         um         esforço
complexo         e         potencialmente         insustentável."

(D) "Especialistas         concordam         que         reforçar         as
regulamentações         do         comércio         de         tarântula         seriam
um         passo         à         frente         na         conservação         e         proteção         de
espécies         de         tarântulas,         mas         é         uma         batalha         difícil."

Conhecimentos Gerais

Questão 18
A         Lei         Orgânica         do         Município         de         Santa         Helena         estabelece
os         símbolos         oficiais         que         representam         a         identidade         e         a
história         do         município.         De         acordo         com         o         Art.         2º         da         Lei
Orgânica,         além         da         Bandeira,         do         Hino         e         do         Escudo         ou
Brasão,         quais         outros         símbolos         podem         ser         estabelecidos
por         legislação         complementar?

(A) Emblemas         de         significação         histórica         ou         cultural         da
comunidade         municipal.

(B) Selos         municipais         que         representam         a         gestão
administrativa.

(C) Símbolos         naturais,         como         as         florestas         e         rios         locais.

(D) Monumentos         e         edifícios         públicos         de         importância
histórica.

Questão 19
A         Agenda         2030         das         Nações         Unidas         tem         como         objetivo         o
desenvolvimento         sustentável         por         meio         dos         17         Objetivos
de         Desenvolvimento         Sustentável         (ODS).         Em         Santa
Catarina,         o         setor         industrial         tem         grande         relevância
econômica,         mas         também         apresenta         desafios         ambientais,
como         a         poluição         dos         rios.         Qual         dos         ODS         está
diretamente         relacionado         à         gestão         sustentável         dos

recursos         hídricos         e         ao         saneamento         básico,         e         é
fundamental         para         o         desenvolvimento         sustentável         da
indústria         no         estado?

(A) ODS         7         -         Energia         Acessível         e         Limpa.

(B) ODS         9         -         Indústria,         Inovação         e         Infraestrutura.

(C) ODS         6         -         Água         Potável         e         Saneamento.

(D) ODS         11         -         Cidades         e         Comunidades         Sustentáveis.

Questão 20
A         Lei         Orgânica         de         Santa         Helena         prevê         a         participação
direta         dos         cidadãos         na         soberania         popular.         Segundo         o
Art.         1º,         parágrafo         2º,         como         pode         o         cidadão         do         município
exercer         sua         soberania?

(A) Através         de         conselhos         populares         organizados         pelos
cidadãos,         sem         a         participação         dos         vereadores.

(B) Apenas         por         meio         de         plebiscitos         organizados         pelo
Executivo         municipal.

(C) Exclusivamente         por         meio         de         seus         representantes         no
Poder         Legislativo.

(D) De         forma         direta         ou         por         meio         de         seus         representantes
eleitos.
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