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Psicélogo

« Confira devidamente o material (CARTAO DE RESPOSTAS e CADERNO DE QUESTOES); se houver falha, solicite a
substituigdo ao fiscal.

« Este caderno de questdes esta assim constituido:

DISCIPLINAS N2 QUESTOES
Portugués 10
Conhecimentos Gerais 08
Legislacdo 06
Conhecimentos Especificos 16

« Ap6s conferir seus dados no CARTAO DE RESPOSTAS (NOME, N2 da INSCRICAO e CARGO), assine somente nos locais
indicados.

« O CARTAO DE RESPOSTAS é o Unico documento de corre¢do, devendo ser preenchido com bastante atencio, a caneta
esferografica, azul ou preta, ponta grossa, marcando uma unica alternativa em cada questdo. Verifique no cartdo de
respostas as instrucdes para preenchimento. No rasure, ndo amasse nem dobre o CARTAO DE RESPOSTAS. E vedada a
substituicio do CARTAO DE RESPOSTAS decorrente de erro cometido por candidato.

« Se 0o CARTAO DE RESPOSTAS contiver maior nimero de alternativas e/ou de questdes, preencha apenas as
correspondentes a sua prova; as demais ficam em branco.

« Durante a realizacdo da prova, ndo é permitida a comunicacdo entre candidatos nem a utilizacdo de maquina
calculadora e/ou similares, livros, anotag¢des, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

« Em todas as questdes de legislagdo desta prova (se houver), serdo consideradas as emendas e/ou alteragBes da
legislacdo com entrada em vigor até a data do inicio das inscricGes. Na prova de Portugués sera exigida a norma
ortogréfica atualmente em vigor. Para responder as questGes de Informatica (se houver), a menos que seja informado o
contrdrio, considerar que os programas mencionados se encontram na versdao Portugués-BR e em sua configuracao
padrdo de instalacdo, possuem licenca de uso, o mouse estd configurado para destros, um clique ou duplo clique
correspondem ao botdo esquerdo do mouse, e teclar corresponde a operacdo de pressionar uma tecla e, rapidamente,
libera-la, acionando-a apenas uma vez.

« O tempo de duragdo da prova objetiva sera de até 3 horas, incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de
Respostas. Ao final dos trabalhos, DEVOLVA ao Fiscal da sala, juntamente com o CARTAO DE RESPOSTAS devidamente
preenchido e assinado, o CADERNO DE QUESTOES. A parte destacavel no final desta capa, que serve para copiar as suas
respostas, somente podera ser destacada no ato da entrega do material na mesa do fiscal.

« Ao final da prova objetiva, os trés ultimos candidatos de cada sala de prova deverdao permanecer no recinto, a fim de
acompanhar os fiscais até a coordenacdo para o lacre dos envelopes, quando, entdo, poderdo retirar-se do local,
simultaneamente, apds concluido.

Direitos autorais reservados a Objetiva Concursos Ltda. Proibida a reprodugao, ainda que parcial, sem autorizagdo prévia.
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@ Objetiva

NCURSOS

PORTUGUES

A dieta mediterranea é, na verdade, uma
alimentacdo baseada no estilo de vida sauddvel. Ela consiste,
principalmente, na substituicao de alimentos
industrializados, altamente processados e congelados, por
ingredientes frescos, naturais e sauddveis. Além de
favorecer a perda de gordura corporal, essa mudanga
também promove inimeros beneficios para a saude e a
melhora da qualidade de vida.

No entanto, engana-se quem pensa que utilizar
apenas ingredientes naturais deixara a alimentacdo sem
graca e pouco palatavel. Pelo contrario, a dieta do
mediterraneo é rica em gorduras boas, que fornecem mais
sabor aos pratos sem prejudicar a saude. Ela tem como base
os alimentos in natura, como frutas, legumes, verduras e
gorduras boas - azeite e oleaginosas, por exemplo. Além do
consumo adequado de proteinas como leite, queijos e frutos
do mar. Jd a ingestdo de alimentos industrializados e
embutidos deve ser evitada.

Para que a dieta mediterranea seja seguida
adequadamente, produtos industrializados e embutidos
devem ser banidos da alimentagdo. No entanto, ndo é por
isso que o cardapio ficara sem sabor. Uma boa dica é pensar
em alimentos semelhantes para trocar.

O consumo caldrico, talvez, nem diminua muito.
Todavia, os processos metabdlicos do organismo viao
acelerar e promover um gasto energético maior. Fator que
influencia na perda de peso e na melhora da saude.

A dieta deveria ser adotada por todas as pessoas
qgue desejam um estilo de vida mais saudavel e a prevengao
de doengas cronicas, como diabetes, e doencgas
cardiovasculares.

Quando evitamos os industrializados, como a

ou nuggets congelados prontos, macarrdo

instantaneo,  biscoitos recheados e refrigerantes,

automaticamente ganhamos em salde, pois estamos
eliminando nao so calorias, mas gorduras em .

Fonte: Terra - adaptado.

2) De acordo com o texto, em relagdo a dieta mediterranea,
assinalar a alternativa INCORRETA:

a) Baseia-se em um estilo de vida sadio.

b) Auxilia na perda de gordura corporal.

c) O uso de ingredientes naturais deixa os alimentos
insipidos.

d) Possui por base alimentos in natura.

3) Na frase: “Para_que a dieta mediterranea seja seguida
adequadamente, produtos industrializados e embutidos
devem ser banidos da alimentacdo.”, o elemento sublinhado
expressa:

a) Adicao.

b) Conclusao.
c) Explicagdo.
d) Finalidade.

4) Sobre o texto, analisar os itens abaixo:

I. Produtos industrializados e embutidos devem ser
eliminados da alimentagdo para a dieta mediterranea ser
seguida de forma apropriada.

Il. Um fator que influencia na perda de peso e na melhora da
saude por quem faz a dieta mediterranea é a evidente
diminuicdo do consumo caldrico.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | estd correto.
c) Somente o item |l estd correto.
d) Os itens | e Il estdo incorretos.

1) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas do texto
CORRETAMENTE:

a) hiper-tensdo | lasanha | exce¢o
b) hipertensdo | lasanha | excesso
c) hipertensdo | lazanha | excesso
d) hiper-tensdo | lazanha |exceco

5) Em relagdo ao uso dos porqués, assinalar a alternativa
CORRETA:

a) E uma crianca repleta dos porqués.

b) A candidata ndo sabia porque fora reprovada.

¢) A moga ndo assinou a prova por que?

d) O rapaz correu muito por que ndo queria chegar atrasado.

6) Assinalar a alternativa que preenche as lacunas abaixo
CORRETAMENTE:

Comecgou acreditar nas palavras que ela dizia uma
uma.

a)a|a
b)a|a
cJa|a
dala
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7) Em relagdo a flexdo em numero do substantivo, assinalar
a alternativa CORRETA:

a) Cidadao - cidaddes.
b) Ledo - ledes.

c) Meldo - meldes.

d) P3o - pdes.

(" Objetiva

CONHECIMENTOS GERAIS

8) A palavra sublinhada em “Mas, pelo menos em relagdo ao
risco que mudangas climaticas representam para cada
negéciol...]” pode ser substituida, sem prejuizo de sentido,
por:

a) No entanto.

b) Ainda.

c) Enfim.

d) Consequentemente.

11) O servidor publico deve ficar atento a alguns conceitos
gue norteiam seu bom desempenho na esfera publica. Essas
regras constituem os principios da Administracdo Publica,
que estdo presentes no Artigo 37, da Constituicdo Federal de
1988. O principio em que o servidor publico deve agir
sempre pautado na legalidade e na ética, indo além do
julgamento do bem ou mal, ou seja, seu comportamento
deve ser ético, de forma que garanta o acesso dos usudrios
ao servico publico, é o principio da:

a) Moralidade.

b) Publicidade.

c) Impessoalidade.
d) Eficiéncia.

9) Em relagdo a concordancia nominal, marcar C para as
sentencas Certas, E para as Erradas e, apds, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

( ) Dado o problema, tivemos de agir.
( ) Vai em anexo a documentagao solicitada.

a)C-C.
b) E - E.
c)E-C.
d)C-E.

10) Considerando-se as regras de acentuacdo grafica,
numerar a 22 coluna de acordo com a 12 e, apds, assinalar a
alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

(1) Oxitonas.

(2) Paroxitonas.

(3) Proparoxitonas.

(4) Monossilabas.

( ) Sdo exemplos: docil, doceis; fossil, fosseis; réptil, répteis;
cortex.

( )Sdo exemplos: mdusico,
rustico, tétrico, ultimo.

( ) Sdo exemplos: esta, estas, pontapé, café.

( ) Sdo exemplos: ng, nds, pa, po, trés, vé, vaos, cha, das, do.

plastico, prosélito, publico,
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12) S3o beneficios associados a maior participacdo de
energias renovaveis na matriz energética de um Pais:

I. Aproveitamento sustentdvel de recursos naturais,
reduzindo o potencial de emissdo de poluentes e gases de
efeito estufa.

1. Criagdo de novas cadeias produtivas.

I1l. Criacdo de novos postos de trabalho de alta qualificagao.

Estdo CORRETOS:

a) Somente ositens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e lll.
d) Todos os itens.

13) Atualmente, as contas de energia elétrica apresentam o
Sistema de Bandeiras Tarifdrias, que, por uma categoria de
cores, indica se havera ou ndo acréscimo no valor da energia
a ser repassado ao consumidor final, em fungao:

a) Da forma de transmissdo de energia.

b) Da regido do Pais.

c) Das condigcGes de geragdo de eletricidade.
d) Do distribuidor de energia.



(" Objetiva

14) De acordo com a Cartilha de Segurancga para Internet,
existem alguns indicios que podem demonstrar que sua
identidade estd sendo indevidamente usada por golpistas,
tais como:

I. Nunca ter problemas com drgdos de protecdo de crédito.

Il. Receber o retorno de e-mails que foram enviados.

Ill. Ao analisar o extrato da conta bancdria ou do cartdo de
crédito, perceber transagGes estranhas.

Esta(30) CORRETO(S):

a) Somente o item III.

b) Somente ositens | e Il.

c) Somente os itens | e lIl.

d) Somente os itens Il e lll.

17) Considerar o conjunto formado com as letras da palavra
OBJETIVA. Sorteando-se, ao acaso, uma das letras desse
conjunto, a probabilidade de ela ser uma vogal é de:

a) 20%
b) 50%
c) 40%
d) 25%

15) Considerando-se o Excel 2016, sobre o menu Colar, nas
opcoes na caixa Colar Especial (podendo ser acessada pelo
atalho de teclado Ctrl + Alt + V) é possivel selecionar, entre
outros:

I. Férmulas.
Il. Comentarios.
Ill. Valores.

Esta(do) CORRETO(S):

a) Somente o item I.

b) Somente o item II.

c) Somente os itens | e lll.
d) Todos os itens.

16) Dos trés componentes basicos do hardware, os dois
fundamentais para o processamento dos dados
propriamente dito sdo:

a) A unidade central de processamento (CPU) e a memodria
principal.

b) O sistema operacional e a memdaria principal.

c) A unidade central de processamento (CPU) e o sistema
operacional.

d) A memoria principal e a placa miae.

18) Trés colegas usam meios de transporte diferentes para ir
ao trabalho: um vai com seu carro, outro vai de trem, e
outro, de moto. Sabe-se que:

- Quem vai de carro é o mais velho dos trés;
- André ndo tem carro;
- Roberto é mais novo que André, e ndo vai de moto.

Assim, € CORRETO afirmar que:

a) André é o mais velho dos trés.
b) Roberto vai de trem.

c) Roberto vai de moto.

d) André vai de carro.

LEGISLACAO

19) Considerando-se a Constituicdo Federal, sobre os
principios que regem as relagdes internacionais do Brasil,
analisar os itens abaixo:

I. Prevaléncia dos direitos humanos.

Il. Autodeterminacdo dos povos.

I11. Solugdo pacifica dos conflitos.

IV. Repudio ao terrorismo e ao racismo.

Estdo CORRETOS:
a) Somente ositens | e Il.
b) Somente os itens Il e Ill.

c) Somente ositens |, lll e IV.
d) Todos os itens.
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20) Segundo a Constituicdo Federal, é de competéncia
comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios:

I. Zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das
instituicbes democrdticas e conservar o patrimonio
publico.

Il. Proteger os documentos, as obras e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, como os monumentos, as
paisagens naturais notaveis e os sitios arqueoldgicos.

Ill. Impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizagdo de
obras de arte e de outros bens de valor histérico, artistico
ou cultural.

Esta(do) CORRETO(S):

a) Todos os itens.

b) Somente o item I.

c) Somente os itens l e Il.
d) Somente os itens Il e lIl.

(" Objetiva

22) De acordo com a Lei Organica do Municipio de Herval,
sdo competéncias do Municipio, entre outras:

|. Estabelecer normas ao servico funerario local e aos
cemitérios, bem como fiscalizar aqueles de carater
particular.

Il. Conceder licenga para o exercicio eventual ou ambulante.

IIl. Disciplinar os servigos de carga e descarga, obedecendo a
fixacdo de tonelagem maxima determinada pelo Estado.

Estdo corretos:

a) Somente ositens | e Il
b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e lll.
d) Todos os itens.

21) Em conformidade com a Lei Organica do Municipio de
Herval, assinalar a alternativa CORRETA:

a) O Plano Plurianual do Municipio e seu Orgamento Anual
contemplardo recursos destinados ao desenvolvimento
de uma politica cultural de interesse social compativel
com os programas estaduais dessa area.

b) Os portadores de deficiéncia fisica e de limitacdo
sensorial, assim como as pessoas idosas, terdo prioridade
para exercer o comércio eventual ou ambulante do
Municipio.

c) Como principais instrumentos para o fomento da
producdo na zona urbana, o Municipio utilizard a
assisténcia técnica, a extensdo rural, o armazenamento, o
sistema vidrio, o associativismo e a divulgacdo das
oportunidades de crédito e de incentivos fiscais.

d) O Poder Publico estabelecera politica de transportes
privados no Municipio com vistas a integracdo entre a
cidade e o interior.
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23) De acordo com a Lei Municipal n2962/2011 - Regime
Juridico dos servidores do Municipio, analisar a sentenca
abaixo:

A competéncia para a concessGo de licenca prémio é
privativa do presidente da cdmara de vereadores (12 parte).
O servidor que receber didrias e ndo se afastar da sede, por
qualquer motivo, fica obrigado a restitui-las integralmente
no prazo de 7 dias (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

24) De acordo com a Lei Municipal n2962/2011 - Regime
Juridico dos servidores do Municipio, assinalar a alternativa
que preenche a lacuna abaixo CORRETAMENTE:

O servidor que, por conta das atribuicbes proprias de seu
cargo, pague ou receba em moeda corrente, perceberéd um
auxilio para diferenca de caixa, no montante de do
vencimento.

a) 8%
b) 5%
c) 10%
d) 3%



(" Objetiva

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

25) Segundo o Decreto n2 7.508/2011, o Contrato
Organizativo de Acdo Publica de Saude observard algumas
diretrizes bdasicas para fins de garantia da gestdo
participativa, como:

l. Estabelecimento de estratégias que incorporem a
avaliacdo do usuario das acbes e dos servicos, como
ferramenta de sua melhoria.

Il. Publicidade dos direitos e deveres do usuario na satide em
todas as unidades de salide do Sistema Unico de Salude
(SUS), exceto nas unidades privadas que dele participem
de forma complementar.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | esta correto.
c) Somente o item Il esta correto.
d) Os itens | e Il estdo incorretos.

26) De acordo com a Lei n2 8.069/1990 - ECA, analisar a
sentenga abaixo:

A crianga e o adolescente com deficiéncia serdo atendidos,
com segrega¢do, em suas necessidades gerais de saude e
especificas de habilitacdo e reabilitagdo (12 parte). Incumbe
ao Poder Publico fornecer, com 25% de desconto, aqueles
que necessitarem, medicamentos, Orteses, proteses e outras
tecnologias assistivas relativas ao tratamento, a habilitagdo
ou a reabilitacdo para criancgas e adolescentes (22 parte).

A sentenca esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.

28) De acordo com a Lei n213.146/2015 - Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, as agGes e os servicos de saude
publica destinados a pessoa com deficiéncia devem
assegurar, entre outros:

I. Atendimento  domiciliar tratamento
ambulatorial e internagdo.

Il. Atendimento psicoldgico, exceto para seus familiares e
atendentes pessoais.

Ill. Promogdo de estratégias de capacitacdo permanente das
equipes que atuam no SUS, em todos os niveis de
atengdo, no atendimento a pessoa com deficiéncia, bem
como orientacdo a seus atendentes pessoais.

multidisciplinar,

Estdo CORRETOS:

a) Somente ositens | e Il.

b) Somente os itens | e lll.
c) Somente os itens Il e lll.
d) Todos os itens.

29) Considerando ABERASTURY e KNOBEL, assinalar a
alternativa que preenche a lacuna abaixo CORRETAMENTE:

Spiegel falou da personalidade do adolescente descrevendo-
a como . (...) que recebe tudo e que também
projeta enormemente.

a) bolhosa
b) macica
c) esponjosa
d) limpida

27) Segundo a Lei n2 11.340/2006 - Lei Maria da Penha, o
juiz assegurara a mulher em situacgdo de violéncia doméstica
e familiar, para preservar sua integridade fisica e psicoldgica:

I. Acesso prioritdrio a remogdo quando servidora publica,
integrante apenas da administracdo direta.

Il. Manutencgdo do vinculo trabalhista, quando necessario o
afastamento do local de trabalho, por até dois anos.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | esta correto.
c) Somente o item Il esta correto.
d) Os itens | e Il estdo incorretos.

30) Em conformidade com o DSM-5: Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais, sobre o ataque de
panico, analisar os itens abaixo:

I.Um tipo de ataque de panico esperado é o ataque de
panico noturno.

Il. Os ataques de panico estdo relacionados a uma taxa mais
alta de tentativas de suicidio e ideag¢do suicida, mesmo
quando as comorbidades e outros fatores de risco de
suicidio sdo levados em conta.

a) Os itens | e Il estdo corretos.

b) Somente o item | estd correto.
c) Somente o item |l estd correto.
d) Os itens | e Il estdo incorretos.
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31) Considerando-se os critérios diagndsticos do DSM-5, em
um individuo que apresenta desconfianca, ansiedade em
situagGes sociais e possui poucos ou nenhum amigo préximo
que ndo sejam os familiares de primeiro grau, ha
caracterizacdo de Transtorno da Personalidade:

a) Esquizoide.
b) Esquizotipica.
c) Paranoide.
d) Antissocial.

32) Em conformidade com o DSM-5: Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais, em relagdo ao ataque de
panico, marcar C para as afirmativas Certas, E para as
Erradas e, apods, assinalar a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA:

( ) Ndo é um transtorno mental e ndo pode ser codificado.
( )Pode ocorrer no contexto de um transtorno de
ansiedade, além de outros transtornos mentais.

a)C-E.
b)C-C.
c)E-C.
d)E-E.

(" Objetiva

34) Em conformidade com FEIST, FEIST e ROBERTS, sobre a
Teoria da Personalidade, assinalar a alternativa CORRETA:

a) Personalidade inclui todos aqueles tragcos ou
caracteristicas relativamente permanentes que dao
alguma consisténcia ao comportamento de uma pessoa.

b) Uma teoria é um conjunto de pressupostos relacionados
que permite aos cientistas formularem hipdteses
inverificaveis.

c) Teoria pode ser confundida com filosofia, especulagdo,
hipdtese ou taxonomia.

d) Quase nenhum tedrico da personalidade possui um
conceito de humanidade implicito ou explicito.

35) Em relagdo a técnica de mediagdo utilizada na Psicologia
da Familia, assinalar a alternativa CORRETA:

a) A técnica ndo exige sigilo.

b) A mediagdo, assim como a pericia, tem o mesmo
propésito de trabalhar o diagndstico.

c) A proposta é descobrir o diagndstico do conflito.

d) Tem como objetivo tornar-se um instrumento qualificado
para a pacificagdo do conflito.

33) Em conformidade com ZIMERMAN, sobre as
caracteristicas de um grupo, analisar os itens abaixo:

I. Ndo é um mero somatério de individuos.

Il. Todos os integrantes estdo reunidos em torno de uma
tarefa e de um objetivo comuns.

lll. O tamanho ndo pode exceder o limite que ponha em
risco a indispensavel preservacdo da comunicacdo, tanto
a visual como a auditiva, a verbal e a conceitual.

Estd(d0) CORRETO(S):
a) Somente o item I.
b) Somente o item .

c) Somente os itens l e ll.
d) Todos os itens.
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36) De acordo com BEE e BOYD, em relagdo as teorias
psicanaliticas, sobre a teoria psicossexual de Freud, assinalar
a alternativa CORRETA:

a) A personalidade se desenvolve em cinco estagios, do
nascimento a adolescéncia; em cada estagio, a
necessidade por prazer fisico estda focalizada em uma
parte diferente do corpo.

b) O raciocinio se desenvolve em quatro estagios universais,
do nascimento a adolescéncia; em cada estagio, a crianca
constréi um tipo de esquema diferente.

c) A aprendizagem ocorre quando estimulos neutros se
tornam tdo fortemente associados a estimulos naturais
que eliciam as mesmas respostas.

d)o desenvolvimento envolve mudancgas de
comportamento moldadas por refor¢o e punicao.

37) De acordo com CUNHA, sobre o psicodiagnostico,
analisar a sentencga abaixo:

Os aspectos dindmicos da interagdo clinica ndo devem ser
valorizados, visto que esses dados podem ser fontes de erro
para a precisdo das mensura¢des que devem ser efetuadas
(12 parte). A tarefa do Psicélogo se restringe a de um
psicometrista, ou seja, somente um aplicador de técnicas
projetivas (22 parte).

A sentenga esta:

a) Totalmente correta.

b) Correta somente em sua 12 parte.
c) Correta somente em sua 22 parte.
d) Totalmente incorreta.



@ Objetiva

NCURSOS

38) Segundo Freud in HALL, LINDZEY e CAMPBELL, sob a
pressdo de excessiva ansiedade, o ego, as vezes, é forcado a
tomar medidas extremas para aliviar a pressdo. Essas
medidas sdo chamadas de mecanismos de defesa. As
principais defesas sdo a repressdo, a projecao, a formacao
reativa, a fixacdo e a regressdo. Todos os mecanismos de
defesa tém duas caracteristicas em comum, sdo elas:

a) Confirmar a realidade e operar inconscientemente.
b) Negar a realidade e operar conscientemente.

c) Negar a realidade e operar inconscientemente.

d) Confirmar a realidade e operar conscientemente.

39) Segundo MCSHANE e VON GLINOW, a motivagdo
representa as forgas internas de uma pessoa, que afetam a
direcdo, a intensidade e a persisténcia do seu
comportamento voluntario. Sobre esse assunto, assinalar a
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE:

refere-se ao caminho em que as pessoas
empreendem seus esforg¢os. A motivagdo aleatdria.

a) Diregdo | ndo é

b) Persisténcia | ndo é
c) Persisténcia | é

d) Direcdo | é

40) A escola tem um significado primordial para o
adolescente. Conforme o ambiente que ele vivencia, tera um
aprendizado prazeroso e propicio ou disturbios de conduta
e/ou de aprendizagem. Trés elementos constituirdo o tripé
do processo educacional, os quais sdo:

a) Aspectos burocraticos, vinculos familiares e ambiente
escolar.

b) Aspectos constitucionais, vinculos amorosos e ambiente
escolar.

c) Aspectos constitucionais, vinculos familiares e ambiente
escolar.

d) Aspectos burocraticos, vinculos familiares e ambiente
virtual.
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