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INSTRUÇÕES 

 
I. Este Caderno contém 35 questões. Caso apresente defeito de impressão ou falta de 

questão, solicite ao fiscal outro caderno. 
 

II. As questões das Provas possuem 05 (cinco) itens (elencados de A a E), de múltipla 
escolha. O candidato deverá assinalar apenas uma alternativa como resposta. 

 
III. Verifique se os dados do Cartão de Respostas estão corretos e se este corresponde ao 

Caderno do Cargo pleiteado. 
 
IV. O Cartão de Respostas apresenta uma coluna para cada questão, o candidato deverá 

pintar completamente o círculo correspondente à alternativa analisada como resposta. 
 

V. O tempo de duração das provas é de 04 (quatro) horas, já incluído o tempo destinado ao 
preenchimento do Cartão de Respostas. 

 
VI. O candidato só poderá deixar a sala após uma hora do início das provas. 

 
VII. Ao término da prova, entregue ao fiscal o Cartão de Respostas e este Caderno. 
 

VIII. O candidato só poderá levar este Caderno depois de transcorridas 02 (duas) horas do 
início das provas. 

 
IX. Durante a realização da prova não será permitido o uso de materiais de consulta, 

telefone celular, relógios digitais, óculos escuros, chapéu, boné, pager, protetor 
auricular, máquinas calculadoras, ou qualquer tipo de equipamento eletrônico. 
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PORTUGUÊS 10 questões 
INFORMÁTICA 10 questões 
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PORTUGUÊS 
 

 

Texto:  
Óbito do Autor – Capítulo 1 (Memórias 
Póstumas de Brás Cubas). 
 
Algum tempo hesitei se devia abrir estas 
memórias pelo princípio ou pelo fim, isto é, 
se poria em primeiro lugar o meu 
nascimento ou a minha morte. Suposto o 
uso vulgar seja começar pelo nascimento, 
duas considerações me levaram a adotar 
diferente método: a primeira é que eu não 
sou propriamente um autor defunto, mas um 
defunto autor, para quem a campa foi outro 
berço; a segunda é que o escrito ficaria 
assim mais galante e mais novo. Moisés, que 
também contou a sua morte, não a pôs no 
intróito, mas no cabo; diferença radical entre 
este livro e o Pentateuco. Dito isto, expirei às 
duas horas da tarde de uma sexta-feira do 
mês de agosto de 1869, na minha bela 
chácara de Catumbi. Tinha uns sessenta e 
quatro anos, rijos e prósperos, era solteiro, 
possuía cerca de trezentos contos e fui 
acompanhado ao cemitério por onze amigos. 
Onze amigos! Verdade é que não houve 
cartas nem anúncios. Acresce que chovia - 
peneirava - uma chuvinha miúda, triste e 
constante, tão constante e tão triste, que 
levou um daqueles fiéis da última hora a 
intercalar esta engenhosa idéia no discurso 
que proferiu à beira de minha cova: -- "Vós, 
que o conhecestes, meus senhores, vós 
podeis dizer comigo que a natureza parece 
estar chorando a perda irreparável de um 
dos mais belos caracteres que tem honrado 
a humanidade. Este ar sombrio, estas gotas 
do céu, aquelas nuvens escuras que cobrem 
o azul como um crepe funéreo, tudo isso é a 
dor crua e má que lhe rói à natureza as mais 

íntimas entranhas; tudo isso é um sublime 
louvor ao nosso ilustre finado.” Fonte: Assis, 

Machado de. Obra Completa. vol. I. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994 

 
 

1. De acordo com o texto, identifique o termo 
que teve alteração em sua grafia, após a 
Nova Reforma Orográfica. Assinale a 
alternativa correta. 
A) Moisés. 
B) Prósperos. 
C) Intróito. 
D) Chácara. 
E) Rói. 

 
 

2. No texto, tem expresso o vocábulo “rijos”, 
qual o sinônimo para o termo? Assinale a 
alternativa correta. 
A) Fortes. 
B) Pobres. 
C) Bonitos. 
D) Viajantes. 
E) Soberbos. 

 
 

3. Conforme o texto anterior, o termo em 
destaque no trecho: “Vós, que o 
conhecestes, ‘meus senhores’, vós podeis 
dizer comigo que a natureza...”, exerce qual 
função sintática? Assinale a alternativa 
correta. 
A) Complemento Nominal. 
B) Locução Adjetiva. 
C) Pronome. 
D) Vocativo. 
E) Objeto Direto. 

 
 

4. Conforme o termo “poria”, indique o tempo 
verbal correto.  
A) 2ª pessoa do futuro do pretérito/Indicativo. 
B) 1ª pessoa do futuro/Subjuntivo. 
C) 1ª pessoa do futuro do pretérito/Indicativo. 
D) 3ª pessoa do pretérito imperfeito/Indicativo. 
E) 2ª pessoa do presente/Subjuntivo. 

 
 

5. Qual a diferença entre o “defunto autor” e 
Moisés, conforme mencionado no texto? 
Assinale a alternativa correta.  

A) O “defunto autor” relatou sua morte no 
início da obra, já Moisés, ao final. 

B) No Pentateuco, restringiu-se apenas à vida 
de Moisés e Memórias Póstumas de Brás 



 

- 3 - 

Cubas, apenas sobre a morte do “defunto 
autor”. 

C) O “defunto autor“ pôs a sua morte ao final 
da obra, Moisés relatou antes e depois. 

D) Moisés não quis relatar os acontecimentos 
no Pentateuco, já o autor defunto, fez 
questão de falar todos eles. 

E) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 
 

6. Conforme a Nova Acordo Ortográfico, o 
termo “ideia”, perdeu acento por qual regra 
especial de acentuação gráfica? Assinale a 
alternativa correta. 
A) Ditongo aberto em palavra paroxítona. 
B) Ditongo aberto em palavra oxítona. 
C) Ditongo aberto em palavras com “éi”, “éu”, 

“ói”. 
D) Ditongo aberto em palavras 

proparoxítonas. 
E) Nenhuma das alternativas anteriores. 

 
 

7. Acerca da temática orações coordenadas e 
subordinadas, as orações subordinadas 
são aquelas que exercem função sintática 
sobre outras, ou seja, a oração que 
subordina ou depende da outra. Marque a 
alternativa que indica uma oração 
subordinada substantiva objetiva direta. 
A) Recordo-me de que tu me amavas. 
B) Desejo-te uma coisa: que tenhas muita 

sorte. 
C) Nós desejamos que sua vida seja boa. 
D) As pessoas que são alegres vivem melhor. 
E) A África, que é o terceiro maior continente, 

tem um alto índice de pobreza. 
 
 

8. Regência verbal é a parte da língua que se 
ocupa da relação entre os verbos e os 
termos que se seguem a eles e completam 
o seu sentido, diante disso, assinale a 
alternativa correta. 
A) Que tal assistirmos o filme? 
B) Que tal assistirmos ao filme? 
C) Que tal assistir o filme? 
D) Obedeça o pai! 
E) Visamos o sucesso. 

 
 

9. Os verbos em língua portuguesa são 
classificados quanto à conjugação em: 
regulares, irregulares, anômalos, 
defectivos ou abundantes. Marque a 
alternativa correta, acerca dos verbos 
irregulares. 
A) Estudar/sair/correr. 
B) Fazer/trazer/adequar. 

C) Dizer/estudar/rir. 
D) Seguir/sair/ler. 
E) Correr/sentir/calar. 

 
 

10. As vozes verbais, ou vozes do verbo, são a 
forma como os verbos se apresentam na 
oração a fim de determinar se o sujeito 
pratica ou recebe a ação. Elas podem ser 
de três tipos: ativa, passiva ou reflexiva. 
Indique a alternativa em que há voz 
passiva sintética. 

A) A vítima foi vista ontem à noite. 
B) Aumentou-se a vigilância desde ontem. 
C) Bia tomou o café da manhã logo cedo. 
D) Aspirou-se a casa toda. 
E) O atleta feriu-se na quadra. 
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INFORMÁTICA 
 

11. Atalhos de teclado são teclas ou 
combinações de teclas que fornecem uma 
maneira alternativa de fazer algo que você 
normalmente faria com um mouse. 
Assinale a alternativa correta que 
corresponde a um atalho do Windows 10. 

A) Exibir e ocultar a área de trabalho: Tecla 
Windows + D. 

B) Copiar: Ctrl + V. 
C) Recortar: Ctrl + 1. 
D) Maximizar Janela: Alt + F4. 
E) Colar: Ctrl + X. 

 
 

12. Utilize a seguinte lista de atalhos para 
editar o texto de forma mais rápida e 
eficiente, no MS Office 2019, assinale a 
alternativa correta. 
A) Ctrl + B: Aumentar a fonte. 
B) Ctrl + A: Selecionar Design. 
C) Ctrl + C: Colocar o texto em itálico. 
D) Ctrl + Del: Eliminar palavras à direita. 
E) Ctrl + End: Ir para o início do documento. 

 
 

13. No Windows 10, a "tecla Windows", 
quando utilizada com outras teclas, 
permite-lhe executar várias tarefas úteis, 
como iniciar Definições, Explorador de 
Ficheiros, o comando Executar e 
aplicações afixadas na Barra de Tarefas, 
bem como abrir funcionalidades 
específicas como o Narrador ou a Lupa. 
Além disso, pode gerir janelas e ambientes 
de trabalho virtuais, efetuar capturas de 
ecrã, bloquear o computador e muito mais. 
Assinale a alternativa correta. 
A) Windows + B: Defina a área de notificação 

de foco na Barra de Tarefas. 
B) Windows + Ctrl + F4: Abra a pesquisa do 

dispositivo numa rede de domínio. 
C) Windows + Ctrl + Shift + B: Feche o 

ambiente de trabalho virtual ativo. 
D) Windows + Ctrl + Q: Abra o Explorador de 

Ficheiros. 

E) Windows + Ctrl + Barra de espaço: Sair da 
lupa. 
 
 

14. Para acessar diretamente uma guia na 
faixa de opções, pressione uma das 
seguintes teclas de acesso. Guias 
adicionais podem aparecer dependendo da 
sua seleção na planilha, para Excel no MS 
365 - Abrir a guia Dados e conectar, 
classificar, filtrar, analisar e trabalhar com 
dados, é necessário utilizar o atalho a 
seguir: 
A) Alt + M. 
B) Windows + C + E. 
C) Windows + 1 + F. 
D) Alt + A. 
E) Windows + L. 

 
 

15. Sobre correio eletrônico, assinale a 
alternativa que conceitua corretamente a 
cópia carbono oculta (CCO). 
A) O destinatário consegue ver o conteúdo 

do e-mail, mas não quem enviou. 
B) A cópia carbono oculta serve para anexar 

arquivos no corpo do e-mail. 
C) Os destinatários não conseguem ver quais 

outros endereços estão em cópia. 
D) Na cópia carbono oculta, é necessário 

colocar senha no texto, para criptografar a 
informação. 

E) Todos os destinatários sabem quem está 
em cópia, exceto o último endereço 
adicionado. 
 
 

16. Conforme o software MS-Office Excel 
2019, indique a alternativa incorreta. 
A) Função Data, use esta função para 

retornar o número de série sequencial que 
representa uma data particular. Esta 
função é mais útil em situações em que 
ano, mês e dia são fornecidos por 
fórmulas ou referências de célula. Por 
exemplo, você pode ter uma planilha que 
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contém datas em um formato que o Excel 
não reconhece, como AAAAMMDD. 

B) Função PROC, use esta função quando 
for necessário analisar uma única linha ou 
coluna e localizar um valor na mesma 
posição em uma segunda linha ou coluna. 

C) Função SE, use esta função para retornar 
um valor se uma condição for verdadeira e 
outro valor se for falsa. Assista a este 
vídeo sobre como usar a função SE. 

D) Função Procurar e ProcurarB, use esta 
função para retornar um valor ou a 
referência a um valor de dentro de uma 
tabela ou intervalo. 

E) Função Dias, use esta função para 
retornar o número de dias entre duas 
datas. 
 
 

17. Ainda conforme o software MS-Office 
Excel 2019, indique a alternativa correta 
sobre as funções abaixo. 
A) Função JUROSACUM, retorna o número 

de dias do início do período de cupom até 
a data de liquidação. 

B) Função AMORDEGRC, retorna à 
depreciação para cada período contábil 
usando o coeficiente de depreciação. 

C) Função CUPDIAS, retorna o número de 
cupons pagáveis entre as datas de 
quitação e vencimento. 

D) Função BDD, retorna à depreciação de 
um ativo para um período especificado, 
usando o método de balanço de declínio 
fixo. 

E) Função EFETIVA, retorna o valor futuro 
de um investimento. 
 
 

18. Quando um criminoso cibernético o usa, 
ele oculta malware em um dispositivo pelo 
máximo de tempo possível, às vezes até 
por anos, para que roube informações e 
recursos de modo contínuo. Ao interceptar 
e alterar os processos padrão do sistema 
operacional pode alterar as informações 
que seu dispositivo reporta sobre o 
sistema. Por exemplo, um dispositivo 
infectado com ele, pode não mostrar uma 
lista precisa dos programas que estão em 
execução. Também podem dar privilégios 

administrativos ou elevados de 
dispositivos a criminosos cibernéticos, 
para que eles possam controlar por 
completo um dispositivo e executar ações 
potencialmente mal-intencionadas, como 
roubar dados, espionar a vítima e instalar 
malware adicional. Diante da afirmativa, 
marque a alternativa correta que nomeia o 
malware mencionado. 
A) Spyware. 
B) Phishing. 
C) Adware. 
D) Trojans. 
E) Rootkits. 

 
 

19. Conta com um usuário que faça seu 
download inadvertidamente porque ele 
parece ser um aplicativo ou arquivo 
legítimo. Após baixado, ele pode baixar e 
instalar malware adicional, como vírus ou 
worms e dar a um criminoso cibernético 
controle de um dispositivo infectado, é 
correto afirmar que o enunciado se refere 
ao: 
A) Golpe de suporte técnico. 
B) Vírus. 
C) Trojans. 
D) Worms. 
E) Ransomware. 

 
 

20. Sobre aplicativos de navegação, é correto 
afirmar que são: 
A) Safari e PowerBI. 
B) Gmail e Kaloon. 
C) Microsoft Edge e Google Chrome. 
D) Yahoo e Spotify. 
E) WhatsApp e Safari. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

21. A missão primordial de um código de ética 
profissional não é de normatizar a 
natureza técnica do trabalho, e, sim, a de 
assegurar, dentro de valores relevantes 
para a sociedade e para as práticas 
desenvolvidas, um padrão de conduta que 
fortaleça o reconhecimento social daquela 
categoria. São princípios fundamentais, 
EXCETO: 
A) Valorizar os princípios fundamentais como 

grandes eixos que devem orientar a 
relação do psicólogo com a sociedade, a 
profissão, as entidades profissionais e a 
ciência, pois esses eixos atravessam 
todas as práticas e estas demandam uma 
contínua reflexão sobre o contexto social 
e institucional. 

B) Abrir espaço para a discussão, pelo 
psicólogo, dos limites e interseções 
relativos aos direitos individuais e 
coletivos, questão crucial para as relações 
que estabelece com a sociedade, os 
colegas de profissão e os usuários ou 
beneficiários dos seus serviços. 

C) O psicólogo atuará com irresponsabilidade 
social, analisando crítica e historicamente 
a realidade política, econômica, 
antissocial e cultural. 

D) Contemplar a diversidade que configura o 
exercício da profissão e a crescente 
inserção do psicólogo em contextos 
institucionais e em equipes 
multiprofissionais. 

E) Estimular reflexões que considerem a 
profissão como um todo e não em suas 
práticas particulares, uma vez que os 
principais dilemas éticos não se 
restringem a práticas específicas e 
surgem em quaisquer contextos de 
atuação. 
 
 

22. As transgressões dos preceitos do Código 
de Ética do Psicólogo constituem infração 
disciplinar com a aplicação das seguintes 
penalidades, na forma dos dispositivos 

legais ou regimentais, considerando a 
sequência. Assinale a alternativa correta. 
A) Multa; Advertência; Censura pública e 

Suspensão do exercício profissional, por 
até 30 (trinta) dias, ad referendum do 
Conselho Federal de Psicologia. 

B) Advertência; Multa; Censura pública; 
Suspensão do exercício profissional, por 
até 30 (trinta) dias ad referendum do 
Conselho Federal de Psicologia; 
Cassação do exercício profissional, ad 
referendum do Conselho Federal de 
Psicologia. 

C) Multa, Censura pública, detenção. 
D) Cassação do exercício profissional, ad 

referendum do Conselho Federal de 
Psicologia e Suspensão do exercício 
profissional, por até 30 (trinta) dias, ad 
referendum do Conselho Federal de 
Psicologia. 

E) Advertência, multa e detenção. 
 
 

23. Quanto ao que preceitua o Código de Ética 
Profissional do Psicólogo sobre o sigilo 
profissional, é INCORRETO afirmar que: 
A) É dever do psicólogo respeitar o sigilo 

profissional a fim de proteger, por meio da 
confidencialidade, a intimidade das 
pessoas, grupos ou organizações. 

B) É dever do psicólogo respeitar o sigilo 
profissional a fim de proteger, por meio da 
confidencialidade, a intimidade das 
pessoas, grupos ou organizações, a que 
tenha acesso no exercício profissional. 

C) nas situações em que se configure conflito 
entre as exigências decorrentes do dever 
de respeitar o sigilo profissional e as 
afirmações dos princípios fundamentais 
deste Código, excetuando-se os casos 
previstos em lei, o psicólogo poderá 
decidir pela quebra de sigilo, baseando 
sua decisão na busca do menor prejuízo. 

D) é vedado ao psicólogo a quebra do sigilo 
profissional. 
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E) Nos documentos que embasam as 
atividades em equipe multiprofissional, o 
psicólogo registrará apenas as 
informações necessárias para o 
cumprimento dos objetivos do trabalho. 
 
 

24. De acordo com o Código de Ética 
Profissional do Psicólogo, ao psicólogo é 
vedado: 
I - Praticar ou ser conivente com quaisquer 
atos que caracterizem negligência, 
discriminação, exploração, violência, 
crueldade ou opressão. 
II - Ser conivente com erros, faltas éticas, 
violação de direitos, crimes ou 
contravenções penais praticadas por 
psicólogos na prestação de serviços 
profissionais. 
III - Acumpliciar-se com pessoas ou 
organizações que exerçam ou favoreçam o 
exercício ilegal da profissão de psicólogo 
ou de qualquer outra atividade 
profissional. 
IV - Realizar diagnósticos, divulgar 
procedimentos ou apresentar resultados 
de serviços psicológicos em meios de 
comunicação, mesmo que não exponha 
pessoas, grupos ou organizações. 
Quais estão corretas? 
A) I, II, III e IV. 
B) Apenas I, III e IV.  
C) Apenas II, III e IV.  
D) Apenas I, II e IV.  
E) Apenas I, II e III. 

 
 

25. Felipe é psicólogo recém-formado e 
passou a divulgar seu trabalho 
profissional em redes sociais, divulgando 
sua habilitação para tratamento de 
homossexuais que desejem ser curados. 
Sobre a conduta de Felipe, assinale a 
afirmativa correta. 
A) É correta, pois o psicólogo pode induzir a 

convicções políticas, filosóficas, morais, 
ideológicas, religiosas, de orientação 
sexual ou a qualquer tipo de preconceito, 
quando do exercício de suas funções 
profissionais. 

B) É correta, mesmo sem ter pós-graduação, 
pois a proposta terapêutica exige apenas 
graduação. 

C) Incorreta, pois a graduação não possibilita 
a proposta terapêutica sobre essa 
temática.  

D) Não deve ser realizada, pois caracteriza 
forma de discriminação. 

E) Não deve ser realizada em mídias sociais, 
apenas em publicações do Jornal do CFP. 
 
 

26. Ana é psicóloga contratada pela Empresa 
X. e participa de processos de admissão 
de pessoal com mais dois psicólogos do 
RH. Em entrevista de seleção com Tício, é 
informada de questões particulares, que 
não possuem qualquer relação com o 
trabalho na empresa. De acordo com o 
Código de Ética Profissional do Psicólogo, 
assinale a opção que indica como Ana 
deve proceder diante de tais relatos. 
A) Deve reportar todas as informações ao 

empregador. 
B) Deve apresentar os dados colhidos na 

entrevista que tenham relação com o 
cargo pretendido.   

C) Deve levar ao conhecimento do 
coordenador dos Recursos Humanos para 
que ele defina a conduta adequada. 

D) Deve reportar algumas das informações 
colhidas na entrevista através de 
exemplos para o empregador e motivação 
social. 

E) Pode apresentar o conteúdo integral da 
entrevista, ressaltando que as 
informações não têm relação com o cargo. 
 
 

27. São deveres fundamentais dos psicólogos, 
EXCETO: 
A) Prestar serviços psicológicos de 

qualidade, em condições de trabalho 
dignas e apropriadas à natureza desses 
serviços, utilizando princípios, 
conhecimentos e técnicas 
reconhecidamente fundamentados na 
ciência psicológica, na ética e na 
legislação profissional. 

B) Fornecer, a quem de direito, na prestação 
de serviços psicológicos, informações 
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concernentes ao trabalho a ser realizado e 
ao seu objetivo profissional 

C) Prestar serviços profissionais em 
situações de calamidade pública ou de 
emergência, visando benefício pessoal, 
sem por sua vida em risco. 

D) Orientar a quem de direito sobre os 
encaminhamentos apropriados, a partir da 
prestação de serviços psicológicos, e 
fornecer, sempre que solicitado, os 
documentos pertinentes ao bom termo do 
trabalho. 

E) Ter, para com o trabalho dos psicólogos e 
de outros profissionais, respeito, 
consideração e solidariedade, e, quando 
solicitado, colaborar com estes, salvo 
impedimento por motivo relevante. 
 
 

28. O psicólogo, na realização de estudos, 
pesquisas e atividades voltadas para a 
produção de conhecimento e 
desenvolvimento de tecnologias: 
(  ) Avaliará os riscos envolvidos, tanto 
pelos procedimentos, como pela 
divulgação dos resultados, com o objetivo 
de proteger as pessoas, grupos, 
organizações e comunidades envolvidas. 
(  ) Não precisa garantir o anonimato das 
pessoas, grupos ou organizações, salvo 
interesse manifesto destes. 
(  ) Garantirá o caráter involuntário da 
participação dos envolvidos, mediante 
consentimento livre e esclarecido, salvo 
nas situações previstas em legislação 
específica e respeitando os princípios 
deste Código. 
(  ) Garantirá o acesso das pessoas, 
grupos ou organizações aos resultados 
das pesquisas ou estudos, após seu 
encerramento, sempre que assim o 
desejarem. 
Levando-se em consideração que (V) 
significa Verdadeiro e (F) significa Falso a 
sequência correta das proposições acima 
é, respectivamente: 
A) V-V-V-V 
B) V-V-F-F 
C) F-V-V-F 
D) F-V-F-V 
E) V-F-F-V 

29. Sobre métodos e técnicas de avaliação 
psicológica, considere as seguintes 
afirmativas: 
I – o profissional precisa conhecer a 
legislação referente à avaliação 
psicológica brasileira, entre as quais as 
resoluções do CFP e o Código de Ética 
Profissional do Psicólogo. 
II - O Sistema de Avaliação de Testes 
Psicológicos (SATEPSI) do Conselho 
Federal de Psicologia trabalha sobre a 
aprovação dos testes para avaliação 
psicológica e a indicação dos contextos 
em que devem ser usados. 
III – Precisa ter amplos conhecimentos dos 
fundamentos básicos da Psicologia, entre 
os quais podemos destacar: 
desenvolvimento, inteligência, memória, 
atenção, emoção, dentre outros, 
construtos avaliados por diferentes testes 
e em diferentes perspectivas teóricas. 
IV - Ter domínio do campo da 
psicopatologia, para poder identificar 
problemas graves de saúde mental ao 
realizar diagnósticos. 
Assinale a alternativa correta. 
A) Somente a afirmativa 1 é verdadeira. 
B) Somente a afirmativa 2 é verdadeira. 
C) Somente as afirmativas 2 e 4 são 

verdadeiras. 
D) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 são 

verdadeiras. 
E) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 são verdadeiras. 

 
 

30. O pensamento grupal é um fenômeno que 
ocorre quando os membros do grupo:  
A) A autocensura, sua visão contrária é 

silenciada pelo grupo em prol de 
agilidade. 

B) Estão tão preocupados em conseguir 
unanimidade que as normas em relação 
ao consenso “atropelam” a avaliação 
realista das alternativas de ação e a 
possibilidade de expressão dos pontos de 
vista divergentes, minoritários ou 
impopulares. 

C) O desincentivo opõe à opinião coletiva da 
equipe são excluídos e tratados como 
outsiders. 
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D) A unanimidade cria argumentos para 
justificar a decisão do grupo enquanto 
ignora quaisquer avisos de que estão 
errados. 

E) Restringem a comunicação interpessoal 
em um processo de tomada de decisão, 
até que todos os membros possuam uma 
opinião formada que será compartilhada 
com o grupo por meio da exposição 
individual de cada um de seus membros. 
 
 

31. O Sistema Único de Saúde (SUS), de que 
trata a Lei n° 8.142, de 28 de dezembro de 
1990, contará, em cada esfera de governo, 
sem prejuízo das funções do Poder 
Legislativo, com as seguintes instâncias 
colegiadas: 
I – Conferência de Saúde. 
II – Departamento de Saúde. 
III – Conselho de Saúde. 
IV – Departamento de diagnósticos.  
A) V-F-V-F. 
B) V-V-V-V. 
C) F-V-F-F. 
D) F-V-F-V. 
E) F-F-F-F. 

 
 

32. Segundo a Lei nº 8.142, de 28 de dezembro 
de 1990, os recursos do Fundo Nacional 
de Saúde (FNS) serão alocados como: 
I – Despesas de custeio e de capital do 
Ministério da Saúde, seus órgãos e 
entidades, da administração direta e 
indireta. 
II – Investimentos previstos em lei 
orçamentária, de iniciativa do Poder 
Legislativo e aprovados pelo Congresso 
Nacional. 
III – Investimentos previstos no Plano 
Quinquenal do Ministério da Saúde. 
IV – Cobertura das ações e serviços de 
saúde a serem implementados pelos 
Municípios, Estados e Distrito Federal. 
A) F-F-V-V. 
B) F-F-F-V. 
C) F-F-F-F. 
D) V-F-V-V. 
E) V-V-V-V. 

 

33. São objetivos do Sistema Único de Saúde 
SUS: 
A) Universalidade de acesso aos serviços de 

saúde em todos os níveis de assistência. 
B) Preservação da autonomia das pessoas 

na defesa de sua integridade física e 
moral. 

C) A identificação e divulgação dos fatores 
condicionantes e determinantes da saúde. 

D) Utilização da epidemiologia para o 
estabelecimento de prioridades, a 
alocação de recursos e a orientação 
programática. 

E) Divulgação de informações quanto ao 
potencial dos serviços de saúde e a sua 
utilização pelo usuário. 
 

34. De acordo com a Lei 8.080 de 1990, a 
articulação das políticas e programas, a 
cargo das comissões intersetoriais, 
abrangerá, em especial, as seguintes 
atividades: 
A) Atividades físicas.  
B) Vínculo estatutário. 
C) Vínculo celetista. 
D) Saúde do trabalhador. 
E) Mérito. 
 

35. As ações e serviços públicos de saúde e 
os serviços privados contratados ou 
conveniados que integram o Sistema 
Único de Saúde (SUS), são desenvolvidos 
de acordo com as diretrizes previstas 
no art. 198 da Constituição Federal, 
obedecendo ainda aos seguintes 
princípios: 
A) O incremento, em sua área de atuação, 

do desenvolvimento científico e 
tecnológico. 

B) Direito à informação, às pessoas 
assistidas, sobre sua saúde. 

C) A fiscalização e a inspeção de alimentos, 
água e bebidas para consumo humano. 

D) A colaboração na proteção do meio 
ambiente, nele compreendido o do 
trabalho. 

E) A formulação e a execução da política de 
informação e assistência toxicológica e de 
logística de antídotos e medicamentos 
utilizados em intoxicações. 

 


