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CONSULTOR ENGENHEIRO

& LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGCOES ABAIXO:

« E responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia de seus dados pessoais, impressos no Cartdo de Respostas
e no caderno de provas, em especial 0 nome, o numero de inscrigao, o numero de seu documento de identidade, cargo
de sua opgao, assim como, a marcagao e assinatura do seu Cartao de Respostas.

¢ Verifiqgue se este caderno de prova contém 50 questdes. Com cinco alternativas identificadas pelas letras A, B, C,D e
E das quais apenas uma sera a resposta correta.

¢ Preencha o Cartao de Respostas da prova objetiva utilizando caneta esferografica azul ou preta, ocupando totalmente
0 campo de marcagdo, ao lado dos numeros, que corresponde a resposta correta. Conforme ilustragao:
00000
Atencao: Serao consideradas incorretas questées para as quais o candidato tenha preenchido no cartao
resposta mais de uma opg¢ao, bem como questées em que o campo de marcacao apresente rasuras, emendas
ou que nao esteja preenchido integralmente. Tenha muito cuidado para ndo danificar o codigo de barras utilizado
na leitura optica do Cartdao de Respostas, por isso nao DOBRE, AMASSE ou MANCHE o mesmo. O Cartdao de
Respostas sera o unico documento valido para a corregao das provas objetivas, salvo a disposigao do IDCAP.

e Os fiscais NAO sdo autorizados a prestar informagdes de interpretagdo das questdes. Sua fungéo é apenas fiscalizar e
orientar quanto ao funcionamento do certame.

e Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o Cartao de Respostas da Prova Objetiva e Discursiva, a ndo
devolugédo implicara a eliminagado sumaria do candidato.

e Assine a Lista De Presenca, Cartao Resposta e transcreva a frase de segurancga presente no Cartdo Resposta
da prova objetiva, sob pena de eliminagao.

@) NAO SERA PERMITIDO:

Folhear o caderno de provas antes da autorizagao do fiscal. Caso acontega, implicara na eliminagao do candidato.
Qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos durante a aplicagdo da prova.

O uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive, fone de ouvido, relégio de qualquer espécie, recursos
didaticos, aparelhos eletronicos e bonés.

A permanéncia de candidatos no local de realizagdo das provas apos o término e a entrega do Cartdao de Respostas,
devendo o candidato retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros e
bebedouros.

{¥] TEMPO DE PROVA:

e A prova tera duragdo maxima de 4h (quatro horas), incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de Respostas.

e O candidato somente podera retirar-se do local de prova apés 1 (uma) hora de seu inicio.

e O candidato podera levar o caderno de provas 1 (uma) hora antes de seu término. Antes desse horario, sera
permitido ao candidato levar apenas o RECORTE DO RODAPE DA CAPA DA PROVA (parte que contém espaco para
preenchimento do gabarito).

Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderao retirar-se da sala de prova simultaneamente e devem fazé-lo apds a

assinatura da ata de sala.

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46
2 7 12 17 22 27 32 37 42 47
3 8 13 18 23 28 33 38 43 48
4 9 14 19 24 29 34 39 44 49
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Lingua Portuguesa

Questéao 01
(Correta: A)

Os termos destacados correspondem a um adjetivo,
exceto em:

(A) Marcelo sabia que seu irmdo o acordava cedo aos
domingos de propésito.

(B) Alguns mistérios do_mar nunca serdo desvendados
pelo homem.

(C) A viagem para a casa de praia exigia uma paciéncia
sem fim.

(D) As moradias da cidade sdo muito menores que as
do campo.

(E) E claro que os atletas da Selec&o Brasileira jogaram
a Ultima partida sem harmonia.

Questao 02
(Correta: A)

Leia as frases abaixo e assinale a alternativa que indique
em qual h4 o uso de um pronome indefinido:

I.Nunca troque o certo pelo errado.

[I.Mais cedo, uma certa mocga te procurou.
[Il.Estou certo de que tu perdeste o juizo.
IV.As vezes vocé tem razdo em certas coisas.
E CORRETO o que se afirma em:

(A) llelV, apenas.

(B) 1l elll, apenas.

©) L Nelv.

(D) 1elll, apenas.
(E) I, llelV, apenas.

Questao 03

(Correta: E)

1.Se hoje eu sou estrela
2. Amanha j& se apagou
3.Se hoje eu te odeio

4. Amanha lhe tenho amor
5. Lhe tenho amor

6. Lhe tenho horror

7. Lhe faco amor

8. Eu sou um ator

(RAUL SEIXAS. Metamorfose Ambulante. Rio de Janeiro.
Universal Music: 1973.)

Neste recorte da musica Metamorfose Ambulante, Raul
Seixas repete a palavra "Se" nos trés primeiros versos,
conforme grifado acima. Acerca deste termo, assinale a
alternativa correta:
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(A) Nos versos 1 e 3, o termo "Se" exerce o papel de
pronome reflexivo. Enquanto no verso 2, exerce o
papel de conjuncédo subordinativa condicional.

(B) Nos versos 1, 2 e 3, 0 "Se" se trata de uma particula
apassivadora.

(C) O termo "Se" sempre ira exercer a funcdo de um
pronome indefinido.

(D) Nos versos 1, 2 e 3, o "Se" se trata de uma
conjuncéo subordinativa causal.

(E) Nos versos 1 e 3, o termo "Se" exerce o papel de
conjuncdo. No verso 2, se trata de um pronome
obliquo atono.

Questéao 04
(Correta: D)
Leia o periodo a seguir:

Jodo e Maria se perderam na floresta; ambos estdo
assustados.

A palavra destacada corresponde a:

(A) Numeral fracionario.
(B) Numeral multiplicativo.
(C) Numeral ordinal.

(D) Numeral cardinal.

(E) Numeral coletivo.

Questéao 05
(Correta: E)

"Ouviram do Ipiranga as margens placidas de um povo
heroico o brado retumbante”

O hino nacional brasileiro é dotado de diversas figuras
de linguagem. No trecho destacado acima, pode-se
observar 0 uso de uma importante figura de linguagem
marcada pela extrema transposicdo de termos, de forma
a produzir, intencionalmente, confus@o na interpretagédo
de sentido.

Assinale a alternativa que corresponde a figura de
linguagem mencionada.

(A) Elipse.

(B) Perifrase.
(C) Antitese.
(D) Prosopopeia.
(E) Sinquise.



Raciocinio Logico / Matematico

Questéao 06
(Correta: C)

A logica se desdobra na andlise das proposicées,
argumentos, conectivos, equivaléncias, implicacdes, a
fim de verificar se uma afirmacéo é verdadeira ou falsa.
Analise as afirmativas abaixo:

I.LA disjungdo é verdadeira desde que pelo menos uma
das proposicdes seja verdadeira.

IILA proposicdo "r - s" é falsa quando "r" e "s" séo
ambas verdadeiras ou ambas falsas e falsa quando "r" e
"s" tém valores logicos distintos.

[ll.LA implicacdo é verdadeira quando o antecedente "x" é
falso qualquer que seja o consequente "y". Esta situacdo
pode ilustrar-se com a implicacdo "se cinco mais sete
sdo quinze entdo a lua é de cristal" que é verdadeira

uma vez que o antecedente é falso.

IV.A conjuncdo de duas proposicBes € falsa somente
guando as duas proposi¢cdes forem simultaneamente
verdadeiras.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.

(B) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas |, Il e lll sdo verdadeiras.

Questao 07
(Correta: D)

A légica de Argumentacdo é a proposicdo do raciocinio
l6gico, baseada no que pode ser verdadeiro ou falso.
Sobre os conhecimentos da légica de argumentacgéo,
analise as afirmativas a seguir:

I.LA inferéncia revela-se como uma conclusdo de um
raciocinio, uma expectativa, fundamentada em um
indicio, uma circunstancia ou uma pista. Quando a
inferéncia é dada como vadlida, significa que a nova
proposicdo pode ser utilizada em outras inferéncias.

II.A analogia é uma premissa imparcial que direciona a
uma outra premissa que agrega informacdes para
encontrarmos uma conclusdo. Estas premissas deverédo
ser verdadeiras ou falsas.

[lI.Modus Ponens (12 premissa: p - (, 28 premissa: p,
onde a 12 premissa é verdadeira, concluséo: q) e Modus
Tollens (12 premissa: p - q, 22 premissa: ~q, negando a
22 premissa, conclusado: ~p) séo regras de inferéncias.

IV.A deducéo parte da premissa universal (uma certeza)
para poder chegar a uma concluséo, ou seja, ela vai do
todo a uma parte. Ela parte de algo abrangente para
descobrir uma verdade particular. Exemplo: Carlos é
natural de Salvador. Salvador € uma cidade da Bahia.
Quem nasce na Bahia € baiano. Logo, Carlos € baiano.
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Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas I, Il e Il sdo verdadeiras.

Questéao 08
(Correta: D)

O conjunto X possui 8 elementos, o conjunto Y possui 4
elementos, o conjunto Z possui 7 elementos e o total de
elementos do conjunto W éiguala (X n Y) U (Y n 2).
Se XU Y U Z = 16 elementos, assinale a alternativa que
apresenta corretamente o numero maximo de elementos
do conjunto W.

(A) 6 elementos.
(B) 4 elementos.
(C) 7 elementos.
(D) 3 elementos.
(E) 5 elementos.

Questéao 09
(Correta: B)

A empresa aérea KaindoAir, apés uma analise chegou a
conclusdo que 5% dos clientes que fazem reserva para
um determinado voo ndo comparecem ao embarque. Por
este motivo a empresa adotou a politica de reservar 77
lugares, nos seus modernos avides, que possuem
apenas 75 lugares (esta pratica é chamada de
overbooking). Assinale a alternativa que mostra
corretamente a probabilidade de que todas os clientes
que comparecerem ao embarque de um voo selecionado
ao acaso, conseguirem lugar na aeronave para poderem
embarcar.

(A) 85,25%
(B) 90,26%
(C) 98,50%
(D) 86%

(E) 97,70%

Questao 10
(Correta: A)

Analise a afirmacéo: "Se Jodo é médico, Jodo nédo é
Advogado". A negacado dessa afirmacéo é:

(A) Jodo é médico e Jodo é advogado.

(B) Jodo nao é médico ou Jodo é advogado.

(C) Se Jodo ndo é médico, Jodo é advogado.

(D) Se Joao ndo é médico, Jodo ndo é advogado.
(E) Jodo nao é médico e Jodo é advogado.



Questéao 11
(Correta: C)

Uma academia de danga possui 600 alunos
matriculados. 250 alunos fazem aulas de ballet classico,
350 fazem aula de jazz e 200 alunos fazem aula de
ballet classico e jazz. Selecionando-se um estudante de
ballet classico, qual a probabilidade deste aluno também
fazer aulas de jazz?

(A) A probabilidade de o aluno também estar fazendo
jazz é de 5/4.

(B) A probabilidade de o aluno também estar fazendo
jazz é de 3/5.

(C) A probabilidade de o aluno também estar fazendo
jazz é de 4/5.

(D) A probabilidade de o aluno também estar fazendo
jazz é de 5/3.

(E) A probabilidade de o aluno também estar fazendo
jazz é de 2/5.

Questéao 12
(Correta: C)

O galinheiro de Zé contém 16 aves, sendo 10 galinhas e
6 galos. Quantas combinagfes Zé podera formar com 4
galinhas e 2 galos?

(A) 150 combinagdes.
(B) 750 combinacGes.
(C) 3150 combinagdes.
(D) 30 combinacoes.

(E) 315 combinac®es.

Questao 13
(Correta: E)

Um gatil (lugar onde se criam, hospedam ou
comercializam gatos) consome em 15 dias, 80 Kg de
racédo para alimentar 12 gatos. Se o gatil vier adotar mais
6 gatos, qual serd a duracdo em dias de 80% dessa
racdo?

(A) 12 dias.

(B) 9dias.

(C) 6 dias.

(D) 10 dias.

(E) 8dias.

Questéao 14
(Correta: B)

O Municipio de Cafundé possui uma area de 1890 km2 e
no ultimo censo possuia uma populacdo de 16.065
habitantes. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente a densidade populacional de Cafundé.

(A) 0,12 habitantes/Km2.
(B) 8,5 habitantes/Km?.
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(C) 9,5 habitantes/Km2.
(D) 11 habitantes/Km?.
(E) 10 habitantes/Km?.

Questéao 15
(Correta: D)

O chapa de caminhdo é um trabalhador avulso, que
trabalha sem vinculo empregaticio. Sua fungcdo é
carregar e descarregar caminhdes, seja qual for a carga:
material de construcdo, alimentos, méveis e varios outros
tipos de produtos. Se dois "chapas" carregam 5
caminhdes em 4 horas, em quantas horas 5 "chapas"
carregardo 15 caminhdes?

(A) 9 horas.
(B) 8 horas.
(C) 10 horas.
(D) 6 horas.
(E) 5 horas.

Informatica

Questéao 16
(Correta: E)

O procedimento de backup € um termo aplicado quando
se salva um arquivo em dois ou mais lugares, ou seja, €
que uma cépia de seguranca e visa evitar perdas
acidentais de dados e informacfes valiosas. Analise a
seguir as afirmativas sobre os procedimentos de
backups:

I.O backup completo contém todas as informacdes
existentes na maquina. Geralmente o backup completo é
utilizado de forma semanal ou mensal, a depender do
volume de dados a ser copiado, e ele que facilita na hora
da restauracdo dos arquivos.

1.0 backup incremental gera um backup baseado no
ultimo backup feito, salvando apenas arquivos que foram
modificados desde o ultimo backup, completo ou néo.

111.0 backup diferencial salva apenas arquivos que foram
modificados a partir do dltimo backup completo, € uma
rotina de backup mista, que compde backups completos
e diferenciais, que apesar de ocupar mais espagco em
disco, ndo possui uma logistica de restauracdo complexa
como o incremental.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
(C) Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

(D) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
(E) As afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.

Questéao 17
(Correta: A)

A Internet € uma rede de comunicacdo de milhdes de



computadores conectados, que oferece inameros
servicos. Sao bilhdes de paginas publicadas sobre os
mais variados temas, organizadas em websites.

I.A URL especifica 0 modo de navegacéo (segura com
criptografia ou normal) e o protocolo de busca da péagina.
O HTML é o protocolo que tem como funcao identificar o
padrdo da navegacao na web.

ILHTTP (HyperText Transfer Protocol) Protocolo de
transferéncia de Hipertexto, é o protocolo utilizado para
transferéncias de péaginas Web. E o protocolo de
identificacao e transferéncia de documentos na Internet.

7

LA www € um sistema em hipermidia, ou seja, é a
reunido de varias midias interligadas por sistemas
eletrdnicos de comunicacdo, executadas na Internet,
onde é possivel acessar qualquer site para consulta na
Internet.

IV.Os cookies sdo arquivos que contém pequenos
fragmentos de dados (como um nome de usuério e uma
senha) que sdo trocados entre o computador de um
usuario e um servidor Web para identificar usuarios
especificos e melhorar a experiéncia de navegacéo.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas Il, Il e IV sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas I, Il e 11l sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas Ill e IV sdo verdadeiras.
(E) As afirmativas |, Il, lll e IV séo verdadeiras.

Questao 18
(Correta: A)

O processador, também chamado de CPU (central
processing unit), € o componente de hardware
responsavel por processar dados e transforma-los em
informacéo. Ele também transmite estas informacdes
para a placa mae, que por sua vez as transmite para
onde € necessario (como 0 monitor, impressora, outros
dispositivos). Analise as afirmativas a seguir sobre
caracteristicas do processador:

I.A frequéncia de um processador (velocidade, clock) é
medida em hertz e define a capacidade do processador
em processar informacfes ao mesmo tempo.

I.LO core € 0 nucleo do processador. Existem
processadores core e multicore, ou seja, processadores
com um ndcleo e com varios nlcleos na mesma peca.

[lILA memdria cache é um tipo de memodria secundaria, e
sua funcdo € diminuir o tempo de transmissdo de
informacbes entre o0 processador e 0s outros
componentes.

Assinale a alternativa CORRETA.
(A) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il e Il sdo verdadeiras.

(C) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.
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(E) Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

Questéao 19
(Correta: C)

As impressoras sdo periféricos que podem ser utilizados
em conexdo com um computador (ou até mesmo com
uma rede de computadores). S&o dispositivos de saida,
e suas principais fun¢des sdo a impressédo de textos,
gréficos, digitalizacdo e copias de documentos. Sobre as
impressoras, analise as afirmativas a seguir:

I.LAs impressoras plotter, consistem em tipos de
impressoras recomendados para empresas de
arquitetura, engenharia e artes graficas. Atendem uma
demanda de impressao, copia e digitalizacdo, como, por
exemplo, de cartazes e banners.

II.As impressoras a laser utilizam p6é (toner) que substitui
o cartucho de tinta convencional. Seu método de
impressdo consiste hum aquecimento que faz grudar o
p6é no papel, dando origem aos textos e imagens
desejados.

IILAs impressoras matriciais sdo as impressoras mais
modernas do mercado, rapidas e impressdo de
gualidade média. Utiliza um sistema de impressdo
através de impacto com agulhas contra uma fita sobre
papel.

IV.As impressoras de tinta solida, utilizam blocos sélidos
de tinta que sdo derretidos para serem aplicados no
papel. A fixacdo da tinta é feita por meio de um fusor.
Esse método é muito utilizado na impressdo de
embalagens e muito parecido com o das impressoras de

cera térmica.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il e IV sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e IV sao verdadeiras.
(D) As afirmativas |, Il, lll e IV sdo verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas I, Il e lll séo verdadeiras.

Questao 20
(Correta: B)

O firewall é um dispositvo de uma rede de
computadores, na forma de um programa ou de
equipamento fisico, que tem por objetivo aplicar uma
politica de seguranca a um determinado ponto da rede,
geralmente associados a redes TCP/IP. Sobre firewall,
analise as afirmativas a seguir:

I.A funcao do firewall é proteger as redes privadas e o0s
dispositivos de Back Orifice, que sdo conhecidos como
servidores de rede.

I1.0s Firewalls de host ou "firewalls fisicos " envolvem o
uso de firewalls em dispositivos de usuarios individuais e
outros endpoints de rede privada como uma barreira
entre dispositivos na rede.

1.0 firewall cria "pontos de obstrucdo" para afunilar o



trafego da Web em que ele é analisado de acordo com
um conjunto de parametros programados e medidas
adequadas sao tomadas.

Fonte:
https://lwww.kaspersky.com.br/resource-center/definitions/firewall

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas a afirmativa | é verdadeira.

(B) Apenas a afirmativa Ill é verdadeira.

(C) Apenas as afirmativas Il e lll séo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.

(E) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.

Questao 21
(Correta: E)

E possivel criar graficos de diferentes formatos, como
pizza, coluna, linha e outros modelos, a partir de uma
tabela de dados no Excel 2010. Assinale a alternativa
gue apresenta corretamente 0s passos para inserir um
gréfico a partir de uma planilha no Excel 2010:

(A) Clicar no menu Imagens, selecionar o tipo Grafico;
Clicar na guia Inserir, encontrar um grupo chamado
Graficos e selecionar a categoria de gréficos
desejada (por exemplo Coluna); Selecionar o tipo de
gréfico desejado no menu (por exemplo Colunas
agrupadas); Selecionar os dados da planilha que
serd "lincada"; Clicar em inserir e o grafico aparecera
na sua Planilha.

(B) Clicar no menu Efeitos, selecionar o tipo Grafico;
Clicar na guia Inserir, encontrar um grupo chamado
Graficos e selecionar a categoria de gréficos
desejada (por exemplo Coluna); Selecionar o tipo de
grafico desejado no menu (por exemplo Colunas
agrupadas); Selecionar os dados da planilha que
serd "lincada"; Clicar em inserir e o grafico aparecera
na sua Planilha.

(C) Selecionar as células que serdo as bases do grafico,
incluindo os titulos das colunas e os nomes das
linhas; Clicar na guia Formatar, encontrar um grupo
chamado Desenhos e selecionar a categoria
Gréficos; Selecionar o tipo de grafico desejado;
Clicar em inserir e o grafico aparecera na sua
Planilha.

(D) Clicar no menu Graficos, selecionar o tipo desejado;
Clicar na guia Inserir, encontrar um grupo chamado
Graficos e selecionar a categoria de gréficos
desejada (por exemplo Coluna); Selecionar o tipo de
gréfico desejado no menu (por exemplo Colunas
agrupadas); O gréfico aparecera na sua Planilha.

(E) Selecionar as células que seréo as bases do gréfico,
incluindo os titulos das colunas e os nomes das
linhas; Clicar na guia Inserir, encontra um grupo
chamado Gréficos e selecionar a categoria de
gréficos desejada (por exemplo Coluna); Selecionar
o tipo de gréafico desejado no menu (por exemplo
Colunas agrupadas); O gréafico aparecerd na sua
Planilha.
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Questéao 22
(Correta: A)

O sistema operacional Windows foi desenvolvido pela
empresa Microsoft, na década 80. Desde entdo, vem
sofrendo muitas atualizacbes e a versdo mais atual é o
Windows 11. E o Sistema operacional que gerencia
todos os recursos necessarios ao funcionamento de um
computador e controla todos 0s equipamentos de
entrada e saida. Ele também é o suporte para que
programas de aplicagdo sejam executados. Sobre
nocdes do sistema operacional, analise as afirmativas a
seguir:

1.0 windows é considerado um software basico, ou seja,
essencial para o funcionamento da maquina e possui o
caédigo fonte aberto.

II.O windows é um sistema operacional monolitico,
multitarefa e multiusuéario.

.0 sistema operacional windows possuli
multiprocessamento, dual biotecnologia e os usuarios
podem ter poderes limitados ou ilimitados.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas Il e Ill sdo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas | e Ill séo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
(D) As afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.

(E) Apenas a afirmativa 1l é verdadeira.

Questéao 23
(Correta: B)

O Microsoft Word é o melhor e mais utilizado programa
do Microsoft Office para editar um documento. Uma das
formas que facilita as operacdes de formatagcédo € o uso
de teclas de atalho (teclas de atalho é uma combinacéo
de teclas). Sobre teclas de atalho no Word 2010,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Alt+ Ctrl + A formata paragrafo justificado.
(B) Citrl + shift + A formata as letras para maiusculas.
(C) Citrl + Shift + W diminui a fonte do texto.

(D) Alt + Shift + S sublinha somente as palavras, mas
nao 0s espacos.

(E) Ctrl + Shift + P insere uma nota de rodapé.

Questéao 24
(Correta: C)

O Google Meet é uma solugdo do Google que permite
aos profissionais fazerem reunides online, tanto pelo
computador quanto por dispositivos méveis. Na pratica, a
solugdo conecta quem estd no escritério com
profissionais de outras unidades, funcionarios em home
office e clientes. Sobre o Google Meet, analise as
seguintes afirmativas:

I.O Google Meet oferece a opgédo de legenda automatica,



ou seja, a medida que os participantes da reuniao forem
falando, tudo que é dito aparece legendado na tela em
tempo real.

[l.Utilizando o Google Meet gratuito € possivel gravar
uma videoconferéncia e automaticamente enviar o
arquivo para 0s e-mail's dos participantes da
videoconferéncia.

LA plataforma Google Meet também é chamada de
Google Hangouts Meet, pois surgiu a partir da separagéo
do chat do Hangouts e do recurso de video. Hoje, a
ferramenta de chat ficou responsavel apenas pelo
bate-papo em texto dos grupos, enguanto o Meet
tornou-se um aplicativo especifico para realizacdo de
reunies de video com até 250 pessoas, conforme a
licenga adotada.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas a afirmativa Ill é verdadeira.

(B) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras.
(C) Apenas as afirmativas | e Ill sdo verdadeiras.
(D) Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

(E) Apenas a afirmativa | é verdadeira.

Questao 25
(Correta: A)

O e-mail, assim como todo recurso utilizado na Internet,
baseia-se no protocolo TCP/IP (protocolo é um conjunto
de regras que estabelece como algo deve ocorrer) e em
protocolos especificamente criados para realizar a troca
de mensagens. Sobre os protocolos do correio eletrénico
analise as afirmativas abaixo:

I.O protocolo POP3, é utilizado quando se deseja
acessar e gerenciar um servidor de correio eletrdnico
que contenha mensagens de uma conta ou usuario,
usando um dispositivo para 0 acesso.

[1.O protocolo IMAP, é o protocolo pelo qual se realiza a
transferéncia de conteldo de uma conta de e-mail para
um dispositivo de usudrio, como por exemplo, um
smartphone ou notebook.

z

[1.O protocolo SMTP, é o protocolo que é utilizado
guando uma mensagem é transferida de um remetente
para um destinatario.

IV.O protocolo DNS é utilizado em grandes quantidades
de trocas, nas quantidades de mensagens e contas
existentes, introduzindo alguns elementos para
indexacgéo de todos os dados.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas a afirmativa Ill é verdadeira.

(B) Apenas a afirmativa IV é verdadeira.

(C) Apenas as afirmativas Ill e IV sdo verdadeiras.
(D) Apenas as afirmativas I, Il e 11l sdo verdadeiras.
(E) As afirmativas I, I, lll e IV sédo verdadeiras.
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Conhecimentos Gerais: Atualidades

Questéao 26
(Correta: B)

O Espirito Santo é um caldeiro de diversidade cultural.
A rica combinagdo € uma mistura dos costumes e
tradi¢cdes indigenas, africanas e dos diversos imigrantes
gue fixaram residéncia no estado. As manifestacdes
culturais séo singulares e podem ser observadas através
das dancas, das festas, do artesanato e dos costumes
de cada municipio.

Fonte: https://setur.es.gov.br

Nesse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A panela de barro & a maior representacdo do
artesanato e cultura capixaba. De origem africana, é
uma tradicdo passada de mée para filhas ha pelo
menos 500 anos. O feitio da panela de barro é
tombado pelo Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Estadual.

(B) O congo € o ritmo mais tradicional capixaba,
conhecido em todo o estado. As bandas de congo
tém seu ritmo marcado por tambores e a casaca. A
casaca € o instrumento tipico das bandas de congo
do Espirito Santo.

(C) O evento do segmento historico-cultural mais
procurado do estado é a caminhada "Os Passos de
Anchieta". O evento acontece no feriado da Paixao
de Cristo, onde os andarilhos percorrem os 115 km
entre Vitéria e Anchieta, pelo litoral, fazendo o
mesmo caminho que o beato José de Anchieta
percorria no estado para catequizar os indios.

(D) Em Santa Leopoldina, o sitio histérico € um conjunto
arquitetbnico muito rico em estilo colonial
luso-brasileiro, com detalhes da arquitetura
renascentista francesa. O Museu do Colono funciona
em uma casa com mais de 200 anos, que pertenceu
a um dos fundadores da cidade. A residéncia ja
hospedou o imperador D. Pedro | e a princesa
Carlota Joaquina.

(E) O municipio de Muqui possui o terceiro maior sitio
histérico do Espirito Santo, com aproximadamente
100 constru¢des tombadas, e algumas abertas a
visitacao.

Questéao 27
(Correta: E)

Sobre 0s aspectos geograficos do Estado do Espirito
Santos, analise as assertivas e identifique as corretas:

I.Localiza-se a oeste do Meridiano de Greenwich e ao sul
da Linha do Equador, com fuso horario de menos trés
horas em relacdo a hora mundial GMT (Tempo Médio de
Greenwich).

11.0 clima do Estado do Espirito Santo é tropical tmido,
com temperaturas médias anuais entre 25°C e 32°C e
volume de precipitacdo superior a 2.000 mm por ano,
especialmente concentrada no verao.



[II.A vegetacdo do Espirito Santo € composta por floresta
tropical, vegetacao litordnea, caatinga e cerrado.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) I, ell.

(©) Il, apenas.
(D) 1ell, apenas.
(E) 1, apenas.

Questéao 28
(Correta: D)

China perdeu o posto de pais com maior populagdo
desde o comeco da contagem da Organizacdo das
Nacdes Unidas, ONU, iniciada em 1950. Brasil esta na
sétima posicéo.

(Disponivel em: https://g1.globo.com/mundo/noticia/2023.
Acesso em 30.04.2023. Adaptado)

De acordo com proje¢do da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU), neste més de abril, a China deixa de ser
0 pais mais populoso do mundo pela 12 vez em séculos,
sendo ultrapassada pela(o):

(A) Indonésia.

(B) Paquistao.

(C) Estados Unidos.
(D) india.

(E) Rdssia.

Questao 29
(Correta: A)

"As Olimpiadas sdo o maior evento esportivo do mundo,
gue acontece a cada quatro anos, no qual paises dos
cinco continentes se reinem para competir em diversas
modalidades."

Fonte: https://brasilescola.uol.com.br/educacao-fisica/
olimpiadas.htm

Segundo o Comité Olimpico Internacional os jogos
Olimpicos de 2024 seréo realizados em:

(A) Paris - Francga.

(B) Toquio - Japao.

(C) Los Angeles - Estados Unidos.

(D) Buenos Aires - Argentina.

(E) Pyeongchang - Coreia do Sul.

Questao 30
(Correta: C)

Inteligéncia artificial pode afetar 300 milhdes de
empregos no mundo, diz Goldman Sachs.

Espera-se que trabalhadores administrativos e
advogados sejam os mais afetados, em comparagéo
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com o "pequeno efeito" observado em ocupacbes
fisicamente exigentes ou ao ar livre.

Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/economia.
Acesso em 30.04.2023. Adaptado)

Nesse contexto, analise as assertivas e identifique as
corretas.

I.Segundo o grupo Goldman Sachs, embora os locais de
trabalho possam mudar, a adocdo generalizada da
Inteligéncia artificial pode aumentar a produtividade do
trabalho.

Il.Estima-se que nos Estados Unidos e na Europa,
aproximadamente a metade dos empregos atuais estédo
expostos a algum grau de automacdo da Inteligéncia
artificial e até noventa e nove por cento de todo o
trabalho pode ser feito completamente pela Inteligéncia
artificial.

[11.O ChatGPT é Inteligéncia artificial que pode responder
a solicitacdes e redigir redacbes, ja levou muitas
empresas a repensar na substituicdo total de seus
funcionarios.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.

(B) 1l elll, apenas.
(C) I, apenas.

(D) Ielll, apenas.
(E) I, lelll.



Legislacao

Questéao 31
(Correta: B)

De acordo com a Resolugdo CONFEA n° 1.008 de
09/12/2004, que dispde sobre os procedimentos para
instauracdo, instrucdo e julgamento dos processos de
infracio e aplicagdo de penalidades, analise as
assertivas e identifique as corretas.

Os procedimentos para instauracdo do processo tém
inicio no CREA em cuja jurisdicdo for verificada a
infracdo, por meio dos seguintes instrumentos:

I.Denudncia apresentada por pessoas fisicas ou juridicas,
exclusivamente de direito privado.

[l.Denuncia apresentada por entidade de classe ou por
instituicdo de ensino.

lll.Relatério de fiscalizagéo.

IV.Iniciativa do CREA, quando constatados, por qualquer
meio a sua disposicao, indicios de infracdo a legislagao
profissional.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) lell, apenas.

(B) I, lll e IV, apenas.
©) L, e lv.

(D) Il elll, apenas.
(E) lelV, apenas.

Questao 32
(Correta: D)

De acordo com a Lei n.° 6.496/1977, que institui a
Anotacao de Responsabilidade Técnica na prestacéo de
servicos de Engenharia, de Arquitetura e Agronomia;
autoriza a criagdo, pelo Conselho Federal de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CONFEA, de uma
Mutua de Assisténcia Profissional, e da outras
providéncias, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Os mandatos da Diretoria Executiva terdo duracao
de 3 (trés) anos, sendo oneroso 0 exercicio das
funcdes correspondentes.

(B) O Regimento da Mutua sera submetido a aprovacao
do Ministro do Trabalho, pelo CREA/ES.

(C) A inscricdo na Mdtua é pessoal, dependente de
inscricdo profissional e os beneficios poderdo ser
pagos a qualquer momento.

(D) A Mitua, vinculada diretamente ao CONFEA, tera
personalidade juridica e patriménio proprios, sede
em Brasilia e representacfes junto aos CREAs.

(E) Os membros da Diretoria Executiva somente
poderdo ser destituidos por decisao do CONFEA,
tomada em reunido aberta, especialmente
convocada para esse fim, e por maioria de 1/2
(metade) dos membros do Plenario.
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Questéao 33
(Correta: B)

De acordo com a Resolucdo n° 1.066, de 25 de setembro
de 2015, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Poderd ser cobrada anuidade de consoércio ou
sociedade sem personalidade juridica.

(B) A anuidade de pessoa juridica referente ao exercicio
em que for requerido seu registro correspondera a
tantos duodécimos quantos forem 0s meses ou
fracdo, calculados da data do seu deferimento até o
final do exercicio.

(C) A anuidade da pessoa fisica que possuir filial,
agéncia, sucursal, escritorio de representacdo em
circunscrigcdo diferente daquela onde se localiza sua
matriz correspondera a metade do valor previsto para
a matriz, desde que ndo possua capital social
destacado.

(D) Os valores dos servicos devidos ao Confea e aos
CREA's seréo fixados mensalmente pelo Plenario do
Confea, por meio de deciséo plenaria especifica para
este fim, editada até sessdo plenaria do més de
setembro do ano anterior a vigéncia dos valores
fixados.

(E) No caso de a pessoa fisica possuir capital social
destacado, a anuidade correspondera ao valor
integral relativo a esse capital.

Questéao 34
(Correta: C)

De acordo com a Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999,
que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A autenticacdo de documentos exigidos em copia
nao podera ser feita pelo érgdo administrativo.

(B) Os atos do processo pode realizar-se fora dos dias
Uteis, de horario normal de funcionamento da
reparticdo na qual tramitar o processo.

(C) Os atos do processo devem ser produzidos por

escrito, em vernaculo, com a data e o local de sua
realizacéo e a assinatura da autoridade responsavel.

(D) O reconhecimento de firma devera ser exigido em
todos os atos administrativos formais.

(E) Os atos do processo devem
obrigatoriamente na sede do érgao.

realizar-se

Questéao 35
(Correta: C)

De acordo com a Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999,
gue regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, assinale a alternativa
CORRETA.
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(A) No caso de interessados indeterminados,
desconhecidos ou com domicilio indefinido, a
intimacdo ndo precisa ser efetuada por meio de
publicacao oficial.

(B) O desatendimento da intimagcdo importa o
reconhecimento da verdade dos fatos e a renlincia a
direito pelo administrado.

(C) A intimacdo pode ser efetuada por ciéncia no
processo, por via postal com aviso de recebimento,
por telegrama ou outro meio que assegure a certeza
da ciéncia do interessado.

(D) A intimacdo observara a antecedéncia minima de
dez dias Uteis quanto a data de comparecimento.

(E) As intimacdes serdo validas quando feitas sem
observancia das prescricdbes legais, mas o
comparecimento do administrado supre sua falta ou
irregularidade.

Questao 36
(Correta: A)

De acordo com a Resolucdo n° 1.121, de 13 de
dezembro de 2019 que dispde sobre o registro de
pessoas juridicas nos Conselhos Regionais de
Engenharia e Agronomia e da& outras providéncias,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Sera possibilitado o registro da pessoa juridica com
denominacdo engenharia ou agronomia quando
possuir 2 (dois) diretores ou administradores e um
deles for profissional registrado no Sistema
Confea/CREA.

(B) Os originais dos documentos serdo restituidos pelo
CREA ao interessado, no momento do requerimento
do registro, antes de certificada a autenticidade das
cépias.

(C) A camara especializada competente concedera o
registro a pessoa juridica na plenitude de seus
objetivos sociais, mesmo quando n&o possuir em seu
guadro técnico profissionais com atribuicbes
coerentes com os referidos objetivos.

(D) O registro deve ser requerido por diretor da pessoa
juridica.
(E) O requerimento de registro de pessoa juridica sera

apreciado e julgado pelas camaras nao
especializadas, mas competentes.

Questao 37
(Correta: D)

De acordo com a Lei n° 5.194/66, que "Regula o
exercicio das  profissbes de  Engenheiro e
Engenheiro-Agronomo, e da outras providéncias”,
assinale a alternativa CORRETA.
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(A) A aplicagdo do que dispde esta lei, a verificagdo e
fiscalizag@o do exercicio e atividades das profissdes
nela reguladas serdo exercidas por um Conselho
Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
(CREA) e Conselhos Regionais de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia (CONFEA), organizados de
forma a assegurarem unidade de acéo.

(B) Cada unidade da Federagdo s6 podera ficar na
jurisdicao de trés Conselhos Regionais.

(C) Mantidos os ja existentes, o Conselho Federal de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia promovera a
instalacdo, nos Estados, Distrito Federal e Territdrios
Federais, dos Conselhos Regionais necessarios a
execucao desta lei, ndo podendo, a acdo de qualquer
deles, estender-se a mais de um Estado.

(D) Os Conselhos Regionais criardo registros de autoria
de planos e projetos, para salvaguarda dos direitos
autorais dos profissionais que o desejarem.

(E) A proposta de criacdo de novos Conselhos Regionais
sera feita pela minoria das entidades de classe e
escolas ou faculdades com sede na nova Regido,
cabendo aos Conselhos atingidos pela iniciativa
opinar e encaminhar a proposta a aprovagdo do
Conselho Federal.

Questéao 38
(Correta: C)

De acordo com a Resolucdo n° 1.008, de 09 de
dezembro de 2004, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Em caso de duavida na andlise da situacdo
apresentada, o relatério de fiscalizacdo devera ser
submetido a camara especializada relacionada a
atividade desenvolvida que determinara, em todos os
casos, a lavratura do auto de infracdo e a capitulacédo
da infracdo e da penalidade.

(B) Caso os fatos envolvam a participacdo irregular de
mais de uma pessoa, devera ser lavrado um auto de
infracdo conjunta para todas elas.

(C) Esgotado o prazo concedido ao notificado sem que a
situagdo tenha sido regularizada, compete a geréncia
de fiscalizacdo do CREA determinar a lavratura do
auto de infracdo, indicando a capitulacdo da infracéo
e da penalidade.

(D) O auto de infragdo é o ato processual que instaura o
processo administrativo, expondo os fatos licitos
atribuidos ao autuado, lavrado por agente fiscal,
funcionario do CREA, designado para esse fim.

(E) Da penalidade estabelecida no auto de infragdo, o
autuado pode apresentar defesa a camara
especializada, que nao tera efeito suspensivo.

Questéao 39
(Correta: A)

De acordo com a Lei n° 5.194/66, que "Regula o
exercicio das  profissbes de Engenheiro e
Engenheiro-Agrbnomo, e da outras providéncias",
assinale a alternativa INCORRETA.
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(A) Cada membro do Conselho Federal tera 2 (dois)
suplentes.

(B) O Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia, (CONFEA), é a instancia superior da
fiscalizacdo do exercicio profissional da engenharia,
da arquitetura e da agronomia.

(C) Os representantes das escolas ou faculdades e seus
suplentes serdo eleitos por maioria absoluta de votos
em assembleia dos delegados de cada grupo
profissional, designados pelas respectivas
Congregacdes.

(D) O presidente do Conselho Federal sera eleito, por
maioria absoluta, dentre os seus membros.

(E) Os mandatos dos membros do Conselho Federal e
do Presidente serdo de 3 (trés) anos.

Questéao 40
(Correta: A)

De acordo com a Resolucéo n° 1.025, de 30 de outubro
de 2009, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A camara especializada competente decidira acerca
do processo administrativo de cancelamento da ART.

(B) O cancelamento da ART deve ser requerido ao
CREA pelo profissional, pela pessoa juridica
contratada ou pelo contratante, sendo desnecessario
ser instruido com o motivo da solicitacéo.

(C) Apbs o cancelamento da ART, o motivo e a data de
cancelamento serdo manualmente anotados no SIC.

(D) No caso da constatagdo de lacuna no
preenchimento, erro ou inexatiddo dos dados da
ART, preliminarmente o CREA notificard o
profissional e a pessoa juridica contratada para
proceder as corre¢des necessarias no prazo de trés
dias corridos, contados da data do recebimento da
notificacao.

(E) A camara especializada relacionada a atividade
desenvolvida ndo decidira acerca do processo
administrativo de anulagéo da ART.
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Conhecimentos Especificos

Questéao 41
(Correta: B)

A éarea de Recursos Humanos moderna compreende
além do uso da tecnologia em favorecimento ao controle
e avaliagdo de desempenho, promove outras técnicas.
Assinale a alternativa que corresponde ao processo de
integracdo planejado e monitorado de colaboradores
principalmente entrantes no contexto de uma
organizagdo por meio de acolhimento assistido
demonstrando por meio de praticas as principais
esséncias da cultura institucional.

(A) Empowerment.

(B) Onboarding.

(C) Employing.

(D) Downsizing.

(E) Management Assistido.

Questéao 42
(Correta: D)

Inevitavelmente, em todo contexto organizacional
sobretudo onde envolve pessoas, ocorrem conflitos.
Contudo a gestdo precisa sempre estar amparada de
mecanismos que minimizem estes desagrados visando
sempre a harmonia e o desempenho empresarial.
Assinale a alternativa correspondente ao método de
gestdo de conflito caracterizado por envolver a indicagédo
de uma terceira pessoa neutra no processo que esta fora
do contexto da discussdo ou da disputa com o papel de
identificar meios de equalizar as posi¢des conflitantes e
chegar a um acordo entre as partes.

(A) Indicagéo.

(B) Harmonizagéo.
(C) Arbitragem.
(D) Mediacao.

(E) Fuséo.

Questéao 43
(Correta: D)

Assinale a alternativa correspondente ao tipo de
estratégia que baseia-se na inteng¢do de atender a um
publico bem especifico tendo como diferencial uma
abrangéncia do mercado envolvido.

(A) Estratégia de diferenciagéo.
(B) Estratégia de custos.

(C) Estratégia de contexto.

(D) Estratégia de Enfoque.

(E) Estratégia de amplitude.

Questéao 44
(Correta: B)
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Na gestdo de pessoas a identificacdo de aspectos
positivos a serem evidenciados e negativos a serem
trabalhados fazem parte da pratica da gestdo por
competéncia. Analise as afirmativas abaixo
correspondentes a vantagens da gestdo por
competéncia.

I.A gestdo por competéncia direciona a¢des no intuito de
reduzir a diferenca entre a expectativa da organizacao e
a capacidade produtiva de um funcionario.

II.Na gestdo por competéncia é possivel acompanhar o
desenvolvimento de habilidades bem como os resultados
individuais e coletivos dos colaboradores.

LA gestdo de competéncia proporciona um ambiente
mais competitivo entre os colaboradores incentivando
seu desempenho por meio de praticas de metas
individuais tornando o processo vanguardista.

E CORRETO afirmar que:

(A) Apenas a alternativa Il esta correta.

(B) Apenas as alternativas | e Il estao corretas.
(C) Apenas as alternativas Il e lll estdo corretas.
(D) Apenas as alternativas | e Ill estdo corretas.
(E) Apenas a alternativa | esta correta.

Questao 45
(Correta: C)

Dentre os subsistemas da Gestdo de Pessoas sem
davidas um dos mais importantes e com visibilidade cada
vez maior no mundo empresarial é a Area de
Treinamento e Desenvolvimento de pessoas. Dentre as
opgdes citadas abaixo, assinale a alternativa que NAO
corresponde a um dos beneficios do Treinamento e
Desenvolvimento de pessoas.

(A) Diminuigdo da rotatividade.
(B) Melhora do clima.

(C) Melhora da andlise do cargo.
(D) Satisfagéo no trabalho.

(E) Reducéo de faltas.

Questao 46
(Correta: E)

Na evolucdo histérica da Administracdo Publica do
Brasil, ao longo do tempo diversas gestfes buscaram o
aprimoramento da estrutura governamental, dentre esses
fatores, o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado, na década de 90, buscou fomentar a gestao
caracterizada por resultados tentando melhorar a
autonomia administrativa e transparéncia. Assinale a
alternativa correspondente aos setores utilizados como
parametros da Reforma Administrativa (PDRAE):

(A) Atividades internas, servicos terceirizados, atividades
de planejamento e atividades institucionais.
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(B) Atividades de planejamento, atividades de execucgao,
atividades de controle e atividades de
monitoramento.

(C) Atividades institucionais, nucleos estratégicos,
atividades exclusivas e atividades de planejamento.

(D) Nucleo Estratégico, atividades exclusivas, servigos
terceirizados e atividades internas.

(E) Nucleo estratégico, atividades exclusivas, servigos
nao exclusivos e producéo de bens e servicos para o
mercado.

Questao 47
(Correta: C)

Dentre as opcdes citadas abaixo, assinale a alternativa
gue corresponde ao método de coleta de dados
utilizados pela area de Recursos Humanos, no qual o
colaborador que exerce o cargo em questédo participa do
processo buscando evidenciar dados mais confiaveis na
orientacao do redesenho institucional do cargo.

(A) Andlise de desempenho.
(B) Andlise de postura.

(C) Entrevista.

(D) Anélise combinatéria RH.
(E) Pesquisa grupo.

Questéao 48
(Correta: B)

A area de recursos humanos é dividida em subsistemas
como subsistema de suprimento, subsistema de
aplicacdo, subsistema de manutencdo, subsistema de
desenvolvimento, subsistema de controle ordenando a
classificacdo de acordo com a abordagem e contexto da
aplicacdo do RH. Assinale a alternativa correspondente
ao subsistema que inclui a 4rea de "Higiene, Seguranca
e Qualidade de vida".

(A) Subsistema de Aplicacao.

(B) Subsistema de Manutengao.
(C) Subsistema de Controle.

(D) Subsistema de Suprimento.
(E) Subsistema de Remuneracéo.

Questéao 49
(Correta: A)

A gestdo publica utiliza em todo seu arcabougo
informacdes e estas sdo a esséncia da tomada de
decisbes e de ordenamento de procedimentos
institucionais. Dentre as opc¢Oes citadas abaixo, assinale
a alternativa correspondente a funcdo dos Sistemas de
Informacgdes Gerenciais.

(A) Auxilia na analise de dados que foram coletados,
favorecendo a utilizacdo para a tomada de decisbes
estratégicas organizacionais.
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(B)
©

&)

(B)

Compreendem o fomento de recursos relativos a
desenvolvimento com o mercado.

Favorecem a organizacao de politicas de gestdo de
pessoas na medida em que sdo voltados para
praticas de RH.

E responsavel pela analise comparativa entre acdes
de mercado especialmente de analise de
concorrentes e de informacdes sobre a concorréncia
de modo gerencial.

Compreendem sistemas com vertente para
indicadores financeiros cuja énfase essencial esta na
controladoria.

Questao 50
(Correta: C)

As competéncias sédo cada vez mais valorizadas no meio
empresarial pois distinguem o grau de envolvimento e
capacitacdo de colaboradores servindo de parametro
para contratacdo e remuneracdo inclusive. Assinale a
alternativa correspondente ao tipo de competéncia
relacionada ao modo como o colaborador lida com as
diversas situacdes que acontecem num ambiente
profissional dentre elas o grau de equilibrio,
comunicacdao e ética.

(A)
(B)
©
®)
(B)

Competéncia Assistida.
Competéncia Relativa.
Competéncia Comportamental.
Competéncia Laboral.
Competéncia Humanistica.
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ESTUDO DE CASO

&LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO:

Conforme estabelecido em Edital, a prova discursiva consistird de um estudo de caso, da redacdo de texto
dissertativo, no minimo, 15 (quinze linhas), e no méximo, 25 (vinte e cinco) linhas, com base em tema formulado

pela Banca Examinadora conforme estabelecido no conteddo programatico, ambos sem contar o titulo.

Conforme previsto no edital de abertura, sera atribuida nota ZERO a redacdo que:

a) ndo observar as orientagGes presentes no caderno de questdes;

b) com quantidade de linhas inferior ao minimo solicitado;

c) contiver assinatura, rubrica e/ou qualquer palavra e/ou marca que identifique o candidato;

d) apresentar textos sob forma nao articulada verbalmente (apenas com desenhos, nimeros e palavras soltas ou
em versos);

e) estiver em branco;

f) fugir, integralmente, a tipologia textual de texto solicitada e/ou ao tema proposto;

g) apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificacdo do candidato;

h) for escrita a lapis, em parte ou em sua totalidade;

i) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel;

j) apresentar texto escrito com expressdes injuriantes, discriminatérias e/ou abusivas.

Observe, ainda:

1. O rascunho da prova discursiva devera ser feito no espago apropriado. Seu preenchimento é facultativo, sendo
assim, NAO ser4 avaliado;

2. O candidato NAO podera efetuar consulta a quaisquer fontes ou meios de consulta;

3. A prova discursiva devera ser redigida de forma clara e sem rasuras pelo proprio candidato, a mao, em letra
legivel, com caneta esferografica de tinta azul ou preta de material transparente;

4. Aprova discursiva NAO devera apresentar copia de questdes da prova ou dos textos motivadores;

5. Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o cartdo de respostas;

6. A Folha de Respostas Definitivas contera um cartdo numerado e destacavel. Este cartdo numerado sera

destacado pelo fiscal, conforme demarcagéo, e entregue ao candidato.
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PROPOSTA:

A empresa de engenharia DL é uma das maiores e mais conceituadas do mercado, com mais de 20 anos de
experiéncia em projetos de grande porte. Ela contratou os servicos do Engenheiro José, um profissional recém-
formado pela Universidade Federal do Estado, para a elaboracdo de um projeto estrutural de um edificio de 10
andares que seria construido em uma area nobre da cidade. José aceitou o desafio e elaborou o projeto,
entregando-o no prazo estipulado pela empresa. O edificio teve uma inauguracao luxuosa e recebeu elogios da

imprensa e dos futuros moradores.

No entanto, apds alguns meses de uso, surgiram rachaduras em alguns pilares do edificio, comprometendo a sua
segurancga e estética. O fato trouxe grande indignagdo de seus moradores que exigiram um posicionamento da

empresa de engenharia DL.

Apds uma sindicancia interna, que envolveu pericias técnicas e depoimentos dos envolvidos, a empresa de
engenharia DL descobriu que o Engenheiro José, embora diplomado pela Universidade Federal do Estado, ndo
possuia registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) para exercer a atividade de engenharia

estrutural.

Considerando apenas as informag¢des narradas e com base na Lei 5.194 de 66, que regula o exercicio das profissdes
de engenheiro, arquiteto e engenheiro-agronomo, elabore um texto dissertativo, demonstrando dominio dos

aspectos técnicos, formais e textuais, respondendo aos seguintes questionamentos:

1. A atividade exercida por José é ilegal? Explique.

2. Quais as consequéncias da falta de registro do Engenheiro José para validade do contrato de prestacao de
servicos? E quais as sangOes administrativas aplicaveis ao engenheiro e a empresa contratante por infracdo
a legislagdo profissional?

3. Se sofrer alguma sanc¢do administrativa pelo fato, ainda assim, José podera incorrer nas penalidades

previstas na Lei de Contravengao Penal? Explique.
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