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   AGENTE OPERACIONAL 

 

CONTEÚDO NR DE QUESTÕES PONTUAÇÃO TOTAL 

Língua Portuguesa  10 0,25 2,50 

Matemática  05 0,30 1,50 

Conhecimentos Gerais e Atualidades  05 0,30 1,50 

Conhecimentos Específicos  10 0,45 4,50 

TOTAL 30 - 10,00 

CRONOGRAMA PREVISTO 

 

INSTRUÇÕES 

Verifique se este caderno: 

☑️ Corresponde a sua opção de cargo. 

☑️ Aguarde autorização para abrir o caderno de provas. 

☑️ A interpretação das questões é parte do processo de avaliação, não sendo permitidas perguntas aos Aplicadores de 
Prova. 

☑️ Nesta prova, as questões são de Múltipla Escolha com quatro alternativas cada uma, das quais somente uma é a 
correta. 

VOCÊ DEVE 
☑️ Ao receber o cartão-resposta, examine, e assine-o no campo superior esquerdo ou no verso. 

☑️ Transcreva para o cartão-resposta o resultado que julgar correto em cada questão, preenchendo completamente o 
espaço correspondente. A marcação da resposta deve ser feita com caneta esferográfica azul ou preta. 

☑️ Preencher corretamente a alternativa exemplo: 1 

☑️ Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e comunique ao fiscal. Aguarde autorização para devolver o cartão-
resposta. 

ATENÇÃO 
☑️ No cartão-resposta, marcação de mais de uma alternativa em uma mesma questão, rasuras e preenchimento além 
dos limites do espaço destinado para cada marcação, anularão a questão. 

☑️ Não haverá substituição do cartão-resposta por erro de preenchimento. 

☑️ Não serão permitidas consultas, empréstimos e comunicação entre candidatos, bem como o uso de livros, 
apontamentos e equipamentos eletrônicos. O não cumprimento dessas exigências implicará a exclusão do candidato. 

☑️ O tempo para o preenchimento do cartão-resposta está contido na duração desta prova. 
DURAÇÃO DESTA PROVA: 3 HORAS 

Atividade Data Local 

Divulgação do Gabarito Provisório e caderno de 
provas 

19/05/2025 
www.bombinhas.sc.gov.br e Mural da Prefeitura 

Municipal 

Prazo de recursos do Gabarito Provisório 20 e 21/05/2025 Protocolo da Prefeitura Municipal 

Divulgação do Gabarito Oficial 22/05/2025 
www.bombinhas.sc.gov.br e Mural da Prefeitura 

Municipal 

NOME: N° DE INSCRIÇÃO 

http://www.bombinhas.sc.gov.br/
http://www.bombinhas.sc.gov.br/


 
 
 

 

 
 

Leia e responda as questões: 

A raposa e a cegonha 

Um dia a raposa convidou a cegonha para 
jantar. Querendo pregar uma peça na outra, serviu sopa 
num prato raso. Claro que a raposa tomou toda a sua 
sopa sem o menor problema, mas a pobre cegonha, 
com seu bico comprido, mal pôde tomar uma gota. O 
resultado foi que a cegonha voltou para casa morrendo 
de fome. A raposa fingiu que estava preocupada, 
perguntou se a sopa não estava do gosto da cegonha, 
mas a cegonha não disse nada. Quando foi embora, 
agradeceu muito a gentileza da raposa e disse que fazia 
questão de retribuir o jantar no dia seguinte. 

Assim que chegou, a raposa como ganhar 
dinheiro extra se sentou lambendo os beiços de fome, 
curiosa para ver as delícias que a outra ia servir. O jantar 
veio para a mesa numa jarra alta, de gargalo estreito, 
onde a cegonha podia beber sem o menor problema. A 
raposa, amoladíssima, só teve uma saída: lamber as 
gotinhas de sopa que escorriam pelo lado de fora da 
jarra. Ela aprendeu muito bem a lição. Enquanto ia 
andando para casa, faminta, pensava: “Não posso 
reclamar da cegonha. Ela me tratou mal, mas fui 
grosseira com ela primeiro.” 

MORAL DA HISTÓRIA: trate os outros tal como deseja 
ser tratado. 

(https://www.revistaprosaversoearte.com/a-raposa-e-a-
cegonha-uma-extraordinaria-fabula-de-esopo/) 

1) O texto acima é uma: 

A) Receita; 
B) Reportagem; 
C) Fábula; 
D) Propaganda. 
 

2) Assinale a alternativa que apresenta as personagens 

do texto acima: 

A) Cegonha e rato; 
B) Cegonha e uvas; 
C) Raposa e leão; 
D) Raposa e cegonha. 

  3) Quantos parágrafos há no texto acima: 
 
  A) Um parágrafo; 
  B) Dois parágrafos; 
  C) Três parágrafos; 
  D) Quatro parágrafos. 
 
4) Assinale a alternativa que apresenta os sinais de 

pontuação presentes no texto acima: 

A) Ponto de interrogação, aspas e vírgula. 
B) Ponto de exclamação, ponto ne vírgula e ponto final. 
C) Ponto final, vírgula, dois pontos e aspas. 
D) Vírgula, aspas, dois pontos e parênteses. 
 
5) Analise a citação:  
 

“Ela aprendeu muito bem a lição.” 
 

A) Ditongo; 
B) Tritongo; 
C) Hiato; 
D) Verbo. 
 
6) Analise: 
 
“A raposa, amoladíssima, só teve uma saída: lamber as 
gotinhas de sopa que escorriam pelo lado de fora da 

jarra.” 
 
Assinale a opção que apresenta a classificação correta 
da palavra destacada acima: 
 
A) Substantivo; 
B) Adjetivo; 
C) Verbo; 
D) Preposição. 
 
7) Na citação “Um dia a raposa convidou a cegonha para 
jantar.”, as duas palavras destacadas podem ser 
classificadas como: 
 
A) Advérbio; 
B) Artigo; 
C) Preposição; 
D) Substantivo abstrato. 
 
8)  Analise: 
“Querendo pregar uma peça na outra, serviu sopa num 

prato raso.” 
 
Na palavra destacada, há a presença de um: 

Língua Portuguesa 



 
 
 

 

A) Encontro consonantal; 
B) Dígrafo; 
C) Hiato; 
D) Ditongo. 
 
9) Analise a citação: 
 

“O resultado foi que a cegonha voltou para casa 
morrendo de fome.” 

 
Assinale a opção que apresenta a classificação correta 
da palavra em destaque acima: 
 
A) Adjetivo; 
B) Substantivo; 
C) Advérbio; 
D) Verbo. 
 
10) Assinale a alternativa que apresenta a separação 
silábica correta da palavra em destaque: 
 

“Um dia a raposa convidou a cegonha para jantar.” 
 

A) co – nvi – do – u  
B) co – nvi – dou  
C) con – vi – do – u  
D) con – vi – dou  
 

11) Alice e sua irmã estavam contando as figurinhas que 
colecionam. Alice tem 137 figurinhas e sua irmã tem 45 
figurinhas a mais que Alice. Quantas figurinhas Alice e 
sua irmã tem juntas? 
 

A) 145; 
B) 182; 
C) 274; 
D) 319. 
 

12) Artur e seus 3 amigos resolveram ir à uma 
lanchonete. A conta total ficou no valor de R$186,00. 
Todos os garotos contribuíram com o mesmo valor para 
pagar a conta. Com qual valor cada garoto contribuiu? 
 
A) R$37,20; 
B) R$46,50; 
C) R$62,00; 
D) R$93,00. 
                                                                                                          
13) Assinale a alternativa que contém a escrita do 
numeral: “uma centena de milhar, cinco dezenas de  
milhar, quatro unidades de milhar, seis centenas, cinco 
dezenas e quatro unidades” 

A) 154.654; 
B) 145.654; 
C) 1.054.654; 
D) 15.046.540. 
 
14) Em uma determinada loja, um aparelho de televisão 
estava custando R$2900,00 para pagamento à vista ou 
parcelado em oito prestações de R$420,00. Um cliente 
que pagar parcelado, pagará qual valor a mais 
comparado a outro cliente que pagar à vista? 
 
A) R$290,00; 
B) R$360,00; 
C) R$460,00; 
D) R$3.360,00. 
 
15) Em uma loja de roupas, cada vendedora recebe seu 
salário e mais uma comissão de R$2,50 a cada peça de 
roupa vendida. Júlia é vendedora nesta loja e mês 
passado vendeu 335 peças de roupa. Quanto Júlia 
recebeu de comissão no mês passado? 
 
A) R$167,50; 
B) R$335,00; 
C) R$670,00; 
D) R$837,50. 
 

16) O Brasil é formado por diferentes partes que ajudam 
a governar o país. Quais são essas partes? 
 
A) Cidades e escolas. 
B) Estados, cidades e empresas. 
C) Governos e bancos. 
D) União, Estados, Municípios e Distrito Federal. 
 
17) Bombinhas é conhecida por: 
 
A) Ter muitas fábricas e rodovias de carga. 
B) Ficar no interior do Estado e ter clima seco. 
C) Ter praias, turismo e áreas de proteção da natureza. 
D) Ser um polo industrial de Santa Catarina. 
 
18) Quando o povo escolhe o prefeito e os vereadores  

     por meio do voto, isso mostra: 
              
     A) Que só o prefeito pode fazer leis. 
     B) Que o povo participa do governo.    
 

 

Matemática 
Conhecimentos Gerais e Atualidades 



 
 
 

 

C)  Que apenas os políticos decidem tudo. 
D) Que quem tem carro pode escolher o presidente. 

 
19) Os três poderes que organizam o governo no Brasil 
são: 
 
A) Executivo, Legislativo e Judiciário. 
B) Polícia, prefeitura e hospitais. 
C) Exército, prefeitos e deputados. 
D) Câmara de Vereadores, escolas e bancos. 
 
20) O Estado de Santa Catarina tem: 
 
A) Clima desértico e pouca água. 
B) Somente serras, sem praias. 
C) Diversas paisagens: praias, serras e cidades turísticas. 
D) Apenas regiões planas e agricultura de soja. 
 

 
21)  Para os serviços de roçamento em vias públicas, é 
necessário que o agente operacional utilize: 
 
A) Equipamentos de proteção individual – EPI e tela de 
proteção; 
B) Pá e escavadeira; 
C) Cavadeira e vassouras; 
D) Veículos diversos. 
 
22) Assinale a resposta correta relativa aos 
equipamentos de proteção individual – EPIs: 
 
A) Aumentam possíveis riscos de acidentes ou doenças 
ocupacionais; 
B) Não fazem diferença quanto à segurança individual; 
C) Reduzem possíveis riscos de acidentes ou doenças 
ocupacionais; 
D) Não é necessário atender as exigências legais. 
 
23) Os servidores públicos são responsáveis por garantir 
a conservação e o uso correto dos bens públicos. Assim, 
é correto afirmar: 
 
A) Que não podem se apropriar ou desviar em proveito 
próprio ou alheio; 
B) Que podem inserir dados falsos nos sistemas; 
C) Que podem vender os equipamentos que estejam 
sob sua responsabilidade; 
D)  Que não cabe ao servidor a responsabilidade sobre 
dano a qualquer bem público. 
 

24) No Poder Público o relacionamento interpessoal é  
essencial para a prestação de serviços à comunidade. 
Assinale a alternativa correta quanto à base do 
relacionamento profissional: 
 
A) Mentira e respeito; 
B) Inverdades e desrespeito; 
C) Cooperativismo e desconfiança; 
D) Respeito e compreensão mútua. 
 
25) A disciplina no serviço público corresponde a um 
conjunto de regras que visam a avaliação da conduta do 
servidor público. Assinale a alternativa que contém o 
instrumento que assegura responsabilizar os servidores 
infratores: 
 
A) Processo Administrativo Disciplinar – PAD; 
B) Processo Judicial Penal; 
C) Processo de Progressão Funcional; 
D) Processo Legislativo. 
 
26) O bom relacionamento no trabalho é essencial para 
qualidade dos serviços prestados, bem como, para a 
saúde mental do próprio servidor. Assinale a alternativa 
INCORRETA quanto ao bom relacionamento nos 
serviços prestados: 
 

A) Auxiliar o colega de trabalho em suas necessidades; 

B) Cumprimentar diariamente os colegas de trabalho; 

C) Manter um ambiente de discórdia na equipe de 
trabalho; 

D) Procurar entender as dificuldades dos colegas de 
trabalho. 
 

27) Os materiais de trabalho sob a guarda de um 
servidor são objeto de responsabilização, assim ao 
terminar as atividades desenvolvidas durante o dia, o 
servidor deve: 
 

A) Deixar que os materiais sob sua responsabilidade 
sejam lavados e recolhidos pelos colegas; 

B) Não se preocupar com o destino dos materiais 
utilizados em suas atividades, pois são de 
responsabilidade do Secretário; 

C) Lavar e recolher ao local adequado os materiais 
utilizados que estiverem sob sua responsabilidade 

D)  Deixar os materiais utilizados em qualquer lugar 
porque utilizará no próximo dia útil. 
 

Conhecimentos Específicos 



 
 
 

 

28) Nos termos do Estatuto do Servidor Público de 
Bombinhas além do tempo de serviço prestado no  

desempenho do cargo, não será considerado de efetivo 
exercício, o afastamento em virtude de: 

 
A) Férias; 
B) Casamento; 
C) Luto; 
D) Recolhimento à prisão se condenado. 

 

29) O Estatuto do servidor público de Bombinhas ao 
tratar do serviço extraordinário, dispõe que não poderá 
receber adicional de serviço extraordinário servidor: 

 
A) Comissionado; 
B) Contratado; 
C) Efetivo; 
D) Estável. 
 

30) O plano de cargos e salários dispõe sobre a 
progressão funcional vertical para servidor: 

 
A) Ocupante de cargo efetivo; 
B) Ocupante de cargo comissionado; 
C) Contratado Temporariamente; 
D) Ocupante do cargo de Prefeito. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BOA PROVA! 


