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REGULAMENTO  

• Manter ordem e silêncio na sala sob pena de desclassificação 
• Celulares, Relógios e outros pertences deixar na mesa designada pelo fiscal de sala 

• Não será disponibilizada uma segunda prova nem cartão resposta 

• Cada questão da prova possui apenas uma alternativa correta 

• Rasura no cartão resposta anula a questão 

• É permitido rasurar as folhas do caderno de prova para cálculos e outros 

• Início da prova: 09:00h 

• Para quem encerrar a prova é permitida a saída a partir das 09:30h 

• Final da prova as 11:00h com os últimos três candidatos presentes na sala 

• Ao encerrar a prova, levantar a mão para o fiscal autorizar a saída 

• Ao sair deixar a prova e o cartão resposta com o fiscal de sala, exceto para os três últimos 

candidatos que poderão optar em levar o caderno de prova 

 

• QUESTÕES DE PORTUGUÊS 

 

QUESTÃO 01 

Observe a palavra "gelo". Em relação aos fonemas que a compõem, assinale a alternativa correta quanto à 
quantidade e classificação dos fonemas. 

 
A) 4 fonemas: /g/, /e/, /l/, /o/ – sendo todos consoantes. 

B) 4 fonemas: /ʒ/, /e/, /l/, /u/ – com /ʒ/ como fricativa pós-alveolar sonora e /u/ como semivogal. 
C) 5 fonemas: /ʒ/, /e/, /l/, /o/, /∅/ – com presença de fonema nulo ao final. 

D) 4 fonemas: /ʒ/, /e/, /l/, /o/ – com /ʒ/ como fricativa palatal sonora e /o/ como vogal oral média. 

 

 

QUESTÃO 02 

Assinale a alternativa incorreta quanto à ortografia e acentuação, de acordo com o Novo Acordo Ortográfico 
da Língua Portuguesa. 

 
A) A palavra ideia não leva mais acento, pois houve a eliminação do acento em palavras paroxítonas com ei e 

oi em hiato, quando precedidas de vogal. 
B) A forma verbal enjoo está correta, pois o Novo Acordo não alterou a grafia de formas com o hiato "oo". 

C) A palavra voo está corretamente escrita sem acento, conforme a nova norma, que eliminou o acento de 
palavras com o hiato "oo" e "ee". 

D) A forma verbal leem (do verbo "ler", na 3ª pessoa do plural) perdeu o acento com o novo acordo 
ortográfico. 

 

 
QUESTÃO 03 

Assinale a alternativa que classifica corretamente as palavras destacadas quanto à classe gramatical 

(morfologia): 

Frase: 

Embora estivesse cansado, ele continuou correndo pela trilha, sem perder o foco. 

A) cansado – adjetivo; correndo – verbo no infinitivo; foco – advérbio. 

B) cansado – verbo; correndo – adjetivo; foco – substantivo. 



C) cansado – adjetivo; correndo – verbo no gerúndio; foco – substantivo. 

D) cansado – advérbio; correndo – substantivo; foco – verbo. 

 

QUESTÃO 04 

Assinale a alternativa em que o pronome destacado está corretamente identificado e classificado: 

Frase: 

Ela entregou o presente para mim, não para ele. 

A) mim – pronome pessoal do caso reto; ele – pronome demonstrativo. 

B) mim – pronome pessoal do caso oblíquo; ele – pronome pessoal do caso reto. 

C) mim – pronome possessivo; ele – pronome indefinido. 

D) mim – pronome oblíquo reflexivo; ele – pronome interrogativo. 
 

 
QUESTÃO 05 

Assinale a alternativa incorreta quanto à identificação da figura de linguagem presente na frase: 
 

A) “O tempo é um rio que corre sem parar.” – Metáfora, pois há uma comparação implícita entre tempo e rio. 
B) “Ela chorou rios de lágrimas.” – Hipérbole, pois há exagero na expressão da quantidade de lágrimas. 

C) “O vento assobiava lá fora durante a noite.” – Prosopopeia (ou personificação), pois o vento recebe uma ação 
típica de seres humanos. 

D) “Ele é tão honesto quanto um político em época de eleição.” – Eufemismo, pois há suavização de uma crítica. 
 

 
 

• QUESTÕES DE MATEMÁTICA 

 

QUESTÃO 06 

Resolva a expressão abaixo e assinale a alternativa correta: 

 

8+3×(6−4)² −5 

A) 11 

B) 15 
C) 13 

D) 17 

 

    

QUESTÃO 07 

Um retângulo tem 8 cm de comprimento e 5 cm de largura. Qual é a sua área, em centímetros quadrados? 

 

A) 13 cm² 
B) 30 cm² 

C) 40 cm² 

D) 80 cm² 

 
 

QUESTÃO 08 

Se todo livro é fonte de conhecimento e algumas fontes de conhecimento são digitais, então podemos concluir 

que: 
 

A) Todos os livros são digitais. 

B) Alguns livros podem ser digitais. 

C) Nenhuma fonte de conhecimento é um livro. 
D) Todos os livros são físicos. 

 

 

QUESTÃO 09 

Uma Progressão Aritmética (PA) tem o primeiro termo a1=3a_1 = 3a1=3 e razão r=5r = 5r=5. Qual é o 
décimo termo dessa PA? 



A) 45 
B) 47 

C) 48 
D) 48 

 

 
QUESTÃO 10 

Três pessoas decidiram dividir uma quantia de R$ 600,00 de forma proporcional ao número de horas que 

trabalharam: 
• Ana trabalhou 5 horas 

• Bruno trabalhou 10 horas 
• Carla trabalhou 15 horas 

 
Assinale a alternativa incorreta sobre quanto cada um deve receber: 

A) Ana deve receber R$ 100,00 
B) Bruno deve receber R$ 200,00 

C) Carla deve receber R$ 300,00 
D) Ana deve receber R$ 120,00 

 

     

• QUESTÕES DE INFORMÁTICA BÁSICA E RECIOCÍNIO LÓGICO 

 

 

QUESTÃO 11 

Assinale a alternativa que não representa um periférico de um computador: 

 

A) Impressora 
B) Teclado 

C) Memória RAM 
D) Mouse 

 

 
QUESTÃO 12 

Assinale a alternativa incorreta sobre o uso e funcionamento do correio eletrônico (e-mail): 
 

A) O campo "CC" (com cópia) é usado para enviar uma cópia do e-mail a outros destinatários que devem estar 

cientes da mensagem. 

B) O campo "CCO" (com cópia oculta) permite enviar uma cópia do e-mail sem que os demais destinatários vejam. 
C) É possível anexar arquivos a um e-mail, como documentos, imagens ou planilhas. 

D) Um e-mail só pode ser enviado se o remetente e todos os destinatários estiverem conectados ao mesmo servidor 

local. 

 

 

QUESTÃO 13 

Assinale a alternativa que apresenta uma diferença correta entre o Microsoft Word e o Microsoft Excel: 

 
A) O Word é usado principalmente para cálculos e fórmulas, enquanto o Excel serve para edição de textos. 

B) O Word e o Excel têm as mesmas funções e servem para os mesmos tipos de documentos. 
C) O Excel organiza dados em planilhas e permite o uso de fórmulas, enquanto o Word é utilizado para criar e editar 

textos. 
D) O Word não permite inserir imagens, enquanto o Excel não permite criar gráficos. 

 

 

• QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS AO CARGO 

 

QUESTÃO 14 

De acordo com o Código de Ética Profissional do Psicólogo (CFP), assinale a alternativa incorreta sobre os 

princípios que regem a atuação profissional: 

 

A) O psicólogo deve atuar com responsabilidade social, contribuindo para a eliminação de qualquer forma de 



preconceito. 

B) É permitido ao psicólogo divulgar informações de pacientes em redes sociais, desde que não cite nomes 
diretamente. 

C) O psicólogo deve garantir o sigilo das informações obtidas no exercício profissional, mesmo após o 

término do atendimento. 

D) O psicólogo deve respeitar a dignidade, a liberdade e a autonomia das pessoas, sem qualquer 
discriminação. 

 

QUESTÃO 15 

Com base na definição de psicopatologia como o campo que estuda os transtornos mentais e comportamentais, 

analise as alternativas abaixo e assinale a correta: 

 

A) A psicopatologia trata apenas de comportamentos socialmente inadequados, sem relação com sintomas 

clínicos. 

B) A psicopatologia limita-se ao diagnóstico de transtornos, não envolvendo o estudo de causas ou 

tratamentos. 

C) A psicopatologia investiga os transtornos mentais e comportamentais, incluindo suas causas, manifestações 

clínicas e possibilidades de intervenção. 

D) Apenas os psiquiatras utilizam os conhecimentos da psicopatologia, sendo esse campo alheio à atuação dos 

psicólogos. 

 

QUESTÃO 16 

Em relação ao conceito de saúde mental, assinale a alternativa que apresenta a definição mais adequada, 

segundo os princípios da psicologia e da saúde pública: 

 

A) Saúde mental é um estado de bem-estar no qual o indivíduo reconhece suas capacidades, lida com as 

tensões da vida, trabalha de forma produtiva e contribui com sua comunidade. 
B) Saúde mental significa ausência total de tristeza, ansiedade ou qualquer forma de sofrimento psíquico. 

C) Saúde mental é determinada unicamente por fatores genéticos e não pode ser influenciada por experiências 

de vida. 

D) Ter saúde mental significa estar sempre feliz, sem conflitos internos ou dúvidas sobre si mesmo. 

 

QUESTÃO 17 

O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) estabelece direitos fundamentais e diretrizes para a proteção 
integral de crianças e adolescentes. Com base no ECA, assinale a alternativa que reflete corretamente a 

atuação do psicólogo nesse contexto: 

 

A) O psicólogo deve atuar apenas em casos de infração cometida por adolescentes, não sendo necessária sua 

presença em instituições escolares ou de acolhimento. 

B) O psicólogo contribui com ações de prevenção, promoção de direitos, escuta qualificada e intervenção 
psicossocial junto a crianças, adolescentes e suas famílias. 

C) A atuação do psicólogo limita-se à produção de laudos e pareceres técnicos quando solicitado pelo 

judiciário. 

D) Segundo o ECA, o psicólogo não pode atuar em conselhos tutelares, pois sua função é exclusivamente 
clínica. 

 

QUESTÃO 18 

A inteligência emocional é a capacidade de reconhecer, compreender e gerenciar as próprias emoções e as emoções 

dos outros. Sobre a atuação do psicólogo nesse aspecto, assinale a alternativa incorreta: 

 

A) O psicólogo pode utilizar técnicas de escuta ativa e autoconhecimento para ajudar o paciente a identificar e lidar 

com suas emoções. 

B) O trabalho com inteligência emocional pode contribuir para o fortalecimento das habilidades sociais e da empatia 
nos pacientes. 

C) Desenvolver a inteligência emocional auxilia na regulação do estresse, na melhora dos relacionamentos e no 

enfrentamento de conflitos. 

D) A inteligência emocional é um conceito mais teórico e, por isso, não é aplicado na prática clínica do psicólogo. 



 

QUESTÃO 19 

Qual das alternativas apresenta a definição mais adequada sobre a Psicologia do desenvolvimento físico, 

cognitivo, afetivo e emocional? 

 

A) A Psicologia do desenvolvimento estuda as mudanças e continuidades no corpo, na mente e nas emoções 

ao longo da vida, considerando fatores biológicos e ambientais. 

B) A Psicologia do desenvolvimento foca apenas nas habilidades físicas, deixando de lado os aspectos 

cognitivos e emocionais do indivíduo. 

C) Essa área investiga como as capacidades mentais, sociais e emocionais evoluem desde a infância até a 
idade adulta, influenciando o comportamento. 

D) A Psicologia do desenvolvimento considera as interações entre o organismo e o meio, visando 

compreender o crescimento integral do ser humano. 

 

QUESTÃO 20 

A atuação do psicólogo na seleção de pessoal para o setor educacional envolve diversos conhecimentos e técnicas. 

Assinale a alternativa que melhor descreve essa função: 

 

A) O psicólogo deve selecionar apenas candidatos com experiência anterior, sem considerar aspectos emocionais ou 
comportamentais. 

B) A função do psicólogo é aplicar testes padronizados sem participar da análise do perfil profissional e institucional. 

C) O psicólogo atua na identificação do perfil ideal para a função, aplicando instrumentos psicológicos, realizando 

entrevistas e considerando as demandas da instituição educativa. 
D) A seleção de pessoal não é uma área de atuação do psicólogo, sendo restrita ao setor administrativo. 

 

 

Fim da Prova 

Boa sorte! 


