PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE
ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

008. PROVA OBJETIVA

ASSISTENTE SOCIAL

* Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 50 questGes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

¢ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se estd completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituicao deste caderno.

Leia cuidadosamente todas as questGes e escolha a resposta que vocé considera correta.

Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
A duragao da prova é de 3 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

S6 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorrida 1 hora do tempo de duragdo da prova.

Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova e assine o termo respectivo.

* Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
* Até que vocé saia do prédio, todas as proibicOes e orientacdes continuam validas.

*® 6 6 o o

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO.

Nome do candidato 1

C ) )

FUNDAGAO V

vunesp ¢

Confidencial até o momento da aplicagdo.



CONHECIMENTOS GERAIS

LinGuA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 01 a 05:

Janeiro, na casa onde me criei, podia transcorrer em
qualquer lugar, desde que ensolarado — estou me lembran-
do de Guarapari, Araxa, Bertioga, Salvador —, mas nosso
julho era sempre na fazenda. N&o havia escolha, e ninguém
reclamava.

Quando menino, me parecia uma distancia enorme a
percorrer. S6 mais tarde me dei conta de que aquelas terras
de meus avos ficavam a 14 km da Praga Sete, o umbigo de
Belo Horizonte, municipio ao qual acabaram sendo integral-
mente incorporadas. Ficava tdo perto que, com a familia em
férias, meu pai seguia todas as manhas para o batente em
seu consultorio.

A sensacgao de lonjura que me dava tinha a ver com
a progressiva piora nas condigbes dos caminhos sobre
os quais, lotado, trafegava o nosso carro — primeiro, um
Chevrolet 1939, depois uma sucessdo de Kombis, Unica
solugdo automobilistica para um casal que se desdobrou
numa dezena de crias.

O asfalto ndo tardava a dar lugar ao calgamento, e
este a uma estrada de terra, a qual nao faltavam “costelas”,
ondulagbes que me faziam pensar no plano inclinado de
um tanque onde se esfrega a roupa. A certa altura, entra-
va em nosso campo de visdo, a direita, o soturno prédio do
Matadouro Municipal.

A fazenda parecia longe, também, pela diferengca de
temperatura, no inverno muito mais baixa do que em Belo
Horizonte. O frio era revoltante aos domingos, quando, nuns
restos ainda escuros de madrugada, nossos pais nos acor-
davam para a missa das 6, a uns poucos quildmetros dali, na
capela do sanatorio que meu avoé fizera construir.

Acho que comecei a perder a fé religiosa naquelas madru-
gadas em que me obrigavam a deixar o bem-bom das cober-
tas e seguir, em jejum, para a missa das 6. Foi la que adquiri
o direito irrevogavel a uma vaga no Paraiso, ndo importando
que pecados tenha cometido desde entdo, e quantos venha
a cometer ainda. Estard assim compensado, espero, o sofri-
mento térmico que passei, com o Rodrigo e o Otavio, meus
irmaos parelhos, quando nosso pai, um cavalheiro, nos man-
dava apear do carro e seguir a pe, cedendo a alguém de mais
idade (na época, praticamente nao havia quem nao o fosse)
trés assentos ainda quentes no Chevrolet 1939.

(Humberto Werneck, https://www.estadao.com.br/cultura/
humberto-werneck/na-toca-mas-viajando/, 05.03.2025. Adaptado)
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01. Um dos motivos pelos quais o autor tinha a sensagao
de que era longo o percurso que costumava fazer até a
fazenda da familia era o fato de

(A) as viagens realizadas por ele em janeiro serem, em
geral, para locais mais proximos de Belo Horizonte,
sua cidade natal.

(B) os veiculos em que ele, os pais e os irmaos viajavam
ndo atingirem velocidade satisfatéria, por sempre
apresentarem problemas mecanicos.

(C) as criangas passarem o trajeto inteiro aborrecidas
por irem todos os anos ao mesmo local, sem que
pudessem escolher destino diverso.

(D) as estradas contarem com um trafego intenso de
veiculos na direcao de Belo Horizonte, o que tornava
a viagem lenta e perigosa.

(E) a diferenca de temperatura entre o local da fazenda
e Belo Horizonte ser grande, o que |he causava a
impressao de maior distancia geografica.

02. De acordo com informagdes presentes no texto, é correto
afirmar que a familia do autor era

(A) humilde.

B) irresponsavel.
D
E

(B)

(C) desunida.
(D) numerosa.
(E)

destemida.

03. Considere as passagens:

* ... nosso julho era sempre na fazenda. (12 paragrafo)

* ... entrava em nosso campo de visao, a direita, o sotur-
no prédio do Matadouro Municipal. (42 paragrafo)

. deixar o bem-bom das cobertas e seguir, em jejum,
para a missa das 6. (6° paragrafo)

As expressdes destacadas apresentam, correta e respec-
tivamente, circunstancias de:

(A) tempo, lugar e modo.
(B
(C
(
(

) intensidade, lugar e negagéo.

)
D) intensidade, afirmag&o e modo.

)

afirmacgao, modo e intensidade.

E) tempo, lugar e negagao.

04. No trecho “Janeiro, na casa onde me criei, podia trans-
correr em qualquer lugar, desde que ensolarado...”
(1° paragrafo), as expressdes destacadas podem ser,
correta e respectivamente, substituidas por:

(A) aque ...quando

B) em que ... se

.. quando

D

E

que .

(B)
(C) emque .
(D) . caso
(E)

que ... se
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05. Assinale a alternativa em que a alteragéo da posigao do
pronome em relagdo ao verbo, indicada entre colchetes,
esta em conformidade com a norma-padrao.

(A) S6 mais tarde me dei [dei-me] conta de que aquelas
terras... (22 paragrafo)

(B) A sensagado de lonjura que me dava [dava-me]...
(32 paragrafo)

(C) ... de um tanque onde se esfrega [esfrega-se] a
roupa... (42 paragrafo)

(D) ... nossos pais nos acordavam [acordavam-nos]
para a missa das 6... (52 paragrafo)

(E) ... praticamente ndo havia quem ndo o fosse
[fosse-0]... (62 paragrafo)

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 06 a 08:

Antes de 2023 e 2024 — os anos mais quentes ja regis-
trados — as consequéncias do calor extremo ndo estavam
no radar das prefeituras nas grandes cidades brasileiras, e
o assunto ficava restrito a uma questdo puramente meteoro-
I6gica. Mas as ondas de calor sucessivas levaram os gover-
nos a adotar atitudes emergenciais para mitigar os efeitos do
calor e diminuir o risco para a populagao.

Em setembro de 2023, a prefeitura de Sdo Paulo iniciou
a Operagao Altas Temperaturas, em parceria com o gover-
no do estado, que € mobilizada sempre que os termémetros
atingem 32 °C.

Ainfraestrutura consiste em 10 tendas que sdo montadas
em pontos estratégicos da cidade e que acolhem qualquer
pessoa que precise de um local com temperatura amena
para descansar e se hidratar, mas o foco é a populagao vul-
neravel e em situagao de rua. Ha distribuicdo de agua, cha
gelado, frutas e bonés para pessoas em situagao de rua e
vendedores ambulantes.

Em junho de 2024, a prefeitura do Rio de Janeiro imple-
mentou um protocolo de alerta, com a classificagao de niveis
de calor, para ajudar a estabelecer agbes publicas nos perio-
dos em que a cidade estiver sob altas temperaturas. A escala
vaide 1ab5.

Nesses dias, a prefeitura adota procedimentos como
indicacdo de equipamentos publicos ja existentes que ser-
vem como pontos de resfriamento, oferta de estagbes de
hidratagdo ou distribuigdo de agua e cancelamento ou
reagendamento de eventos de médio e grande porte, assim
como megaeventos em areas externas.

(Isadora Rupp, https://www.nexojornal.com.br/expresso/2025/02/23/

clima-calor-extremo-mudancas-climaticas-desigualdade-cidade-solucao,
23.02.2025. Adaptado)

Confidencial até o momento da aplicagdo.

06. A fim de proteger a populagéo dos efeitos das altas tem-
peraturas, prefeituras de grandes cidades brasileiras
passaram a adotar medidas como

(A) investir parte das verbas das areas de saude e edu-
cagdo em acdes que visam ao conforto térmico dos
transeuntes.

(B) buscar a assessoria de meteorologistas para o pla-
nejamento de agdes voltadas ao enfrentamento da
crise climatica.

(C) tomar decisbes relativas a ocasido da realizagéo
de eventos que possam acarretar aglomeracao de
pessoas.

(D) disponibilizar sistemas de resfriamento em abrigos
municipais de pernoite destinados a populacao de rua.

(E) recomendar as pessoas que procurem nao sair as
ruas quando a temperatura chegar a 32 graus.

07. Considere as passagens:

+ ... atitudes emergenciais para mitigar os efeitos do
calor... (12 paragrafo)

* ... qualquer pessoa que precise de um local com tem-
peratura amena... (32 paragrafo)

Considerando o sentido com que foram empregados nos
trechos, os vocabulos destacados tém, respectivamente,
como anténimo e sindnimo:

(A) intensificar e simples.
(B) aliviar e flexivel.

(C) aumentar e branda.
(D) impedir e adequada.

(E) mensurar e aprazivel.

08. Assinale a alternativa em cujo trecho ha vocabulo empre-
gado em sentido figurado.

(A) ... as consequéncias do calor extremo ndo estavam
no radar das prefeituras nas grandes cidades brasi-
leiras... (12 paragrafo)

(B) Em setembro de 2023, a prefeitura de Sao Paulo ini-
ciou a Operagao Altas Temperaturas... (22 paragrafo)

(C) Ainfraestrutura consiste em 10 tendas que s&do mon-
tadas em pontos estratégicos... (32 paragrafo)

(D) Em junho de 2024, a prefeitura do Rio de Janeiro
implementou um protocolo de alerta... (42 paragrafo)

(E) ... que servem como pontos de resfriamento, oferta
de estacdes de hidratacao ou distribuigdo de agua...
(5° paragrafo)
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09. Assinale a alternativa redigida em conformidade com a

norma-padrdo de emprego da virgula e de concordancia
verbal.

(A) Antes de 2023, ndo haviam politicas publicas voltadas
ao combate das consequéncias do calor extremo.

(B) Adotaram-se recentemente, medidas emergenciais
relacionadas as fortes ondas de calor que tém ocor-
rido no pais.

Procedimentos, como distribuicdo de agua, passou a
ser adotado em fungéo das elevadas temperaturas.

Existe, atualmente, equipamentos publicos voltados
a redugao dos efeitos nocivos do calor para o ser
humano.

(E) A populacao tem sofrido, nos ultimos tempos, com
as sucessivas ondas de calor que vém ocorrendo
no pais.

10. Assinale a alternativa em que se atende a norma-padrao

de regéncia verbal.

(A) Diferentes cidades tém adotado medidas que bus-
cam ao combate aos males provocados pelas altas
temperaturas.

Moradores de cidades brasileiras anseiam por
medidas capazes de reduzir os impactos do aque-
cimento global.

Em dias muito quentes, as pessoas nao devem fre-
quentar em lugares em que nao seja possivel pro-
teger-se do calor.

Ha gestores publicos que atualmente se interessam
de medidas capazes de proporcionar conforto tér-
mico a populagéao.

Nem todas as pessoas tomam de providéncias
necessarias para sua protegao em dias de tempera-
turas muito altas.
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1.

12.

PoLiTIicA DE SAUDE

Uma empresa do setor industrial tem registrado um
aumento significativo nos casos de doengas ocupacio-
nais entre seus trabalhadores. O sindicato da categoria
entrou em contato com os érgéaos de saude para buscar
solugdes. Com base nessa situagéo, assinale a alterna-
tiva que representa uma atribuicdo do Sistema Unico de
Saude (SUS), conforme estabelecido pela Constituicao
Federal Brasileira.

(A) Regulamentar a jornada de trabalho dos emprega-
dos da industria para reduzir a carga horaria e mini-
mizar riscos a saude.

Estabelecer critérios para a concessao de beneficios
previdenciarios aos trabalhadores acometidos por
doencgas ocupacionais.

Orientar o sindicato a procurar o Ministério do Tra-
balho para a realizagéo das fiscalizagbes devidas,
orientando-o de que a fiscalizagao do trabalho é a
unica competente para agir no interior da empresa.

Executar acdes de vigilancia sanitaria e epidemio-
l6gica, bem como colaborar na protecdo do meio
ambiente e na fiscalizagdo das condigdes de trabalho.

Definir os critérios para o pagamento de adicional de
insalubridade aos trabalhadores expostos a agentes
nocivos no ambiente de trabalho.

O SUS deve oferecer servicos de saude a todos os
cidadaos e cidadas, independentemente de sua condi-
¢ao social ou econémica. O principio doutrinario que fun-
damente esse direito € o da

(A) integralidade.
(B) universalidade.
(C) equidade.

(D) descentralizagao.

(E) hierarquizagao.
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13.

14.

15.

Diante da alta taxa de hospitalizagdo por complicagdes
de diabetes e hipertensdo em um municipio de médio
porte, o Conselho Municipal de Saude solicitou a
Secretaria de Saude medidas para fortalecer a Estratégia
Saude da Familia (ESF). Considerando os principios da
Atencgao Basica no SUS, assinale a alternativa que apre-
senta a medida correta a ser tomada pela Secretaria.

(A) Reduzir o numero de Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) para priorizar consultas médicas espe-
cializadas, encaminhando os pacientes diretamente
para cardiologistas e endocrinologistas.

Ampliar a capacitacao das equipes de Saude da
Familia para qualificar o manejo de doengas croni-
cas, fortalecer o vinculo com os usuarios e promover
acgdes de educagao em saude na comunidade.

Criar uma triagem obrigatéria na Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) antes do atendimento na Aten-
¢ao Basica, garantindo que apenas casos graves
sejam encaminhados para as Unidades Basicas de
Saude (UBS).

Direcionar os investimentos principalmente para a
compra de medicamentos para controle de hiperten-
sao e diabetes, garantindo que todos os pacientes
tenham acesso aos farmacos prescritos.

Priorizar a criacdo de hospitais de pequeno porte no
municipio para garantir que os pacientes com doen-
¢as crbnicas tenham acesso mais rapido a interna-
¢ao quando necessario.

O gestor municipal de saude de um municipio com recur-
sos limitados e dificuldades na coleta de dados primarios
para avaliar a situacéo epidemioldgica local decide con-
duzir um estudo utilizando dados secundarios agregados
disponiveis nos registros de 6rgéos publicos locais. Con-
siderando essa abordagem, assinale a alternativa que
corresponde ao tipo de estudo mais adequado e viavel
a ser realizado.

A) Estudo de coorte prospectivo.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Ensaio clinico randomizado.
Estudo ecologico.

D) Estudo de caso-controle.

E) Inquérito epidemioldgico transversal.

O conjunto de medidas voltadas para intervir em proble-
mas de saude provenientes da produgao e circulagao de
bens, da prestagéo de servigos de interesse publico na
area da saude e do meio ambiente, bem como para elimi-

nar, reduzir ou prevenir riscos a saude, € definido como
(A) promogéo da saude.
(B) vigilancia em saude.

(C) gestao integrada de riscos em saude.
(D) vigilancia epidemiologica.
(E)

E) vigilancia sanitaria.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

16.

17.

Uma prefeitura deseja avaliar o nivel de saude da popu-
lagdo do municipio e, para isso, analisa diferentes indica-
dores epidemioldgicos. O gestor municipal observa que
a taxa de mortalidade infantil apresentou uma redugao
significativa nos ultimos cinco anos. Ao mesmo tempo,
ha um aumento da expectativa de vida ao nascer e uma
queda na incidéncia de doengas evitaveis por vacinagao.

Assinale a alternativa que corresponde a interpretagéo
mais adequada sobre a situagédo da saude da populagéo
desse municipio.

(A) A reducdo da mortalidade infantil e o aumento da
expectativa de vida indicam melhorias nas condi¢des
de saude e qualidade de vida, sugerindo maior aces-
SO a servigos de saude e saneamento basico.

(B) A queda da mortalidade infantil pode ser um indica-
dor isolado sem impacto relevante sobre a saude
geral da populagao, pois a melhoria desse indice ndo
esta associada a politicas publicas eficazes.

O aumento da expectativa de vida pode estar rela-
cionado exclusivamente a evolugao tecnoldgica dos
hospitais da regido, ndo necessariamente refletindo
melhorias nos determinantes sociais da saude.

(D) A redugdo da mortalidade infantil e a melhora nos
indices de vacinagao indicam apenas uma mudanga
nos padrdes demograficos e ndo necessariamente
uma melhora na qualidade de vida da populagéo.

O crescimento da expectativa de vida ao nascer
pode estar relacionado ao envelhecimento popula-
cional e ndo as melhorias nos servigos de saude e
condi¢bes socioecondmicas.

Assinale a alternativa que indica um dos maiores desa-
fios globais enfrentados pelos sistemas de saude publi-
cos no mundo contemporaneo.

(A) Envelhecimento populacional e aumento das doen-

¢as cronicas.

Falta de interesse da populagdo em utilizar servigos
de saude.

Reducao da expectativa de vida.
Diminuigado dos custos com tecnologia médica.

Privatizacao total dos servigos de saude.
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18.

19.

20.

O conceito de “atengdo primaria a saude como ordena-
dora da rede” significa que a atengao primaria

(A) é responsavel por todos os procedimentos de alta
complexidade.

(B)

possui maior autonomia financeira em relagéo aos
outros niveis de atengéo.

deve ser o primeiro ponto de contato do usuario com
o sistema e coordenar o seu cuidado nas demais ins-
tancias da rede.

deve se concentrar exclusivamente em agbes de
prevencgao de doengas.

define quais servigos especializados o usuario pode
acessar, sem necessidade de avaliagao prévia.

Maria € uma mae solo que mora em uma regiao periférica
de uma grande cidade. Seu filho de 5 anos esta com sin-
tomas de febre alta, tosse persistente e dificuldade para
respirar ha trés dias. Ela tentou agendar uma consulta na
UBS mais proxima, mas foi informada de que a préxima
vaga disponivel é so6 dali a duas semanas. Para que ela
consiga garantir o atendimento imediato do filho, a alter-
nativa mais adequada é

(A) procurar o Conselho Municipal de Saude e denunciar
a situacgao.

(B) procurar um hospital particular, mesmo sem condigbes
financeiras, para garantir o atendimento imediato.

(C) automedicar a crianga com remédios caseiros e
esperar que surja a vaga da consulta.

(D) solicitar o atendimento pelo SAMU.

(E) dirigir-se a uma Unidade de Pronto Atendimento
(UPA) ou Pronto-Socorro (PS) da rede publica para
avaliagdo de urgéncia.

Uma campanha educativa sobre os maleficios do taba-
gismo, veiculada em diversos meios de comunicagéo e
direcionada a populagéo em geral, pode ser classificada
como uma acgao de prevencao

(A) terciaria, pois busca reduzir as complicagdes do
tabagismo em individuos ja doentes.

(B) secundaria, ao identificar precocemente fumantes
para tratamento.

(C) quaternaria, ao evitar intervengbes médicas desne-
cessarias relacionadas ao tabagismo.

(D) primaria, pois visa evitar a iniciagcdo ao tabagismo e
estimular a adogao de habitos saudaveis.

(E) especifica, ao atuar diretamente na redugédo dos
danos a saude de fumantes ativos.
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21.

22,

23.

Nocoes bE INFORMATICA

Um servidor publico esta avaliando a possibilidade de
compra de um dispositivo de armazenamento. Para isso,
esta estudando as caracteristicas do SSD (unidade de
estado solido) em contraposigdo ao HD (disco rigido).

Assinale a alternativa que apresenta uma caracteristica
do SSD.

(A) Maior consumo de energia.

(B) Utilizam discos magnéticos e cabegotes moveis.
(C) Apresenta partes mecanicas mais frageis.

(D) Menor tempo médio de acesso aos dados.

(E) Precgo de mercado habitualmente mais barato.

Um servidor publico estava navegando pelos arquivos
do setor em que trabalha, os quais estao compartilhados
no Google Drive, em sua configuragao original, quando
acidentalmente removeu um arquivo da lista.

Assinale a alternativa que apresenta o destino padrao
dos arquivos apoés a acao executada.

(A) Alixeira do sistema operacional do dispositivo usado
pelo servidor publico.

(B) Alixeira do Google Drive.

(C) A lixeira do sistema operacional utilizado e também
para a lixeira do Google Drive.

(D) A pasta “ltens excluidos permanentemente”.

(E) Um armazenamento local no dispositivo usado pelo
servidor publico.

Assinale a alternativa a que apresenta uma afirmacgao
correta sobre tipos de aplicativos firewall, antivirus e anti-
-spyware.

(A) O firewall pode ser implementado como software ou
hardware.

(B) Um firewall substitui o antivirus e o anti-spyware em
todas as suas fungoes.

(C) O antivirus e o anti-spyware sdo usados apenas em
redes corporativas.

(D) O anti-spyware impede acessos ndo autorizados a
partir do controle de portas e pacotes.

(E) O anti-spywares elimina malwares do tipo worm.
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24. Assinale, dentre as alternativas a seguir, a Unica afirma-

25,

¢ao correta acerca do servico de nuvem de armazena-
mento de arquivos, ou cloud storage.

(A) Apenas pessoas juridicas ou 6rgaos publicos podem
utilizar servicos de armazenamento em nuvem.

(B) Arquivos armazenados na nuvem, nao baixados ou
sincronizados localmente, ocupam espaco no disco
rigido do usuario.

(C) Arquivos armazenados na nuvem possuem maior
risco de serem corrompidos.

Nao é possivel fazer o download dos arquivos em
nuvem para o disco rigido local.

Google Drive € um exemplo de servico de Cloud
Storage que permite colaboragdo em tempo real em
documentos compartilhados.

Um servidor publico, trabalhando na redagao de um docu-
mento utilizando o Microsoft Word 2016, em sua configu-
ragédo-padrao, habilitou 0 modo Controlar Alteragdes.

Assinale a alternativa correta acerca deste modo.

(A) E possivel a inclusdo e exclusdo de texto, alteragdes
de formatacao e adicao de comentarios.

(B) E possivel apenas a inclus&o e exclusdo de texto e
adicdo de comentarios.

(C) E possivel apenas a adi¢do de comentarios
(D) E possivel apenas a inclusdo e exclusdo de texto.

(E) N&o é mais possivel alterar o documento.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

26.

27.

28.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A questao social expressa a configuragdo da sociedade
de classes, como conjunto das desigualdades econémi-
cas que sao conformadas pela produgao coletiva da ri-
queza e pela sua apropriagéo privada pelos proprietarios
dos meios de produgao. A essa configuragao, aliam- se
diferentes e variadas formas de lutas, organizagbes e
acgdes que expressam as necessidades e demandas das
classes subalternas junto as classes dominantes e ao
Estado. Sao formas de consciéncia dessas classes que
se manifestam pelo inconformismo, rebeldia e indigna-
¢ao, compondo uma dimensao da questao social funda-
mentalmente

A) econdmica.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

politica.
subjetiva.

D) material.

E) funcional.

No campo da protegao social, a abordagem afinada com
a concepcao de vulnerabilidade orienta-se para proces-
S0s, pois examina os meios que as familias utilizam para
lidar com os riscos e com a queda de bem-estar. O foco
desse conceito de vulnerabilidade esta nas estratégias
utilizadas, que fazem com que algumas familias esca-
pem da pobreza, e outras, se perpetuem nela. Essa pers-
pectiva remete a contribuicdo possivel e necessaria das
politicas publicas para o fortalecimento das

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

respostas técnicas extrassetoriais.

demandas postas a sociedade civil.

posturas proativas dos trabalhadores sociais.
capacidades de individuos, familias e regides.

E) competéncias profissionais e institucionais.

Um dos conceitos basicos no campo da politica de
Assisténcia Social refere-se aos direitos socioassisten-
ciais, uma vez que sua definigdo dialoga diretamente
com o que especificamente essa politica deve prover. A
definicdo dos direitos socioassistenciais, como principio,
busca garantir que a politica informe, para quem dela
necessitar, o que se pode buscar ao se dirigir a um servigo
ou programa de Assisténcia Social. A construgéo desses
direitos procura resguardar qualidade na prestacdo de
servigos, trazendo para dentro da politica os principios
basicos da

A) contrapartida cidada.

(A)
(B) reforma societaria.
(C) seguridade social.
(D) centralidade econdmica.
(E)

E) aprendizagem em servigo.
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29.

30.

31.

Gerida pelos governos, para atender as demandas e
necessidades coletivas, a politica social se constitui em
um produto institucional, que prové beneficios e servigos
sociais. Divide-se em setores, classificados como sociais:
saude, educagéo, habitagao, previdéncia, assisténcia so-
cial, entre outros, diferenciando-se da politica econémica
por visar a melhoria das condigdes de vida de individuos
e grupos. Algumas delas tém suas provisdes pagas
antecipadamente pelos proprios beneficiarios, assumindo
a forma de seguro, e outras, de provisées nao contributi-
vas, provenientes de um fundo publico. E por meio des-
ses servigos que a politica social presta atendimentos,
que podem ser universais ou seletivos, dependendo do

conjunto de instituicées sociais.

contexto de mercado atual.

)
)
C) limite de capacidade instalada.
) excedente orcamentéario em vigor.
)

regime de bem-estar vigente.

A consolidagdo da Protegdo Social de Assisténcia So-
cial, sob responsabilidade do Poder Publico, por meio da
construgao de capacidades estatais e arranjos institucio-
nais, se aprofundou com o adensamento das ofertas do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e com a re-
gulamentagao das entidades e organizagbes sem fins lu-
crativos. O avango na regulagdo da agao privada se deu
no sentido de integra-la as normativas da Politica Nacio-
nal de Assisténcia Social (PNAS), a fiscalizagao publica e
a criagdo do chamado vinculo SUAS.

Nessa perspectiva, é correto afirmar que o vinculo SUAS
significa o reconhecimento da organizagéo da sociedade
civil como

(A) integrante da rede socioassistencial.
(B) contribuinte com o cofinanciamento dessa politica.
(C) substituta operacional da politica.

(D)
(E)

E

formadora técnica de conteudos inerentes a area.

modelo de qualidade na prestagéo dos servigos.

Em se tratando da territorializacdo da Politica de Assis-
téncia Social, as normativas vigentes ressaltam o uso das
expressoes “recortes territoriais” e “territérios de maior
incidéncia de vulnerabilidade”, o que sinaliza a intencio-
nalidade dessa politica em fugir de qualquer pretensao
homogeneizadora, reconhecendo desigualdades e dife-
renciagdes que devem ser incorporadas por ela. Palavras
como “vivéncias”, “vinculos cotidianos”, “contradi¢des e
conflitos” realcam a dimens&o processual presente na
relacdo espaco/populagao, aproximando-se da nogao de
territdrio

(A) conquistado.
(B) usado.
(C) explorado.
(D)

E

aparente.

externo.
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33.

O materialismo histoérico dialético, bem como a teoria
social marxiana, como matriz teérico-metodolégica hege-
monica explicativa da profissédo, da sociedade e da rela-
¢ao entre ambas, traz o entendimento de que a “questao
social” é objeto de estudo e determinante para a existén-
cia da profissdo. Essa perspectiva possibilita a analise
de como as “expressdes da questdo social’ afetam as
familias atendidas cotidianamente, ndo colocando esse
segmento social como um sujeito privilegiado ou objeto
de trabalho do assistente social. Tais pressupostos
remetem ao conjunto de conhecimentos articulados, que
fundamentam a formagéo e o trabalho profissional com
familias, permitindo que assistentes sociais desenvolvam
suas atribuicbes com competéncia tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa, consolidando analises
que fundamentam intervengdes na perspectiva

(A
B

moderada.

critica.

D) tutelar.

)
)
C) compreensiva.
)
E)

(
(
(
(

compensatoria.

Por falta de qualificagdo profissional, baixa escolaridade,
vivéncia nos logradouros publicos e preconceitos, 0s
trabalhos informais sédo as formas de sobrevivéncia das
pessoas em situacdo de rua. Como consequéncia da
nova morfologia do trabalho, a precarizagdo dessas rela-
¢Oes parece atuar duplamente no fenébmeno da situagéo
de rua: como motivo para ida a rua e, principalmente,
como favorecedora da manutengao nessa condigéo.

De acordo com orientagbes técnicas da PNAS, em se
tratando da inclusdo produtiva desse segmento social,
o Centro Especializado para Populagdo em Situagao de
Rua (Centro Pop) da Assisténcia Social deve atuar

(A) na qualificagdo para atendimento das necessidades
dos empregadores.

(B) na intermediagdo de mao de obra junto a iniciativa
privada.

(C) na articulagao com as agdes da politica de geragéao
de trabalho e renda.

(D) na orientagdo de cadastramento para captagéo de
vagas.

(E) na pré-triagem para concessdo de seguro-desem-
prego.
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34. Embora a literatura especializada seja controversa quan-

35.

36.

to aos determinantes do trabalho infantil, a condigéo de
pobreza € comumente aceita como um fator relevante
para o referido fendmeno. Dai a equagado: aumenta a
pobreza, aumenta o trabalho infantil. A despeito do com-
promisso do Brasil em eliminar as piores formas de traba-
Iho infantil e alcangar sua erradicagao, dados demografi-
cos oficiais indicam aumento na taxa de trabalho infantil
nos ultimos anos. Criangas brasileiras ainda trabalham,
sobretudo, nas suas piores formas.

Estabelecidas internacionalmente, estdo entre essa clas-
sificagdo: a venda ou trafico de criangas, cativeiro ou
sujeicao por divida, trabalho forgado ou obrigatério, prati-
cas essas denominadas como

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

escravidao.
aliciamento.
exploragao.
D
E

recrutamento.

asseédio.

Em relagao aos crimes sexuais praticados contra criangas
e adolescentes, é correto afirmar que a maior parte desses
abusos sdo perpetrados por pessoas que detém poder
sobre o abusado, utilizando-se da violéncia como base
nas relagbes de superioridade, dominagdo e posse. Da-
dos de realidade demonstram que os crimes ocorrem, mui-
tas vezes, dentro de casa, praticados por quem deveria
protegé-las, onde também sao vitimas de outras formas de
violéncia. Dar visibilidade as duas expressdes principais
dessa violéncia, abuso e exploragédo sexual, significa
assumir a existéncia de caracteristicas importantes em
cada uma delas, e que essa diferenga precisa impactar

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

no comportamento da vitima.
na ateng&o ao agente violador.
na omissao da familia.

D
E

nas politicas de protegao.

na responsabilizacédo do agressor.

O racismo é uma das mais consistentes armas ideologi-
cas de dominagéo na sociedade capitalista. Esse feno-
meno reproduz a violéncia estrutural e esta assentado
sobre a materialidade da vida em sociedade. A classifica-
¢ao da populagao de acordo com a ideia de raga também
define a estratificagdo do trabalho e do poder entre e
interclasses sociais. Nesse sentido, a compreensao sobre
as desigualdades sociais, étnico-raciais, de género e de
sexualidade, estruturais na formagao sdécio-histérica bra-
sileira, desvelam perspectivas criticas sobre o processo
colonial, mas também evidencia um outro aspecto fun-
dante do capitalismo, ligado ao colonialismo, que é o

(A) desenvolvimentismo.
(B) naturalismo.

()
(D)

D

extremismo.
regionalismo.

(E) eurocentrismo.
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37.

38.

39.

Embora a ampliagdo das coberturas das politicas sociais
tenha provocado impactos importantes na redugdo das
desigualdades raciais, o Estado ainda se utiliza de inu-
meros dispositivos que atendem a elite a partir da triade
controle-exclusao-exterminio daqueles que sao social-
mente inadequados ou incapazes, a exemplo dos ne-
gros. Legitimados pelos entes governamentais, agentes
estatais atuam de forma difusa na implementagdo das
politicas, provocando uma desigualdade na distribuigdo
de servigos, beneficios e oportunidades aos diferentes
segmentos da populagdo do ponto de vista racial. Esses
e outros aspectos explicam o chamado racismo

(A) organico.

(B) institucional.
(C) seletivo.

(D) comportamental.

(E) cultural.

A consolidagao dos programas de transferéncia condicio-
nada de renda do Governo Federal trouxe como uma das
principais contribuicbes para a protegao social no Brasil
a homogeneidade dos critérios de: elegibilidade, cadas-
tramento, forma de repasse de recurso e financiamento.
Nesse sentido, eliminou a sobreposicao de beneficios
que produzia um padrao desigual no acesso dos interes-
sados. Ainda, estabeleceu um modelo de gestao articu-
lado com os setores de saude, educagao e assisténcia
social, que inexistia nos programas que os precederam,
por meio da instituicdo de um sistema de

comprovacgao do uso do beneficio.
reajuste mensal automatico.
monitoramento e avaliagao.
pesquisas analiticas.

alternancia das condicionalidades.

De acordo com a Politica Nacional de Saude Mental (Lei
n® 10.216/2001), a internagdo da pessoa portadora de
transtorno mental, em qualquer de suas modalidades,
s6 sera indicada quando os recursos extra-hospitalares
se mostrarem insuficientes. A internagdo psiquiatrica
somente sera realizada mediante laudo médico circuns-
tanciado que caracterize os seus motivos. Determina,
ainda, a referida Lei (art. 42, § 3%) que a internagdo de
pacientes portadores de transtornos mentais em institui-
¢bes com caracteristicas asilares é

(A) opcional.

(B) adequada.
(C) recomendada.
(D) vedada.

(E) permitida.

PMTR2402/008-AssistenteSocial



40. A Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) reconhece

41.

dois beneficios, ambos oriundos da politica previden-
ciaria e categorizados como eventuais e continuados. O
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) é a garantia
de um salario-minimo mensal a pessoa com deficiéncia e
ao idoso com sessenta e cinco anos ou mais. Para efeito
da concessao do BPC, a LOAS (art. 20, § 1°) considera
a seguinte composigao familiar: o requerente, o cénjuge
ou companheiro, os pais e, na auséncia de um deles, a
madrasta ou o padrasto, os irmaos solteiros, os filhos e
enteados solteiros e os menores tutelados, desde que

(A) vivam sob o mesmo teto.

(B) contribuam com a renda familiar.

(C) tenham desempregados entre seus membros.
(D) apresentem bom rendimento escolar.

(E) proponham solugbes pertinentes.

Organizada por tipos de protecao, a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) abrange desde o provimento
do acesso da populagdo usuaria a servigos de apoio e
sobrevivéncia, até sua inclusdo em redes sociais de aten-
dimento. A Protecdo Social Especial (PSE) é a modali-
dade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situagédo de risco pes-
soal e social.

Para cumprir os objetivos propostos pela PNAS, a PSE
prevé o desenvolvimento de

(A) programas de convivéncia e socializagdo de indi-
viduos e familias em situagdo de vulnerabilidade
social.

servicos que requerem acompanhamento individual,
encaminhamentos monitorados e apoios, em estreita
interface com o sistema de garantia de direitos.

agOes que favoregam a reestruturagao de comporta-
mentos desviantes, de individuos ou grupos, dificul-
tadores do convivio social.

beneficios que supram demandas decorrentes do
acesso restrito a saude ou a educagao.

projetos voltados a formacgdo, preparo e insergao
profissional.
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42.

43.

44,

A Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS/2012)
reafirma a assisténcia social como politica garantidora de
direitos consagrados pela Constituicdo Federal de 1988;
representa uma conquista do Estado, dos gestores, con-
selhos, trabalhadores, especialistas e também da popula-
¢ao brasileira, em especial, daquela atendida pelo SUAS.
E um instrumento de planejamento estratégico que orga-
niza, regula e norteia a execugédo da PNAS na perspectiva
do SUAS. Conforme determina o artigo 19 da NOB/SUAS,
a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
deverao elaborar os respectivos Planos de Assisténcia
Social a cada quatro anos, de acordo com os periodos de
elaboragao do

A) Plano Plurianual — PPA.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Projeto Preliminar de Gestdo — PPG.
Diagnostico Socioassistencial — DSA.

D) Prognostico de Prioridades e Metas — PPM.

E) Programa de Aprimoramento Continuado — PAC.

Identificar a contradigdo ou a compatibilidade presentes
entre o objetivo institucional e o projeto profissional, é
premissa fundamental para que se possa desenvolver
um trabalho que apresente a correlagdo dialética entre
essas naturezas diversas. Assim é que, ao versar sobre
as relagdes do assistente social com as instituicbes em-
pregadoras e outras, o Cédigo de Etica (Art. 82, b) esta-
belece como dever do profissional denunciar falhas nos
regulamentos, normas e programas da instituicdo em que
trabalha, quando estes estiverem ferindo os principios e
diretrizes do referido Cédigo, mobilizando, inclusive, caso
se faga necessario,

A) o0s usuarios.

B) aimprensa local.

a equipe de trabalho.

D) o Conselho Regional.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E) o Org&o Gestor da area.

ALein® 13.146/2015 promoveu alteracdes no Codigo Ci-
vil, a partir das quais passou-se a classificar as pessoas
com deficiéncia como relativamente incapazes para de-
terminados atos ou a maneira de exercé-los. Em se tra-
tando do direito a Assisténcia Social, determina o art. 39
da citada Lei, que os servigos, 0s programas, os projetos
e os beneficios no ambito dessa politica publica, volta-
dos a pessoa com deficiéncia e sua familia, ttm como
objetivo a garantia da segurancga de renda, da acolhida,
da habilitagdo e da reabilitagdo, do desenvolvimento da
autonomia e da convivéncia familiar e comunitaria, para
a promogéao do acesso a direitos e da plena

(A) capacitacao funcional.
(B) harmonia familiar.

(C) atuacéo socio-ocupacional.
(
(

D) participagéo social.

)
)
)
)

E) integracédo laboral.
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45.

46.

47.

O Servigo de Protecdo em Situagcdes de Calamidades
Publicas e de Emergéncia, da Assisténcia Social, atende
a essas situagdes mediante a mobilizacdo de equipe de
prontiddo escalonada pelo regime de plantao, a ser acio-
nada em qualquer horario e dia da semana. O servico
promove apoio e protecao a populagao atingida, com a
oferta de alojamentos provisorios, atengdes e provisdes
materiais. De acordo com a Tipificagcdo Nacional dos Ser-
vigos Socioassistenciais, o equipamento recomendado
para a realizagdo desse servigo socioassistencial deve
estar referenciado

(A) a Defesa Civil.
B

(B)
(€)
(D)
(E)

ao Fundo Social de Solidariedade.
ao Conselho Comunitario de Seguranca.

D) a Secretaria de Infraestrutura Municipal.

E) ao Orgdo Gestor da Assisténcia Social.

Ainda que reiteradamente o apelo a redugdo da maiori-
dade penal e o encarceramento de adolescentes sejam
evocados para fazer frente a violéncia, cuja autoria lhes é
atribuida indiscriminadamente, os nimeros sobre a rea-
lidade ndo sustentam essa narrativa. Contrariamente as
provaveis arbitrariedades praticadas nessas situagoes, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) determina
que nenhum adolescente sera privado de sua liberdade
sendo em flagrante de ato infracional ou por ordem escri-
ta e fundamentada da autoridade judiciaria competente.
De acordo com o art. 107 (paragrafo Unico) da referida
Lei, quando da apreensao de qualquer adolescente, exa-
minar-se-a, desde logo e sob pena de responsabilidade,
a possibilidade de

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

liberagao imediata.
acolhimento provisorio.
sentenciamento definitivo.
D
E

remissao temporaria.

cautela eventual.

A identificacdo das expressdes da questdo social que
atravessam as familias, tal como o afastamento de crian-
¢as e adolescentes de seus pais ou responsavel, situa-se
para além da ldgica familista. Assim é que a garantia do
direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar
e comunitaria ndo é responsabilidade apenas dos geni-
tores. Ao versar sobre a corresponsabilidade do Estado,
o Plano Nacional de Promocao, Protecao e Defesa dos
Direitos de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Fami-
liar e Comunitaria afirma que cabe a essa instancia reco-
nhecer e intervir para assegurar ou restaurar os direitos
ameacados ou violados. Entre as condi¢cbes explicitadas
pelo Plano, para que isso ocorra de maneira eficiente e
eficaz esta

(A) o acolhimento institucional imediato.

(B) a busca de novas metodologias expressivas.
(C) a oferta de servigos de cuidados alternativos.
(D) a agilidade dos processos de adogao.

(E) o recurso a instancias alternativas.
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48.

49,

50.

O Brasil ainda apresenta um nimero elevado de criangas
e adolescentes afastados do convivio familiar e comuni-
tario, muitas delas sob alegagdes de negligéncia e por
uso de substancias psicoativas dos responsaveis. Dis-
cutir sobre o direito a essa convivéncia, torna-se neces-
sario para descortinar uma tendéncia em naturalizar as
desigualdades sociais, responsabilizando unicamente as
familias pelo afastamento do convivio com seus filhos. Ao
discorrer sobre a capacidade das familias para o desem-
penho de suas fungdes, o Plano Nacional de Promocéo,
Protecdo e Defesa dos Direitos de Criangas e Adolescen-
tes a Convivéncia Familiar e Comunitaria afirma que essa
competéncia esta proporcionalmente ligada

(A) asuperagéo do individualismo presente na sociedade.
(B) a comercializagao restrita de substancias psicoativas.
(C) aimplementacao de codigos de conduta familiar.

(D
(

E

ao seu acesso aos direitos sociais.

)
)
)
) ao compartilhamento de novos conhecimentos.

A Constituicao Federal e o Estatuto da Crianga e do Ado-
lescente instalaram um sistema de “protecao geral de
direitos” de criangas e adolescentes com o objetivo da
efetiva implementacéo da Doutrina da Protegéo Integral,
o Sistema de Garantia de Direitos (SGD). Nele, incluem-se
principios € normas que regem a politica de atengéo a
criangas e adolescentes, cujas agbes sdo promovidas
pelas trés esferas governamentais, pelos trés Poderes e
pela sociedade civil. No interior do SGD existem diver-
sos subsistemas que tratam de situagdes peculiares. E
nesse contexto que se insere o Sistema de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), destinado ao adolescente que
pratique ato infracional. O SINASE regulamenta a exe-
cugao das medidas socioeducativas, que tem entre seus
objetivos

(A) a conscientizagao sociofamiliar.

(B) a alternativa ao encarceramento.

(C) a prorrogativa do acolhimento institucional.
(D)
(E)

E

a publicizagéo do ato infracional.

a responsabilizagdo do adolescente.

A criagéo dos conselhos de controle social representa um
avango conquistado, especialmente pelo seu carater deli-
berativo, definido por suas competéncias legais na apro-
vacgao de planos, orgamentos, prioridades e distribuigdo
dos recursos publicos. De acordo com o art. 18 (inciso
IX) da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), com-
pete ao Conselho Nacional de Assisténcia Social aprovar
critérios de transferéncia de recursos para os Estados,
Municipios e Distrito Federal, considerando, para tanto,
indicadores que informem sua regionalizagao mais equi-
tativa, além de disciplinar os procedimentos de repasse
de recursos para

0s programas setoriais parceiros.
as entidades de assisténcia social.
os orgcamentos pré-estabelecidos.
as despesas tributaveis.

os contratos com a iniciativa privada.
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