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CADERNO DE QUESTOES
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Instrucoes

1)

2)

7)

8)

9)

Confira se o nome impresso no Cartdo Resposta corresponde ao seu, e se as demais
informagdes estao corretas. Caso haja qualquer irregularidade, comunique imediatamente ao
fiscal. Assine-o no local indicado.

A prova é composta por 25 questdes objetivas, de multipla escolha, com cinco alternativas de
resposta — A, B, C, D e E — das quais, somente uma devera ser assinalada como correta.
Confira a impresséo e o numero das paginas do Caderno de Prova. Caso necessario, solicite
um novo Caderno.

As questdes deverdo ser resolvidas no Caderno de Prova e transcritas para o Cartdo
Resposta, utilizando caneta esferografica, tubo transparente, com tinta indelével, de cor preta
(preferencialmente) ou azul.

Nao serao prestados quaisquer esclarecimentos sobre as questdes das provas durante a sua
realizagdo. O candidato podera, se for o caso, interpor recurso no prazo definido pelo
Procedimento de Selecao de Pessoal n°01/2025.

O Cartao Resposta ndo sera substituido em caso de marcacao errada, rasura ou se for
danificado pelo candidato.

Nao sera permitido ao candidato manter em seu poder qualquer tipo de equipamento
eletrénico ou de comunicagdo, mesmo que desligado, devendo o mesmo ser colocado
OBRIGATORIAMENTE no saco plastico. Caso essa exigéncia seja descumprida, implicara a
eliminacdo do candidato.

Todo o material portado pelo candidato deve ser acomodado em local a ser indicado pelos
fiscais de sala de prova.

Também nao sera permitida qualquer tipo de consulta (livros, revistas, apostilas, resumos,
dicionarios, cadernos, anotagdes, réeguas de calculo etc.), ou uso de éculos escuros, protetor
auricular, fone de ouvido, telefone celular, relégio, controle remoto, chave eletrdnica, qualquer
aparelho eletrénico, ou quaisquer acessorios de chapelaria (chapéu, boné, gorro, lengo ou
similares), ou o porte de qualquer arma. O ndo cumprimento dessas exigéncias implicara a
eliminacdo do candidato.

Somente sera permitida a sua retirada da sala apés uma hora do inicio da prova que tera, no
maximo, trés horas de duracdo. Os trés ultimos candidatos deverao permanecer em sala até
que todos concluam a prova e possam sair juntos.

10) O tempo de resolugao das questdes objetivas, incluindo o tempo de transcricdo para o Cartéo

Resposta é de TRES HORAS.

11) Ao concluir a prova, permanega em seu lugar e comunique ao fiscal de sala.
12) Aguarde autorizagao para entregar o Caderno de Provas e o Cartdo Resposta.
13) Diante de qualquer duvida, comunique-se com o fiscal de sala.

Cadigo: Nome:




QUESTOES OBJETIVAS

CONHECIMENTOS GERAIS

1) A formacéo cultural de Santa Catarina é resultado de processos migratorios diversos que
moldaram suas expressdes sociais, linguisticas e simbdlicas. Considerando os contextos
histéricos da colonizagao e os reflexos atuais na cultura catarinense, analise as assertivas
abaixo:

A imigragdo alema, incentivada a partir da década de 1820, deu origem a
comunidades que preservam, até hoje, tragos linguisticos (como o uso do
Hunsrickisch), religiosos e arquiteténicos distintos.

A colonizagdo acgoriana, concentrada especialmente no litoral, influenciou praticas
como o cultivo da renda de bilro, a pesca artesanal e festas religiosas tradicionais.

A imigracdo italiana concentrou-se nas regides do litoral sul e contribuiu para a
formacdo de comunidades predominantemente luso-brasileiras, com poucos tragcos
culturais preservados.

A diversidade cultural catarinense reflete-se na realizacdo de festas tipicas que
combinam influéncias indigenas, afro-brasileiras e eurocéntricas, como a Oktoberfest,
a Festa do Divino e o Boi de Maméao.

Assinale a alternativa correta:

moowp

Apenas Il e lll estédo corretas.
Apenas |, Il e IV estéo corretas.
Apenas | e Il estédo corretas.
Apenas lll e IV estdo corretas.
I, I, Il e IV estao corretas.

2)

Considerando os aspectos histéricos, culturais e geograficos do Estado de Santa Catarina,
com énfase na regiao do Alto Vale do Itajai, analise as proposi¢coes a seguir:

A ocupacao do Alto Vale do Itajai integrou um processo de colonizagao incentivado
pelo governo imperial no século XIX, com o objetivo de promover a interiorizacdo do
territério e a substituicdo da mao de obra escravizada por imigrantes europeus,
especialmente alemaes, que contribuiram para o desenvolvimento de nucleos
urbanos autbnomos, com base em pequenas propriedades familiares.

Do ponto de vista fisico-geografico, a regido caracteriza-se por um relevo fortemente
ondulado inserido no Planalto Atlantico Sul-Brasileiro, com vegetagao predominante
de Floresta Ombréfila Densa e presencga de rios encaixados, o que contribui tanto para
a biodiversidade quanto para a vulnerabilidade a desastres naturais.

A identidade cultural regional € marcada por uma homogeneidade étnica e linguistica,
com predominio da cultura germanica e auséncia significativa de outras expressdes
culturais, o que reforga o carater isolado da regido em relagéo ao restante do estado.
A bacia hidrografica do rio Itajai é estratégica ndo apenas para o abastecimento e
transporte, mas também para atividades econdmicas como a agroindustria e a
geragcao de energia, embora seja historicamente associada a eventos hidrolégicos
extremos que desafiam a gesté&o territorial e ambiental.



Assinale a alternativa correta:
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Apenas as afirmativas |, Il e IV estao corretas.
Apenas as afirmativas Il e Il estdo corretas.
Apenas as afirmativas | e lll estdo corretas.
Todas as afirmativas estao corretas.

Apenas as afirmativas | e IV estao corretas.

3)

A respeito da organizagao politico-administrativa da Republica Federativa do Brasil,
assinale a alternativa correta:

A.
B
C.
D

E.

Os Municipios ndo possuem autonomia politica, sendo unidades administrativas
subordinadas aos Estados.

O Distrito Federal possui competéncia legislativa concorrente com os Estados e
também pode ser dividido em Municipios.

A Uniao é composta pela soma dos entes federados e possui soberania absoluta sobre
os Estados e Municipios.

Os Estados-membros possuem competéncia para elaborar Constituicdo propria, desde
que respeitada a Constituicao Federal.

A reparticdo de competéncias entre os entes federativos é estabelecida exclusivamente
por lei complementar da Uni&o.

4)

O Estado de Santa Catarina apresenta uma diversidade geografica que envolve aspectos
ambientais, socioeconbémicos e territoriais. Com base no conhecimento avancado sobre a
geografia fisica e humana do estado, analise criticamente as afirmativas a seguir:

A Serra Geral, que integra o Planalto Serrano, é uma regido de relevancia estratégica
para a conservacido da Mata Atlantica, apresentando formacgdes de araucarias
ameacadas, e possui expressiva influéncia na dindmica pluviométrica e nos recursos
hidricos da regido, impactando a agropecuaria local.

A planicie litoranea catarinense €& caracterizada por ecossistemas frageis, como
restingas, manguezais e dunas, que sofrem pressao intensa devido a expansao
urbana e turistica, aumentando a vulnerabilidade socioambiental e a ocorréncia de
processos erosivos e inundacgodes, sobretudo em areas densamente ocupadas.

A regido Oeste de Santa Catarina apresenta relevo predominantemente plano, com
forte uso agricola baseado no cultivo de soja, milho e fumo, associando-se a praticas
agroindustriais intensivas que tém provocado mudancgas significativas no uso do solo
e nos regimes hidricos locais, afetando os recursos naturais e a qualidade ambiental.
A Bacia Hidrografica do Rio Itajai-Agu € um importante eixo econdmico e populacional
do estado, mas sua alta densidade urbana e industrial, somada a eventos climaticos
extremos, resultam em frequentes enchentes e desastres naturais, exigindo politicas
publicas integradas de gestéo de risco e planejamento territorial.

A diversificagao climatica em Santa Catarina, variando do subtropical umido ao
temperado, influencia diretamente a distribuigdo das atividades econémicas, dos
assentamentos humanos e das paisagens naturais, demandando estratégias
regionais adaptativas para o desenvolvimento sustentavel.



Com base nas afirmativas acima, assinale a alternativa correta:

A. Todas as afirmativas estao corretas e refletem a complexa interacdo entre os sistemas
naturais € humanos em Santa Catarina.

B. Apenas as afirmativas |, Il e IV estéo corretas, pois a diversidade climatica n&o influencia
significativamente as atividades econémicas na regido Oeste.

C. As afirmativas |, lll, IV e V estédo corretas, enquanto a Il apresenta equivocos sobre a
ocupacgao da planicie litoranea.

D. Somente as afirmativas Il, |l e V estao corretas, pois a Serra Geral nao exerce influéncia
relevante nos recursos hidricos do estado.

E. Apenas as afirmativas |, Il e V estdo corretas, devido a subestimacdo dos impactos

agroindustriais na regido Oeste e das enchentes na Bacia do Itajai-Agu.

5) A organizacédo territorial de Santa Catarina revela uma diversidade de dinamicas
socioeconbmicas, fortemente influenciadas por processos histéricos de colonizacao,
formacgao de cadeias produtivas regionais e estratégias de integragcdo ao mercado nacional
e internacional. As regides geoecondmicas do estado - Oeste, Centro-Norte e Sul - refletem
essa complexidade por meio de suas especificidades produtivas, culturais e estruturais.

Considerando os aspectos geoecondmicos, historicos e culturais das regides
mencionadas, analise as afirmativas abaixo:

| - Aregiao Oeste de Santa Catarina é marcada por uma economia fortemente baseada
na agroindustria, especialmente nos setores de suinocultura e avicultura,
desenvolvidos a partir de pequenas propriedades rurais sob o0 modelo cooperativista,
muitas vezes com forte insergdo no mercado externo.

Il - O Centro-Norte apresenta uma economia diversificada, com destaque para os polos
téxtil, metalmecanico e tecnologico, desenvolvidos historicamente sob a influéncia de
uma colonizagdo germanica que contribuiu para a formagao de uma malha urbana
policéntrica e organizada.

[l - O Sul catarinense, tradicionalmente associado a industria ceramica e a extracido de
carvao mineral, tem enfrentado estagnagéo econémica devido a escassez de recursos
naturais e a auséncia de politicas publicas voltadas a diversificagdo produtiva e a
recuperacdo ambiental da regido.

Assinale a alternativa correta:

Nenhuma das afirmativas esta correta.
Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas.
Todas as afirmativas estao corretas.
Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
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LINGUA PORTUGUESA

6) Analise as afirmacgdes a seguir, assinalando (V) para verdadeiro e (F) para falso, em relagao

a frase:
"Os alunos preocupados com o futuro dedicavam-se intensamente aos estudos, buscando
aprovacgéo no vestibular."”
( ) O termo "preocupados com o futuro" funciona como aposto.
( ) O verbo "dedicavam-se" é transitivo indireto.
( ) "Aprovacgao no vestibular" € um complemento verbal.
( ) Aoracédo "buscando aprovagéao no vestibular" € uma oragao subordinada adverbial final
reduzida de gerundio.
( ) O sujeito da oragao € "Os alunos".
A sequéncia correta é:
AL F-V-F-V-V
B. V-F-V-F-V
C. F-V-V-V-V
D. V-V-F-V-F
E. V-F-V-V-F
7) Assinale a alternativa em que o uso da pontuagao esta correto:
A. Os candidatos que estudaram, passaram no concurso.
B. Jo&o Pedro e Maria foram, ao cinema.
C. Em 2024, a inflagao subiu, novamente.
D. Confiando na sorte, ele ndo se preparou adequadamente.
E. Embora estivesse, cansado ele persistiu e conseguiu.

8) Em termos sintaticos, uma oragéo é uma estrutura com verbo; um periodo € um enunciado
formado por uma ou mais oragdes. Quando ha dependéncia entre oragdes, temos
subordinacao.

Assinale a alternativa que apresenta um periodo composto por subordinacgao.
A. Maria saiu, e Jodo chegou logo depois.
B. Nao quero café, pois ja tomei dois copos.
C. Quando cheguei a escola, a aula ja havia comegado.
D. A campainha tocou e todos se levantaram.
E. Estudamos bastante, entdo merecemos descansar.
9) Leia e analise as sentengas quanto a regéncia verbal. Em seguida, assinale a alternativa

CORRETA.

| -
Il -
Il -
V-

Agradou todos com seu discurso.
Precisamos de pessoas competentes.
Prefiro mais o verao do que o inverno.
Obedeceu ao regulamento.



Apenas | e Il estédo corretas.
Apenas Il e IV estao corretas.
Apenas |, Il e lll estdo corretas.
Apenas I, Il e IV estido corretas.
Todas estdo corretas.
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10)Leia o resumo a seguir para responder a questao:

O presente artigo objetiva organizar, através de uma pesquisa bibliografica, o conceito
baumaniano de modernidade liquida para que este se torne mais tangivel e mais preciso
para futuras pesquisas e pesquisadores. Desse modo, colocamos como questao central do
presente estudo: como é possivel organizar o conceito difuso de “modernidade liquida” de
Zygmunt Bauman a partir de uma 6tica estruturada em continuidade e descontinuidade na
modernidade? Metodologicamente, nos provemos aqui, a fim de alcangarmos os objetivos
propostos, do chamado “método qualitativo”. Descrevemos, com isso, a visao de Bauman
sobre a modernidade sodlida e sobre a modernidade liquida a partir de trés elementos
interrelacionados que julgamos serem essenciais para a compreensao da argumentagcao
do autor: o processo de derretimento como tarefa moderna, a passagem da ética do
trabalho para a estética do consumo e o surgimento de uma condigdo de impossibilidade
de formacéo de comunidades reais

Disponivel em: https://periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/bauman/article/view/1490 Acesso em:
04/06/2025

Considerando o texto acima e os pressupostos metodolégicos e tedricos que o
fundamentam, analise criticamente as seguintes afirmacgdes:

|- O artigo busca sistematizar o conceito de modernidade liquida, reconhecendo sua
complexidade e propondo uma abordagem que articula continuidade e
descontinuidade histérica.

Il - O método qualitativo & utilizado no estudo como recurso secundario e complementar
a analise estatistica, permitindo quantificar as mudancas sociais propostas por
Bauman.

[l - A organizagdo conceitual proposta pelo artigo se estrutura em trés eixos: o
derretimento das estruturas sélidas, a transicdo de uma ética do trabalho para uma
estética do consumo e a dificuldade de formacédo de comunidades reais.

IV - A centralidade da pesquisa esta em estabelecer uma ruptura total entre a
modernidade sdlida e a liquida, negando qualquer possibilidade de continuidade entre
essas duas configuragdes sociais.

Assinale a alternativa correta:

Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
Apenas as afirmativas Il e IV estao corretas.
Apenas as afirmativas |, lll e IV estao corretas.
Todas as afirmativas estéo corretas.

Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

11)Qual destas op¢des descreve melhor o conceito de "engajamento” em midias sociais?

mo owp

O numero total de seguidores em uma conta.

A frequéncia com que uma conta publica conteudos novos.

As interagbes do publico com o conteudo, como curtidas, comentarios,
compartilhamentos e cliques.

A quantidade de dinheiro investido em anuncios pagos.

O engajamento é medido apenas pela quantidade de visualizagdes que um conteudo
recebe.

12)Imagine que vocé administra o Instagram de uma loja de roupas e percebe que, nos ultimos
10 posts, o alcance caiu drasticamente, mesmo mantendo a frequéncia. Qual destas acdes
seria a mais estratégica para investigar e corrigir o problema?

mo owp

Reduzir a frequéncia de postagens para postar menos vezes por semana.

Comprar seguidores para aumentar o numero total de visualizag¢des.

Analisar as métricas de engajamento e alcance para entender mudangas no
comportamento do publico e testar novos formatos de conteudo.

Parar de postar por uma semana para “descansar o algoritmo”.

Manter exatamente o mesmo tipo de conteudo e aguardar que o algoritmo volte ao
normal sozinho.

13)Qual das praticas a seguir € considerada uma tendéncia crescente para melhorar o alcance
organico em plataformas como TikTok, Reels e Shorts?

moowp

Usar hashtags genéricas como #foryou #love #instagood.

Produzir videos curtos com narrativas envolventes e edicdes rapidas.

Publicar o mesmo conteudo exatamente igual em todas as redes sociais.

Priorizar conteudo em texto ao invés de video para economizar tempo.

Evitar o uso de musica ou efeitos visuais para nao distrair o publico do conteudo
principal.

14)Uma marca langou uma campanha no Instagram com trafego para uma pagina de vendas.
As métricas sao:

Alcance: 90.000
Cliques no link: 6.300
Leads gerados: 1.200
Vendas realizadas: 180

Com base nesses dados, qual a métrica mais precisa que revela a eficacia do conteudo da
campanha em gerar agdes de conversio direta?

A. Taxa de Alcance Organico

B.
C.

Taxa de Cliques no Link (CTR)
Taxa de Conversao de Leads em Vendas



D. Impressdes Totais
E. Numero de curtidas nos posts, pois indica quantas pessoas compraram o produto.

15)Qual das abordagens representa melhor o uso avangado de Social Listening para fortalecer
a vantagem competitiva de uma marca?

Medir quais posts da propria marca tém mais curtidas e repostar os melhores.

Usar ferramentas para analisar o que esta sendo dito sobre os concorrentes,
detectando tendéncias de insatisfagao e oportunidades de reposicionamento.
Acompanhar apenas os comentarios recebidos nas DMs da empresa.

Monitorar a quantidade de hashtags usadas por influenciadores do nicho.

Limitar a escuta social apenas ao que € publicado no perfil oficial da marca, pois
conteudos externos sao irrelevantes para estratégias competitivas.

moo wp

16)Vocé precisa criar um eBook visualmente atrativo para uma campanha inbound. Qual
combinagao de ferramentas Adobe € mais adequada para lidar com:

1. Tratamento de imagens
2. Criagao de ilustragdes vetoriais
3. Diagramacao final do eBook

Assinale a alternativa correta:

Photoshop, lllustrator e InDesign

Lightroom, After Effects e Premiere

Illustrator, Premiere e Photoshop

CapCut, Canva e Lightroom

Audition, Animate e Bridge, pois séo voltados para projetos de design editorial.
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17)Qual das abordagens a seguir € mais indicada para aumentar a taxa de engajamento real
(ndo inflado) em uma conta de Instagram voltada a conteudo educacional?

Postar todos os dias no mesmo horario com legendas genéricas.

Desativar os comentarios dos posts para evitar distracdes e focar apenas no conteudo.
Publicar memes e videos de humor sem relagdo com o conteudo da pagina.

Remover todos os seguidores inativos para “limpar” a base antes de criar novos posts.
Fazer parcerias com microinfluenciadores e usar enquetes, carrosséis interativos e
CTAs nos comentarios.

moowp

18)Vocé gerencia o perfil de uma empresa B2B no LinkedIn. Uma analise recente revelou que
0 numero de visualizagdes nas postagens aumentou 40%, mas o numero de cliques no link
e interagdes caiu 20%. Qual das hipoteses abaixo € a mais plausivel para explicar esse
comportamento?

A. O algoritmo do LinkedIn esta limitando o alcance organico das postagens.
B. O conteudo esta sendo impulsionado por bots e isso gerou queda de engajamento real.



C.

D.

E.

Os titulos e formatos estdo chamando atengdo, mas o conteudo n&o entrega valor ou
relevancia, gerando abandono.

A queda nas interagbes esta associada ao aumento dos seguidores, o que dilui as
métricas de engajamento automaticamente.

A melhor explicagdo é que os usuarios do Linkedln ndo costumam interagir com
conteudo, independentemente da qualidade.

19)Qual dos seguintes CTAs (Call to Action) seria mais persuasivo para um post de carrossel
educativo voltado ao publico empreendedor que busca melhorar vendas?
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“Curta se gostou!”

“Ignore este post se vocé ja sabe tudo sobre vendas”
“Clique no link da bio”

“Deixe um comentario com um emoji”

“Compartilhe para alguém que também precisa vender mais”

20)Vocé esta analisando duas campanhas de midia social com investimento igual. A
Campanha A gerou 300.000 impressdes, 15.000 cliques e 800 conversdes. A Campanha
B gerou 100.000 impressdes, 8.000 cliques e 1.200 conversdes.

Qual das opcdes abaixo representa a leitura mais correta e profissional sobre a
performance dessas campanhas?

A.
B.
C.
D

E.

A Campanha A teve mais alcance e deve ser considerada a melhor, pois teve maior
visibilidade.

A Campanha A é melhor porque mais impressdes sempre significam mais conversoes.
Ambas tém resultados equivalentes porque os numeros totais de cliques e conversoes
Sao proximos.

Nenhuma das campanhas teve bons resultados, pois ambas ficaram abaixo de 1 milhdao
de impressodes.

A Campanha B teve menor alcance, mas maior conversao, o que indica maior eficiéncia
no funil e ROI criativo superior.

21)Qual das estratégias abaixo € mais eficiente para integrar conteudo de blog (Inbound) com
campanhas ativas nas redes sociais, com foco em SEO e conversao?

mo owp

Postar o link do blog como legenda de um carrossel no Instagram.

Publicar o artigo completo no feed e nos stories para facilitar leitura rapida.

Criar resumos visuais no feed com chamada para ler o artigo completo no blog, e usar
o artigo como base para novos videos curtos.

Compartilhar prints do blog com link nos comentarios.

Apenas inserir palavras-chave populares nos posts, sem necessidade de direcionar
para o blog.

22)Ao diagramar um eBook no Adobe InDesign com foco em legibilidade e fluidez visual, qual
das praticas abaixo € mais apropriada para garantir um layout profissional e funcional?



O owp

m

Utilizar uma fonte decorativa em tamanho 10pt para todo o corpo de texto.

Inserir todas as imagens como objetos flutuantes sobre o texto.

Aplicar estilos de paragrafo e de caracteres e definicdo de grids para manter
consisténcia tipografica e facilitar ajustes globais.

Justificar o texto em todas as paginas e alinhar manualmente cada paragrafo para evitar
hifenizacao.

Evitar o uso de margens e espagamentos definidos para ter mais liberdade criativa em
cada pagina.

23)Na criacdo de uma peca publicitaria para redes sociais no Photoshop, qual combinagao de
principios de design é mais indicada para garantir leitura eficaz, foco visual e impacto
estético?

A.

moow

Usar textos em caixa alta e centralizados em todos os layouts para garantir
uniformidade.

Simetria, quantidade de elementos e saturagéo elevada.

Redug¢ao maxima de espacos em branco e uso de multiplas fontes.

Aplicagdo de sombra em todos os elementos para realce.

Contraste, alinhamento e hierarquia visual.

24)Vocé esta criando um Reels usando o Adobe Premiere para um perfil educacional. Qual
das agdes abaixo é mais eficaz para manter o ritmo e a atencao visual ao longo dos 30
segundos de video?
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Usar uma unica cena continua com narragéo e texto no rodapé.

Intercalar cortes dindmicos, zooms suaves e insercdo de textos-chave em sincronia
com o audio.

Evitar qualquer movimento de camera para nao distrair.

Usar legendas automaticas geradas pelo Instagram para poupar tempo de edic¢ao.
Deixar o video sem trilha sonora ou efeitos sonoros para manter foco total no conteudo
falado.

25)Qual recurso especifico do CapCut permite otimizar a edicdo de videos curtos com foco em
retencao e personalizacao de ritmo narrativo, especialmente em conteudo falado?

moo wp

Filtros de cor automaticos aplicados ao fundo.

Reduzir o tempo de todos os videos para menos de 5 segundos automaticamente,
independentemente do conteudo.

Exportagao de videos diretamente para plataformas de streaming.

Insercao de bordas animadas em formato quadrado.

Adicao de legendas automaticas com edi¢ao por palavra e marcagéao de tempo.
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