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CARGO
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

ATENCAO! INSTRUGOES PARA A PROVA

Vocé recebera do fiscal: um CADERNO DE QUESTOES e um CARTAO DE RESPOSTAS
personalizado.

Confira, abaixo, seu nome, inscri¢do, cargo que voceé se escreveu, TIPO DE PROVA com numero igual ao
CADERNO DE QUESTOES e CARTAO DE RESPOSTAS.

Verifique se a impressdo, a paginacdo e a numeragdo das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o Fiscal.

Este Caderno de Provas contém 40(gquarenta) questdes numeradas sequencialmente de 1 a 40.

Leia atentamente cada questdo e assinale, no CARTAO DE RESPOSTAS, a alternativa que mais
adequadamente a responde.

O candidato devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora apos o inicio das
provas.

Apbs concluir a prova, o candidato devera entregar o caderno de provas e 0 CARTAO DE RESPOSTAS
devidamente assinado.

Observe as seguintes recomendacdes relativas ao CARTAO DE RESPOSTAS:

O CARTAO DE RESPOSTAS n#o deve ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer
registro fora dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no CARTAO DE RESPOSTAS é cobrir fortemente, com

caneta esferogréafica preta ou azul, o espaco a ela correspondente, conforme o exemplo a seguir:

QOO0

A leitora 6ptica NAO registrara questdes sem marcaco, marcagao pouco nitida ou com mais de uma
alternativa assinalada.

Vocé dispde de 03(trés) horas para fazer esta prova e marcar o CARTAO DE RESPOSTAS.
Nenhum candidato poderé retirar-se da sala antes de decorrida 01(uma) hora do seu inicio.

N&o sera permitida a utilizacdo de aparelho celular, qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina
calculadora.

Os dois ultimos candidatos da mesma sala sé poderdo ser liberados juntos.

A Folha Resposta abaixo ndo tem carater legal, objetiva apenas a conferéncia do Gabarito do Candidato.

FOLHA RESPOSTA PARA CONFERENCIA DO CANDIDATO

NOME: CARGO:

112 |3 (4 (5 |6 |7 |8 |9 |10 |11 |12 (13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 |20

21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 |32 (33 |34 |35 |36 |37 |38 |39 |40
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de 1 a 10.

Projeto de lei quer barrar uso de bebés reborn
para furar fila em atendimentos na PB

Na Gltima semana, o uso de bonecos do tipo “bebé
reborn”, que sdo réplicas realistas de recém-nascidos,
entrou no debate politico na Paraiba. Projetos de lei
apresentados tanto na Assembleia Legislativa (ALPB)
qguanto nas camaras municipais de Jodo Pessoa e
Campina Grande prop6em sancdes a quem utilizar esses
bonecos para obter beneficios destinados a pessoas com
criangas de colo.

Os parlamentares justificam as medidas como forma de
evitar fraudes e preservar a prioridade real de quem esta
com criangas. As propostas preveem, entre outras agoes,
a proibicdo de atendimento preferencial a quem portar
esses objetos e a aplicagio de penalidades
administrativas.

Na Assembleia Legislativa da Paraiba (ALPB), dois
projetos de lei ordinaria de autoria do deputado estadual
Walber Virgolino (PL) foram protocolados com o
objetivo de regular o uso de bonecos reborn em
ambientes publicos e privados.

O PLO 4380/2025, apresentado no dia 20 de maio,
propde a tipificacdo de infracdo administrativa para o
uso de bonecas “reborn” ou qualquer outro artefato que
simule crianc¢as de colo com o intuito de obter beneficios
ou prioridade em atendimentos. O texto deixa claro que
a proibicdo se estende a servicos publicos e privados em
todo o estado.

Ja 0o PLO 4350/2025, apresentado dois dias antes, em 18
de maio, tem foco especifico nas unidades publicas de
salde. A proposta proibe o atendimento a bebés reborn
nesses espacos e veda a utilizacdo dessas bonecas como
justificativa para garantir preferéncia em servigos
destinados a criangas e seus responsaveis. Segundo a
ALPB, este projeto foi aprovado.

Na Cémara Municipal de Jodo Pessoa, o vereador
Guguinha Moov Jampa (PSD) apresentou, no dia 21 de

maio, o PLO 269/2025, com teor semelhante as
propostas estaduais. A matéria também propbe sanc¢do
administrativa para quem utilizar bonecas do tipo bebé
reborn ou artificios similares com a intencdo de se
beneficiar da prioridade destinada a pessoas com
criangas de colo.

Além disso, 0 projeto veta expressamente o atendimento
a essas bonecas em unidades de salde municipais,
buscando garantir que a estrutura publica seja voltada
exclusivamente a criancas reais.

Na Cémara Municipal de Campina Grande, o vereador
Sargento Wellington Cobra (PSB) apresentou o PL
529/2025, também em 21 de maio. A proposta proibe o
uso dos bonecos sintéticos conhecidos como bebés
reborn para obter prioridade em hospitais, UPAS,
reparticdes publicas e até estabelecimentos comerciais.

O projeto pretende coibir praticas que, segundo o autor,
ttm se tornado frequentes e comprometem 0O
funcionamento dos servicos publicos.

Até 0 momento, ndo ha informac@es sobre o nimero de
ocorréncias oficiais envolvendo o uso de bebés reborn
para burlar filas, mas os parlamentares apontam que 0
assunto vem ganhando notoriedade nas redes sociais e
gerado preocupacdo entre profissionais de atendimento.

As leis deverdo estipular mecanismos de fiscalizacdo e
penalidades para coibir a pratica em todo o estado e nas
cidades de Jodo Pessoa e Campina Grande.

Disponivel em: https://jornaldaparaiba.com.br/politica/projeto-lei-barrar-
uso-bebes-reborn-furar-fila-atendimentos-pb.

1. Sobre a expressdo em destaque no titulo: “Projeto de
lei quer barrar uso de bebés reborn para furar fila em
atendimentos na PB”, julgue as assertivas a seguir e
assinale V para sentencas VERDAEIRAS e F para
FALSAS:

( )Estd empregada no sentido figurado, que é um
sentido subjetivo.

( )O sentido depende do contexto em que é empregada.

( )Estd empregada no sentido denotativo.



https://www.umbuzeiro.pb.gov.br/
https://jornaldaparaiba.com.br/politica/projeto-lei-barrar-uso-bebes-reborn-furar-fila-atendimentos-pb
https://jornaldaparaiba.com.br/politica/projeto-lei-barrar-uso-bebes-reborn-furar-fila-atendimentos-pb
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( )Esta no sentido conotativo.

Assinale a sequéncia CORRETA:

m
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principal objetivo do género textual apresentado é:

Influenciar a tomada de deciséo do leitor em relagdo a
um assunto de interesse comum: o uso dos bonecos
sintéticos, conhecidos como bebés reborn, para obter
prioridade em servicos publicos e privados.
Apresentar dados que revelam a necessidade de criagcéo
de leis para regular o uso de bebé reborn e evitar a
fraude de filas nos servicos publicos na Paraiba.
Informar sobre a proposi¢do de novas legislacfes para
regular o uso de boneco reborn em ambientes
publicos e privados no estado da Paraiba.

Convencer os leitores paraibanos a apoiarem as
penalidades que serdo aplicadas a quem utilizar bebé
reborn para obter beneficios destinados a pessoas
com criangas de colo.

Apresentar uma analise critica sobre o uso de bebé
reborn em unidades de salide municipais e estaduais,
buscando garantir que a estrutura publica seja voltada
exclusivamente a criancgas reais.

3. “Na (ltima semana, 0 uso de bonecos do tipo “bebé
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reborn”, que sdo réplicas realistas de recém-nascidos,
entrou no debate politico na Paraiba.”

Sobre 0 emprego das virgulas no trecho, julgue as
assertivas a seguir e assinale V para sentencgas
VERDAEIRAS e F para FALSAS:

( )A primeira virgula separa adjunto adverbial
deslocado.

( )A primeira virgula separa oragdo subordinada
adverbial deslocada.

( )A segunda e terceira virgulas separam oragdo
subordinada adjetiva explicativa.

( )A segunda e terceira virgulas separam elementos
com a mesma funcéo sintatica.

Assinale a sequéncia CORRETA é:

F,
Vv,
Vv,
, F,
F
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4. “Na Assembleia Legislativa da Paraiba (ALPB), dois
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projetos de lei ordindria de autoria do deputado
estadual Walber Virgolino (PL) foram protocolados
com o objetivo de regular o uso de bonecos reborn em
ambientes publicos e privados.”

O trecho destacado ¢

. Sujeito paciente.

. Sujeito agente.

. Sujeito paciente e agente a0 mesmo tempo.

. Objeto indireto acompanhado da preposi¢do “de”.

Predicado nominal.

“[...] ndo h& informacbes sobre o namero de
ocorréncias oficiais envolvendo o uso de bebés
reborn para burlar filas, mas os parlamentares
apontam que o0 assunto vem ganhando notoriedade
nas redes sociais [...]”

Nesse fragmento, é FALSO afirmar que

. “ha” é verbo impessoal.

. “ha” & verbo usado com significado de “existir”.

. “ha” esta conjugado na 3.? pessoa do singular.

. “sobre” pode ser substituido por “sob” sem alterar o

sentido do trecho.

. “sobre” ¢ preposicao.

. “Sequndo a ALPB, este projeto foi aprovado.”

A palavra destacada estabelece relacéo de:

Causa.
Concordancia.
Consequéncia.
Conclusao.
Concessao.

“Além disso, 0 projeto veta expressamente 0
atendimento a essas bonecas em unidades de saude
municipais, buscando garantir que a estrutura publica
seja voltada exclusivamente a criangas reais.”

Os elementos destacados sdo responsaveis pelo
mecanismo de:

. Coesdo textual.

. Antonimia.

. Intertextualidade.

. Polissemia.

. Ambiguidade textual.

“Na Cémara Municipal de Jodo Pessoa, o vereador
Guguinha Moov Jampa (PSD) apresentou, no dia 21
de maio, o PLO 269/2025, com teor semelhante as
propostas estaduais.”
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Quanto ao uso do sinal indicativo da crase, assinale a
alternativa CORRETA.

>

. Antes da palavra “propostas”, ndo é obrigatorio o uso
do sinal indicativo da crase.

. Antes da palavra “propostas”, a crase ¢ opcional.

. Antes da palavra “propostas”, deve-se usar o sinal
indicativo da crase.

. O sinal indicativo da crase é de uso obrigatério porque
“semelhante é uma locugdes adverbiais e prepositivas.

E. Usa-se crase antes da palavra “proposta”, porque esta

precedida do verbo “semelhante” que indica estado.

O O W

9. “Na_Cé&mara Municipal de Campina Grande, 0
vereador Sargento Wellington Cobra (PSB)
apresentou o PL 529/2025, também em 21 de maio.”

O trecho destacado é

. Aposto.

. Vocativo.

. Adjunto adnominal.

. Complemento nominal.
. Adjunto adverbial.

mooOw>

10. Quanto & acentuacdo tonica e grafica das palavras
retiradas do texto, assinale a alternativa CORRETA.

A. “preocupacgdo” e “proibe” recebem acento grafico pela
mesma regra de acentuagéo.

B. “politico” e “camaras” recebem acento grafico pela
mesma regra de acentuagao.

C. “até” e “ha” sdo palavras oxitonas terminadas em
vogais “e” e “a”.

D. Séo palavras paroxitonas “preveem” e “publicos”.

E. Segundo o Novo Acordo Ortogréfico, as palavras
“ordinaria” e “ocorréncias” podem ser consideradas
oxitonas ou paroxitonas.

CONHECIMENTOS GERAIS

11.Sobre o municipio de Umbuzeiro, analise o texto,
complete a lacuna e assinale a alternativa CORRETA:

Umbuzeiro é nacionalmente reconhecido no meio

agropecuario pelo desenvolvimento e producdo do

, ha antiga Estacdo de Monta
de Umbuzeiro, hoje Estacdo Experimental Jodo Pessoa,
sendo esta parte da EMBRAPA.

. Gado Jersey.

. Gado Girolando.

. Gado Gir.

. Gado Pardo Suico.
Gado Guzera.

mooOw>

12.A Cidade de Umbuzeiro, localizada
aproximadamente a 142 km da cidade de Jo&o Pessoa,

segundo projecdo do IBGE, tem uma previsdo estima
de populagéo de:

. 9.398mil habitantes.
. 9.302 mil habitantes.
. 9.409 mil habitantes.
. 9.380 mil habitantes.

9.395 mil habitantes.

moow»

13.Sobre a Literatura de cordel, analise os itens a seguir:

I. Apesar de ter comecado no Norte e no Nordeste
do pais, o cordel hoje é disseminado por todo o
Brasil, principalmente por causa do processo de
migracdo de populaces.

Il. Na formacdo da cultura brasileira, da qual a
literatura de cordel faz parte, tanto indigenas
guanto africanos e portugueses adicionaram
préticas de transmissdo oral de suas cosmologias,
de seus contos, de suas cangoes.

I1l. No inicio do século XX, quando a literatura de
cordel se consolidou como um sistema editorial
préprio, 0s poetas desenvolveram um modo
particular de comercializar seus livros nos
mercados e feiras livres.

Esta(30) CORRETO(S):

A. ll, apenas

B. I, 111, apenas.
C. Ill, apenas.
D. I, ll, apenas.
E. I, I1. HI.

http://portal.iphan.gov.br/noticias/detalhes/4819

14.Filho de portugueses, esse escritor barroco nasceu em
20 de dezembro de 1636, em Salvador, no estado da
Bahia, e faleceu em 26 de novembro de 1696, em
Recife, Pernambuco. Ele escreveu poesia lirico-
filosofica, sacra e satirica. Porém nenhum livro do
autor foi publicado em vida, e seus poemas fora
reunidos em livros a partir do século XX.

O texto faz referéncia ao autor:
Assinale a alternativa CORRETA:

. Gongalves Dias.

. José de Alencar.

. Castro Alves.

. Grego6rio Matos.

. Machado de Assis.

mgooOw>

15.Quanto a sua hidrografia, 0 municipio de Umbuzeiro é
cortado ao norte pelo Rio Paraiba, esse que desenha sua
fronteira como 0s municipios de:

A. Gado Bravo e Aroeira.


https://pt.wikipedia.org/wiki/EMBRAPA
http://portal.iphan.gov.br/noticias/detalhes/4819
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Para%C3%ADba
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B. Aroeiras e Natuba.

C. Gado Bravo e Santa Cecilia.
D. Aroeiras e Barra de Santana.
E. Santa Cecilia e Aroeiras.

https://www.umbuzeiro.pb.gov.br/index.php/pt-BR/a-
cidade/geografia#:~:text=Quanto%20a%20sua%?20hidrografia%20%C
3%A9,de%20Gad0%20Bravo%20e%20Aroeiras.

16.Em 2018, o Brasil foi considerado como um dos
maiores paises do mundo. Em extensdo territorial, o
Brasil esta na:

A. 12 posigéo.
B. 22 posicao.
C. 3% posicao.
D. 42 posicéo.
E. 5% posicéo.

https://educa.ibge.gov.br/criancas/brasil/2850-nosso-territorio/19638-0-
brasil-no-mundo.html

17.A poluicéo consiste na introducéo de substancias ou de
energia no meio ambiente que causam alteracGes
fisicas e quimicas com efeito negativo em seu
equilibrio. Ela acontece naturalmente ou pela agdo
antropica, afetando o ecossistema como um todo.

Sobre os tipos de poluicéo, assinale:

Poluicdo hidrica.
Poluicéo radioativa.
Poluicdo atmosférica.
Poluicéo térmica.
Poluicéo do solo.

arwdE

( )Devido aos diversos efeitos negativos, a poluigdo é
considerada muito perigosa. Ela é proveniente da
radiacdo, ou seja, do efeito quimico de residuos da
energia nuclear ou atdmica.

()E causada pela alteracdo do ambiente e introducio de
componentes quimicos. A producdo agricola é a
principal responsavel pela poluicdo e a mais afetada
por ela. Em geral, ocorre pelo uso indiscriminado de
agrotoxicos, fertilizantes, insumos agropecuarios e
metais pesados.

( )A poluicdo se tornou uma grande preocupacao no
mundo. E causada pela contaminagdo do ar por
gases, liquidos e particulas s6lidas em suspenséo,
material biolégico e energia, considerados
poluentes para a atmosfera.

() A poluicdo pode gerar impactos significativos.
Ocorre com 0 aumento ou a diminuicdo da
temperatura do meio de suporte de algum
ecossistema, como um rio, afetando a fauna e a flora
ali presentes.

( ) Trata-se da contaminagéo ou alteragdo quimica das
aguas dos rios, lagos, oceanos e subterraneas. As
principais situagOes estdo relacionadas

moow>»
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ao lancamento de esgotos sem tratamento em areas
urbanas, ao depdsito irregular de residuos sélidos
nos rios, ao escoamento de compostos quimicos e
outros compostos pela agricultura e por inddstrias.

Assinale a sequéncia CORRETA:

-2-3-4-
-2-1-4-
-5-3-4-
-2-1-5-
-2-5-1-

“#H@@

18.Sobre multiculturalidade, analise os itens a seguir:

I. A multiculturalidade é um conceito que se refere a
coexisténcia de diferentes culturas em um
determinado espaco geografico ou social. E a
convivéncia harmoniosa e respeitosa entre pessoas de
diferentes origens étnicas, religiosas, linguisticas e
culturais.

I. A multiculturalidade traz uma série de beneficios para
a sociedade. Um dos principais é a promogdo da
igualdade de oportunidades, uma vez que valoriza as
diferentes culturas e evita a discriminagdo. Além
disso, a multiculturalidade estimula a convivéncia
pacifica entre diferentes grupos, promovendo a paz
social e a harmonia.

Il. O Brasil é um pais conhecido por sua diversidade
cultural. Com uma populagdo formada por diferentes
etnias, religides e culturas, o pais é um exemplo de
multiculturalidade.

IVV. O multiculturalismo ndo interessa a sociedade como

moow»

um todo, e sim a certos grupos sociais que, de uma
forma ou de outra, sdo excluidos dos centros de
decisdo por questdes econdmicas e, sobretudo, por
questdes culturais.

Estdo CORRETOS:

0L V.

I, 11, 1V, apenas.
I, 11, 111, apenas.

.1, 11, 1V, apenas.

I, I, 1V, apenas.

19.A Paraiba tem atualmente uma populacdo estimada de

4,145 milhdes de habitantes, mas 38,5% deles estdo
concentrados em apenas quatro municipios. Os dados sdo
de um estudo divulgado nessa quinta-feira (29) pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que
tem como data de referéncia 1° de julho de 2024 e que
analisou a realidade de todos os 5.570 municipios
brasileiros.

Na pesquisa, nos 140 dos 223 municipios paraibanos tém
populacdo de até 10 mil habitantes. As menores

6


https://educa.ibge.gov.br/criancas/brasil/2850-nosso-territorio/19638-o-brasil-no-mundo.html
https://educa.ibge.gov.br/criancas/brasil/2850-nosso-territorio/19638-o-brasil-no-mundo.html
https://blog.brkambiental.com.br/saneamento-ambiental-no-brasil/
https://blog.brkambiental.com.br/poluentes-da-agua/
https://blog.brkambiental.com.br/poluentes-da-agua/
https://blog.brkambiental.com.br/lancamento-de-esgoto/
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populacBes foram estimadas para 0s municipios de,
EXCETO:

A. S&o José do Brejo do Cruz.
B. Parari.

C. Quixaba.

D. Cajazeirinhas.

E. Coxixola.

https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2024/08/30/ibge-paraiba-tem-41-milhoes-
de-habitantes-mas-385percent-deles-estao-concentrados-em-quatro-cidades.ghtml

20.A Rota Caminhos do Frio, que chega aos 19 anos,
exalta a cultura e a arte nordestina e, neste ano, traz o
tema “Celebrando os povos tradicionais”. Os povos
tradicionais da Paraiba incluem comunidades
indigenas, como o0s Potiguara, que vivem
principalmente na regido do litoral e do interior do
estado. A regido € bastante rica em histéria e cultura
indigena e quilombola. Esses povos sdo cheios de
alegria, cultura e histéria, que constroem uma das
maiores regides turisticas do estado.

E um encontro entre municipios que celebram a cultura
e as artes com muita musica e com a bebida tipica da
regido, a cachaca, que esquenta o frio, onde as
temperaturas podem chegar a 14 graus nas noites
brejeiras.

As cidades da Rota Caminhos do Frio sdo:

A. Areia, Pildes, Matinhas, Solanea, Serraria, Borborema,
Remigio, Bananeiras, Alagoa Grande, Pildezinho.

B. Areia, Pildes, Matinhas, Solanea, Serraria, Borborema,
Remigio, Bananeiras, Arara, Alagoa Nova.

C. Guarabira, Pildes, Matinhas, Solanea, Serraria,
Borborema, Remigio, Bananeiras, Alagoa Grande,
Alagoa Nova.

D. Areia, Pildoes, Matinhas, Solanea, Serraria, Borborema,
Remigio, Bananeiras, Alagoa Grande, Alagoa Nova.

E. Areial, Pildes, Matinhas, Solanea, Serraria,
Borborema, Remigio, Bananeiras, Alagoa Grande,
Alagoa Nova.

https://paraibatotal.com.br/2025/05/07/caminhos-do-frio-
2025-celebra-os-povos-tradicionais-e-reforca-turismo-
cultural-no-brejo-paraibano/

INFORMATICA

21.Componente essencial na arquitetura de computadores,
trata-se de um circuito eletrbnico integrado cuja
principal funcdo é interpretar e executar instrucdes
provenientes de softwares, realizando operacfes
l6gicas, aritméticas e de controle, além de gerenciar
comunicacdes entre diferentes dispositivos do sistema
por meio de sinais de entrada e saida. Essa unidade atua
como o principal executor das tarefas delegadas pelo
sistema operacional.

Assinale a alternativa que descreve
CORRETAMENTE o componente mencionado:

. Meméria RAM.
. Placa-mée.
. Processador.
. Placa de video.
Fonte de alimentacéo.

moow>

22.0s softwares podem ser classificados de acordo com
sua funcdo e nivel de interagdo com o hardware e 0
usuério. Um tipo especifico de software atua como
interface entre os programas de aplicacéo e 0s recursos
fisicos da maquina, sendo responsavel por gerenciar
processos, memoria, dispositivos de entrada e saida, e
sistemas de arquivos, além de fornecer um ambiente
estavel para a execucdo de aplicacoes.

Com base na descricdo, assinale a alternativa que
representa CORRETAMENTE o tipo de software:

A. SOFTWARE APLICATIVO - utilizado diretamente
pelo usuario para tarefas especificas, como editores de
texto ou navegadores.

B. SOFTWARE UTILITARIO - voltado & manutencéo e
analise do sistema, como antivirus e ferramentas de
backup.

C. SOFTWARE DE DESENVOLVIMENTO - destinado
a criacdo de outros softwares, como compiladores e
ambientes de programacao.

D. SOFTWARE DE SISTEMA - que gerencia 0s recursos
computacionais e fornece suporte a execucdo dos
demais programas.

E. MIDDLEWARE - utilizado para facilitar a
comunicacdo entre softwares em  ambientes
distribuidos.

23.0 sistema operacional Microsoft Windows 7,
amplamente utilizado em ambientes corporativos e
domeésticos antes da chegada de versGes mais recentes,
introduziu melhorias significativas em comparacdo
com o Windows Vista, tanto em desempenho quanto
em usabilidade. Entre suas caracteristicas estdo a barra
de tarefas redesenhada, o recurso Jump List, a
introducdo do HomeGroup e a melhoria do UAC
(Controle de Conta de Usuério).

Sobre as caracteristicas do Windows 7 descrita no
texto, analise as informacdes e assinale a alternativa
INCORRETA:

A. Orecurso "Jump List" permite acesso rapido a arquivos
ou tarefas recentes diretamente a partir do botdo da
aplicacdo fixada na barra de tarefas.

B. O "HomeGroup" foi criado para simplificar o
compartilhamento de arquivos e impressoras em redes
domesticas.
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C. A Central de Ag¢des (Action Center) oferece uma viséo
consolidada de alertas de seguranca e manutencdo do
sistema.

D. O Windows 7 eliminou completamente o UAC
(Controle de Conta de Usuario), que existia no
Windows Vista, por ser considerado invasivo.

E. A nova barra de tarefas permite a fixagdo de programas
e mostra miniaturas das janelas abertas.

24.0 uso do correio eletronico (e-mail) é fundamental na
comunicacao corporativa e pessoal. Ferramentas como
0 Mozilla Thunderbird permitem gerenciar multiplas
contas de e-mail com suporte a protocolos como POP3,
IMAP e SMTP. No entanto, o envio e o recebimento de
mensagens envolvem riscos relacionados & seguranca
da informacdo, como phishing, spoofing e
disseminacdo de malwares.

Considerando o funcionamento do correio eletrénico,
as funcionalidades do Thunderbird e os principios de
seguranca da informacdo, assinale a alternativa
CORRETA:

A. O protocolo POP3 permite acesso simultdneo e
sincronizado a conta de e-mail em mdultiplos
dispositivos, mantendo as mensagens armazenadas no
servidor.

B. O Thunderbird ndo oferece suporte nativo a
criptografia de e-mails, sendo necessario o uso de
complementos como o Enigmail para implementar o
padréo OpenPGP.

C. O protocolo SMTP é responsavel exclusivamente pelo
recebimento de mensagens nos clientes de e-mail,
como o Thunderbird.

D. Spoofing refere-se a interceptagdo de mensagens
criptografadas sem autorizacdo do destinatario.

E. O uso de autenticacdo em dois fatores (2FA) no cliente
de e-mail compromete a confidencialidade das
mensagens, tornando o sistema mais vulneravel.

25.Em ambientes corporativos e domésticos, a protecao
dos dados exige procedimentos adequados de
armazenamento e estratégias eficientes de backup. Tais
préaticas incluem a escolha correta de dispositivos
(como HDs externos, fitas magnéticas e solugdes em
nuvem), a utilizacdo de aplicativos especificos e a
adocdo de rotinas automatizadas para garantir a
integridade e a disponibilidade da informacéo.

Considerando boas praticas e conceitos relacionados ao
armazenamento e a realizacdo de backups, assinale a
alternativa CORRETA:

A. O backup incremental copia todos os arquivos do
sistema, independentemente de alteracdes, o que
garante maior seguranca, porém com maior uso de
espaco.

B. O backup em fita magnética caiu totalmente em desuso
por ndo oferecer confiabilidade ou custo-beneficio em
ambientes corporativos.

C. A estratégia 3-2-1 de backup recomenda manter 3
copias dos dados, em 2 tipos diferentes de midia, sendo
ao menos 1 cépia fora do local fisico principal.

D. Armazenamento em nuvem elimina completamente a
necessidade de backups locais, pois 0s dados na nuvem
sdo imunes a falhas e ataques.

E. Aplicativos de backup ndo permitem agendamento de
copias automatizadas, exigindo intervencdo manual
para cada execugao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26.De acordo com os instrumentos legais que dispoem
sobre principios, regras e instrumentos para 0 Governo
Digital e para o aumento da eficiéncia publica,
considera-se:

Assinale a alternativa INCORRETA:

A. AUTOSSERVICO: acesso pelo cidaddo a servico
publico prestado por meio digital, sem necessidade de
mediacdo humana.

B. BASE NACIONAL DE SERVICOS PUBLICOS: base
de dados que contém as informagfes necessarias sobre
a oferta de servigcos publicos de todos os prestadores
desses servigos.

C. PLATAFORMAS DE GOVERNO DIGITAL:
ferramentas digitais e servicos comuns aos 6rgaos,
normalmente ofertados de forma centralizada e
compartilhada, necessarias para a oferta digital de
servigos e de politicas publicas.

D. REGISTROS DE REFERENCIA: disponibilizacdo de
dados pela administracdo publica independentemente
de solicitacdes.

E. LABORATORIO DE INOVACAO: espago aberto a
participacdo e a colaboracdo da sociedade para o
desenvolvimento de ideias, de ferramentas e de
métodos inovadores para a gestdo publica, a prestacéo
de servicos publicos e a participacdo do cidaddo para o
exercicio do controle sobre a administracdo publica.

27.De acordo com o Art. 18., inciso IV da Lei n°® 8.080/90,
a direcdo municipal do SUS compete, entre outros,
coordenar e, em carater complementar, executar acdes
e servigos de, EXCETO:

. Vigilancia epidemioldgica.

. Vigilancia sanitéria.

. Alimentagdo e nutri¢éo.

. Saude bucal e do trabalhador.
Salde mental.

moow

28.Dea acordo com o0 Art. 26-A. da Lei n° 8.080/90, A
telessaude abrange a prestacdo remota de servicos
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relacionados a todas as profissdes da area da salde
regulamentadas pelos 6rgdos competentes do Poder
Executivo federal e obedecerd aos seguintes
principios, entre outros:

I. Autonomia do profissional de saude.
Il. Consentimento livre e informado do paciente.

I1l. Direito de recusa ao atendimento na modalidade
telessalide, com a garantia do atendimento presencial
sempre que solicitado.

IV. Dignidade e valorizacao do profissional de saude.

V. Assisténcia segura e com qualidade ao paciente.

VI. Responsabilidade digital.

Estdo CORRETOS:

L L TV, VY, VL

AL L TV, V, VI apenas.

L 1V, VI, apenas.

L1 TV, VI apenas.
I, 11, 1V, V, VI, apenas.

mMoow>>

29.De acordo com o IBGE, em 2010 o municipio de
Umbuzeiro atingiu o beneficio de esgotamento
sanitario adequado de:

. 30.8%
. 29.8%
. 31.0%
. 27.1%

31.5%

mMoow>

30.Sobre a Vigilancia em Salde, analise os itens a seguir:

A vigilancia esta relacionada as préaticas de aten¢do e
promocdo da salde dos cidaddos e aos mecanismos
adotados para prevencdo de doencas. Além disso,
integra diversas areas de conhecimento e aborda
diferentes temas, tais como, EXCETO:

. Politica e planejamento.

. Territorializacéo.

. Epidemiologia.

. Processo satde-doenca.

. Vida Social e bem estd emocional.

mooOw>

31.0 Sistema Unico de Saude (SUS) é um modelo de
atencdo a saude que tem como objetivo garantir o
acesso universal, igualitario e integral a populacéo
brasileira, sendo organizado por principios e diretrizes
estabelecidos na Lei n° 8.080/1990. Esses principios
orientam desde o trabalho nas unidades de salde até o
papel dos gestores e profissionais, como 0s Agentes
Comunitarios de Salde.

Considerando as diretrizes que norteiam o0
funcionamento do SUS, assinale a alternativa que NAO

corresponde a uma diretriz do sistema de saude
brasileiro:

A. Universalidade de acesso aos servigos de saude em todos
0s niveis de assisténcia.

B. Integralidade da assisténcia, entendida como conjunto
articulado e continuo das ac¢Ges e servicos preventivos e
curativos.

C. Centralizacdo administrativa com comando Unico em
cada esfera de governo.

D. Participacdo da comunidade na formulacéo das politicas
e no controle da execucdo das a¢Oes de salde.

E. Descentralizagdo politico-administrativa, com dire¢do
Unica em cada esfera de governo.

32.Dona Maria, de 68 anos, mora com sua filha e seu genro
em uma comunidade atendida pela Unidade de Saude da
Familia. Durante uma visita domiciliar, o Agente
Comunitario de Saude percebeu que Dona Maria tem se
queixado de desrespeito por parte dos familiares, que
frequentemente a ignoram nas decisbes da casa e nao
consideram suas opinides, além de ndo a acompanharem
guando ela precisa ir ao posto de salde.

Sabendo que o Estatuto do Idoso assegura diversos
direitos as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos,
assinale a alternativa que representa CORRETAMENTE
um dos direitos garantidos a Dona Maria, conforme essa
legislacdo:

A. O idoso ndo possui prioridade no atendimento nos 6rgados
publicos.

B. A familia ndo tem responsabilidade sobre a garantia dos
direitos do idoso.

C. Oidoso tem direito a liberdade, ao respeito e a dignidade.

D. Os direitos do idoso sdo garantidos apenas em
instituicdes de longa permanéncia.

E. O Estatuto do ldoso aplica-se somente aos idosos em
situacdo de vulnerabilidade social.

33. Agente Comunitéario de Salde atua em contato direto
com as familias e deve compreender os diversos fatores
que influenciam o processo salde-doenca em seu
territorio. A Lei n° 8.080/1990 estabelece que a salde é
determinada por um conjunto de fatores que ultrapassam
a simples auséncia de doencas, sendo responsabilidade
do Estado criar condigdes para sua promocao, protecao e
recuperacéo.

Sobre o0s determinantes e condicionantes da saude,
analise as assertivas abaixo:

I. Sdo considerados determinantes e condicionantes da
salde apenas os fatores biologicos e genéticos que
interferem diretamente no organismo das pessoas.

Il. A Lei n° 8.080/1990 reconhece que fatores como
alimentacdo, moradia, saneamento béasico, meio
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ambiente, trabalho, renda, educacéo, transporte, lazer
e acesso aos servicos de sadde influenciam
diretamente nas condicGes de salde da populacéo.
I11. O acesso isolado aos servigos de saude é suficiente
para garantir melhores condi¢bes de saude,
independentemente das demais condic¢des sociais e
ambientais.

IV. A promocdo e a protecdo da salde devem ser
articuladas com politicas publicas de setores que vao
além da salde, como habitacdo, educacdo, meio
ambiente e seguranga alimentar.

Assinale a alternativa CORRETA:

A. Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
B. Apenas as assertivas I, Il e 11l estdo corretas.
C. Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
D. Apenas as assertivas | e 11l estdo corretas.

atinge de forma desproporcional populagdes em
situacao de vulnerabilidade social e esta diretamente
relacionado a escassez de recursos financeiros,
humanos e estruturais no sistema publico de salde,
impactando negativamente a qualidade dos servigos, 0
acesso oportuno as acoes e a efetividade dos cuidados.
Esse problema é, muitas vezes, agravado pela ma
gestao de recursos e pela desigualdade na distribuicéo
dos servigos entre diferentes regioes do pais.”

O problema de satde publica descrito no texto é:

. Aumento das doencas crénicas ndo transmissiveis,

como diabetes e hipertensao.

. Crescimento dos indices de violéncia urbana e seus

impactos na satde mental.

E. Todas as assertivas estdo corretas.

34.0 cadastramento familiar e territorial realizado pelo

Agente Comunitario de Saude (ACS) é uma ferramenta
essencial para o planejamento das agGes da Atencgéo
Primaria, permitindo conhecer as caracteristicas da
populacéo, do territorio e suas necessidades em saude.

Com base nos conhecimentos sobre o tema, analise as
afirmativas a seguir e assinale V para as
VERDADEIRAS e F para as FALSAS:

() O cadastramento realizado pelo ACS deve incluir
informacbGes sobre o ndmero de pessoas por
domicilio, caracteristicas socioeconémicas e
principais agravos de sadde das familias.

() O mapa territorial elaborado pela equipe de salde
tem como Unico objetivo indicar os pontos de
localizacdo das unidades de satde da regido.

() A atualizacdo dos dados cadastrais é fundamental,
pois mudancgas no perfil das familias e no territorio
podem impactar diretamente no planejamento das
acoes de saude.

() O cadastramento domiciliar deve incluir apenas
dados de salde, ndo sendo necessario registrar
informacdes sobre condigBes sociais, ambientais ou
econdmicas das familias.

35.“Trata-se de um problema de salde publica

caracterizado por sua ocorréncia associada a
determinantes sociais, econdmicos e ambientais. Ele

. Desnutrigdo infantil decorrente de inseguranca
alimentar e fome.
D. Subfinanciamento do sistema de saude,

comprometendo o0 acesso e a qualidade dos servicos.
E. Retorno de doencas infecciosas previamente
controladas, como sarampo e tuberculose.

36.Para efetivar o cadastramento familiar e territorial, 0s
Agentes Comunitarios de Salde utilizam diversos
instrumentos que permitem conhecer melhor o
territério, as caracteristicas das familias e suas
condicbes de vida. Esses instrumentos s&o
fundamentais para planejar as acBes de salde da
equipe.
Relacione  0s  conceitos aos  instrumentos

CORRESPONDENTES:

1. Instrumento utilizado para registrar informacdes
sobre as caracteristicas dos domicilios, composi¢do
familiar, condicGes sanitarias e acesso a Servigos
publicos.

2. Documento que permite localizar visualmente no
territorio onde estdo situadas as familias e os
equipamentos sociais.

3. Ferramenta que registra dados de cada individuo
sobre condicBes de saude, histérico de doencas e
fatores de risco.

4. Documento gerado a partir da consolidacdo dos
dados cadastrais, utilizado para andlise da situacdo
de salde do territorio.

5. Instrumento que serve exclusivamente para avaliar
0 grau de satisfagdo dos usuérios em relagdo ao
atendimento recebido na unidade.

() Ficha de Cadastro Individual.

() Ficha de Cadastro Domiciliar.

() Mapa Territorial.

() Relatério de Andlise Situacional do Territério.
() Questionério de Satisfacdo do Usuério.

10
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A sequéncia CORRETA é:

-1-3-4-
-3-1-4-
-2-3-5-
-2-1-5-
-1-2-4-

.U"P%.U".U"

Durante a construcdo do Plano Local de Salde, a
equipe da Estratégia Saude da Familia identificou a
necessidade de estabelecer prioridades de intervencéao
com base em dados que reflitam a realidade do
territério. Nesse contexto, 0 Agente Comunitario de
Saude (ACS), por estar em contato direto com a
populacdo, desempenha um papel estratégico na coleta
e analise de informacdes que subsidiam esse processo.

Considerando os critérios operacionais utilizados para
a definicdo de prioridades em salde, qual alternativa
apresenta CORRETAMENTE os tipos de indicadores
gue devem ser levados em conta nesse planejamento:

. Indicadores de produtividade econdmica, fluxo

turistico e arrecadacao fiscal, por serem determinantes
diretos da eficiéncia do sistema de satde local.

. Dados meteoroldgicos, indices de consumo energético

e indicadores tecnoldgicos, por refletirem a
modernizacdo da comunidade.

. Indicadores culturais, socioecondmicos e

epidemioldgicos, pois permitem analisar
desigualdades, vulnerabilidades e padrbes de
adoecimento na populacéo.

. Frequéncia de atendimento médico, numero de

consultas agendadas e prontuarios preenchidos, como
medida do desempenho assistencial.
Preferéncias religiosas, dados histdricos da regido e
nimero de imdveis urbanos, por influenciarem a
organizacao territorial dos servicos.

A atuacdo do Agente Comunitario de Saide (ACS) no
territorio ultrapassa os limites do setor saude, exigindo
articulacdo com outras areas que também influenciam
as condicOes de vida e saude da populacdo. Nesse
contexto, a intersetorialidade se apresenta como uma
estratégia fundamental para o enfrentamento de
problemas complexos, como vulnerabilidade social,
violéncia, e determinantes ambientais.

Com base nesse cenario, analise as afirmativas a seguir:

A intersetorialidade consiste na integragdo de
diferentes setores, como salde, educacdo,
assisténcia social e saneamento, com o objetivo de
promover acles articuladas e sustentaveis que
respondam as multiplas dimensbes dos problemas
de saude.

Il. A implementacdo da intersetorialidade é de
responsabilidade exclusiva da gestdo municipal,
ndo exigindo o envolvimento direto de profissionais
da Atengdo Basica, como o Agente Comunitario de
Saude.

Assinale a alternativa CORRETA:

A. As assertivas | e Il sdo verdadeiras, e a Il justifica a .

B. As assertivas | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo
justificaa l.

C. A assertiva | é verdadeira, € a Il é falsa.

D. A assertiva | é falsa, e a Il é verdadeira.

E. As assertivas | e Il sdo falsas

39.Durante 0 mapeamento do territério, uma equipe da
Estratégia Saude da Familia identificou um ndmero
crescente de adoecimentos relacionados a atividades
informais, como costura domiciliar, coleta de
reciclaveis e pequenos servicos de construcao civil. Ao
apresentar os dados em reunido com a equipe, o Agente
Comunitario de Saude (ACS) destacou que, apesar de
ndo existirem vinculos formais de trabalho, essas
atividades envolviam riscos significativos a salde,
como lesdes musculoesqueléticas, exposicéo a agentes
quimicos e auséncia de pausas regulares.

Diante desse cenario e considerando as atribui¢des do
ACS em relacdo a saude do trabalhador, assinale a
alternativa que apresenta uma conduta tecnicamente

correta e compativel com suas responsabilidades:

A. Informar os trabalhadores que, por estarem em
atividades informais, ndo é possivel incluir suas
demandas nos registros da unidade de salde.

B. Realizar inspe¢des técnicas nos locais de trabalho da
comunidade e emitir laudos ambientais junto a
vigilancia sanitaria.

C. Prescrever afastamentos laborais temporarios, com
base em queixas de dor e fadiga relatadas durante as
visitas domiciliares.

D. Encaminhar os trabalhadores diretamente & Secretaria
Municipal de Trabalho, pois os servicos de salde ndo
possuem responsabilidade sobre condicdes
ocupacionais.

E. Identificar e registrar 0s processos de trabalho
presentes no territério, associando-0os aos agravos
observados, e articular com a equipe acdes educativas
e de prevencao.

40.0 planejamento e a organizacdo das a¢Oes da Atengéo
Primaria a Salde dependem da delimitacdo clara dos
territorios sob responsabilidade das equipes de salde.
Nesse contexto, os conceitos de territorializacdo, area
de abrangéncia e microarea sdo fundamentais para
garantir o acesso, a continuidade do cuidado e o vinculo
COM 0S USUArios.
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Com base nesse cenario, analise as afirmativas abaixo:

I. A territorializacdo é um processo continuo de
identificacdo, conhecimento e anélise do territério
em que a equipe de salde atua, considerando
aspectos sociais, econdémicos, ambientais e culturais
que influenciam a satde da populacéo.

Il. A microarea corresponde ao territério total de
atuacdo de uma Unidade de Salde da Familia,
enquanto a area de abrangéncia se refere apenas aos
setores do bairro com maior densidade
populacional.

Assinale a alternativa CORRETA:

A. As afirmativas | e 11 sdo verdadeiras, e a Il justificaa l.
B. As afirmativas | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo
justifica a I.

C. A afirmativa | é verdadeira, e a Il é falsa.

D. A afirmativa | é falsa, e a |l é verdadeira.

E. As afirmativas | e Il sdo falsas.

RASCUNHO
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