PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITATIBA
ESTADO DE SAO PAULO

CONCURSO PUBLICO

045. PROVA OBJETIVA

ASSISTENTE SOCIAL

* Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 50 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

Quando for permitido abrir o caderno, verifique se estd completo ou se apresenta imperfeicoes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituicao deste caderno.

Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
A duracdo da prova é de 3 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

Sé sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridas 2 horas do inicio da prova.

Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova e assine o termo respectivo.

Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
+ Até que vocé saia do prédio, todas as proibicOes e orientagdes continuam validas.
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AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO.
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CONHECIMENTOS GERAIS
LiNGuA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir para responder as questdes de 01 a 09:

Quando me proponho a analisar a complexidade da
identidade da educagao brasileira, desde a sua formagéao
historica, passando por seus determinantes politicos e filoso-
ficos, até chegar aos processos curriculares e a organizagao
didatica e administrativa da escola, acabo percebendo que
deixamos de lado dimensdes antropolégicas essencialmente
humanas, e que hoje sao desafios e urgéncias, analiticas e
propositivas. Uma das mais urgentes dimensdes a se consi-
derar é a questao da afetividade, a qualidade social e subjeti-
va das relagdes pessoais. Ndo assumimos como importantes
ou até mesmo como consideraveis as questdes que envol-
vem a educacéo afetiva e emocional.

Afetividade significa educar para a sensibilidade, edu-
car para ter imperativos éticos referentes a outras pessoas,
a natureza, a diversidade da vida e do mundo, aos valores,
as artes, aos conhecimentos e, sobretudo, a polifonia das
personalidades, das diferentes pessoas, culturas, identida-
des, grupos e movimentos que nos cercam. A vida, em si,
€ uma grande epifania de vivéncias, de desabrochamentos
de experiéncias, de vitalidades, emogodes, alegrias, perdas e
achados!

Educacao afetiva é a criacdo de uma atmosfera vivencial
de sensibilidades, de gestos elevados, esteticamente belos e
bons, como aqueles que cultivamos como essenciais. Praticar
a palavra acolhedora, a celebrar os encontros, a pedir descul-
pas pelos erros, pelas contradi¢cbes, pelos desvios padroes
que acontecem entre nossos desejos, nossas necessidades
€ nossos atos reais é sempre cultivar a paz, a generosidade,
a esperancga, o bom trato, a convivéncia pluralista, diversa e
amorosa.

Educagao afetiva é erigir alguns valores como “sagra-
dos” para a convivéncia familiar, escolar e social, tais como
a disposicéo para o trabalho em grupo, a decisao consultiva,
as escolhas voltadas ao bem de todos, a paz e a democra-
cia, o respeito a dignidade de toda pessoa, a condenagéo
de toda forma de violéncia, simbdlica ou real, a condenagao
firme de toda crueldade, de toda covardia, de toda destrui-
¢ao predatdria do ecossistema, dos animais, das flores, do
meio ambiente, da natureza. Ter sobretudo o sagrado amor a
vida, proteger os que precisam de mais afeto, de mais prote-
¢ao, combater todo sofrimento humano, notadamente aque-
le socialmente produzido, para que possa ser socialmente
transformado.

Educacgao afetiva € mudar o olhar para com as criangas,
os adolescentes, os jovens. E ser exemplo, é convencer pela
palavra e testemunhar com as atitudes. Como cantava o
poeta Almir Sater, com seu amigo Renato Teixeira: “E preciso
amor pra poder pulsar, é preciso paz pra poder sorrir, & preci-
so a chuva para florir!”. Observem bem, a chuva esta caindo,
a natureza esta fazendo a sua parte! Faltam as outras duas
disposicbes para a vida ser melhor!

(César Nunes. “A educagéo afetiva e a ética da convivéncia amorosa”.
In: Da educagédo que ama ao amor que educa. Adaptado)

Confidencial até o momento da aplicagdo.

01. Para o autor, a afetividade

02.

03.

(A)

€ uma caracteristica inata das relagbes humanas e,
cuja lapidagdo e aprimoramento dependem muito
mais do trabalho em contexto familiar do que escolar.

deve ser explorada como um componente curricular
especifico, para que esteja verdadeiramente incor-
porada ao curriculo da escola.

€ uma dimensao essencial e complexa para a edu-
cagao, que tem sido negligenciada, mas precisa ser
incorporada as praticas escolares cotidianas.

esta circunscrita as relagdes interpessoais, ndo inter-
ferindo, portanto, nos processos escolares didaticos
e administrativos.

representa um obstaculo a racionalidade necessa-
ria para uma educacgao voltada ao desempenho € a
objetividade.

O autor inicia os trés ultimos paragrafos do texto com a
expressao “Educagéo afetiva é”. Esse recurso foi empre-
gado para

(A)

apresentar as definicdes discrepantes de educa-
cao afetiva defendidas por autores conceituados da
Educacao.

demonstrar que a educagado afetiva € um conceito
inerte, sempre estatico em relagao as praticas coti-
dianas da escola.

reforgcar a multiplicidade de sentidos e dimensdes
atribuidas a educacéao afetiva, destacando seu papel
na formagdo humana.

explicar as diversas acepgoes do conceito de educa-
cao afetiva, a partir de sua aplicagdo em contextos
divergentes.

apontar as diferentes concepgbes do conceito de
educacao afetiva, sugerindo a dificuldade de conver-
gi-las no contexto educacional atual.

No trecho do ultimo paragrafo “Faltam as outras duas
disposig¢des para a vida ser melhor!”, com a expressao
destacada, o autor faz referéncia

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

ao amor e a paz.

a afetividade e ao amor.
as palavras e as atitudes.
a afetividade e a natureza.

a educacao afetiva e a escola.
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04.

05.

06.

Assinale a alternativa em que os termos destacados séo
anténimos.

(A) “... deixamos de lado dimensbes antropologicas
essencialmente humanas...” (12 paragrafo)

(B)

“... sobretudo, a polifonia das personalidades, das

diferentes pessoas, culturas...” (22 paragrafo)

(C) “... a pedir desculpas pelos erros, pelas contra-
digdes, pelos desvios padrdes...” (32 paragrafo)

(D) “...
simbdlica ou real...

a condenagdo de toda forma de violéncia,
” (42 paragrafo)

“Educacao afetiva € mudar o olhar para com as crian-
cas, os adolescentes, os jovens.” (52 paragrafo)

Esta empregada em sentido figurado a palavra desta-
cada no seguinte trecho do texto:

(A) “Nao assumimos como importantes ou até mesmo
como consideraveis as questbes que envolvem a
educacao afetiva e emocional.” (12 paragrafo)

“A vida, em si, € uma grande epifania de vivéncias,
de desabrochamentos de experiéncias, de vitali-
dades...” (2° paragrafo)

“Educacao afetiva € a criagdo de uma atmosfera
vivencial de sensibilidades, de gestos elevados...”
(32 paragrafo)

“Educacgdo afetiva é erigir alguns valores como
‘sagrados’ para a convivéncia familiar, escolar e
social...” (42 paragrafo)

“E ser exemplo, é convencer pela palavra e teste-
munhar com as atitudes.” (52 paragrafo)

No trecho do 22 paragrafo “... educar para ter imperativos
éticos referentes a outras pessoas, a natureza...”, a vir-
gula foi empregada pela mesma razdo que em:

(A) “... é a questdo da afetividade, a qualidade social e
subjetiva das relagdes...” (12 paragrafo)

(B) “... esteticamente belos e bons, como aqueles que
cultivamos como essenciais.” (32 paragrafo)

(C) “... proteger os que precisam de mais afeto, de mais

protecdo...” (42 paragrafo)

(D) “... socialmente produzido, para que possa ser
socialmente transformado.” (42 paragrafo)

(E) “Como cantava o poeta Almir Sater, com seu amigo
Renato Teixeira...” (52 paragrafo)
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07.

08.

09.

Assinale a alternativa em que a reescrita de trecho do
32 paragrafo preserva o sentido do texto.

(A) Cultiva-se a paz, a generosidade e a esperanga,
contudo se pratica a palavra acolhedora.

(B) Cultiva-se a paz, a generosidade e a esperanga,
embora se pratique a palavra acolhedora.

(C) Cultiva-se a paz, a generosidade e a esperanca de
modo que se pratica a palavra acolhedora.

(D) Cultiva-se a paz, a generosidade e a esperanga ao
passo que se pratica a palavra acolhedora.

(E) Cultiva-se a paz, a generosidade e a esperanga a fim
de que se pratique a palavra acolhedora.

No trecho do ultimo paragrafo “Observem bem, a chuva
esta caindo, a natureza esta fazendo a sua parte!” o
termo destacado € um advérbio, assim como a palavra
destacada em:

(A) “Uma das mais urgentes dimensdes a se consi-
derar...” (12 paragrafo)

(B) Avida, em si, é uma grande epifania de vivéncias...
(22 paragrafo)

(C) “... cultivar a paz, a generosidade, a esperanga, o
bom trato...” (32 paragrafo)

(D) “...
bem de todos...

a decisdo consultiva, as escolhas voltadas ao
” (42 paragrafo)

“E ser exemplo, é convencer pela palavra...”
(52 paragrafo)

Assinale a alternativa que esta em conformidade com a
norma-padrao de concordancia.

(A) Analisar as complexidades das identidades brasilei-
ras revelam necessidades educacionais que se torna
urgente nos dias de hoje.

Educar para a sensibilidade e ensinar a afetividade
significa educar para os valores humanos que sao
necessarios para as vivéncias dos jovens.

A criagao de atmosferas vivenciais de gestos eleva-
dos e bons exigem atitudes que celebra os encontros
e as diferencas dos seres humanos.

(D) A convivéncia escolar e social demandam escolhas
que visa a paz, ao respeito mutuo e a dignidade de
toda pessoa.

O olhar para com as criangas e adolescentes preci-
sa de exemplos que testemunha com coeréncia os
valores da educacgao afetiva.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



Leia o texto a seguir para responder as questoes de 10 a 15:

Com uma trama intensa e provocagdes perturbadoras
sobre a convivéncia escolar e digital dos jovens, a minissérie
Adolescéncia (Netflix, 2025) dominou os debates nas redes
sociais. Para além da ficgdo, a produgéo escancara dilemas
da juventude contemporéanea, desde o impacto das relagdes
virtuais até os problemas das relagdes escolares. Mas como
responsaveis e educadores podem lidar com esses desafios?

Raul Alves de Souza, doutor em Educagao Escolar pela
UNESP e membro associado ao Grupo de Estudos e Pesqui-
sas em Educagao Moral da UNICAMP/UNESP, alerta para o
papel essencial da escola na formagéao social, moral e emo-
cional dos estudantes. Segundo ele, os desafios enfrentados
pelos adolescentes atualmente sdo mais complexos do que
os das geracgbes passadas, e a solugado passa, necessaria-
mente, por mais dialogo, planejamento e formagéo dos pro-
fessores para lidar com essas questdes. Em entrevista, o
educador defende:

“A escola é responsavel pela formagdo sociomoral e
emocional dos alunos e pelas questbes da saude mental.
Ela sempre foi e sempre sera. Trata-se de um lugar que, por
exceléncia, permite que os alunos convivam e criem lagos
sociais. Isso deve ser olhado pela escola de maneira concre-
ta e objetiva, estabelecendo agdes planejadas e intencionais
que visam a melhoria da qualidade da convivéncia dentro do
seu ambito. Na série, fica claro o quanto a escola falhou nes-
se aspecto. Convivéncia escolar bem planejada é pré-requisi-
to para saude mental e relagbes mais saudaveis.

Lidar com situagbes de conflitos, indisciplina, bullying,
entre outros problemas de convivéncia existentes dentro da
escola é parte da tarefa de educar. A grande questédo é o
quanto nos, professores, estamos preparados para lidar com
esses problemas.”

(Tatiane Calixto. “Adolescéncia: quais alertas a minissérie traz para pais e
escolas?”, 02.04.2025. Disponivel em: https://novaescola.org.br/. Adaptado)

10. Segundo as informagdes do texto, a escola

(A) deve estabelecer que a saude mental é pré-requisito
para que estudantes possam participar das aulas.

(B) precisa planejar agdes educativas voltadas ao desen-
volvimento socioemocional dos estudantes.

(C) ocupa atualmente o papel que antes era das familias
na educagao sociomoral dos jovens.

(D) néo era responsavel pela formagao integral dos estu-
dantes de geragdes passadas.

(E) sera sempre um lugar de exceléncia para o pleno
desenvolvimento dos estudantes.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

11. No ultimo paragrafo, o professor Raul Alves de Souza

(A) determina que a escola deve preterir os conflitos que
ocorrem em ambiente escolar.

(B) defende que bullying e indisciplina sdo demandas
especificas e indesejadas pelos professores.

(C) sugere que os professores podem nao estar comple-
tamente preparados para lidar com conflitos.

(D) afirma que a tarefa de educar é prejudicada pela
necessidade de intermediar situagdes de conflito.

(E) questiona se os professores estdo dispostos a lidar
com os problemas de convivéncia entre os alunos.

12. No trecho “Para além da ficgao, a produgdo escancara
dilemas da juventude contemporanea...” (12 para-
grafo), a expressao destacada pode ser substituida, pre-
servando o sentido do texto, por

(A) revela problemas atuais da mocidade

(B) amplifica as duvidas arcaicas dos alunos
(C) reforga os acordos remotos dos estudantes
(D) encobre desafios recentes da adolescéncia

(E) dissimula os conflitos modernos dos jovens

13. Assinale a alternativa que apresenta frase em conformi-
dade com a norma-padrao de regéncia.

(A) A minissérie revela os desafios da juventude e refor-
¢a o papel da escola na formagédo emocional e moral
dos estudantes.

(B) O educador destaca a importancia da escola em
promover a saude mental e melhorar na convivéncia
entre os estudantes.

(C) A série denuncia aos dilemas de adolescentes por
nao receberem do apoio necessario da escola diante
dos conflitos emocionais e sociais.

(D) A minissérie critica sobre a dificuldade dos professo-
res em lidar com os alunos e mostra a escola falhan-
do em seus compromissos com a educagéo moral.

(E) A série Adolescéncia aborda de conflitos juvenis e
aponta a escola como responsavel de cuidar com os
problemas emocionais dos seus estudantes.
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14.

15.

Esta em conformidade com a norma-padréo de coloca-
¢ao pronominal a seguinte frase:

(A) Para que alcance-se pleno desenvolvimento socio-
moral, ndo se deve impor uma conduta, mas traba-
Ihar os valores que nos humanizam.

Para que alcance-se pleno desenvolvimento socio-
moral, ndo deve-se impor uma conduta, mas traba-
Ihar os valores que nos humanizam.

Para que se alcance pleno desenvolvimento socio-
moral, ndo deve-se impor uma conduta, mas traba-
Ihar os valores que humanizam-nos.

Para que se alcance pleno desenvolvimento socio-
moral, ndo se deve impor uma conduta, mas traba-
Ihar os valores que humanizam-nos.

Para que se alcance pleno desenvolvimento socio-
moral, ndo se deve impor uma conduta, mas traba-
Ihar os valores que nos humanizam.

Assinale a alternativa que completa, correta e respectiva-
mente, as lacunas do trecho a seguir:

Adolescéncia é minissérie de grande sucesso
que explora de impactos das redes sociais ques-
tdes sobre convivéncia escolar em relagdo
juventude, em apenas quatro episodios.

(A) a...a...a...a

(B) a..a...a...a

PMTA2404/045-AssistenteSocial

16.

17.

18.

MATEMATICA

Uma professora comprou alguns materiais para a execu-
¢ao de uma atividade pedagogica. A tabela a seguir mos-
tra o tipo de material comprado, o nimero de unidades
compradas de alguns desses materiais e seu respectivo
valor unitario:

. N2 de unidades | Valor da

Material .
compradas unidade
Rolo de barbante 5 R$ 7,20
Folha de papel cartao 2X R$ 1,10
Frasco de cola X R$ 5,80

Sabendo que o niumero de folhas compradas de papel
cartdo foi o dobro do niumero de frascos comprados de
cola, e que o valor total dessa compra foi R$ 68,00, o
numero de folhas compradas de papel cartao foi

Uma biblioteca recebeu uma doagéo de livros que se-
rdo, temporariamente, colocados em pilhas, cada pilha
com o mesmo numero de livros. Desse modo, € possi-
vel formar pilhas, cada uma delas com 20 livros, ou com
24 livros, ou com 30 livros em cada pilha e, em qualquer
uma dessas opgdes, ndo restara livro fora das pilhas.
Sabe-se que a doagao recebida ndo chegou a 140 unida-
des, e que, por questdo de espaco, foi decidido colocar
15 livros em cada pilha, o que também né&o deixou livro
algum fora das pilhas. O numero de pilhas formadas, com
15 livros em cada uma, foi

Uma papelaria colocou em promocéao determinado nume-
ro de canetas azuis por R$ 1,00 a unidade. No 12 dia da
promocao, foi vendido 60% do numero total de canetas,
e, no 2° dia da promogao, foi vendido 40% do numero de
canetas restantes. Sabendo que o valor total obtido com
a vende dessas canetas, nesses dois dias, foi R$ 114,00,
o numero de canetas vendidas no 22 dia foi
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19.

20.

21.

Em um clube ha 64 bolas de futebol e 40 bolas de vdlei.
Todas essas bolas serdo colocadas em sacolas, de ma-
neira que todas as sacolas tenham o mesmo numero de
bolas e cada sacola s6 contenha bolas de um mesmo
tipo. Se o numero de bolas por sacola, nas condigdes es-
tabelecidas, deve ser o maior possivel, entdo, a diferenga
entre o nimero de sacolas com bolas de futebol e com
bolas de volei sera

Um rolo de fita foi dividido em 32 pedagos iguais, sem
sobras. Se cada pedago medisse 10 cm a menos, esse
mesmo rolo poderia ter sido dividido em 40 pedagos
iguais, também sem sobras. O comprimento total desse

rolo de fita, em metros, era
A) 4.
B) 8.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

—

0
D) 12.
E) 16.

Em uma palestra estavam presentes alunos, professores
e coordenadores, no total de 124 pessoas. Sabendo que

0 numero de professores era l do numero de alunos, e
4

que o numero de coordenadores era 1 do namero de

6

professores, a diferenga entre o nimero de professores e
de coordenadores presentes nessa palestra era

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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22.

23.

Uma impressora A, que imprime 16 folhetos em 1,5
minuto, inicia a impressao de um lote de 7.500 folhetos
as 8 horas, e trabalha sem interrupgbes durante 3 horas.
As 11 horas, uma impressora B, que imprime 10 folhetos
por minuto, inicia a impressao desses folhetos, trabalhan-
do juntamente com a impressora A, ambas trabalhando
sem interrupgdes até o término da impresséao do lote, que
ir4 ocorrer as

(A) 13 horas e 45 minutos.
(B) 14 horas e 30 minutos.
(C) 14 horas e 50 minutos.
(D) 15 horas e 25 minutos.

(E) 15 horas e 30 minutos.

A tabela a seguir apresenta o numero de unidades ven-
didas de determinado produto na 22, na 32 e na 42 feira
de uma semana, sendo que na 62 feira foram vendidas 6
unidades a mais do que na 52 feira:

Dia da semana | N2 de unidades vendidas
22 feira 6
32 feira 8
42 feira 12
52 feira X
62 feira xX+6

Sabendo que a média aritmética do nimero de unidades
vendidas na 52 e na 62 feira foi 12, o numero de unidades
vendidas na 62 feira superou a média aritmética do nume-
ro de unidades vendidas nesses 5 dias em

PMTA2404/045-AssistenteSocial
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24. O comprimento de uma parede retangular ABCD tem R ASCUNMHDO
3 m a mais do que sua altura. Nessa parede foi coloca-
da uma tapecaria retangular, com 2,5 m de comprimento,
conforme mostra a figura a seguir, na qual as medidas
indicadas estdo em metros:

C___.
Tapegaria X
2,5

D

I X+3 i

fora de escala

Sabendo que o perimetro da parede ABCD é 26 m e que

a area da tapecaria corresponde a % da area da parede,

o perimetro da tapegaria, em metros, é igual a

25. Um sélido de madeira, no formato de um prisma reto de
base retangular, tem 18 cm de altura e uma das arestas
da base mede 10 cm, conforme mostra a figura a seguir,
na qual as medidas indicadas estdo em centimetros:

18

10

fora de escala

Sabendo que o volume desse sélido é 1.440 cm3, o peri-
metro de sua base, em centimetros, é
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26.

27.

28.

Nocoes b INFORMATICA

Considere os arquivos distribuidos nas seguintes pastas criadas no MS-Windows 11, na sua configuragéo padréo:

|. Pasta Assistente
a. Documento do Microsoft Word cujo nome é Prova

Il. Pasta Itatiba
a. Arquivo TXT cujo nome é Prova

Assumindo que o usuario possui todos os privilégios de manipulag&o de arquivos e pastas, bem como as pastas Assistente
e Itatiba se encontram na mesma unidade de armazenamento, assinale a alternativa que traz a agéo que sera executada
ao clicar com o botao principal do mouse sobre o0 arquivo Prova da pasta Itatiba, manter pressionado o botao principal do
mouse e arrastar esse arquivo para a pasta Assistente.

A) Aparecera uma caixa perguntando se o usuario quer substituir o arquivo existente.

B) Aparecerd uma caixa perguntando se o usuario quer ignorar esse arquivo.

D

(A)
(B)
(C) Aparecera uma caixa perguntando se o usuario quer comparar informag¢des para ambos 0s arquivos.
(D) O arquivo sera copiado para a pasta Assistente.

(E)

E) O arquivo sera transferido para a pasta Assistente.

Observe o texto a seguir digitado no MS-Word 2021, na sua configuragédo padrao:

Conhecimentos especificos:
Estratégia de Saude da Familia. Trabalho interprofissional e praticas colaborativas. Pobreza e
desigualdade social no Brasil. Exclusdo social. Vulnerabilidade e risco social. Seguridade Social
Brasileira. Politica de Previdéncia Social Brasileira. Legislagdo que regulamenta a profissao de
Assistente Social. Regulamentag¢des do CFESS sobre o trabalho profissional. Gestao social e de
financiamento das politicas publicas. Gestao de beneficios e transferéncia de renda. Participacao e
controle social: relagdes institucionais com a sociedade.

Assinale a alternativa que descreve o tipo de alinhamento aplicado ao paragrafo:

A) Alinhar o conteudo com a margem esquerda.

B) Centralizar seu conteudo na pagina.

D

(A)

(B)

(C) Alinhar o conteudo a margem direita.

(D) Distribuir o texto uniformemente entre as margens.
(E)

E) Mover o paragrafo mais perto da margem.

Utilizando a planilha do Google Workspace, um usuario | 29. Assinale a alternativa que contém a opgéo de resposta
digitou a seguinte férmula na célula A1: -1+1 que preserva o anexo de uma mensagem de correio ele-

] . trénico recém recebida na caixa de entrada.
Para que a formula funcione corretamente, apresentando

o resultado 0 na célula A1, deve-se digita-la da seguinte (A) Encaminhar.
forma: (B) Encaminhar com Anexo.
(A) -1+1 (C) Responder a Todos.
(B) +1+1 (D) Responder ao Remetente.
(C) =-1+1 (E) Responder.
(D) $-1+1 . . .
30. Assinale a alternativa que contém uma configuragéo de
(E) &-1+1 links valida para documentos compartilhados em grupos

do Microsoft Teams.
A) E possivel editar, mas ndo pode gravar.

B) E possivel baixar, mas nao pode exibir.

D
E

(A)

(B)

(C) Nao é possivel editar, mas pode apagar.
(D) Nao é possivel exibir, mas pode baixar.
(E)

N&o é possivel baixar, mas pode exibir.
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31.

32.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A Estratégia Saude da Familia (ESF) € um modelo ino-
vador, que coloca a saude no centro das necessidades
da pessoa, da familia e do territério e que desempenha
um papel crucial na reorganizagao da Atengao Primaria a
Saude no Brasil, alinhando-se aos principios do Sistema
Unico de Saude.

A partir disso, assinale a alternativa correta sobre a Estra-
tégia de Saude da Familia.

(A) Ela tem impulsionado a expansao, a qualificagao e a
consolidagao da Atengao Primaria, promovendo uma
reorientagdo no processo de trabalho, com grande
potencial para fortalecer o cuidado.

Estruturada para atender a diversidade e a singu-
laridade das necessidades de saude da populagéo
brasileira, se fundamenta no trabalho individual dos
profissionais que nela atuam.

As especificidades territoriais, culturais e sociais
devem ser conhecidas, porém ndo obrigatoriamente
consideradas, visto que a referida estratégia deve
seguir os modelos considerados exitosos.

Suas equipes assumem a responsabilidade sani-
taria por uma populagdo adstrita, garantindo um
cuidado determinado no tempo e no espago, admi-
nistrando os entraves e dificuldades presentes em
cada territério.

Visa ampliar o acesso da populagao em situacao de
rua aos servicos de saude, ofertando, de maneira
mais oportuna, atengao integral a saude para esse
grupo populacional com vistas a institucionalizacao.

Um assistente social faz parte de uma equipe de atendi-
mento hospitalar que solicita a avaliagdo social de uma
senhora de 80 anos, internada em enfermaria de clini-
ca médica, que alega nao ter bons vinculos familiares
e, por isso, sem ajuda, ndo adere de forma adequada
ao tratamento. A paciente ja foi atendida pela médica,
pela nutricionista, pela enfermeira e pelo fisioterapeuta,
e cada um desses profissionais tem uma série de orien-
tagbes a serem repassadas para o familiar que assumi-
ra o cuidado. Frente a fragilidade do vinculo familiar, o
profissional de servigo social acredita ser melhor propor
uma reunidao com os demais profissionais para avaliarem
a possibilidade de uma agdo em conjunto, objetivando a
adesao adequada da paciente ao tratamento. A proposta,
porém, é negada pelos profissionais, com a justificativa
de que “cada um ja fez a sua parte”.

E correto afirmar que a proposta do profissional de ser-
vigo social &

(A) interdisciplinar.
(B) multiprofissional.
(C) pluridisciplinar.
(D) transdisciplinar.

(E) uniprofissional.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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33.

34.

35.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pauta-se
no Pacto Federativo, com competéncias e responsa-
bilidades dos trés niveis de governo, e materializa os
principios, as diretrizes e os eixos estruturantes da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004).
O SUAS parte do reconhecimento da Assisténcia
Social como direito

(A) individual e responsabilidade de toda a sociedade.
(B) individual e dever do Estado e comunidade.

(C) humanitario e responsabilidade civil.

(D) social e responsabilidade coletiva (Estado e sociedade).

(E) social e responsabilidade do Estado.

Quando falamos de Politica Social, referimo-nos a uma
série de servigos, organizacdes e legislagdes que organi-
zam e dao corpo a politicas especificas. Uma delas tem
particularidades diversas: “seu financiamento é na forma
de um seguro, recolhe contribuigdo mensal do empre-
gado e do patrdo, mas sua operagao é publica”.

Esse conceito refere-se

(A) a Assisténcia Social.

(B) a cooperativas especificas.
(C) a Previdéncia Social Publica.
(D) a Previdéncia Social Privada.

(E) ao Seguro Saude.

Nos trabalhos em equipe multiprofissional, é bastante
comum a realizagdo de uma mesma agao por diferentes
profissionais, de acordo com suas respectivas competén-
cias, mas ha também atribuicdes que sao privativas de
determinado profissional.

Assinale a alternativa que descreve uma atribuigéo pri-
vativa do assistente social, segundo a Lei n2 8.662/1993.

(A) Orientar individuos e grupos de diferentes segmen-
tos sociais no sentido de identificar recursos e de
fazer uso deles no atendimento e na defesa de seus
direitos.

Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam
contribuir para a analise da realidade social e para
subsidiar ag¢des profissionais.

Planejar, organizar e administrar beneficios e ser-
Vigos sociais.

Prestar assessoria € apoio aos movimentos sociais
em matéria relacionada as politicas sociais, no exer-
cicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais
da coletividade.

Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos peri-
ciais, informagdes e pareceres sobre a matéria de
servigo social.
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36.

37.

No que se refere as relagdes com outros profissionais
e/ou com outros assistentes sociais, € vedado ao assis-
tente social, nos termos do Cdédigo de Etica desses
profissionais,

(A) aproveitar-se de situacdes decorrentes da relagéo
assistente social-usuario(a) para obter vantagens
pessoais ou para terceiros.

exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cer-
cear o direito do(a) usuario(a) de participar e de deci-
dir livremente sobre seus interesses.

ser conivente com falhas éticas de acordo com os
principios desse codigo e com erros técnicos pra-
ticados por assistente social e qualquer outro(a)
profissional.

usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencao
de emprego, desrespeitando concurso ou processos
seletivos, de forma a beneficiar pessoas de interesse.

utilizar recursos institucionais (pessoal e/ou finan-
ceiro) para fins partidarios, eleitorais e clientelistas.

Leia as afirmativas a seguir sobre o Beneficio de Pres-
tagdo Continuada (BPC), que sofreu alteragdes no final
de 2024.

I. Arenda do cénjuge que nao residir no mesmo imovel
nao contara para o calculo da renda familiar.

Il. Para calcular a renda familiar consideram-se todos os
rendimentos brutos mensais dos membros da familia
que vivem na mesma casa.

I1l. O BPC recebido por uma pessoa da familia ndo entra
no calculo.

IV. Os cadastros devem ser atualizados, no maximo, a
cada 36 meses.

V. O solicitante deve ter um documento com cadastro
biométrico sem excegdes, com vistas a evitar fraude.

Assinale a alternativa que apresenta as afirmacobes
corretas.

(A) I, llell.
B) I, llle V.
() I, elV.
D) llelV.
(E) llle V.

PMTA2404/045-AssistenteSocial
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38.

39.

40.

Uma das formas de controle social é a participagédo da
populagdo nos conselhos. De acordo com a Politica
Nacional da Pessoa Idosa (Lei n® 8.842/1994), os conse-
Ihos nacional, estaduais, do Distrito Federal e municipais
da pessoa idosa séo 6rgaos

(A) mutaveis, legislativos e deliberativos.
(B) permanentes, consultivos e legislativos.
(C) permanentes, paritarios e deliberativos.
(D) variaveis, imparciais e legislativos.

(E) variaveis, paritarios e consultivos.

Todo ato, de qualquer natureza, atentatério ao direito
humano ao desenvolvimento sexual da crianga e do ado-
lescente, praticado por agente em situagéo de poder e de
desenvolvimento sexual desigual em relagao a crianga e
adolescente vitimas.

O conceito apresentado, expresso em planos e normati-
zavas vigentes, refere-se a

(A) assédio sexual.
(B) crime sexual.

(C) intimidagao sexual.
(D) violagao sexual.

(E) violéncia sexual.

A pandemia de covid-19 trouxe a publico a possibilidade
do atendimento remoto em saude. As teleconsultas ou

teleatendimentos foram adotados por necessidade, a
época, e hoje se tornaram corriqueiros.

Assinale a alternativa correta sobre a telessaude, de
acordo com a Lei n2 8.080/1990, que regulamenta essa
questao no seu titulo Il — A, artigo 26-A.

(A) A telessaude abrange a prestacdo remota de ser-
vicos relacionados especificamente a area médica
em todas as suas especialidades, tendo o Conselho
Federal de Medicina aprovado a iniciativa.

E necessaria a inscricdo complementar do profis-
sional de saude que exercer a profissdo em outra
jurisdicdo exclusivamente por meio da modalidade
telessaude.

O paciente tem direito de recusa ao atendimento na
modalidade telessalde, com a garantia do atendi-
mento presencial sempre que solicitado.

Os atos do profissional de saude, quando praticados
na modalidade telessaude, terdo validade somente
naquelas regides onde tal modalidade ja foi aprovada.

O médico que trabalhar em instituicbes de saude
que optarem por essa modalidade de atendimento
nao podera se recusar a realiza-la, sob pena de
infragéo grave.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



41.

42,

A Lei n? 8.142/1990, que dispde sobre a participagédo
popular na gestdo do Sistema Unico de Saude, estipula,
em seu art. 1 (§ 22), que os Conselhos de Saude consti-
tuem-se como 6rgaos colegiados, compostos por repre-
sentantes do governo, prestadores de servigo, profissio-
nais de saude e usuarios, e atuam

(A) como consultores, no que se refere especificamente
aos servicos de saude da atencao primaria, em que
o conhecimento do territério € fundamental.

como consultores com poder deliberativo, no que se
refere as agdes em saude, sejam elas preventivas,
curativas ou reabilitadoras.

na formulagao da politica de salde, exercendo papel
fundamental na aprovagéo ou na rejeigéo de propos-
tas parlamentares.

na formulacdo de estratégias e no controle da exe-
cucao da politica de saude na instancia correspon-
dente em cada esfera do governo.

no gerenciamento dos servigos de saude e na fis-
calizagdo das acgdes profissionais em prol do bem
comum.

A atual legislacdo que regulamenta a concessdo do
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) dispbe que
a inscricdo ou a atualizacdo do CadUnico, para fins de
concessao ou de manutengdo dos beneficios a familias
compostas de 1 (uma) sé pessoa ou a individuos que
residem sem parentes, devera ser feita

na secretaria de assisténcia social do municipio.
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

no Centro de Referéncia Especializada de Assis-
téncia Social.

no domicilio de residéncia da pessoa.

no Poupatempo da regido de moradia do usuario.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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43.

44,

Na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
séo listados os servigos socioassistenciais nos diferen-
tes niveis de complexidade, apresentando, dentre outras
questdes, quais sdo as segurancas a serem garantidas
€ 0 que se espera alcangar em cada uma das seguran-
¢as. O servigo de protegao social basica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas tem por finalidade
a prevencgao de agravos que possam provocar o rompi-
mento de vinculos familiares e sociais dos usuarios. Por
meio da seguranga de acolhida, espera-se que esses
usuarios

(A) vivenciem experiéncias de ampliagao da capacidade
protetiva e de superagéo de fragilidades familiares e
sociais.

recebam orientacbes e encaminhamentos, com o
objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioas-
sistenciais e programas de transferéncia de renda.

(C) tenham acesso a servigos, conforme necessidades e
experiéncias, e a agdes de fortalecimento de vincu-
los familiares e comunitarios.

(D) vivenciem experiéncias que utilizem recursos dispo-
niveis pela comunidade, pela familia e pelos demais
servigos para potencializar a autonomia.

(E) tenham vivéncias de a¢des pautadas pelo respeito a
si proprio e aos outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania.

Um assistente social da Unidade Basica de Saude aten-
de a sra. Meire, 25 anos, casada com Jodao e mae de
Sofia, de 03 anos, e de Luis, 05 anos. Ela relata que Joao
€ alcoolista cronico, esta desempregado ha muito tempo
e, quando chega bébado em casa, agride-a verbalmente,
dizendo que ela é “uma inutil e que deve dar gragas a
Deus por té-lo em sua vida”, profere palavrdes e grita com
as criancas. Além disso, Joao fica com o cartao bancario
de Meire, por meio do qual recebe o Bolsa Familia, e ale-
ga que faz isso porque “é o homem da casa”. Como ele
nunca bateu em nenhum deles, ela nunca o denunciou.
Marlene, sua vizinha, esclareceu que existem outras for-
mas de violéncia além da fisica e pede que ela procure
uma assistente social para maiores esclarecimentos.

Assinale a alternativa que apresenta todas as formas de
violéncia sofrida por Meire, com base na Lei Maria da
Penha (Lei n® 11.340/2006).

(A) Violéncia psicologica e fisica.

(B) Violéncia psicologica, patrimonial e moral.
(C) Violéncia fisica, sexual e moral.

(D) Violéncia patrimonial, sexual e emocional.

(E) Violéncia patrimonial e fisica.
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45. Uma das questdes mais dificeis para uma mulher é

46.

enfrentar uma gravidez indesejada ou nao planejada
e/ou a impossibilidade de criagdo de um filho, razéo
pela qual, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei
n2 8.069/1990) regulamenta essa questdo. Em seu arti-
go 13 (§ 19), o documento estipula que as gestantes ou
maes que manifestem interesse em entregar seus filhos
para adogao serao obrigatoriamente encaminhadas, sem
constrangimento,

(A) a Justica da Infancia e da Juventude.
(B) ao Conselho Tutelar.

(C) a uma maternidade publica.

(D) a Vara da Familia.

(E) a organizagdes ndo governamentais (ONG) espe-
cializadas.

O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n2 10.741/2003) garan-
te uma série de direitos para esse conjunto populacional
que tem aumentado atualmente. Assinale a alternativa
correta a respeito de transporte, com base no capitulo X
daquele documento.

(A) Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica
assegurada a gratuidade dos transportes coletivos
publicos urbanos e semiurbanos, incluindo os servi-
¢os seletivos e especiais, quando prestados parale-
lamente aos servigos regulares.

E assegurada a reserva para as pessoas idosas,
nos termos da lei local, de 20% (vinte por cento) das
vagas nos estacionamentos publicos e privados, as
quais deverao ser posicionadas de forma a garantir
a melhor comodidade a pessoa idosa.

No caso das pessoas compreendidas na faixa etaria
entre 60 (sessenta) e 65 (sessenta e cinco) anos,
ficara a critério da legislacédo local dispor sobre as
condi¢des para exercicio da gratuidade nos meios
de transporte previstos.

Para ter acesso a gratuidade, € necessario que a
pessoa idosa apresente-se ao érgao municipal com-
petente para a confecgao de um cartdo com foto cuja
apresentacdo nos meios de transporte garantira a
isencao tarifaria prevista em lei.

No transporte coletivo interestadual, havera a reserva
de 2 (duas) vagas gratuitas por veiculo para pessoas
idosas com renda igual ou inferior a 1 (um) salario
minimo e, excedidas as vagas gratuitas, sera ofere-
cido desconto de 50% (cinquenta por cento) no valor
das passagens para as demais pessoas idosas.

PMTA2404/045-AssistenteSocial
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47.

48.

A Politica Nacional da Pessoa Idosa (Lei n® 8.842/1994)
tem por objetivo assegurar os direitos sociais da pessoa
idosa, criando condi¢des para promover sua autonomia,
sua integragao e sua participagao efetiva na sociedade.
Sendo assim, a supervisdo, o acompanhamento, a fis-
calizagcéo e a avaliagédo da referida politica, no ambito
das respectivas instancias politico-administrativas, é de
responsabilidade

(A) da delegacia da pessoa idosa.
(B) dos conselhos da pessoa idosa.

(C) das organizagdes ndo governamentais (ONG)
parceiras.

(D) dos érgaos consultivos organizados para esse fim.

(E) do Ministério Publico.

A Politica Nacional para Integragcdo da Pessoa com
Deficiéncia compreende o conjunto de orientagdes nor-
mativas que objetivam assegurar o pleno exercicio dos
direitos individuais e sociais das pessoas portadoras de
deficiéncia. Esse documento, considerado um marco no
que se refere a incluséo, apresenta uma série de objeti-
VoS, principios e diretrizes.

Assinale a alternativa correta quanto a um de seus
principios.

(A) Integragédo das agdes dos orgaos e das entidades
publicas e privadas nas areas visando a prevengao
das deficiéncias, a eliminagédo de suas multiplas cau-
sas e a inclusao social.

Estabelecimento de mecanismos e instrumentos
legais e operacionais que assegurem as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus
direitos basicos.

Inclusdo da pessoa portadora de deficiéncia, respei-
tadas as suas peculiaridades, em todas as iniciativas
governamentais relacionadas a educacado, saude,
trabalho, lazer etc.

Desenvolvimento de programas setoriais destina-
dos ao atendimento das necessidades especiais da
pessoa portadora de deficiéncia com vistas a inclu-
séo social.

Formacgéo de recursos humanos para atendimento
da pessoa portadora de deficiéncia e garantia da
efetividade dos programas de prevengao, de atendi-
mento especializado e de inclus&o social.
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50.

Considera-se pessoa com deficiéncia, segundo a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, aquela
que tem limitagbes de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, que, em interacdo com uma ou mais bar-
reiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais
pessoas.

Nos termos da Lei n2 13.146/2015, essas limitagbes sdo
denominadas

(A) doencgas genéticas.

(B) restrigdes adquiridas.

(C) restricbes congénitas.

(D) impedimentos de longo prazo.

(E) limitagdes congénitas ou adquiridas.

A ideia de territério ja esta plenamente conhecida nos
servicos de saude, principalmente na atengao basica, em
que esse conceito é fundamental para a organizagéo do
servigo, para o reconhecimento da populagdo e demais
questdes imprescindiveis para uma boa atuagao. A partir
disso, assinale a alternativa correta sobre territério em
saude.

(A) E o resultado de uma acumulagdo de situagdes his-
téricas, ambientais e sociais que promovem condi-
¢Oes particulares para o entendimento de uma situa-
¢ao de doenga, mas nao sua produgao.

(B) Refere-se exclusivamente a uma extensdo geomé-
trica, a um espago demarcado por limites geografi-
camente impostos, seja por ruas, avenidas, rios etc.,
em que a intervengao humana é limitada.

(C) Apresenta um perfil demografico, epidemioldgico,
administrativo, tecnoldgico, politico, social e cultural
que o caracteriza e se expressa em um espago esta-
tico, com claros limites estabelecidos.

(D) Internamente é heterogéneo, identificado pela histo-
ria de sua construgéo, sendo um local de poder, uma
vez que nele se exercitam e se constroem os pode-
res de atuacao de diversos atores.

(E) Lugar de entendimento do processo de adoecimen-
to, em que as representagdes sociais do processo
saude-doenga envolvem as relagdes sociais e as
significagbes culturais.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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