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Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instruções que seguem, pois elas são parte integrante das provas e das 

normas que regem esse certame.  

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala e aguarde o 2º sinal sonoro para abrir este caderno de questões e 

iniciar a prova. 

2. Seus pertences deverão estar armazenados dentro do saco plástico fornecido pelo fiscal, permanecendo em sua posse 
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água, se houver. A utilização de qualquer material não permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a 

sua imediata exclusão do certame. 
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- contém 50 (cinquenta) questões; 

- refere-se ao número e ao cargo para o qual realizou a inscrição. 

4. Cada questão oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 

(uma) a resposta correta. 

5. Será respeitado o tempo para realização da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade 

de respostas. 

6. Os três últimos candidatos deverão retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova. 

7. A responsabilidade referente à interpretação dos conteúdos das questões é exclusiva do candidato. 

8. No caderno de questões, você poderá rabiscar, riscar e calcular. 

9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serão divulgados na data descrita no Cronograma de Execução desse 

certame. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Uma simples caminhada de outono 
 

Por Marco Matos 
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Sai de casa disposto a pegar um pouco de sol e pensar na vida. Virei esquinas sem ter um 
caminho previamente tra....ado e só passei a pensar qual rua pegar na hora de voltar até o 
ponto de partida. 

Foram uns 50 minutos de passos calmos, ouvidos atentos aos sons das calçadas e de entrar 
e sair das sombras dos prédios. Isso, aliás, é algo bem característico dessa época do ano, quando 
no sol a gente sente calor e na sombra fica fresquinho. 

___ cada quadra, mentalizei e refleti sobre algo que estava solto na minha cabeça: um 
compromisso não confirmado, uma mensagem não respondida, o que fazer pra janta e também 
alguns outros assuntos mais sérios — um deles o imposto de renda que ainda não fiz e o prazo 

termina daqui poucos dias. 
Havia me esquecido de como faz bem fazer uma simples caminhada. 
Voltei pra casa com tanta coisa resolvida, sem de fato ter feito quase nada, apenas pensar 

livremente sobre aquilo que ___ vezes vamos deixando para outra hora. 
Sempre ouvi dizer que caminhar faz bem pra saúde do corpo. E basta a gente reparar que 

qualquer pessoa, quando vai ao médico e tem algum exame alterado, começa a fazer o que? 
Caminhar por aí. 

Mas nessa minha rápida caminhada, no meio da tarde de um dia de semana, quase não 
encontrei ninguém caminhando sem propósito de ir a algum lugar específico. A maior parte das 
pessoas caminhava de celular na mão, outras segurando ___ guia do cachorro e boa parte com 
fone de ouvido. 

Pelo ritmo da caminhada, a gente consegue imaginar o que o outro está fazendo na rua. Eu 
gosto de imaginar o que pessoas que eu nem conheço estão fazendo ou como é a vida delas. 
Algumas certamente estão atrasadas para chegar a algum lugar, .......... vestem calça jeans ou 

roupa mais social e caminham rápido. Tem quem dê passos tão lentos que na hora a gente vê 
que a pessoa está “fazendo tempo”. E esse pessoal que ouviu o con....elho dos médicos 
normalmente tem uma garrafinha de água na mão. 

Essa minha caminhada mudou, definitivamente, meu dia. Talvez até a minha semana. Algo 
tão simples de fazer, tão ao nosso alcan....e que deixamos pra outra hora. 

E quantas outras coisas simples e que fazem bem a gente não deixa pra depois? 
Entrei em casa com essa dúvida. E pretendo encontrar respostas. 

 

(Disponível em: https://gauchazh.clicrbs.com.br/colunistas/marco-matos/noticia/2025/05/havia-me-esquecido-
de-como-faz-bem-uma-simples-caminhada-de-outono-cmazunxsd00dv013blx00mke2.html  – texto adaptado 

especialmente para esta prova). 
 

QUESTÃO 01 – Considerando o exposto pelo texto, analise as assertivas a seguir: 
 
I. A partir de sua caminhada, o autor passou a se questionar sobre determinadas atitudes que 

tomamos em nossas vidas.  
II. Em sua caminhada, o autor do texto encontrou uma quantidade significativa de pessoas 

caminhando por recomendação médica. 
III. Apesar de se sentir muito bem após a caminhada, o autor admite que perdeu um tempo em que 

poderia ter resolvido muitas outras coisas. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I. 

B) Apenas II. 
C) Apenas I e II. 
D) Apenas I e III. 
E) Apenas II e III. 
 

 

QUESTÃO 02 – Assinale a alternativa que indica algo que NÃO tenha acontecido com o autor do texto 
durante a caminhada da qual fala no texto. 
 

A) Caminhou sem ter uma rota definida. 
B) Prestou atenção ao que ouviu. 
C) Viu diferentes tipos de pessoa também caminhando. 
D) Ouviu alguém dizer que caminhar faz bem para a saúde. 
E) Ficou por menos de uma hora caminhando calmamente. 

NÍVEL MÉDIO 
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QUESTÃO 05 – Considerando o emprego correto dos “porquês”, assinale a alternativa que preenche 
corretamente a lacuna pontilhada na linha 23. 
 
A) por que 
B) pôr que 
C) por quê 
D) porquê 
E) porque 

 
QUESTÃO 07 – Considerando a palavra “basta” (l. 14) no contexto em que ocorre no texto, assinale 

a alternativa correta. 
 
A) Um sinônimo possível para a palavra é “para”. 
B) A palavra é uma interjeição que expressa o desejo de que algo acabe. 
C) Trata-se de um verbo conjugado no presente do indicativo. 
D) No contexto da frase, o sujeito da forma verbal é “a gente”. 
E) Trata-se de uma forma verbal conjugada no imperativo, indicando uma ordem. 

 

 
QUESTÃO 08 – Assinale a alternativa que apresenta, correta e respectivamente, as classes de 
palavras às quais pertencem os vocábulos sublinhados no trecho a seguir, retirado do texto: 
 

Voltei pra casa com tanta coisa resolvida, sem (1) de fato ter feito quase (2) nada (3). 
 

A) Preposição – advérbio – pronome. 
B) Advérbio – advérbio – pronome. 
C) Preposição – adjetivo – substantivo. 
D) Advérbio – adjetivo – substantivo. 
E) Preposição – advérbio – substantivo. 

QUESTÃO 03 – Considerando o emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa que 
preenche, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas nas linhas 07, 13 e 19. 

 
A) À – às – à 
B) A – as – à 
C) A – às – a 
D) À – as – à 
E) À – às – a 
 

 
QUESTÃO 04 – Considerando a ortografia das palavras em Língua Portuguesa, assinale a alternativa 
que preenche, correta e respectivamente, as lacunas pontilhadas nas linhas 02, 25 e 28. 

 
A) ç – c – c 
B) ç – s – c 
C) ç – c – s 
D) ss – s – c 
E) ss – c – s 
 

A) Juízo. 
B) Respeito. 
C) Adequação. 
D) Situação. 
E) Objetivo. 
 

 

 

QUESTÃO 06 – Assinale a alternativa que indica a palavra que poderia substituir corretamente 

o  vocábulo  “propósito”  (l.  18)  sem  causar  alterações  significativas  ao  sentido  do  trecho  em  que 

ocorre. Desconsidere eventuais alterações na estrutura da frase. 
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QUESTÃO 09 – Assinale a alternativa que classifica corretamente o sujeito da forma verbal sublinhada 
no trecho a seguir: 
 

Havia me esquecido de como faz bem fazer uma simples caminhada. 
 

A) Sujeito inexistente. 

B) Sujeito composto. 
C) Oração sem sujeito. 
D) Sujeito oculto (elíptico). 
E) Sujeito indeterminado. 
 

 

QUESTÃO 10 – Assinale a alternativa que indica, correta e respectivamente, a transitividade das três 
formas verbais sublinhadas no trecho a seguir, retirado do texto: 
 

“Eu gosto (1) de imaginar o que pessoas que eu nem conheço (2) estão fazendo ou como é (3) a 
vida delas”. 

 

A) Transitivo direto – intransitivo – de ligação. 
B) Transitivo indireto – transitivo direto – de ligação. 
C) Transitivo indireto – intransitivo – intransitivo. 

D) Transitivo direto – transitivo direto – intransitivo. 
E) Transitivo direto – intransitivo – intransitivo. 
 

POLÍTICAS PÚBLICAS DE SAÚDE 
 

QUESTÃO 11 – Em relação ao Sistema Único de Saúde (SUS), assinale a alternativa correta. 
 

A) O marco principal da criação do SUS foi a Constituição Federal de 1988. 

B) A iniciativa privada, através da oferta de serviços e pagamento de impostos, é a principal 
responsável pelo financiamento, gestão e prestação dos serviços no SUS. 

C) O acesso ao SUS é garantido por lei aos cidadãos que contribuem para o INSS, visto que os não 
contribuintes são atendidos pela Assistência Social.  

D) Entre as diretrizes do SUS, estão a centralização da gestão administrativa na esfera do governo 
federal e o atendimento fragmentado, tendo em vista os diversos pontos de atenção à saúde.  

E) A atenção à saúde indígena não faz parte do SUS devido às características próprias dessa 

população.  
 

 

QUESTÃO 12 – Em relação ao direito da mulher a acompanhante durante todo o período do 
atendimento, assinale a alternativa correta. 
 

A) A mulher deve notificar previamente o estabelecimento de saúde quando for levar acompanhante.  

B) O acompanhante poderá ser pessoa de menor ou maior idade indicada pela mulher.  
C) O direito da mulher a acompanhante é válido para consultas, exames e procedimentos realizados 

em unidades de saúde públicas. Na rede privada, esse direito estará sujeito às regras do 
estabelecimento.  

D) As unidades de saúde de todo o país ficam obrigadas a manter, em local visível de suas 
dependências, aviso que informe sobre o direito estabelecido. 

E) O acompanhante não está indicado nos casos de atendimento que envolva qualquer tipo de sedação 

ou rebaixamento do nível de consciência.  
 

 
QUESTÃO 13 – A ambiência caracteriza-se pelo ambiente físico, social, profissional e de relações 
interpessoais que deve estar relacionado a um projeto de saúde voltado para a atenção resolutiva e 
humana. Sobre a ambiência na saúde, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) Promove melhorias nas condições de trabalho. 
B) Impede mudanças no processo de trabalho. 
C) Cria espaços acolhedores e confortáveis, que respeitem a privacidade. 
D) Adequa os serviços ao ambiente e à cultura dos usuários. 
E) Traz componentes estéticos ou sensíveis apreendidos pelo olhar, olfato e audição, por exemplo, a 

luminosidade e os ruídos do ambiente, a temperatura, entre outros. 
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QUESTÃO 14 – Analise a sentença abaixo: 
 
O acolhimento é um processo que implica na responsabilização do trabalhador/equipe pelo usuário, 
desde a sua chegada até a sua saída, ouvindo sua queixa, considerando suas preocupações e angústias 
(1ª parte). Para isso, deve-se fazer uma escuta qualificada que possibilite analisar a demanda e 
buscar a atenção integral, resolutiva e responsável (2ª parte). Esse conceito é uma diretriz da Política 

Nacional de Humanização (3ª parte). 

 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte. 
B) Apenas a 2ª parte. 
C) Apenas a 3ª parte. 
D) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 

E) Todas as partes. 
 

 
QUESTÃO 15 – Conforme o Estatuto da Pessoa Idosa (2003), a pessoa idosa tem garantia de 
prioridade nos seguintes locais e situações:  

 
I. Atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos órgãos públicos e privados 

prestadores de serviços à população, incluindo o acesso à rede de serviços de saúde e de 
assistência social locais. 

II. Destinação privilegiada de recursos públicos nas áreas relacionadas com a proteção à pessoa 
idosa. 

III. Priorização do atendimento da pessoa idosa por sua própria família, em detrimento do 
atendimento asilar, exceto dos que não a possuam ou careçam de condições de manutenção da 
própria sobrevivência. 

 
Quais estão corretos? 
 
A) Apenas I. 
B) Apenas II. 
C) Apenas III. 
D) Apenas I e II. 
E) I, II e III. 
 

 
QUESTÃO 16 – Em relação aos recursos humanos para o SUS, assinale a alternativa INCORRETA.  

 
A) Um auxiliar administrativo ou um técnico em manutenção de uma unidade de saúde não podem 

ser considerados trabalhadores da saúde porque não apresentam formação específica na área da 

saúde para exercer as suas atividades ou funções.  
B) Trabalhadores do SUS são todos aqueles que realizam ações e exercem as suas atividades ou 

funções em serviços públicos de saúde e em serviços de saúde privados, conveniados e contratados 
pelo SUS. 

C) O desenvolvimento do trabalhador está relacionado às atitudes, circunstâncias, ações e eventos 
que assegurem a ele o crescimento profissional e laboral que possibilite o pleno desenvolvimento 
humano. 

D) A avaliação de desempenho é a apuração do desempenho efetivo do trabalhador, no processo de 
trabalho por inteiro, levando em consideração o desempenho da equipe, a análise institucional, as 
condições de trabalho oferecidas, a adaptação do trabalhador no cargo, entre outros. 

E) O controle social da gestão do trabalho no SUS é a participação efetiva da sociedade organizada 
(Conferências de Saúde e Conselhos de Saúde) na definição, planejamento, implementação e 
avaliação da Política de Gestão do Trabalho, necessária à implementação do SUS em cada esfera 
de governo.  
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QUESTÃO 17 – Conforme a Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência (também conhecida 
como Estatuto da Pessoa com Deficiência), assinale a alternativa correta.  
 

A) Considera-se atendente pessoal a pessoa que exerce atividades de alimentação, higiene e 
locomoção do estudante com deficiência e atua em todas as atividades escolares nas quais se fizer 
necessária, em todos os níveis e modalidades de ensino, em instituições públicas e privadas, 
excluídas as técnicas ou os procedimentos identificados com profissões legalmente estabelecidas.  

B) A possibilidade e condição para utilização, com segurança e autonomia, de serviços e instalações 
abertos ao público por pessoa com deficiência ou com mobilidade reduzida chama-se barreira de 
acesso.  

C) Constitui modo de inclusão da pessoa com deficiência no trabalho a colocação competitiva, em 
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, na qual devem ser atendidas as regras de 
acessibilidade, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a adaptação razoável no 
ambiente de trabalho. 

D) No campo do trabalho, há prioridade no atendimento à pessoa com deficiência com menor 
dificuldade de inserção. 

E) É permitida a cobrança de valores diferenciados por planos e seguros privados de saúde a depender 
da avaliação das condições da pessoa com deficiência. 

 

 

QUESTÃO 18 – Em relação às questões de gênero, assinale a alternativa INCORRETA. 
 

A) Identidade de gênero se refere ao posicionamento de uma pessoa frente ao gênero, ou seja, como 
ela se reconhece ou se percebe, existindo uma gama de identidades conhecidas, como cisgênero, 
transgênero, não binário, entre outras. 

B) Identidade de gênero (cisgênero, transgênero, entre outros) e orientação sexual (homossexual, 
bissexual, heterossexual, entre outros) são conceitos diferentes. 

C) Uma mulher para a qual, ao nascer, foi atribuído o gênero masculino, porém se identifica como 
mulher, é cisgênero.  

D) A discriminação de gênero e sexualidade é manifestada por meio da exclusão, restrição ou 
preferência com base em gênero e/ou orientação sexual.  

E) A isonomia de direitos entre gênero e raça é entendida como adoção de práticas de igualdade entre 
mulheres e homens, considerando a diversidade de raça e etnia, e constitui um pilar fundamental 
da gestão organizacional e do êxito institucional. 

 

 

QUESTÃO 19 – Sobre o preenchimento do quesito raça/cor nos formulários dos sistemas de 
informação em saúde, assinale a alternativa correta. 

 

A) A coleta do quesito cor e o preenchimento do campo denominado raça/cor são opcionais aos 
profissionais atuantes nos serviços de saúde para evitar qualquer constrangimento.  

B) A variável raça/cor permite que os sistemas de informação do SUS consolidem indicadores que 
traduzem os efeitos dos fenômenos sociais e as desigualdades sobre os diferentes segmentos 
populacionais, sendo importante para a construção de políticas públicas.  

C) O preenchimento do quesito raça/cor deve ser realizado de acordo com a percepção do profissional 
que está coletando a informação, não sendo necessário perguntar ao usuário como ele se 
autodeclara.  

D) Em caso de dúvida do profissional em relação ao quesito, ele poderá recorrer a outros profissionais 
do serviço para auxiliá-lo na avaliação.  

E) Para facilitar a coleta, cada serviço poderá escolher se quer utilizar os padrões do Instituto Brasileiro 
de Geografia e Estatística (IBGE), como branca, preta, amarela, parda ou indígena, ou criar seu 

próprio padrão.  
 

 

QUESTÃO 20 – Segundo a Lei nº 8.080/1990, entende-se por vigilância sanitária o conjunto de ações 
capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos à saúde e de intervir nos problemas sanitários 
decorrentes do meio ambiente, da produção e circulação de bens e da prestação de serviços de 
interesse da saúde. São ações desenvolvidas pela vigilância sanitária, EXCETO: 

 

A) Fiscalização de restaurantes. 
B) Registros e certificações (alvarás). 
C) Assistência à saúde do trabalhador vítima de acidentes de trabalho. 
D) Monitoramento de manipuladores de alimentos. 
E) Controle de pragas. 
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INFORMÁTICA 
 
QUESTÃO 21 – No Windows 10, a tela de fundo que permite a inserção de pastas, arquivos, 
aplicativos e atalhos e que tem uma barra de tarefas que fornece acesso às funcionalidades do 
computador é conhecida como: 
 

A) Tela de bloqueio. 
B) Tela de logon. 
C) Área de trabalho. 
D) Gerenciador de arquivos. 
E) Gerenciador de tarefas. 

 

 

QUESTÃO 22 – No Windows 10, na extremidade direita da barra de tarefas, existe a área de 
notificação que, por padrão, contém alguns itens, destacando-se como exemplo o: 
 
A) Botão “Iniciar”. 
B) Botão “Mostrar ícones ocultos”. 
C) Campo “Pesquisar na Internet”. 
D) Campo “Pesquisar por aplicativos”. 
E) Campo “Identificação do usuário”. 

 

 
QUESTÃO 23 – No Microsoft Excel 2016, há uma fórmula condicional criada por meio da função SE 
que, por padrão, tem os seguintes argumentos: 
 
A) Instrução, Intervalo_início, Intervalo_fim. 
B) Instrução, Condição_se_verdadeiro, Condição_se_falso. 

C) Teste_lógico, Número_repetições, Condição_de_parada. 
D) Teste_lógico, Número_repetições, Instrução. 
E) Teste_lógico, Valor_se_verdadeiro, Valor_se_falso. 

 

 
QUESTÃO 24 – No Microsoft Excel 2016, para renomear uma planilha, deve-se executar os seguintes 
passos: 
 
A) 1. Clicar com o botão esquerdo do mouse duas vezes na guia da planilha que deseja renomear; 2. 

Inserir um novo nome para a planilha; 3. Pressionar “Enter”. 
B) 1. Clicar com o botão esquerdo do mouse duas vezes na guia da planilha que deseja renomear; 2. 

Clicar no botão “Renomear Planilha”; 3. Inserir um novo nome para a planilha; 4. Clicar no botão 
“Ok”. 

C) 1. Clicar com o botão direito do mouse na guia da planilha que deseja renomear; 2. Inserir um 

novo nome para planilha no campo “Novo Nome”; 3. Pressionar “Enter”. 
D) 1. Clicar com o botão direito do mouse na guia da planilha que deseja renomear; 2. Inserir um 

novo nome para planilha no campo “Novo Nome”; 3. Clicar no botão “Ok”. 
E) 1. Clicar com o botão direito do mouse na guia da planilha que deseja renomear; 2. Clicar no botão 

“Duplicar e Apagar”; 3. Inserir um novo nome para a planilha duplicada; 4. Pressionar “Enter”. 
 

 

QUESTÃO 25 – As opções de alinhamento de texto presentes no Microsoft Word 2016 e representadas 
por quatro botões de alinhamento encontrados na barra de ferramentas são: 
 
A) Título, Subtítulo, Normal e Reduzido. 
B) Destaque, Sublinhado, Subscrito e Sobrescrito. 
C) Ponto, Letra, Número e Número romano. 
D) À esquerda, Centro, À direita e Justificado. 

E) Acima, Centro, Abaixo e Justificado. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
 
QUESTÃO 26 – A anotação de enfermagem é fundamental para o desenvolvimento da sistematização 
da assistência de enfermagem, pois é fonte de informações essenciais para assegurar a continuidade 
da assistência. Entre as informações abaixo, relacionadas ao acesso venoso periférico, qual NÃO 
necessita compor as anotações? 

 
A) Data, hora e motivo da punção (inicial ou troca). 
B) Local e condições do local da punção (pele e rede venosa local).  
C) Número de punções, tipo e calibre do cateter, e intercorrências.  
D) Nome da marca comercial e lote do cateter utilizado. 
E) Nome e Coren do responsável pelo procedimento. 
 

 
QUESTÃO 27 – Sobre uma cena de incidente de múltiplas vítimas, assinale a alternativa correta.   

 
A) Nessa situação, a equipe deve avaliar a segurança da cena e atuar mesmo que os riscos não estejam 

ainda controlados para promover rápido atendimento.  
B) A equipe deve mover-se pela área onde estão as vítimas, avaliando rapidamente cada uma delas 

para classificá-las e identificá-las segundo cores, sendo que as vítimas que conseguem andar 
devem ser direcionadas para a área apropriada e classificadas com a cor cinza.  

C) Se a vítima estiver respirando, deve-se verificar a frequência respiratória e, se >30, classificá-la e 
identificá-la com a cor amarela.  

D) Deve-se avaliar o preenchimento capilar ou a presença de pulso radial e, se enchimento capilar              
>2 segundos ou pulso radial ausente, classificá-la e identificá-la com a cor vermelha. 

E) O processo de classificação da vítima é estanque, não permitindo reclassificação posterior no intuito 
de favorecer a precisão da avaliação. 
 

 
QUESTÃO 28 – O objetivo da avaliação primária nos protocolos de emergência é identificar e corrigir 
situações de risco imediato de morte. Sobre o tema, assinale a alternativa INCORRETA. 
 
A) Considera-se crítico todo paciente que apresentar alterações significativas em pelo menos 4 das 5 

etapas de avaliação.  
B) A primeira etapa é avaliar a responsividade (chamar o paciente) e a expansão torácica.  
C) A avaliação da ventilação inclui padrão ventilatório, simetria torácica, frequência respiratória e 

consideração da administração de O2.  
D) A avaliação do estado circulatório inclui presença de hemorragias externas de natureza não 

traumática, pulsos periféricos ou centrais, pele e, na presença de sangramento ativo, deve-se 
considerar compressão direta, se possível.  

E) A avaliação do estado neurológico inclui a Escala de Coma de Glasgow e a avaliação pupilar. 
 

 
QUESTÃO 29 – As queimaduras são feridas traumáticas causadas por agentes térmicos, químicos, 
elétricos ou radioativos que agem nos tecidos do revestimento corporal e determinam a destruição 
parcial ou total da pele e seus anexos. Em relação a esse tema, assinale a alternativa INCORRETA.  

 
A) Os líquidos superaquecidos são a causa mais comum de queimaduras em idosos e crianças, cuja 

exposição ocorre, principalmente, no ambiente domiciliar.  
B) A chama direta é provocada, principalmente, por líquidos inflamáveis, e a lesão causada por ela 

tende a ser mais extensa, com mesclas (1º, 2º e 3º graus). 

C) No choque elétrico, a corrente elétrica percorre o corpo de um ponto a outro e origina vários pontos 
de entrada e de saída, o que agrava as lesões.  

D) No atendimento inicial à vítima de queimadura, deve-se extinguir a fonte de calor, lavar as lesões 
com água corrente limpa, remover roupas, cortando-as com tesoura, exceto o tecido aderido à 
pele, e cobrir as lesões (com tecido estéril, curativos estéreis e não aderentes ou, na falta deles, 

com tecidos limpos) para evitar contaminação.  
E) É importante romper bolhas logo que elas se formam e utilizar pomada opacas para evitar a dor 

pelo fluxo de ar. 
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QUESTÃO 30 – Em relação aos acidentes com animais peçonhentos, assinale a alternativa correta. 
   

A) Picada por animal silvestre conhecido deve ser tratada como picada de animal venenoso.  
B) Em casos mais graves, pode haver ptose palpebral, colúria e oligoanúria, alterações visuais, 

insuficiência respiratória aguda, e em casos extremos, torpor, inconsciência e choque anafilático. 
C) No atendimento, deve-se lavar a ferida com soro fisiológico, cobrir com curativo estéril seco e 

orientar a pessoa a deambular para reduzir o risco de trombose.  
D) Em caso de acidentes com cobras, deve-se utilizar torniquete.  
E) Em atendimentos externos, o socorrista deve capturar o animal. 
 

 

QUESTÃO 31 – A higiene das mãos é um dos pilares da prevenção de infecções, sendo uma das mais 
importantes estratégias de precaução padrão disponíveis. Em relação a esse tema, assinale a 
alternativa correta. 
 

A) A higiene das mãos é necessária principalmente para a proteção do profissional.  
B) A literatura reconhece três momentos para a higiene das mãos: após tocar no paciente e nas 

superfícies próximas, após risco de exposição a fluidos corporais e antes de realizar procedimento 
limpo/asséptico.  

C) A higiene das mãos antes de realizar procedimento limpo/asséptico serve para a proteção do 
paciente, evitando a transmissão de microrganismos presentes nas mãos do profissional.  

D) Após a exposição a fluidos corporais de um paciente, a higiene das mãos deve acontecer depois de 
finalizados os demais procedimentos no mesmo ambiente, para evitar contaminação cruzada.   

E) A lavagem das mãos deve ser realizada com agilidade, abarcando palmas, dedos e dorso das mãos, 
e durar, em média, 10 segundos.  
 

 

QUESTÃO 32 – Em relação às vacinas, assinale a alternativa correta. 
 

A) A vacina contra BCG é administrada por via intramuscular (IM) e atua nas formas graves de 
tuberculose.  

B) A vacina contra a hepatite B é administrada por via subcutânea.  
C) A vacina contra poliomielite inativada 1, 2 e 3 (VIP) é administrada por via oral, com 2 gotas do 

imunizante.  
D) A vacina contra o rotavírus humano é administrada por IM.  
E) A vacina contra tríplice viral é administrada por via subcutânea e atua contra sarampo 

(Morbillivirus), caxumba (Rubulavirus), rubéola (Rubivirus), síndrome da rubéola congênita e 
complicações. 

 

 

QUESTÃO 33 – Em quantas gotas por minuto deve correr um SG 5% de 500 ml para finalizar em 6 
horas? 

 

A) 40. 
B) 28. 
C) 21. 
D) 14.  

E) 7.  
 

 

QUESTÃO 34 – Considere uma prescrição de 2.500 (U) de heparina. Se o medicamento está 
disponível em frascos de 5.000 U/ml, qual é o volume a ser administrado? 
 

A) 0,25 ml. 
B) 0,5 ml. 
C) 1,0 ml. 

D) 2,5 ml. 
E) 5,0 ml. 
 

 

QUESTÃO 35 – Em relação aos padrões febris, uma febre remitente se refere a:  
 

A) Uma temperatura corporal constante, continuamente acima de 38 °C e com pouca flutuação.  
B) Picos de febre intercalados com níveis de temperatura habituais, em que a temperatura volta ao 

valor aceitável pelo menos uma vez a cada 24 horas.  
C) Picos e quedas de febre sem retorno a níveis de temperatura aceitáveis.  
D) Períodos de episódios febris e períodos com valores de temperatura aceitáveis, com episódios febris 

e períodos de normotermia frequentemente mais longos do que 24 horas. 
E) Temperatura abaixo de 35,5 °C. 
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QUESTÃO 36 – A Política Nacional de Humanização (PNH) visa melhorar a qualidade da atenção à 
saúde e garantir os direitos dos usuários, promovendo a participação cidadã e a integração entre 
gestores, trabalhadores e usuários. Nessa perspectiva, são práticas incentivadas pela PNH: 
 
I. Redução de filas e do tempo de espera, com ampliação do acesso. 

II. Atendimento acolhedor e resolutivo, com base em critérios de risco. 

III. Fortalecimento de trabalho em equipe multiprofissional. 
IV. Gestão centralizada dos serviços de saúde. 
 
Quais estão corretas? 
 
A) Apenas III. 
B) Apenas I e II. 

C) Apenas III e IV. 
D) Apenas I, II e III. 
E) I, II, III e IV. 
 
 

QUESTÃO 37 – Um técnico de enfermagem está realizando a troca do curativo de um cateter venoso 
periférico em um paciente adulto. Para reduzir o risco de infecção relacionada à assistência à saúde, 
são recomendadas as seguintes ações, EXCETO: 
 

A) Fixar o cateter com fita adesiva comum para evitar movimentação excessiva. 
B) Higienizar as mãos com álcool 70% antes e após o procedimento. 
C) Limpar o local de inserção do cateter realizando fricção da pele com solução à base de álcool. 
D) Avaliar periodicamente o sítio de inserção do cateter periférico e áreas adjacentes quanto a sinais 

de infecção. 
E) Trocar a cobertura quando estiver úmida, solta, suja ou com a integridade comprometida. 
 

 

QUESTÃO 38 – São atribuições do técnico de enfermagem no centro cirúrgico: 
 

I. Controlar a ordem, a limpeza e a assepsia da sala de operações.  
II. Controlar rigorosamente o número de compressas usadas. 

III. Auxiliar no posicionamento do paciente. 
IV. Elaborar a escala de tarefas e supervisionar sua execução. 
 

Quais estão corretas? 
 

A) Apenas I e II. 
B) Apenas I e III.   
C) Apenas II e III. 
D) Apenas I, II e III. 
E) Apenas II, III e IV. 
 

 

QUESTÃO 39 – A via parenteral refere-se à administração de medicamentos fora do trato 
gastrointestinal, geralmente por meio de injeções que os conduzem ao sistema circulatório. 
Considerando os princípios do cuidado centrado no paciente e a segurança na administração de 
medicamentos por via parenteral, qual das seguintes ações NÃO é considerada adequada? 
 
A) Utilizar agulha com o menor comprimento e o menor calibre possível para reduzir o desconforto, 

mantendo a eficácia da administração. 
B) Flexionar o joelho do paciente durante a aplicação no vasto lateral da coxa para relaxar a 

musculatura. 
C) Manter a seringa estável após a inserção da agulha, evitando movimentos que possam lesionar 

tecidos. 
D) A agulha deve ser inserida lentamente no tecido, e a injeção do medicamento deve ser feita de 

forma rápida para reduzir o desconforto do paciente.  
E) Aplicar pressão suave no local após a retirada da agulha, sem massagear a área. 
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QUESTÃO 40 – O Ministério da Saúde orienta que os serviços de saúde adotem medidas universais 
para a prevenção de quedas de todos os pacientes, independentemente do risco. Sobre as medidas 
de prevenção de quedas em pacientes hospitalizados, analise as assertivas abaixo, assinalando V, 
se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 

(  ) Pacientes com risco de queda devem ser identificados com pulseira e sinalização no leito, sendo 

o registro no prontuário opcional. 
(  ) A contenção mecânica deve ser a primeira medida adotada para pacientes idosos com confusão 

mental. 
(  ) Objetos pessoais e campainha devem ser mantidos ao alcance do paciente para facilitar sua 

autonomia com segurança. 
(  ) A elevação das grades do leito é medida suficiente para prevenir quedas, dispensando outras 

intervenções. 
(  ) A orientação sobre calçados adequados (antiderrapantes e fáceis de calçar) deve ser fornecida 

tanto ao paciente quanto ao acompanhante. 
 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é:   
 

A) F – V – V – F – V. 
B) F – F – V – F – V. 
C) V – F – F – V – F. 
D) V – V – F – F – V. 
E) F – V – F – V – F. 
 

 

QUESTÃO 41 – A verificação dos sinais vitais é um procedimento essencial na enfermagem, pois 
permite identificar alterações na condição clínica do paciente. O técnico de enfermagem desempenha 
um papel crucial nesse processo, contribuindo para a segurança e o bem-estar do paciente. Sobre a 
verificação correta de sinais vitais, analise as seguintes assertivas, assinalando V, se verdadeiras, ou 
F, se falsas.  
  
(  ) Na aferição da temperatura axilar, a parte mais côncava da axila oferece a medida mais precisa.   
(  ) Para verificar o pulso, deve-se pressionar intensamente os dedos indicador e médio, com o polegar 

fixado no dorso do punho do paciente. 
(  ) A avaliação da frequência respiratória deve ser feita contando um ciclo de uma inspiração e uma 

expiração por 30 segundos e multiplicando por 2. 

(  ) Para a correta aferição da pressão arterial, o manguito deve ser ajustado sem deixar folgas e 
posicionado 2 a 3 centímetros acima da fossa cubital.   

 

A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é:   
 

A) V – F – V – F. 
B) V – V – F – F. 
C) V – F – F – V. 

D) F – V – V – F. 
E) F – F – V – V. 
 

 

 

 Consiste na remoção das sujidades depositadas nas superfícies inanimadas utilizando-se meios 
mecânicos (fricção), físicos (temperatura) ou químicos (saneantes), em um determinado período.  

 Consiste em uma limpeza mais completa, incluindo todas as superfícies horizontais e verticais, 
internas e externas.  

 Processo físico ou químico que destrói todos os microrganismos patogênicos de objetos inanimados 
e superfícies, com exceção de esporos bacterianos. 

 

A) Limpeza – Limpeza concorrente – Desinfecção. 

B) Limpeza terminal – Limpeza – Desinfecção. 
C) Limpeza – Limpeza terminal – Desinfecção. 
D) Desinfecção – Limpeza terminal – Limpeza. 
E) Limpeza concorrente – Limpeza terminal – Esterilização. 

QUESTÃO 42 – Em relação aos conceitos de limpeza e desinfecção de superfícies em serviços de 
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saúde, analise os trechos abaixo e assinale a alternativa que os classifica correta e respectivamente.
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QUESTÃO 44 – Paciente de 32 anos com suspeita de dengue apresenta sintomas que geram 
preocupação aos familiares. Assinale a alternativa que apresenta um sinal de alarme para dengue, 

cuja presença exige orientação à família para que procure atendimento imediato em um serviço de 
saúde. 
 
A) Febre alta com duração de 3 dias. 
B) Cefaleia e dor retro-ocular. 
C) Mialgia generalizada. 
D) Exantema maculopapular. 
E) Dor abdominal intensa e contínua. 

 

 
QUESTÃO 45 – Um técnico de enfermagem precisa orientar um paciente sintomático respiratório 
sobre a coleta adequada de escarro para baciloscopia. Conforme o Manual de Recomendações para o 
Controle da Tuberculose no Brasil (2019), as orientações a serem repassadas ao paciente são, 
EXCETO: 
 

A) Lave bem a boca e escarre no pote previamente identificado após tossir profundamente. 
B) Colete três amostras de escarro, preferencialmente à noite. 
C) Feche bem o pote e coloque-o em um saco plástico com a tampa para cima. 
D) Lave bem as mãos após terminar a coleta. 
E) Se não puder levar a amostra imediatamente à unidade de saúde, guarde-a na geladeira. 
 

 
QUESTÃO 46 – No âmbito do Programa Melhor em Casa, o técnico de enfermagem desempenha 
ações essenciais para garantir a segurança e a qualidade do cuidado. São atribuições de competência 
desse profissional durante a assistência domiciliar, EXCETO: 
 
A) Realizar curativos simples e observar sinais de infecção em feridas crônicas. 
B) Administrar medicamentos orais e injetáveis prescritos, conforme protocolo. 
C) Prescrever a assistência de enfermagem sob supervisão do enfermeiro.  

D) Monitorar sinais vitais e registrar alterações no prontuário eletrônico. 
E) Orientar familiares sobre cuidados básicos, como higiene e mobilidade do paciente. 
 

 
QUESTÃO 47 – Um técnico de enfermagem está envolvido nos cuidados perioperatórios de um 
paciente que será submetido a uma cirurgia eletiva. Considerando as medidas de prevenção de 
infecção do sítio cirúrgico, qual das seguintes ações é INCORRETA e deve ser evitada? 

 
A) Realizar rotineiramente tricotomia com lâmina na área do procedimento cirúrgico. 
B) Orientar higiene no pré-operatório: banho, higiene oral e cuidados com unhas. 
C) Comunicar ao enfermeiro qualquer alteração na temperatura do paciente no perioperatório. 
D) Realizar curativo pós-operatório com técnica asséptica e trocá-lo conforme prescrição. 
E) Avaliar o sítio cirúrgico na troca de curativo, observando sinais flogísticos. 
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QUESTÃO 43 – Durante o atendimento inicial a um paciente vítima de trauma, o técnico de 
enfermagem deve seguir os princípios do atendimento sistematizado em urgências. Nessa perspectiva, 
sua ação prioritária no atendimento ao paciente deve ser: 
 
A) Verificar responsividade, via aérea, respiração e circulação. 
B) Aplicar torniquete em caso de hemorragia interna. 

C) Realizar punção venosa para administração de medicamentos.  
D) Realizar anamnese, coletando informações sobre patologias pregressas. 
E) Monitorar os parâmetros vitais e realizar exame físico minucioso. 
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QUESTÃO 48 – Com base na Política Nacional de Atenção Básica, Portaria nº 2.436/2017 do Ministério 

da Saúde, sobre as atribuições do técnico de enfermagem como profissional integrante da equipe de 
Atenção Básica, analise a sentença abaixo: 
 
O técnico de enfermagem deve participar das atividades de atenção à saúde no domicílio e nos espaços 
comunitários e realizar procedimentos de enfermagem, como curativos, administração de 
medicamentos e vacinas (1ª parte). Deve também participar do gerenciamento de insumos 
necessários ao funcionamento da Unidade Básica de Saúde (UBS) (2ª parte). Além disso, 
supervisionar e avaliar as ações dos agentes comunitários de saúde também é uma das atribuições 
do técnico de enfermagem (3ª parte). 

 
Quais partes estão corretas? 
 
A) Apenas a 1ª parte. 
B) Apenas a 2ª parte. 
C) Apenas a 3ª parte. 
D) Apenas a 1ª e a 2ª partes. 
E) Todas as partes. 
 

 
QUESTÃO 49 – Um técnico de enfermagem está participando de uma ação educativa na UBS, voltada 

a familiares cuidadores de idosos com demência. Em relação às orientações que devem ser repassadas 
a eles, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas. 
 
(  ) Deve-se dar banho no idoso todos os dias, mesmo que ele esteja agitado ou agressivo. 
(  ) Durante as refeições, é importante desligar a TV e manter o ambiente calmo, para ajudar na 

concentração. 
(  ) Para idosos que costumam se perder, é recomendado o uso de identificação com informações 

úteis, como contato telefônico de um familiar. 
(  ) Documentos médicos devem ser mantidos em local secreto para evitar que o idoso perca-os ou 

danifique-os. 
(  ) Frases curtas e simples em tom de voz tranquilo facilitam a compreensão de idosos com demência. 
 
A ordem correta de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é: 
 

A) F – V – V – F – F. 
B) V – F – F – V – F. 
C) V – V – F – F – V. 
D) F – F – V – V – F. 
E) F – V – V – F – V. 
 

 

QUESTÃO 50 – Durante o acolhimento de uma adolescente de 12 anos na UBS, o técnico de 
enfermagem deve seguir as diretrizes do Ministério da Saúde para o atendimento a adolescentes. Com 
base nessas recomendações, qual das condutas abaixo NÃO está de acordo com as diretrizes 
preconizadas? 
 
A) Realizar avaliação integral, contemplando aspectos físicos, emocionais e sociais, conforme 

protocolos do SUS. 

B) Garantir atendimento individual em algum momento da consulta, preservando a privacidade da 
adolescente. 

C) Direcionar todas as perguntas aos pais, sem considerar a escuta ativa da adolescente. 
D) Utilizar linguagem acessível e abordagem livre de julgamentos durante a anamnese. 
E) Respeitar a autonomia progressiva da adolescente nas decisões sobre seu cuidado. 
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