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Lingua Portuguesa
O texto seguinte servird de base para responder as questoes de 1 a 10.

A pequena mancha azul do cérebro que regula o sono

Qualquer pessoa que sofra de insonia conhece a impaciéncia e a frustragdo que acompanha a falta
de sono.

Voc¢ luta para desligar as luzes da sua cabeca e silenciar sua voz interior. Voc€ queria ter um
botdo que pudesse amortecer instantaneamente toda aquela atividade mental.

Mas a ideia de um atenuador mental ndo € algo tao for¢ado como pode parecer.

A maior parte dos neurocientistas concorda atualmente que a nossa vigilia ocorre em uma espécie
de "continuum". Ela ¢ coordenada por uma complexa rede de regides cerebrais e, no centro delas,
fica um minusculo feixe de neurénios conhecido como "locus coeruleus" — "mancha azul", em
latim.

Esta descrigao ¢ literal. Os neurdnios do locus coeruleus sao tingidos em cor de safira devido a
producao de um neurotransmissor especifico, chamado norepinefrina.

Esta também ¢ uma indicagdo da fungdo da mancha azul. A norepinefrina controla nossa agitacao
psicoldgica e fisioldgica.

Por muito tempo, os cientistas acreditaram que o locus coeruleus ficava dormente durante o sono.
Mas, agora, torna-se mais claro que ele nunca fica totalmente quieto. Na verdade, ele mantém
baixos niveis de atividade intermitentes que podem regular a profundidade do nosso sono.

Compreender melhor este processo ajuda a tratar os disturbios do sono associados a condi¢des
como a ansiedade.
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O locus coeruleus fica no tronco encefalico, pouco acima da parte de trds do pescoco. Ele contém
cerca de cinquenta mil células, o que ¢ uma parcela mintiscula dos oitenta bilhdes de neurdnios
que contém, em média, o sistema nervoso central.

O primeiro a observar sua existéncia foi o médico da rainha francesa Maria Antonieta, Félix Vicq
d'Azyr, no final do século XVIII. Mas a mancha azul passaria ainda muito tempo sem receber
aten¢ao.

Tudo comegou a mudar no século XX, quando ficou claro que o pigmento azul do locus
coeruleus desempenhava papel fundamental na sinalizagdo do cérebro.

A norepinefrina — também conhecida como noradrenalina — aumenta a possibilidade de que os
neuronios sofram "picos", causados por correntes elétricas.

Quando ficam ativas, as células do locus coeruleus transmitem pacotes desse neurotransmissor,
ao lado das suas projecdes para outras regioes do cérebro, aumentando a comunicagdo entre os
neuronios naquela regido.

Questao 1

Na verdade, ele mantém baixos niveis de atividade intermitentes "que" podem regular a
profundidade do nosso sono.

Morfologicamente, o termo destacado, nesta frase, trata-se de:

A) Oragao subordinada.

B)
Pronome relativo.
GABARITO DEFINITIVO

C) Pronome indefinido.

D) Conjuncio integrante.

E) Oragao coordenada.

Questao 2
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Qualquer pessoa que sofra de insonia conhece a impaciéncia e a frustragdo que acompanha a falta
de sono. Vocé luta para desligar as luzes da sua cabega e silenciar sua voz interior. Vocé queria ter
um botdo que pudesse amortecer instantaneamente toda aquela atividade mental.

Com base no texto apresentado, analise as alternativas abaixo quanto a correcao da concordancia
verbal e assinale a Uinica verdadeira.

A) A oragdo "que acompanha a falta de sono" pode ser reescrita como "que acompanham a
falta de sono", pois a impaciéncia e a frustracdo sdo elementos que, juntos, acompanham
esse fendOmeno.

B) O verbo "acompanha" aceita a pluralizagao, pois o sujeito "a impaciéncia e a frustragao" ¢
composto e exige concordancia verbal no plural.

C) O verbo "sofra" aceita a flexao no presente do indicativo, ja que se trata de uma afirmagao
sobre um estado recorrente das pessoas que padecem de insonia.

D)
No trecho "qualquer pessoa que sofra de insonia conhece a impaciéncia € a
frustracdo que acompanha a falta de sono", a concordancia verbal esta correta
porque "conhece" concorda com o sujeito singular "qualquer pessoa', enquanto
"acompanha" estd no singular porque tem como sujeito "que", cujo referente ¢
"a falta de sono", também no singular.

GABARITO DEFINITIVO

E) O verbo "conhece" pode estar no plural, pois se refere tanto a impaciéncia quanto a
frustragdo, que sao sentimentos distintos experimentados por quem sofre de insdnia.

Questao 3

"Compreender" melhor este processo ajuda a tratar os distirbios do sono associados a condigdes
como a ansiedade.

O verbo destacado, nesta frase, comporta-se como um verbo:
A) Intransitivo.
B) Bitransitivo.

C) Transitivo indireto.

D)
Transitivo direto.
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E) Pronominal.
Questao 4

A maior parte dos neurocientistas concorda atualmente que a nossa vigilia ocorre em uma espécie
de continuum.

Assinale a alternativa que contenha apenas encontro vocélico oral.

A)
vigilia
GABARITO DEFINITIVO

B) espécie

C) ocorre

D) concorda

E) continuum
Questiao 5

O locus coeruleus — ou também conhecido como mancha azul — vem ganhando atencao nas
pesquisas cientificas, que tentam estudar fun¢des importantes como a regulagem do sono e da
vigilia.

De acordo com o texto base, avalie as proposigdes abaixo ¢ assinale a alternativa correta.

A) A coloragdo azulada do locus coeruleus é decorrente da sua interagdo com a luz cerebral,
que reflete em suas células e lhe confere tal tonalidade.

B) O locus coeruleus ¢ composto por aproximadamente cinquenta bilhdes de células, sendo
uma das estruturas mais densamente povoadas por neurénios dentro do sistema nervoso
central.

C) A funcdo do locus coeruleus ¢ exclusivamente ligada a vigilia e ndo interfere em processos
relacionados ao sono, sendo um mecanismo exclusivamente ativado quando estamos
acordados.

D) O estudo sobre o locus coeruleus avancou significativamente no século XVIII, pois o
médico Félix Vicq d'Azyr, ao observa-lo pela primeira vez, compreendia seu papel
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essencial na sinaliza¢ao do cérebro.

E)
O locus coeruleus, além de ser um pequeno conjunto de neurénios no tronco
encefalico, tem um papel ativo na regulagdo do sono, contradizendo a antiga
crenca de que ele se tornava completamente inativo durante esse periodo.
GABARITO DEFINITIVO
Questao 6

O locus fica no tronco encefalico, acima da parte de tras do pescoco. Ele contém cerca de
cinquenta mil células, o que € uma parcela minuscula dos oitenta bilhdes de neurdnios que
apresenta, em média, o sistema nervoso central.

De acordo com as regras de acentuagdo, ¢ correto afirmar que:

A) "bilhdes" permaneceu com acento diferencial apos o novo acordo da lingua portuguesa.

B)
o vocabulo "contém" recebe acento por ser oxitono com terminacao "em".
GABARITO DEFINITIVO

C) ha cinco vocabulos acentuados por serem proparoxitonos.
D) ‘"encefilico" e "média" sdo acentuados pela mesma regra gramatical.

E) os vocabulos "trds — €" recebem acento por serem oxitonos terminados em "a(s) —e",
respectivamente.

Questao 7

Um texto pode vir a apresentar varias sequéncias textuais, dependendo de seu intento, ou mesmo
uma unica sequéncia.

A sequéncia textual "predominante" no texto base €:
A) Narrativa.
B) Argumentativa.

C) Descritiva.

D)
Explicativa.
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E) Injuntiva.
Questao 8

Quando ficam ativas, as c€lulas do locus coeruleus transmitem pacotes desse neurotransmissor,
ao lado das suas projecdes para outras regioes do cérebro, aumentando a comunicagdo entre os
neuronios naquela regido.

Na frase em questao, em relagdo ao periodo e a oragao, ¢ correto afirmar que:
A) O periodo ¢ simples formado por uma oracao.
B) Os periodos sdo coordenados formados por cinco oragoes.
C) Ha quatro oragdes e trés periodos simples.

D) Ha trés oracdes e dois periodos subordinados.

E)
O periodo ¢ composto formado por trés oragdes.

GABARITO DEFINITIVO

Questiao 9

Mas a ideia de um atenuador mental ndo € algo tdo for¢ado como pode parecer.

Assinale a alternativa correta quanto as classes de palavras dos vocdbulos mencionados nesta
frase.

A) .

mas = conjungao

GABARITO DEFINITIVO
B) como = interjei¢do
C) tdo=adjetivo
D) mental = substantivo
E) algo = preposicao
Questao 10
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Tudo comegou a mudar no século XX, quando ficou claro que o pigmento azul do locus
coeruleus "desempenhava" papel fundamental na sinalizagao do cérebro.

O verbo destacado na frase encontra-se conjugado no:
A) Infinitivo impessoal.
B) Imperativo afirmativo.
C) Futuro do subjuntivo.

D) Participio regular.

E)
Pretérito imperfeito do indicativo.

GABARITO DEFINITIVO

Raciocinio Logico
Questao 11

Ao visitar uma livraria, Lucas comprou x livros de R$ 45,00 cada e Mariana comprou y livros de
R$ 32,00 cada. Se juntos eles compraram 9 livros e gastaram R$ 340,00, quantos livros cada um
comprou?

A) Lucas comprou 3 livros ¢ Mariana comprou 6 livros.
B) Lucas comprou 6 livros e Mariana comprou 3 livros.

C) Lucas comprou 7 livros e Mariana comprou 2 livros.

D)
Lucas comprou 4 livros e Mariana comprou 5 livros.

GABARITO DEFINITIVO

E) Lucas comprou 1 livro e Mariana comprou 8 livros.
Questao 12

Em uma cafeteria, um barista preparou 12 cafés, 5 chés e 3 chocolates quentes para uma
promogao especial, onde os 20 primeiros clientes do dia terdao direito a escolher um cupom que
representa um dos brindes. Se Amanda chegou cedo para ser a primeira a sortear um cupom, qual
¢ a probabilidade de ela ganhar um dos chocolates?

A)
A probabilidade ¢ de 15%.

GABARITO DEFINITIVO
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B) A probabilidade ¢ de 8%.

C) A probabilidade ¢ de 12%.

D) A probabilidade ¢ de 7%.

E) A probabilidade ¢ de 11%.
Questio 13

Um parque ecoldgico criou uma area retangular exclusiva para piqueniques e colocou placas no
local, informando que a atividade nao serd permitida fora da regido de 56 metros de comprimento
por 35 de largura, reservada exclusivamente para este fim. Qual ¢ a area A desta regidao?

A) A=1218m?

B) A=1955m?

®)
A=1.960 m’

GABARITO DEFINITIVO

D) A=1315m?
E) A=1.560 m?
Questao 14

A equipe pedagogica de uma escola realizou uma pesquisa com seus 420 alunos e descobriu que
30% deles nao gostam de Educagao Fisica e que metade destes se recusam a assistir essa aula.
Quantos alunos nao assistem a aula de Educacao Fisica?

A) 58 alunos.
B) 57 alunos.
C) 28 alunos.

D) 36 alunos.

E)
63 alunos.
GABARITO DEFINITIVO

Questao 15

Juliana ¢ apaixonada por animais, por isso coleciona miniatura, das quais 5 sdo as suas preferidas,
por isso ela as expde em uma estante, organizadas em sequéncia que obedece uma logica. Se a
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sequéncia ¢ (elefante, foca, gato, hipopotamo, ...), qual das alternativas abaixo cita o quinto
animal?

A)
Iguana.
GABARITO DEFINITIVO
B) Coelho.
C) Urso.
D) Cavalo.
E) Jabuti.

Nocoes de Informatica
Questao 16

E indispensavel ao usudrio da informatica conhecer e entender os conceitos sobre o uso do
Windows 10 e Windows 11, além do pacote Microsoft Office 2021. Com base nesses conceitos,
julgue as seguintes afirmativas relacionadas ao uso basico desses sistemas operacionais e
ferramentas:

I.No Windows 10 e 11, ao pressionar as teclas Ctrl + Shift + Esc, o usuario pode acessar
rapidamente o Gerenciador de Tarefas, que permite monitorar o desempenho do sistema e
finalizar processos que estdo utilizando muitos recursos.

I1.No Microsoft Word 2021, ¢ possivel utilizar a funcionalidade "Controlar Alteragdes", que
permite rastrear e revisar modificacoes feitas em um documento, podendo o usudrio aceitar ou
rejeitar alteragdes realizadas por outras pessoas.

IIT1.No Microsoft Excel 2021, ao usar a fungdo =SOMA(A1:A10), o usudrio obtém a contagem do
numero de células preenchidas no intervalo especificado.

IV.No Microsoft PowerPoint 2021, o usudrio pode adicionar transi¢des entre os slides, utilizando
efeitos visuais como esmaecer, empurrao e recortar para tornar a apresentacao mais dindmica.

Assinale a alternativa correta:

A) As afirmativas I, II, III e IV sdo verdadeiras.

B)
Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
CARARITNO NEEINTTTIVN

https://institutoselecao.selecao.net.br/painel/provas/objetiva/html/17/0/45447 22/04/2025, 08:20
Pagina 9 de 30



L NJ/AAPRANL A\ AJAUL ALVA LAY\ |

C) Apenas as afirmativas II, III e IV sdo verdadeiras.

D) Apenas as afirmativas I, IIl e IV sdo verdadeiras.

E) Apenas as afirmativas I, I e III sdo verdadeiras.
Questao 17

Analise as afirmativas abaixo relacionadas aos conceitos basicos de hardware e periféricos de
computadores:

[.A memoria RAM ¢ um tipo de memoria temporaria que perde seus dados quando o computador
¢ desligado, sendo usada para armazenar informagdes de acesso rapido pelo processador.

I1.0s dispositivos como teclado e mouse sao classificados como periféricos de entrada, pois
permitem que o usudrio envie informagdes ao computador, enquanto monitor e impressora sao
periféricos de saida, responsaveis por exibir ou materializar os dados processados.

II1.A placa-mae ¢ o principal componente do computador, pois serve como base de conexao para
o processador, memoéria RAM e dispositivos de armazenamento, garantindo a comunicagao entre
0S componentes.

IV.O processador (CPU) tem como principal fun¢do armazenar dados e programas, garantindo
que fiquem acessiveis ao usuario mesmo quando o computador ¢ desligado.

Assinale a alternativa correta:
A) Apenas as afirmativas I, Il e [V sdo verdadeiras.

B) Apenas as afirmativas II, III e IV sdo verdadeiras.

0
Apenas as afirmativas I, II e III sao verdadeiras.
GABARITO DEFINITIVO

D) As afirmativas I, II, III e IV sdo verdadeiras.
E) Apenas as afirmativas I, IIl e IV sdo verdadeiras.
Questio 18

Profissionais que trabalham em home office utilizam diferentes softwares para otimizar a
produtividade e garantir a seguranca dos arquivos. Utilizam um cliente de e-mail para se
comunicar com sua equipe, um antivirus para proteger o computador, um reprodutor de video
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para assistir a tutoriais de capacitacdo e um compactador de arquivos para reduzir o tamanho dos
documentos antes de envia-los. Com base nessa situagdo, analise as seguintes afirmativas:

I.O cliente de e-mail permite o envio e recebimento de mensagens, podendo incluir anexos e
configurar filtros de mensagens.

I1.O antivirus ¢ essencial para proteger o sistema contra ameagas, sendo capaz de detectar e
eliminar virus, trojans e outros tipos de malware.

II1.0O reprodutor de video, embora util para a visualizagdo de conteudo multimidia, ¢ um software
de produtividade, assim como um editor de textos ou planilhas.

IV.Compactadores de arquivos sdo utilizados para reduzir o tamanho de arquivos e pastas,
podendo usar algoritmos de compressao com ou sem perda de qualidade.

Assinale a alternativa correta:
A) Apenas as afirmativas I, Il e IV sdo verdadeiras.
B) As afirmativas I, II, III e IV sdo verdadeiras.

C) Apenas as afirmativas II, III e IV sdo verdadeiras.

D)
Apenas as afirmativas I, II e IV sdo verdadeiras.

GABARITO DEFINITIVO

E) Apenas as afirmativas | e III sdo verdadeiras.
Questiao 19

Durante a década de 1990, a popularizacao da Internet trouxe uma revolugao na forma como as
pessoas acessavam informagdes e se comunicavam. Com o surgimento de navegadores como o
Netscape Navigator e o Internet Explorer, a navegagdo na web se tornou mais acessivel ao
publico em geral. Além disso, a preocupagdo com a seguranga na Internet e a organizagao de
informagdes digitais comecou a ganhar destaque. Com base nesse contexto historico, analise as
seguintes alternativas:

A) O Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome sdo navegadores de internet que nao
suportam a navegac¢ao em modo privado, o que impede a navegagdo sem rastreamento de
historico.

B) A organizagao de arquivos e pastas no computador € irrelevante para a eficiéncia do
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sistema, pois o sistema operacional gerencia automaticamente todos os dados de forma
otimizada.

C) A utilizacdo de senhas fracas e repetidas em diferentes contas online ¢ uma préatica correta
para facilitar o acesso rapido e seguro aos servigos na internet.

D) O Google Chrome ¢ o tinico navegador que permite a sincronizagao de favoritos e historico
entre diferentes dispositivos, enquanto o Microsoft Edge e o Mozilla Firefox ndo possuem
essa funcionalidade.

E)
Um antivirus é um software que protege o computador contra ameagas como
virus, malware e spyware, realizando varreduras periodicas e removendo
arquivos maliciosos.
GABARITO DEFINITIVO
Questao 20

Qual das seguintes alternativas descreve corretamente o uso de tecnologias relacionadas a
Internet, busca e pesquisa na Web?

A)
O uso de operadores booleanos, como E, OU e NAO, em mecanismos de busca
pode ajudar a refinar os resultados da pesquisa, tornando-os mais precisos e
relevantes.

GABARITO DEFINITIVO

B) Os motores de busca, como Google e Bing, utilizam algoritmos simples para indexar e
classificar paginas web, permitindo que os usuarios encontrem informagdes relevantes com
base em palavras-chave.

C) Atecnologia de cookies apenas permite que os sites armazenem informagdes sobre as
preferéncias e atividades dos usuarios, melhorando a experiéncia de navegacao e
personalizando o contetido exibido.

D) A Internet ¢ uma rede mundial baseada no conjunto de protocolos FTP, permitindo a
comunicagao entre dispositivos conectados e o acesso a diversos servigos, como e-mail,
redes sociais € armazenamento em nuvem.

E) O protocolo HTTP ¢ utilizado para a transferéncia de paginas web e ¢ considerado seguro
para a transmissao de dados sensiveis, como informacgdes bancarias.

Etica no Servico Piblico
Questao 21

Com base no Regime Disciplinar que institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da
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Unido, das autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundacdes publicas federais, aponte
a op¢ao incorreta:

A) Entre os deveres do servidor esta levar as irregularidades de que tiver ciéncia em razao do
cargo ao conhecimento da autoridade superior ou, quando houver suspeita de envolvimento
desta, ao conhecimento de outra autoridade competente para apuracao.

B) E proibido ao servidor publico manter sob sua chefia imediata, em cargo ou fungao de
confianga, conjuge, companheiro ou parente até o segundo grau civil.

C) Ressalvados os casos previstos na Constitui¢ao, ¢ vedada a acumulagao remunerada de
cargos publicos. Considera-se acumulacao proibida a percepgdo de vencimento de cargo ou
emprego publico efetivo com proventos da inatividade, salvo quando os cargos de que
decorram essas remuneracoes forem acumuldveis na atividade.

D
) O prazo para a conclusdao do processo administrativo disciplinar submetido ao
rito sumadrio ndo excedera noventa dias, contados da data de publicagdo do ato
que constituir a comissdo, admitida a sua prorrogacao por até trinta, quando as
circunstancias o exigirem.
GABARITO DEFINITIVO

E) A responsabilidade administrativa do servidor sera afastada no caso de absolvigao criminal
que negue a existéncia do fato ou sua autoria.

Questao 22

Com base na Lei 12846/12, a autoridade méxima de cada 6rgao ou entidade publica podera
celebrar acordo de leniéncia com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica dos atos previstos
nesta Lei que colaborem efetivamente com as investigacdes e o processo administrativo, sendo
incorreto afirmar que:

A) O acordo de leniéncia ndo exime a pessoa juridica da obrigacao de reparar integralmente o
dano causado.

B) Os efeitos do acordo de leniéncia serdo estendidos as pessoas juridicas que integram o
mesmo grupo econdmico, de fato e de direito, desde que firmem o acordo em conjunto,
respeitadas as condi¢des nele estabelecidas.

C) Em caso de descumprimento do acordo de leniéncia, a pessoa juridica ficara impedida de
celebrar novo acordo pelo prazo de 3 (trés) anos contados do conhecimento pela
administragdo publica do referido descumprimento.

D) Nao importara em reconhecimento da pratica do ato ilicito investigado a proposta de
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acordo de leniéncia rejeitada.

E)
A celebracao do acordo de leniéncia nao interrompe o prazo prescricional dos
atos ilicitos previstos nesta Lei.

GABARITO DEFINITIVO

Questio 23

Nos termos da Lei Federal n. 8.429/1992 e suas alteragdes, o sistema de responsabiliza¢cdo por
atos de improbidade administrativa tutelara a probidade na organizagao do Estado e no exercicio
de suas fun¢des, como forma de assegurar a integridade do patriménio publico e social. Assim,
nao se pode afirmar que:

A) Consideram-se agente publico o agente politico, o servidor publico e todo aquele que
exerce, ainda que transitoriamente ou sem remunerac¢ao, por elei¢do, nomeagao,
designagdo, contratacao ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato,
cargo, emprego ou funcdo nos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, bem como da
administragao direta e indireta, no ambito da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal.

B)
O mero exercicio da fungdo ou desempenho de competéncias publicas, mesmo
sem comprovagado de ato doloso com fim ilicito, ndo afasta a responsabilidade
por ato de improbidade administrativa.

GABARITO DEFINITIVO

C) No que se refere a recursos de origem publica, sujeita-se as sangdes previstas nesta Lei o
particular, pessoa fisica ou juridica, que celebra com a administragdo publica convénio,
contrato de repasse, contrato de gestdo, termo de parceria, termo de cooperagao ou ajuste
administrativo equivalente.

D) O sucessor ou o herdeiro daquele que causar dano ao erdrio ou que se enriquecer
ilicitamente estdo sujeitos apenas a obrigacao de repara-lo até o limite do valor da heranga
ou do patrimdnio transferido.

E) Se houver indicios de ato de improbidade, a autoridade que conhecer dos fatos representara
ao Ministério Piblico competente, para as providéncias necessarias.

Questao 24

De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa, analise as assertivas:

I) Constitui ato de improbidade administrativa que causa lesao ao erario qualquer a¢ao ou
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omissdo, mesmo que culposa, que enseje, efetiva e comprovadamente, perda patrimonial, desvio,
apropriagdo, malbaratamento ou dilapidacao dos bens ou haveres do Executivo, Legislativo e
Judiciario, bem como da administracao direta e indireta, no ambito da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal.

IT) Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da administragao
publica a a¢cdo ou omissao dolosa que viole os deveres de honestidade, de imparcialidade e de
legalidade, entre outras condutas, nomear conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor
da mesma pessoa juridica investido em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento, para o
exercicio de cargo em comissao ou de confianca ou, ainda, de fungdo gratificada na administracao
publica direta e indireta em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, compreendido o ajuste mediante designacdes reciprocas;

IIT) Os sdcios, os cotistas, os diretores e os colaboradores de pessoa juridica de direito privado
nao respondem pelo ato de improbidade que venha a ser imputado a pessoa juridica, salvo se,
comprovadamente, houver participacao e beneficios diretos, caso em que responderdo nos limites
da sua participagao.

E CORRETO o que se afirma em:
A) 1, apenas;

B) Iell, apenas;

)
IT e III, apenas;
GABARITO DEFINITIVO

D) II, apenas;
E) III, apenas;
Questao 25

No processo administrativo de responsabilizagdo, existente na Lei 12846/12, ¢ correto afirmar
que:

A) No processo administrativo para apuragdo de responsabilidade, serd concedido a pessoa
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juridica prazo de 15 (quinze) dias para defesa, contados a partir da intimacao.

B
) A comissao devera concluir o processo no prazo de 180 (cento e oitenta) dias
contados da data da publicagdo do ato que a instituir e, ao final, apresentar
relatdrios sobre os fatos apurados e eventual responsabilidade da pessoa
juridica, sugerindo de forma motivada as sanc¢des a serem aplicadas.
GABARITO DEFINITIVO

C) A comissdo designada para apuragdo da responsabilidade de pessoa juridica, apos a
conclusdao do procedimento administrativo, dara conhecimento a Controladoria-Geral da
Unido — CGU, de sua existéncia, para apuracao de eventuais delitos.

D) A competéncia para a instauracao e o julgamento do processo administrativo de apuragao
de responsabilidade da pessoa juridica ndo podera ser delegada.

E) O processo administrativo para apuragdo da responsabilidade de pessoa juridica sera
conduzido por comissdo designada pela autoridade instauradora e composta por, no
minimo, 5 (cinco) servidores estaveis.

Direito Administrativo
Questao 26

Um o6rgao responsavel pelo licenciamento urbano e ambiental concedeu uma licenga para uma
construtora iniciar um novo empreendimento. Entretanto, apos analise técnica, foi constatado que
a licenga foi concedida sem atender aos requisitos ambientais exigidos pela legislacao, tornando o
ato administrativo invalido.

Diante desse cenario, um especialista em direito administrativo e licenciamento ambiental foi
consultado para indicar a medida cabivel para corrigir essa irregularidade.

Diante desse cenario, qual a medida cabivel para corrigir esse ato?
A) Revogacdo do ato administrativo.

B) Convalidacao do ato administrativo.

0)
Anulacao do ato administrativo.
GABARITO DEFINITIVO
D) Prorrogacao do ato administrativo.
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E) Ratificagdo do ato administrativo.
Questao 27

Uma institui¢cdo publica abriu um concurso publico para a contratagdo de novos profissionais. No
edital, foi estabelecido um critério que concedia pontuacao extra a candidatos nascidos na cidade
onde ocorreria a selecao, em detrimento de candidatos de outras localidades.

Um dos candidatos, inconformado com essa exigéncia, recorreu a um especialista em direito
administrativo, argumentando que tal critério violava os principios da Administra¢do Publica ao
conceder vantagem indevida a um grupo especifico de concorrentes.

Diante dessa situagdo, qual principio esta sendo violado?
A) Principio da Supremacia do Interesse Publico.
B) Principio da Moralidade.

C) Principio da Eficiéncia.

D)
Principio da Impessoalidade.

GABARITO DEFINITIVO

E) Principio da Autotutela.
Questio 28

Um 6rgao publico determinou que comerciantes de bares e restaurantes reduzissem o volume do
som apoés as 22h, com o objetivo de garantir o sossego da populacdo e minimizar impactos
ambientais. Além disso, a fiscalizacdo e aplicacao de multas foram delegadas a uma equipe
técnica responsavel pelo cumprimento das normas urbanisticas e ambientais.

Diante desse cenario, um especialista em direito administrativo foi consultado para esclarecer
qual poder administrativo esta sendo exercido pela Administracao Publica ao impor essa
restri¢ao.

Nesse caso, a Administragcao Publica esta exercendo qual poder?
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A) Poder Hierarquico.
B) Poder Vinculado.

C) Poder Regulamentar.

D)
Poder de Policia.

GABARITO DEFINITIVO

E) Poder Disciplinar.
Questao 29

Uma institui¢cdo publica identificou a necessidade de ampliar os servigos de satde, criando uma
entidade voltada a gestdo hospitalar para oferecer servigos médicos especializados a populagao.

Diante desse projeto, um especialista em direito administrativo e organizacao publica foi
consultado para esclarecer qual natureza juridica essa nova entidade tera dentro da estrutura da
Administracao Publica.

Essa entidade sera um exemplo de:
A) Orgio da administragdo direta.
B) Empresa publica.

C) Sociedade de economia mista.

D) Autarquia.

E)
Fundagao publica.
GABARITO DEFINITIVO

Questao 30
Uma instituicdo publica precisa contratar uma empresa para fornecer materiais de uso

padronizado, amplamente disponiveis no mercado, para atender as demandas de um projeto
educacional.

Diante dessa necessidade, um especialista em licitacdes e contratos administrativos foi consultado
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para indicar a modalidade licitatdria mais adequada, considerando a natureza dos bens e a busca
pela proposta mais vantajosa.

Qual a modalidade correta?
A) Concurso.

B) Credenciamento.

)
Pregdo.

GABARITO DEFINITIVO

D) Concorréncia.
E) Leildo.

Nocoes de Fun¢coes Administrativas e Atendimento ao Publico
Questao 31

Uma empresa de médio porte deseja expandir suas operacoes e, para isso, precisa avaliar a
previsao de um novo investimento. Além disso, a organizagao busca melhorar o controle de suas
despesas, garantir que tenha recursos suficientes para suas operacoes didrias e evitar problemas
de liquidez. Com base nas principais fungdes da Administracao Financeira, quais atividades
devem ser priorizadas nesse processo?

A) Gestao de Estoques, Desenvolvimento de Produtos, Pesquisa de Mercado e Atendimento ao
Cliente.

B) Responsabilidade Social, Sustentabilidade, Publicidade e Comunicagao Institucional.
C) Gestao de Pessoas, Controle de Qualidade, Marketing Digital e Logistica.

D) Pesquisa de Mercado, Estratégias de Marketing, Posicionamento de Marca e Anélise de

Concorréncia.
E)
Planejamento Financeiro, Gestao de Capital de Giro, Andlise de Investimentos
e Controle de Custos.
GABARITO DEFINITIVO
Questao 32
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Uma empresa precisa estruturar sua posicao interna, definir as responsabilidades de cada cargo e
estabelecer faixas salariais adequadas para garantir equidade e competitividade no mercado.
Além disso, busca criar critérios para promogoes e progressao na carreira dos colaboradores. De
acordo com texto qual funcdo da Administragdo de Pessoas € responsavel por essa atividade?

A) Treinamento e Desenvolvimento.
B) Planejamento de Carreira e Sucessao.
C) Recrutamento e Selegao.

D) Avalia¢ao de Desempenho.

E)
Gestao de Cargos e Salarios.

GABARITO DEFINITIVO

Questao 33

Em um 6rgao publico, uma equipe de atendimento ao publico ¢ formada por servidores com
diferentes perfis profissionais. Durante uma reunido, um dos servidores tem uma postura
agressiva ao discordar de uma sugestao apresentada por um colega, gerando desconforto no
ambiente de trabalho. Considerando a importancia do trabalho em equipe e as boas relagdes
interpessoais, qual atitude seria mais adequada para a equipe manter uma boa postura profissional
e fortalecer as relagdes interpessoais?

A) Ignorar a discordincia e seguir a sugestdo sem dar aten¢cdo ao comportamento do colega.

B) Deixar o conflito sem resolugdo, aguardando que ele se resolva naturalmente ao longo do
tempo.

C) Reforcar a ordem e punir o servidor agressivo para evitar novas discussoes.

D)
Estabelecer um canal de comunicagdo aberto para discutir a divergéncia de
forma respeitosa, buscando entendimento mutuo.
GABARITO DEFINITIVO

E) Remarcar a reunido, dando énfase no fato e postergar a discursao sobre os interesses da
empresa.

Questao 34

No atendimento ao publico, a forma como o profissional interage com o cliente influencia
diretamente na qualidade do servigo prestado. Algumas atitudes sao fundamentais para
proporcionar uma experiéncia satisfatdria. Diante disso, qual das alternativas a seguir representa
um comportamento adequado no atendimento?
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A) Priorizar apenas clientes que aparentam maior urgéncia, ignorando os demais.

B)
Atender com paciéncia e demonstrar interesse pelas necessidades do cliente.
GABARITO DEFINITIVO

C) Responder rapidamente sem ouvir toda a solicitagdo do cliente.

D) Evitar contato visual e manter uma postura distante para nao demonstrar envolvimento
emocional.

E) Utilizar uma linguagem técnica, sem se preocupar com a compreensao do cliente.
Questio 35

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira, que relaciona as caracteristicas essenciais de
um atendimento eficaz e seu conceito:

Primeira coluna:
1.Comunicabilidade.
2.Atencao.
3.Cortesia.

4.Apresentacao.

Segunda coluna:

(__)Agir com respeito, educacdo e empatia, tratando o publico de forma amigavel e profissional,
sem perder a objetividade.

(_ )O servidor deve manter uma postura adequada, utilizando vestimenta e comportamento
condizentes com o ambiente profissional.

(_ )Capacidade de se expressar de forma clara e eficiente, garantindo que o cliente entenda a
mensagem e se sinta confortavel para se expressar.

(__)Estar disponivel para ouvir o cliente, compreendendo suas necessidades e demonstrando
interesse genuino em resolvé-las.
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Assinale a alternativa que apresenta a correta associagao entre as colunas:

A)

3,4, 1, 2.

GABARITO DEFINITIVO
B) 2,4,1,3.
O 1,2,3,4.
D) 3,2, 1,4
E) 4,1,3,2.
Questao 36

Em um 6rgdo publico, os servidores de atendimento ao publico sdo frequentemente solicitados a
transmitir informagdes importantes para os cidadaos. Para garantir a clareza e a eficiéncia nas
interagoes, € essencial que os servidores utilizem os tipos de comunicacao adequados. Considere
a seguinte situagao:

Um servidor de um 6rgao publico recebe uma ligacao telefonica de um cidadao com duvidas
sobre o processo de solicitagdo de documentos. Durante uma conversa, o servidor fala de forma
clara e calma, mas também utiliza expressoes corporais, como acenar afirmativamente e
gesticular enquanto fala, embora a pessoa na outra ponta da linha ndo possa ver essas agoes.
Nesse caso, qual tipo de comunicagao estd sendo empregado de forma inconveniente?

A) Comunicacao formal, ao seguir um padrao rigido e apenas técnico na explicacao.
B) Comunicacao digital, ao utilizar aplicativos de mensagens para dividas claras.

C) Comunicagao verbal oral, por meio de uma conversa telefonica clara e calma.

D)
Comunicac¢ao ndo verbal, por meio de gestos e expressdes corporais durante
uma conversa telefonica.

GABARITO DEFINITIVO

E) Comunicagao escrita, ao se referir a documentos e formularios via e-mail.
Questao 37

O trabalho em equipe € essencial para o bom desempenho das organizagdes, especialmente no
servigo publico, onde a cooperacao entre os servidores impacta diretamente a qualidade do
atendimento ao cidaddo. Avalie as afirmagdes a seguir, sdo fatores positivos do relacionamento,
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EXCETO:
A) Comunicacao clara e objetiva.
B) Cooperagao e apoio mutuo no alcance dos objetivos.

C) Empatia, favorecendo a criagdo de vinculos e a colaboragdo entre os membros da equipe.

D)
Comportamento defensivo, caracterizado pela resisténcia a colaboragdo e
dificuldade em aceitar criticas construtivas.

GABARITO DEFINITIVO

E) Valorizacdo da diversidade de ideias e perspectivas.
Questio 38

Leia as assercdes a seguir, avalie a relagcdo proposta entre elas e responda:

I.O planejamento ¢ a fungdo administrativa que estabelece os objetivos organizacionais e define
as estratégias e agcdes necessarias para alcanca-los, como base para as demais funcoes
administrativas.

PORTANTO,

I1.Isso ocorre porque a organizacao, a dire¢do e o controle diretamente do planejamento para
orientar a estrutura da empresa, coordenar esforgos e avaliar o desempenho, garantindo a eficicia
na execuc¢ao das atividades e o alcance dos objetivos propostos.

A respeito dessas assercoes, assinale a opgao correta:

A)
As assercoes I e II s3o proposi¢des verdadeiras e a II ¢ uma justificativa correta
dal.

GABARITO DEFINITIVO

B) A asser¢do I ¢ uma proposi¢ao verdadeira e a II ¢ uma proposigao falsa.

C) Asassercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a Il ndo € uma justificativa correta da
L.

D) A asser¢do I ¢ uma proposicao falsa e a II ¢ uma proposicao verdadeira.

E) Asassergoes I e Il sdo proposi¢odes falsas.
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Questao 39

No servico publico, a eficadcia no comportamento interpessoal dos servidores influencia
diretamente a percep¢do da opinido publica sobre a qualidade do atendimento prestado. Nesse
contexto, um servidor que mantém uma comunicacao clara, demonstra empatia e resolve
demandas de forma eficiente contribui para:

A)
A constru¢dao de uma imagem institucional positiva e o fortalecimento da

confianca da sociedade no 6rgao publico.
GABARITO DEFINITIVO

B) O afastamento da opinido publica sobre a atuacdo dos servidores, evitando criticas e
sugestoes.

C) Areducido da necessidade de controle administrativo, eliminando a supervisao hierarquica.

D) A substituigdao das normas administrativas por interagdes informais entre servidores e
cidadaos.

E) A exclusividade do atendimento ao publico por servidores com maior tempo de servigo.

Questao 40

¢ uma area da administragdo que se dedica a analise, planejamento ¢
aprimoramento dos processos organizacionais. Seu objetivo principal ¢ aumentar a eficiéncia e a
produtividade dentro das empresas, garantindo que os recursos sejam utilizados de forma
otimizada, reduzindo desperdicios e melhorando a tomada de decisdes.

Complete uma frase corretamente:

A) Marketing Estratégico

B)
Organizacao ¢ Métodos (O&M)
GABARITO DEFINITIVO
C) Recrutamento e selecao
D) Logistica e Suprimentos
E) Gestao de Pessoas
Legislacao do Sistema CONFEA/CREA
Questao 41
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A Resolucao n.° 1.034/2011, dispde sobre o processo legislativo e os procedimentos para
elaboragao, aprovagao e homologacao de atos administrativos normativos de competéncia do
Sistema CONFEA/CREA. Dito isto, o processo legislativo ocorrerd de acordo com os seguintes
ritos processuais:

A) rito sumario ou sumarissimo, dependendo da espécie;

B)
rito sumario ou ordinario, dependendo da espécie;

GABARITO DEFINITIVO

C) rito ordinario, somente;

D) rito sumario, somente;

E) rito sumarissimo, somente;
Questao 42

Os procedimentos para cobranca administrativa, inscri¢ao de débitos em Divida Ativa,
parcelamentos e cobrancga judicial dos créditos dos Conselhos Regionais e do Conselho Federal
que integram o Sistema Confea/Crea sao regulamentados pela resolugdao n° 1128 DE 10/12/2020.
Sobre o tema, analise as assertivas:

I)O processo administrativo de cobranga sera instaurado quando a pessoa fisica ou juridica deixar
de adimplir a obrigacao financeira decorrente de anuidade, multa ou outros débitos de qualquer
natureza, perante os Conselhos.

IT) A notificacdo para inscricdo em divida ativa deverd indicar, o prazo de 15 (quinze) dias para
comprovar a regularizagdo do débito ou realizar o pagamento;

IIT) A inscri¢cao do débito em divida ativa somente serd cancelada apds a quitagdo total do débito.

E correto o que se afirma em:

A) Il elll, apenas;

B) I, apenas;
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C) III, apenas;

D)
I e III, apenas;
GABARITO DEFINITIVO

E) Iell, apenas;
Questao 43

A Resolugdo CONFEA N° 1066 DE 25/09/2015, fixa os critérios para cobranca das anuidades,
servicos e multas a serem pagos pelas pessoas fisicas e juridicas registradas no Sistema
Confea/Crea. Com base no que foi dito, realize a analise das assertivas:

I - O pagamento da anuidade apds 31 de margo terd o acréscimo de 25%, a titulo de mora, quando
efetuado no mesmo exercicio.

II - Para defini¢do dos valores da anuidade para o exercicio seguinte devera ser aplicado o Indice
Nacional de Pregcos ao Consumidor - INPC, calculado pela Fundacao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado no periodo de doze meses contados até agosto do
exercicio anterior a sua vigéncia, ou pelo indice oficial que venha a substitui-lo.

IIT - A anuidade profissional ¢ devida ao Crea da Unidade Federada onde a pessoa fisica esteja
exercendo regularmente suas atividades profissionais, exceto nos casos de visto provisorio,
quando a anuidade devera ser recolhida junto ao Crea em que a pessoa fisica tenha seu registro
profissional.

E CORRETO o que se afirma em:

A)
IT e 11, apenas;
GABARITO DEFINITIVO
B) III, apenas;
C) 1, apenas;
D) II, apenas;
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E) Iell, apenas;
Questao 44

Com base no Regimento do CREA-MS, as sessdes plenarias sdo dirigidas por uma Mesa Diretora
composta pelo presidente e pelos demais membros da Diretoria. Sobre este assunto, seria
incorreto afirmar que:

A)
Recurso ao Confea acerca de decisdao do Plenario relativa a cassagao de

mandato de presidente ou de conselheiro regional possui efeito suspensivo.
GABARITO DEFINITIVO

B) Encerrada a discussdo, o Presidente apresenta proposta de encaminhamento do tema para
votacdo do Plenario, que decide por maioria simples, salvo nos casos em que este
regimento exigir diferentemente.

C) Durante sessdo plendria ordinaria, quando da apreciacao de matérias urgentes ou cuja
tramitacdo esteja vinculada a prazos estipulados, os pedidos de vista serdo concedidos para
analise do processo, do dossié ou do protocolo, por tempo determinado, em mesa, visando
a apreciar as matérias no decorrer da sessao e cumprir os prazos estabelecidos.

D) Da decisao do Plenario do Crea-MS cabe recurso ao Confea pela parte legitimamente
interessada, com efeito suspensivo, no prazo de 60 (sessenta) dias contados do recebimento
da notificacdo pela parte interessada;

E) A decisdo exarada pelo Plendrio sera assinada pelo presidente, no prazo maximo de dez
dias uteis.

Questao 45

De acordo com a Resolugdo n.° 1.034/2011, podera ser submetido a processo legislativo de ato
administrativo normativo da espécie, resolucdo que dispor sobre matéria financeira e eleitoral,
bem como organizag¢ao e funcionamento do Confea e da Mutua. A mesma Resolugdo determina
que na tramitacdo de matéria financeira, devem ser observados os principios:

A
) da anterioridade e da legalidade;
GABARITO DEFINITIVO
B) da anterioridade e eficiéncia;
C) da motivagao e eficiéncia;
D) dalegalidade e da publicidade;
E) da eficiéncia e legalidade;
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Questio 46 ANULADA
ANULADA!

Em se tratando da apresentagdo de Recurso ao Plenario do CREA, de que trata a
Resolugao CONFEA n° 1.004/23, realize a analise das assertivas:

I - Da decisao proferida pelo Plenario do Crea, as partes poderdo, dentro do prazo de 60
(sessenta) dias, contados da data da juntada ao processo do aviso de recebimento ou do

comprovante de entrega da intimacao, interpor recurso que tera efeito suspensivo, para

o Plenario do Confea.

IT - Recebido o recurso no Confea, o processo serd submetido a anélise do departamento
competente e, em seguida, levado a apreciagdo do relator responsavel.

III - O teor do recurso apresentado sera dado a conhecer a outra parte, que tera prazo de
30 (trinta) quinze dias para manifestagao.

E CORRETO o que se afirma em:
A) 1, apenas;
B) III, apenas;
C) Iell, apenas;
D) II, apenas;

E) Il elll, apenas;

Questao47

Com base na Resolucado CONFEA n° 1.004 de 27/06/2003, que aprova o regulamento para a
condugdo do Processo Etico Disciplinar, analise as assertivas e aponte a op¢do correta:

A) Na comissao de ética profissional ¢ indispensavel a presenga, na sua composi¢ao, de um
representante de cada camara especializada.

B)
A dentincia somente serd recebida quando contiver o nome, assinatura e
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endereco do denunciante, nimero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas, se pessoa juridica, CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas, nimero do RG
- Registro Geral, se pessoa fisica, e estiver acompanhada de elementos ou
indicios comprobatorios do fato alegado.

GABARITO DEFINITIVO

C) Nao acatada a denuncia, o processo serd imediatamente arquivado, mediante despacho.

D) Cabera a Comissao de Etica Profissional proceder instru¢do do processo no prazo maximo
de trinta dias, contados da data da sua instauracao.

E) O Presidente do CREA, em cuja jurisdi¢do ocorreu a infracdo, designard um de seus
membros como relator de cada processo.

Questao 48

No que diz respeito a Lei 9784/99, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdao Publica Federal, seria incorreto afirmar que:

A) Os preceitos da Lei, mencionada no enunciado, também se aplicam aos 6rgdos dos Poderes
Legislativo e Judiciario da Unido, quando no desempenho de fun¢do administrativa.

B) Quanto ao inicio do processo, ¢ vedada & Administracdo a recusa imotivada de recebimento
de documentos, devendo o servidor orientar o interessado quanto ao suprimento de
eventuais falhas.

)
O indeferimento de alegacao de suspei¢ao, ndo podera ser objeto de recurso.
GABARITO DEFINITIVO

D) Um 6rgdo administrativo e seu titular poderdo, se nao houver impedimento legal, delegar
parte da sua competéncia a outros 6rgaos ou titulares, ainda que estes nao lhe sejam
hierarquicamente subordinados, quando for conveniente, em razdo de circunstancias de
indole técnica, social, econdmica, juridica ou territorial.

E) A autoridade ou servidor que incorrer em impedimento deve comunicar o fato a autoridade
competente, abstendo-se de atuar. A omissdao do dever de comunicar o impedimento
constitui falta grave, para efeitos disciplinares.

Questao 49

Emprestar seu nome a pessoas, firmas, organizacdes ou empresas executoras de obras e servigos
sem sua real participagdo, de acordo com a Resolugdo CONFEA N° 1007 DE 05/12/2003,
acarretara:

A) o cancelamento do registro do profissional;
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B) adverténcia e multa;

O
a suspensao temporaria ou a ampliacdo do periodo de suspensao do registro
sdo penalidades que podem ser aplicadas ao profissional que incorrer em nova
reincidéncia;
GABARITO DEFINITIVO

D) a interrupcgdo do registro do profissional;
E) adverténcia;
Questao 50

A Comissao de Sindicancia e de Inquérito do CREA-MS tem por finalidade assessorar o Plenario
ou a Presidéncia em assuntos de natureza administrativa, contabil, financeira ou institucional,
desenvolvendo atividades de sindicancia e de inquérito. A Comissdo de Sindicancia e de
Inquérito € subordinada

A) a Comissdo de ética

B) a Presidéncia, independente do caso

©)
ao Plenario ou a Presidéncia, conforme o caso
GABARITO DEFINITIVO
D) a Camera especializada
E) ao Plenario, independente do caso
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