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AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS 

 

INSTRUÇÕES PARA A REALIZAÇÃO DA PROVA 

 

❖ A prova terá duração de até 03 horas, já incluído o tempo para preenchimento da folha de respostas. 

❖ O candidato só poderá retirar-se do local de aplicação das provas após 1h (uma hora) do horário 

previsto para o início, devendo entregar ao fiscal da sala a respectiva folha de respostas. Após a entrega, 

deverá deixar imediatamente o local da prova. 

❖ O candidato poderá levar o caderno de provas após decorrido 2h (duas horas) do início da prova  

❖ Ao receber o caderno de provas, aguarde a autorização para abri-lo. Verifique o número de questões 

com 4 (quatro) alternativas de resposta (A, B, C, D) e o cargo. Caso haja algum problema, solicite a 

substituição de seu caderno.  

❖ Qualquer irregularidade o candidato deverá comunicar o fiscal de sala. 

❖ Leia atentamente cada questão e assinale na folha de resposta a alternativa correspondente a cada 

pergunta. A folha de respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, é o único 

documento válido para a correção e deverá ser entregue no final da prova ao fiscal.  

❖ Em nenhuma hipótese haverá substituição da folha de resposta por erro do candidato.  

❖ Será considerada invalidada a questão preenchida no cartão resposta que apresentar mais de uma 

alternativa marcada, rasurada, borrada ou não assinalada.  

❖ Não é permitido ao candidato perguntar ao fiscal sobre o conteúdo das provas, comunicar-se 

indevidamente com outros candidatos ou utilizar materiais proibidos, como livros, anotações ou aparelhos 

eletrônicos. Também é vedado portar, durante a prova, equipamentos como celular, relógio, boné, lápis, 

lapiseira, borracha, recipientes que não sejam transparentes ou qualquer outro material que não seja 

estritamente necessário para a realização das provas. 

❖ Os 03 (três) últimos candidatos permanecerão na sala até o encerramento dos trabalhos, para lavrar 

e assinar a ata. 

❖ A prova somente terá validade se devidamente assinada. 

❖ Ao término da prova o candidato deverá entregar o gabarito assinado ao fiscal de prova. 

 



  



 
O Saci (1921) 

 
Pedrinho acordou ainda escuro, quando o 

quintal do sítio dormia coberto de neblina. 
Espreguiçou-se na rede, escutou o silêncio e 
decidiu: era manhã de caçar saci. Calçou as 
velhas botinas de couro, apanhou a peneira de 
taquara encostada ao forno de barro e saiu 
pisando macio, para não acordar Tia Nastácia. O 
terreiro cheirava a terra molhada; os galinheiros 
ainda não tinham falado. 

No caminho, Pedrinho repetia o que ouvira 
de Emília: “Saci gosta de esconder-se nos 
redemoinhos”. Por isso, caminhava atento aos 
giros súbitos de folhas. De repente, o vento riscou 
um assovio e as folhas secas levantaram um 
pequeno tornado junto à cerca. O coração do 
menino bateu mais forte. Correu, ergueu a peneira 
e, com um golpe rápido, cobriu o redemoinho. O 
ar cheirou a pimenta; dentro da malha de taquara 
alguma coisa se debatia, soltando risadinhas 
finas. 

Pedrinho mal conteve a alegria: finalmente 
provaria ao Visconde que não era conversa de 
caipira. Segurando a borda da peneira contra o 
chão, chamou Narizinho, que vinha correndo, 
ainda de camisola, curiosa com a algazarra. 
“Peguei! Peguei!”, gritava. Mas Tia Nastácia, ao 
ver o menino ajoelhado na terra fria, perigando 
esfriar o peito, ralhou de longe: “Menino, sai já 
daí!” 

O saci — se era saci — ficou invisível, mas 
o vento fugiu, deixando no ar cheiro de fumo e 
gargalhada distante. Pedrinho hesitou entre 
obedecer à cozinheira ou persistir na aventura. 
Por fim, levantou a peneira devagar. Nada. Um 
tufo de fumaça se desfez e sumiu no céu claro. O 
menino, entre desapontado e maravilhado, 
compreendeu que, às vezes, coisas do mato 
gostam mais de ser lenda que presa. Voltou, 
então, para o café quente, prometendo tentar de 
novo no dia seguinte. 

Fonte: LOBATO, Monteiro. O saci. São Paulo: 
Brasiliense, 1921. (Adaptado) 

 
01) A partir dos elementos sensoriais presentes no 
momento em que Pedrinho cobre o redemoinho, 
qual leitura simbólica melhor se aplica ao cheiro 
de pimenta e às “risadinhas finas” que ele 
percebe? 
 
A) Reforçar o caráter sobrenatural do saci, 
sinalizando a fusão entre folclore e cotidiano no 
sítio. 
B) Indicar que o fenômeno é meramente 
meteorológico, desqualificando a lenda. 

C) Sugerir preocupação culinária do narrador com 
aromas regionais. 
D) Produzir ambientação gustativa sem 
implicações narrativas. 
 

 
 
02) No desfecho do trecho, quando Pedrinho 
levanta a peneira e “hesita entre obedecer a Tia 
Nastácia ou persistir na aventura”, o conflito 
interno expõe principalmente: 
 
A) O choque entre lealdade familiar e ambição 
financeira. 
B) A capitulação ao ceticismo racional do 
Visconde de Sabugosa. 
C) A renúncia completa às crenças populares. 
D) A tensão entre obediência à autoridade adulta 
e o desejo de preservar a experiência imaginativa. 
 

 
 
03) Assinale a alternativa em que a concordância 
nominal está de acordo com a norma-padrão: 
 
A) Seguem anexo os documentos requerido. 
B) Seguem anexos os documentos requeridos.  
C) Segue anexo os documentos requeridos. 
D) Segue anexos os documentos requerido. 
 

 
 
04) Complete corretamente a frase a seguir, 
escolhendo a forma verbal adequada ao contexto 
condicional apresentado: 
 
“Se ele ________ chegado mais cedo, teria 
participado da reunião.” 
 
A) tivesse 
B) tinha 
C) terá chegado 
D) chegue 
 

 
 
05) Assinale a alternativa em que a colocação 
pronominal obedece às regras da norma-padrão: 
 
A) Ainda ontem lhe encontrei na saída do cinema. 
B) Me disseram ontem que você chegaria. 
C) Entregaram-me os documentos que faltavam 
logo pela manhã.  
D) Jamais obterá-se bons resultados com 
descuido. 
 

 
 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 



 
06) No sistema 2x + 3y = 19 e x − y = 2, qual é o 
valor de x? 
 
A) 5 
B) 6 
C) 7 
D) 8 
 

 
 
07) Um prêmio de R$ 600 deve ser dividido entre 
Ana, Bruno e Carla na razão 2 : 3 : 5. Quanto 
Bruno recebe? 
 
A) R$ 100 
B) R$ 120 
C) R$ 150 
D) R$ 180 
 

 
 
08) Doze máquinas produzem 1 800 peças em 5 h. 
Quantas peças oito máquinas produzem no 
mesmo tempo? 
 
A) 1050 
B) 1200 
C) 1350 
D) 1500 
 

 
 
09) Um produto custa R$ 250,00 e recebe 
desconto de 12 %. Qual o novo preço? 
 
A) R$ 210,00 
B) R$ 215,00 
C) R$ 220,00 
D) R$ 225,00 
 

 
 
10) Três pesquisadores — Ana, Bruno e Carla — 
discutem quem deixou de registrar a temperatura 
de um experimento. Cada um declara: 
• Ana: “Bruno foi o responsável pela anotação 
perdida.” 
• Bruno: “Carla não tem culpa nenhuma.” 
• Carla: “Eu não fui, e Ana também não foi.” 
 
Sabendo que exatamente uma das afirmações é 
verdadeira, quem falhou no registro? 
 
A) Ana. 
B) Bruno. 
C) Carla. 
D) Não é possível determinar. 

 
11) O que caracteriza o bioma predominante no 
Acre? 
 
A) Florestas de coníferas e clima frio. 
B) Cerrado com estação seca marcante. 
C) Caatinga sem chuvas. 
D) Floresta Amazônica com alta biodiversidade. 
 

 
 
12) Em que ano o Município de Rodrigues Alves 
foi oficialmente emancipado, passando de distrito 
a município? 
 
A) 1988 
B) 1992 
C) 2000 
D) 2010 
 

 
 
13) A Prefeitura do Município de Rodrigues Alves, 
em parceria com o governo do Estado, 
recentemente: 
 
A) Inaugurou campus universitário. 
B) Concedeu estrada privada. 
C) Reformou escola estadual. 
D) Instalou usina hidrelétrica. 
 

 
 
14) A origem do Município de Rodrigues Alves 
está associada a: 
 
A) Um seringal convertido em colônia. 
B) Um assentamento de colonos recentes. 
C) Uma base militar fronteiriça. 
D) Um projeto de petróleo e gás. 
 

 
 
15) O Município de Rodrigues Alves firmou 
convênio com o Tribunal Regional Eleitoral (TRE-
AC) para: 
 
A) Instalar sede de comando militar. 
B) Fortalecer a cidadania e participação eleitoral. 
C) Gerenciar carceragens municipais. 
D) Implementar espaços culturais. 
 

 
 
 
 
 

MATEMÁTICA CONHECIMENTOS GERAIS/ATUALIDADES 



16) O Município de Rodrigues Alves recebeu esse 
nome em homenagem a um: 
 
A) Explorador espanhol. 
B) Militar peruano. 
C) Empresário local. 
D) Presidente da República brasileira. 
 

 
 

17) A integração ao Mercosul pode impulsionar no 
Acre: 
 
A) Exportação de borracha, castanha e açaí. 
B) Cooperação apenas em energia atômica. 
C) Aliança militar entre estados. 
D) Florestação com espécies exóticas. 
 

 
 

18) Qual entidade mediou o impasse entre 
governo federal e Congresso sobre o aumento do 
IOF? 
 
A) Banco Central. 
B) Tribunal de Contas da União (TCU). 
C) Supremo Tribunal Federal (STF). 
D) Organização das Nações Unidas (ONU). 
 

 

 

19) A ética na administração pública está baseada 
em valores como: 
 
A) Flexibilidade nas normas para atender 
rapidamente demandas pessoais dos gestores. 
B) Honestidade, respeito, justiça, zelo, 
impessoalidade e interesse público. 
C) Priorização de metas financeiras acima da 
transparência nas ações institucionais. 
D) Favorecimento às relações interpessoais em 
detrimento das competências técnicas. 
 

 
 

20) Integridade pública significa: 
 
A) Aplicação permanente de interesses privados 
acima dos dispositivos legais. 
B) Obediência cega a costumes locais mesmo que 
contrários às normas oficiais. 
C) Atuação baseada em princípios legais e morais 
com proteção do patrimônio público. 
D) Cumprimento irrestrito de ordens superiores 
ainda que violem a legislação vigente. 
 

 
 

21) A transparência na administração pública é 
importante porque: 
 

A) Fortalece o controle social e amplia a confiança 
pública nas instituições. 
B) Dispensa completamente o controle social 
sobre os atos governamentais. 
C) Facilita segredos estratégicos mediante 
restrição de dados governamentais. 
D) Substitui as auditorias independentes por 
declarações unilaterais de gestores. 
 

 
 

22) Entre as ações sustentáveis, na gestão pública 
destaca-se: 
 

A) Consumo ilimitado de recursos materiais devido 
ao caráter essencial do serviço. 
B) Queima indiscriminada de resíduos para evitar 
acúmulo em depósitos temporários. 
C) Aquisição preferencial de produtos 
descartáveis para agilizar rotinas internas.  
D) Economia de recursos, descarte correto, 
consumo consciente, inclusão e acessibilidade. 
 

 
 

23) A Agenda Ambiental na Administração Pública 
(A3P) é um programa que visa: 
 

A) Reduzir exigências legais de licenciamento 
para acelerar obras públicas. 
B) Incentivar exclusivamente empresas privadas 
na adoção de sistemas ISO de gestão ambiental. 
C) Promover práticas sustentáveis nos órgãos e 
entidades da administração pública. 
D) Estabelecer metas financeiras de lucro 
ambiental para cada ministério federal. 

 

 

24) Qual dos dispositivos abaixo é considerado um 
periférico exclusivamente de saída? 
 
A) Impressora multifuncional. 
B) Monitor de vídeo. 
C) Scanner óptico. 
D) Teclado ergonômico. 

 
 

25) Em qual guia da Faixa de Opções do 
Microsoft Word encontra-se o grupo Parágrafo, 
que contém os comandos “Marcadores” e 
“Numeração” usados para criar automaticamente 
listas com símbolos ou números? 
 

A) Guia Exibir. 
B) Guia Inserir. 
C) Guia Página Inicial. 
D) Guia Correspondências. 

 

TECNOLOGIA E INFORMÁTICA 

ÉTICA, INTEGRIDADE, 
TRANSPARÊNCIA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NO 

SERVIÇO PÚBLICO 

 


