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INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizacdo da prova nao sera permitido ao candidato, sob pena de exclusao do
Processo Seletivo:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utiliza¢do de livros, manuais ou anotagdes;

b) Comunicacao entre candidatos;

¢) Uso de maquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execugdo dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverdo ser transportadas para o Cartdo Resposta;

Nao serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato deveréd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

Apbs a realizagdo da prova, o candidato devera afastar-se do local;

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdao até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartdes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita terd inicio as 09hO0Omin com término as 11h0Omin. A dura¢do minima para
realizagdao da prova ¢ de 30 (trinta) minutos, com tempo maximo de 02hOOmin (duas horas). A
Prova sera composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;
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» 0O Caderno de Provas sera composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 02 (duas)
Raciocinio Logico 02 (duas)
Informatica 02 (duas)
Conhecimentos Gerais 02 (duas)
Conhecimentos Especificos 12 (doze)
Total de Questoes 20 (vinte)

» Verifique se o Caderno de Provas esta completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

»  Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o inico
documento valido para a correcio das provas.

» O preenchimento do Cartao Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e nio sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!



Lingua Portuguesa

Questéao 01

O anuncio no inicio de abril feito por Trump, de que.....
tarifas de 34% sobre produtos chineses..... uma
retaliacdo em igual medida de Pequim.

Isso..... novos golpes e contra-golpes de ambos os lados
que..... em tarifas americanas que..... 145% contra a
China e de tarifas de 125% sobre produtos americanos
importados pela China.

No trecho da reportagem do site de noticias BBC News,
alguns termos foram propositalmente suprimidos. Com
base nas regras de concordancia verbal e nominal,
identifique a alternativa que apresenta os vocabulos que
completam adequadamente os espacos.

(A) seriam aplicadas, gerou, desencadeou, resultaram e

somaram

(B) seriam aplicados, geraram, desencadearam, resultou
€ somou

(C) seria aplicadas, geraram, desencadearam, resultou e
somaram

(D) seriam aplicadas, gerou, desencadeou, resultou e
somou

(E) seriam aplicadas, geraram, desencadearam,

resultaram e somaram

Questao 02

A cidade também se orgulha de suas iniciativas
sustentaveis, como programas de conversao de residuos
em energia, enquanto educacao e salde sdo acessiveis
e de alta qualidade.

"N&o é apenas a infraestrutura. E a sensacdo de que as
pessoas confiam umas nas outras e nas suas intencdes."

(https://www.bbc.com/portuguese/articles/czdyldg20e70)

Quanto a acentuacdo, ortografia e ao coletivo dos
vocabulos empregados no texto, julgue as afirmativas a
sequir:

I.Os vocabulos ‘'sustentaveis' e ‘acessiveis' sao
acentuados pela regra das paroxitonas terminadas em
'eis’. Mesma regra presente nas palavras 'cantasseis' e
'doceis’.

[1.O vocabulo 'infraestrutura’ ndo € hifenizado, pois nao
se emprega hifen quando o prefixo ou falso prefixo
termina em vogal e o segundo elemento comeca por
vogal diferente.

[11.0 vocabulo 'qualidade’ apresenta 9 letras e 9 fonemas,
sendo classificado como uma palavra paroxitona.

IV.O vocabulo 'pessoas’ forma o coletivo em 'multiddes’.
Em muitos casos, pode haver mais de um coletivo para
um mesmo objeto ou ser, como exemplo, tem-se o
vocabulo ‘cabras’, que forma o coletivo em: fato,
malhada, rebanho.

Esta correto o que se afirma em:
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(A) 1,11, e IV.

(B) Il elll, apenas.
(©) I, Il elll, apenas.
(D) 11, lll e IV, apenas.
(E) IelV, apenas.

Raciocinio Logico

Questéao 03

Um piso retangular tem perimetro total de 60 metros. O
comprimento do piso é 4 metros maior que sua largura.
Apés uma reforma, o comprimento do piso sera reduzido
em 20%, mantendo a largura original.

Qual serd a nova area do piso ap0ds essa reducao?

(A) 180,2 m2.
(B) 176,8 m2.
(C) 160,8 m2.
(D) 175,2 m2.
(E) 168,6 m2.

Questéao 04

Ana comprou dois livros que custavam R$ 45,00 e R$
75,00, respectivamente. A livraria ofereceu um desconto
de 15% sobre o valor total da compra. Apés aplicar o
desconto, Ana ainda precisou pagar R$ 10,00 de taxa de
entrega.

Qual foi o valor total que Ana pagou pela compra?

(A) R$ 112,00
(B) R$ 115,00
(C) R$ 106,25
(D) R$ 109,50
(E) R$ 111,25

Informatica

Questéao 05

Podemos alterar a forma de visualizacdo de nosso
documento, o Microsoft Word permite a visualizacdo em
varios modos. Marque a alternativa CORRETA que
corresponde na Aba Exibir a exibicdo do documento é no
formato bruto, permite aplicar diversos recursos de
producao de texto, porém néo visualiza como impresséo
nem outro tipo de meio.

(A) Leitura em Tela Inteira.
(B) Layout da Web.
(C) Rascunho.

(D) Estrutura de Tépicos.
(E) Layout de Impresséo.

Questao 06

Navegadores de internet, também conhecidos como
browsers, sdo programas que permitem aos utilizadores



navegar na web e visualizar paginas e contetdos on-line.
Marque a alternativa CORRETA que corresponde ao
modo no navegador que ndo vai salvar o seu histérico de
navegacdo, 0s cookies, os dados do site e as
informacdes inseridas em formularios como nome,
endereco e senha.

(A) Modo Seguranga.
(B) Nova Guia.
(C) Extensoes.

(D) Janela anénima.
(E) Nova Janela.

Conhecimentos Gerais

(B) Apenaslell.
(©) I, el

(D) Apenas|.
(E) Apenas Il.

Conhecimentos Especificos

Questao 07

Associe corretamente os nomes na coluna 1 com as
suas contribui¢des histéricas para Jabor4-SC na coluna
2:

Colunal

1.Germano Poyer

2.Lauro Rupp

3.Flavio Barbisan

4.lvo Silveira

Coluna 2

(_)Assinou a lei estadual que criou 0 municipio.

(_)Apresentou-se como primeiro engenheiro para o0
loteamento da vila.

(_)Instalou a primeira serraria e construiu moinho e
olaria.

(__)Atuou como médico e assinou a lei da Cémara
Municipal.

A sequéncia correta da associacao é:
A) 1-2-4-3.
B) 2-1-3-4.

(C) 4-1-2-3
(D) 4-2-1-3
(E) 3-2-1-4

Questao 08

Sobre as penalidades disciplinares previstas no Estatuto
dos Servidores Publicos Municipais de Jabora-SC,
analise as afirmativas:

I.Adverténcia € aplicada por escrito.

Il.Suspenséo pode ser convertida em multa, a critério da
autoridade competente.

[ll.Demissdo é aplicada exclusivamente por decisdo
judicial.
Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas Il elll.
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Questao 09

A gestdo estratégica de pessoas tem como foco o
desenvolvimento do capital humano, entendido como o
conjunto de competéncias, conhecimentos e atitudes que
0s individuos colocam a servico da organizacdo. O
reconhecimento desse capital como ativo essencial esta
associado a geragdo de valor organizacional, inovacéo e
vantagem competitiva sustentavel. Acerca do assunto,
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas.

(_)O capital humano representa um ativo intangivel que
abrange conhecimentos, habilidades e atitudes dos
colaboradores, sendo essencial para a inovagcao e
desempenho organizacional.

(_ A gestdo de pessoas, ao focar exclusivamente em
processos burocraticos e administrativos, garante o
desenvolvimento integral do capital humano e sua
retencdo a longo prazo.

(_)A valorizacdo do capital humano depende
exclusivamente da concessao de beneficios financeiros
e promoc¢des por tempo de servigo, independentemente
do investimento em capacitacdo continua.

(_ )Estratégias de gestdo por competéncias permitem
mapear, desenvolver e alinhar os talentos individuais as
metas organizacionais, promovendo desempenho
sustentavel.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F-F-V-V
(B) V-F-F-F

(C) F-F-V-F
(D) V-V-V-V
(E) V-F-F-V

Questéao 10

Pesquisas organizacionais séo instrumentos
fundamentais para compreender fendmenos subjetivos e
objetivos no ambiente de trabalho, auxiliando no
diagnéstico de clima organizacional, praticas de gestéo e
processos de mudanca. A escolha entre métodos
quantitativos, qualitativos ou mistos deve considerar os
objetivos da investigacéo e o tipo de dado que se deseja
aprofundar. Sobre esse tema, analise as afirmativas a
seguir.

7

I.A pesquisa qualitativa é preferencialmente indicada
quando se busca mensurar indicadores objetivos como
produtividade, rotatividade e absenteismo, utilizando
instrumentos estruturados e com controle estatistico



rigoroso.

II.LA pesquisa qualitativa tem como foco a compreenséao
de significados, discursos e préaticas, sendo apropriada
para explorar percepgbes, sentidos atribuidos e
experiéncias subjetivas no contexto organizacional.

[IILA pesquisa quantitativa tem como principal objetivo
analisar conteudos simbolicos, sendo sua principal
ferramenta metodolégica a entrevista aberta em
profundidade, com andlise interpretativa dos dados.

Est4 correto o que se afirma em:

(A) L el

(B) I apenas

(C) Nl elll apenas
(D) Il apenas

(E) lelll apenas

Questéo 11

Os servicos de saude especializados no atendimento de
pessoas com infeccbes sexualmente transmissiveis,
como os Centros de Testagem e Aconselhamento
(CTA/ICOAS) e os Servicos de Atencdo Especializada
(SAE), sdo fundamentais para o diagnostico precoce, 0
acolhimento, o tratamento e a prevencdo das DST e do
HIV. Acerca do assunto, marque V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas.

(_)A profilaxia poOs-exposicdo (PEP) esta indicada
exclusivamente para profissionais de salude acidentados
com material biolégico, ndo sendo recomendada em
casos de violéncia sexual ou exposicdo sexual
consensual.

(_)O aconselhamento nos COAS deve ser centrado no
risco individual, incluindo escuta qualificada, avaliagdo da
vulnerabilidade e estratégias personalizadas de
prevencao.

(_ A oferta de testagem rapida para HIV, sifilis e
hepatites virais nos COAS permite diagndstico precoce e
inicio imediato do tratamento nos casos reagentes.

(_)Os SAE sdo responsaveis pelo acompanhamento
clinico de pessoas vivendo com HIV/AIDS, incluindo
prescricdo de antirretrovirais, monitoramento laboratorial
e apoio multiprofissional.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F-V-V-V
(B) V-F-F-F

(C) V-V-V-V
(D) F-F-V-F
(E) F-F-V-V

Questao 12

Ao receber um diagnéstico de doenca crbnica, o
paciente pode experimentar alteracdes emocionais
significativas que afetam sua qualidade de vida, rotina,
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vinculos e adesdo as orientacdes terapéuticas. A forma
como o sujeito compreende a condi¢do clinica, mobiliza
recursos internos e se relaciona com os profissionais de
saude influencia diretamente sua capacidade de lidar
com as exigéncias do tratamento. Esse conjunto de
estratégias cognitivas e comportamentais utilizadas para
enfrentar o adoecimento € denominado

Assinale a alternativa que corretamente completa a
lacuna no excerto:

(A) negacao

(B) empatia

(C) enfrentamento
(D) diagndstico
(E) adeséo

Questéo 13

Durante a implementacdo de uma nova politica de
avaliagcdo de desempenho, uma organizac¢éo identificou
ruidos no processo de comunicacao interna, resultando
em interpretacfes equivocadas entre gestores e equipes.
A area de psicologia organizacional foi acionada para
reestruturar os fluxos comunicacionais, com o objetivo de
alinhar expectativas e fortalecer os canais formais.
Acerca desse cenario, assinale a alternativa correta.

(A) Compreender a comunicacdo descendente como
canal informal que prioriza o compartilhamento
espontaneo de informacdes entre colegas de mesmo
nivel funcional.

(B) Caracterizar a comunicacdo organizacional como
uma pratica meramente operacional, limitada a
emissdo de boletins, comunicados e avisos
institucionais.

(C) Definir a comunicagdo horizontal como um modelo
unidirecional que reforca a autoridade da lideranca e
reduz a interferéncia de feedbacks entre
departamentos.

(D) Considerar a comunicacdo organizacional como
processo dindmico e estratégico, que envolve a
transmissdo, recepcdo e interpretacdo de
mensagens entre os diversos niveis hierarquicos.

(E) Classificar a comunicagdo ascendente como
mecanismo de controle utilizado exclusivamente
pelos gestores para acompanhar a produtividade das
equipes.

Questéao 14

Em um diagnéstico institucional conduzido por
psicélogos organizacionais, foram identificados baixos
indices de engajamento, aumento da rotatividade e
relatos de insatisfacdo com a gestdo. A equipe propds
acOes de desenvolvimento gerencial e de valorizagéo de
comportamentos alinhados aos valores da organizagéo.
Esse conjunto de crengas, valores e préticas
compartiihadas que orientam o comportamento dos

membros no ambiente de trabalho é denominado



Assinale a alternativa que corretamente completa a
lacuna no excerto:

(A) lideranca situacional

(B) motivacgéo intrinseca

(C) clima organizacional

(D) empoderamento

(E) cultura organizacional

Questéao 15

Durante o acompanhamento psicologico de uma familia
reconstituida, composta por um casal em segundas
ndpcias e filhos de relacionamentos anteriores, o
psicélogo identifica conflitos relacionados a definicdo de
papéis, a lealdade dos filhos aos pais bioldgicos e a
reorganizacdo dos vinculos afetivos. Nesse contexto,
compreender a fase do ciclo de vida familiar e a
influéncia das transformacdes socioculturais
contemporéneas é essencial para o planejamento da
intervencdo. Acerca do tema, assinale a alternativa
correta.

(A) Reconhecer a adolescéncia dos filhos como fase de
estabilidade sistémica familiar, marcada pela baixa
incidéncia de reconfiguracdes de papéis ou conflitos
de autonomia.

(B) Considerar a familia nuclear tradicional como modelo
ideal, tomando-a como parametro de normalidade
relacional em todas as fases do ciclo de vida familiar.

(C) Estabelecer que as novas configuracdes familiares
comprometem o0 desenvolvimento  emocional
saudavel dos filhos, sendo um fator de risco
relacional e psiquico em longo prazo.

(D) Compreender a dinamica de familias reconstituidas

requer atencdo a renegociacdo de papéis e
fronteiras, respeitando vinculos anteriores e
promovendo integracdo progressiva entre 0sS
membros.

(E) Afirmar que o ciclo de vida familiar é linear e
universal, com etapas e tarefas previsiveis e
invariaveis, independentemente da cultura ou
configuracédo familiar.

Questéao 16

Uma empresa em processo de reestruturacdo buscou o
apoio da equipe de psicologia organizacional para
fortalecer competéncias comportamentais dos
colaboradores em cargos de lideranca. Como parte das
acOes de desenvolvimento, foram adotadas estratégias
de capacitac@o associadas & avaliacdo de desempenho
e ao uso de metodologias participativas. Acerca das
praticas envolvidas nesse processo, assinale a
alternativa correta.

(A) Relacionar o treinamento ao desenvolvimento de
competéncias especificas, considerando a
articulacdo entre saber, saber fazer e saber ser, de
forma alinhada aos objetivos organizacionais.
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(B) Compreender a educacdo corporativa como
processo de curto prazo, voltado a resolucdo de
demandas operacionais, sem conexdao com
estratégias institucionais.

(C) Aplicar treinamentos generalistas e padronizados
como modelo ideal, independentemente do
levantamento prévio de necessidades especificas da
organizacéo.

(D) Utilizar dinamicas de grupo exclusivamente como
ferramenta de entretenimento, sem vinculo direto
com a avaliacdo de competéncias profissionais ou
comportamentais.

(E) Considerar que o desenvolvimento de competéncias
relaciona-se apenas a habilidades técnicas, sendo
desvinculado de fatores atitudinais ou relacionais no
trabalho.

Questéao 17

O conhecimento sobre os principios que regem a agdo
dos farmacos no organismo é fundamental para a pratica
clinica responsavel e segura, especialmente em
contextos que envolvem multiplas interveng8es e grupos
vulneraveis. Considerando os fundamentos gerais da
farmacologia, analise as afirmativas a seguir.

I.A farmacocinética estuda o caminho do farmaco no
organismo, incluindo os processos de absor¢éo,
distribuicdo, metabolismo e excrecdo, sendo essencial
para determinar a posologia adequada.

II.LA meia-vida de um farmaco é o tempo necessario para
gue sua concentracdo plasmética seja reduzida pela
metade, influenciando diretamente o intervalo entre as
doses e a duracdo da acéo terapéutica.

N

LA farmacodindmica corresponde a capacidade de o
farmaco ser transformado no figado para permitir sua
absorcdo intestinal, sendo responsavel pela variacdo
individual na biodisponibilidade.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas

(B) Il elll apenas
(C) Ielll apenas
(D) I, el

(E) lell apenas

Questéao 18

A avaliacdo de desempenho €é uma ferramenta
estratégica da gestdo de pessoas que visa mensurar e
desenvolver o potencial dos colaboradores com base em
critérios previamente definidos, promovendo alinhamento
entre os objetivos individuais e os da organizacdo. A sua
aplicacédo exige metodologias sistematicas e alinhadas a
cultura institucional. Acerca do assunto, marque V para
as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

(_)A avaliacdo de desempenho por competéncias
permite analisar o desempenho do colaborador com
base na manifestacdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes requeridas para o cargo.



(LA utilizacdo de apenas um avaliador direto torna o
processo mais objetivo e confiavel, pois elimina os
efeitos da subjetividade e dos vieses de percepc¢ao.

(_ A devolutiva da avaliacdo de desempenho é parte
fundamental do processo, permitindo ao colaborador
compreender seus pontos fortes e oportunidades de
desenvolvimento.

(__)A autoavaliacdo pode ser um recurso complementar,
contribuindo para a construcdo de uma percepcao mais
ampla e reflexiva do préprio desempenho.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F~-F-V-F
(B) V-F-V-V

(C) F-F-V-V
(D) V-F-F-F
(E) V-V-V-V

Questao 19

O psicologo inserido no contexto hospitalar atua junto
aos pacientes e seus familiares diante de situacdes de
crise, adaptacdo a hospitalizacdo, vivéncia de dor,
perdas e enfrentamento do adoecimento. Seu trabalho
exige uma escuta sensivel, intervengbes ajustadas a
faixa etédria e compreensédo do impacto psicossocial da
internacdo. Acerca do assunto, marque V para as

afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

(_)O atendimento psicoldgico hospitalar deve priorizar a
orientacdo psicoeducativa direta e objetiva, restringindo
a escuta das emocfes para evitar que o paciente entre
em contato com contelddos que agravem sua fragilidade
emocional.

(_)O acolhimento emocional da crianca hospitalizada
envolve a escuta ativa, a mediacéo lidica e a promocgao
do vinculo, respeitando sua etapa de desenvolvimento e
contexto familiar.

(__)O psicélogo hospitalar deve atuar na mediacdo da
comunicacdo entre equipe de saude e familiares,
promovendo esclarecimento, escuta e suporte diante de
noticias dificeis.

(_)O acompanhamento psicoldgico ao adolescente
hospitalizado requer atencdo as especificidades dessa
fase do desenvolvimento, como a busca de identidade, a
autonomia e a sensibilidade a questdes corporais.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) F-V-V-V
(B) V-V-V-F

(C) F-F-V-V
(D) F-F-V-F
(E) V-F-F-V

Psicologo Escolar - 1

Questéao 20

No processo de recrutamento e selecdo, é essencial que
0 psicélogo organizacional utilize informacgfes
sistematizadas sobre as atividades, responsabilidades e
requisitos de cada funcdo, a fim de garantir o
alinhamento entre o perfil do candidato e as demandas
do cargo. Esse conjunto estruturado de informagdes,
resultante de estudos prévios sobre o trabalho, é
denominado

Assinale a alternativa que corretamente completa a
lacuna no excerto:

(A) plano de carreira

(B) avaliacdo de desempenho
(C) remuneragéo estratégica
(D) cultura organizacional

(E) descricdo de cargo



