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Na Folha de Respostas,
no local indicado,
lembre-se de preencher o
Numero da Proval

instituto
aocp

Fraudar ou tentar fraudar
Concursos Publicos é Crime!
Previsto no art. 311 - A do
Cédigo Penal

Sobre o material recebido pelo candidato

v Além deste Caderno de Questfes com quarenta questdes objetivas,
vocé recebera do fiscal de sala a Folha de Respostas.

v/ Confira seu nome, o niumero do seu documento e o nimero de sua
inscricdo em todos os documentos entregues pelo fiscal. Além disso, ndo
se esqueca de conferir seu Caderno de Questfes quanto a falhas de
impressao e de numeracgéo e se o cargo corresponde aquele para o qual
vocé se inscreveu.

v O ndo cumprimento a qualquer uma das determinag8es constantes em
Edital, no presente Caderno e na Folha de Respostas incorrerd na
eliminacdo do candidato.

Sobre o material a ser devolvido pelo candidato
v O Unico documento valido para avaliacéo é a Folha de Respostas.

v Na Folha de Respostas, preencha o campo destinado a assinatura. As
respostas das questdes objetivas devem ser preenchidas da seguinte
maneira: @

v Na Folha de Respostas, s6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta. Esse documento deve ser devolvido
ao fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.

Sobre a duragdo da prova e a permanéncia na sala

v O prazo de realizagdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a
marcacdo da Folha de Respostas.

v Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato estara
liberado para utilizar o sanitario ou deixar definitivamente o local de
aplicagédo, ndo podendo, no entanto, levar o Caderno de Questbes e
nenhum tipo de anotac¢&o de suas respostas.

v' O candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes somente se
aguardar em sala até o término do prazo de realizacdo da prova
estabelecido em Edital.

v/ Os trés ultimos candidatos sé poderdo retirar-se da sala juntos, apés
assinatura do Termo de Fechamento do Envelope de Retorno.

Sobre a divulgacdo dos Cadernos de Questdes e dos Gabaritos

v Os Cadernos de Questdes e o0s Gabaritos preliminares estarédo
disponiveis no site do Instituto AOCP no endereco eletrdnico
www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.
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A palavra é nomofobia

Em série de reportagens da Radio UFMG
Educativa, especialistas analisam as implicacdes
da dependéncia digital e do uso excessivo de
celulares pelas criancas

Por UFMG | Pesquisa e Inovagdo

As novas tecnologias, como smartphones, tablets e
outros dispositivos digitais mdveis, provocaram a
incorporagdo de uma nova palavra ao léxico
especializado: nomofobia. O termo se refere ao uso
exacerbado e dependente do celular e de outras
tecnologias digitais. Desde 2018, a Organizagéo
Mundial da Salude (OMS) reconhece a dependéncia
digital como transtorno: ela desencadeia um medo
irracional de estar sem o celular ou sem aparelhos
eletrdnicos no geral.

A doenca esta listada na chamada Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados com a Saude (CID). Nos Estados
Unidos, pesquisa realizada pela Common Sense
Media trouxe resultados alarmantes: metade dos
adolescentes se sentem viciados em usar o celular.
Na UFMG, alguns estudos avaliam as consequéncias
do vicio em celular. Um deles foi realizado pela
psiquiatra Jalia Khoury, que se dedicou no mestrado,
no doutorado e no pés-doutorado a compreender a
dependéncia digital.

Jalia Khoury ensina como identificar criancas e
adolescentes viciados no celular: “A crianga ou
adolescente aumenta cada vez mais o seu tempo de
exposicdo. O tempo gasto nas telas impede a
realizacdo ou diminui a realizacdo de outras
atividades, principalmente aquelas de que gostava e
que sao incompativeis com o smartphone, como
esportes e o contato com a natureza. Além disso, a
pessoa pode alterar seu comportamento. Uma
crianga que era tranquila comeca a ficar agressiva.
Uma crianca que interagia bem comecga a ficar mais
introspectiva e deixa de interagir com as pessoas’,
explica a pesquisadora.

[...]

Ainda na UFMG, a terapeuta ocupacional e doutora
em Medicina Molecular Renata Santos estudou as
associacdes entre tempo de tela e saide mental. Ela
também indica como perceber a nomofobia
infantojuvenil: “Ela aparece quando comega a
atrapalhar as outras atividades, quando come¢am 0s
atrasos na entrega de tarefas de casa e da escola. As
criancas também comegcam a mentir sobre a
quantidade de tempo que passam no celular. Elas
ndo acham nada mais interessante do que ficar no
celular. Elas se sentem as vezes frustradas e tristes
quando ndo podem usar. Precisam ficar cada vez
mais tempo para poder satisfazer suas necessidades.
E a gente percebe que elas tém fracassado nas
tentativas de diminuir o uso”.

[.]

O cortex pré-frontal é a regido do cérebro
responsavel por planejamento, tomada de decisées,
autocontrole e regulacao emocional, e pode néo estar
completamente desenvolvido até os 20 anos ou mais
tarde. Em geral, de acordo com o campo da
neuropediatria, o0s celulares estimulam vias de
processamento cerebral passivas. O tempo excessivo
durante o qual criancas e adolescentes passam
diante de telas € um tempo em que deveriam ser
estimulados pelas vias ativas. O ideal é praticar
atividades para desenvolvimento da coordenagdo
motora, da comunicacao, da resolucdo de problemas
e da sociabilidade de maneira off-line.

Um cuidado especial deve ser tomado com as
recompensas faceis que as redes sociais ofertam ao
coértex pré-frontal, prejudicando o desenvolvimento de
uma regido cerebral controladora de impulsos,
atencdo, julgamentos e tomada de decisdo. Apesar
de tanto se falar em vicio em celular, muitos pais
ainda duvidam que o dispositivo e outros eletrénicos
possam viciar. A neuropediatra Leticia Sampaio
responde se o cérebro infantojuvenil pode mesmo se
viciar no uso de celular e demais telas: “Sim, a
dependéncia digital ou o vicio em tecnologia existe.
Quando se esta interagindo com um dispositivo
eletrbnico, muitas vezes, se tem como recompensa
uma gratificacdo imediata por meio dos jogos ou das
redes sociais, dos videos ou de alguma forma de
entretenimento. Entdo, isso leva a um ciclo de
recompensa que vai estimular cada vez mais 0 uso
continuo dos aplicativos desses conteudos digitais.
Eles sdo projetados para ser envolventes e
estimulantes, o que leva a um comportamento mais
compulsivo. E aquela necessidade de verificar toda
hora o telefone: a pessoa nado pode ficar off-line nem
um minuto, tem medo de perder algo que seja
importante nas redes sociais”.

[.]

Adaptado de: https://ufmg.br/comunicacao/noticias/vicio-ao-
alcance-das-maos-uso-abusivo-infanto-juvenil-de-celulares. Acesso
em: 6 mar. 2025.
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De acordo com o texto, assinale a alternativa
correta.

(A) O estimulo constante as vias passivas do cérebro
pelos celulares favorece o desenvolvimento da
coordenacd@o motora e das habilidades sociais.

(B) A compulsédo pelo uso do celular ocorre em
funcédo de tarefas complexas que exigem esforco
mental continuo, o que motiva a busca por
descanso digital.

(C) O cortex pré-frontal, que regula impulsos e
decisdes, atinge sua maturidade completa por
volta dos 10 anos, tornando os impactos da
tecnologia menos preocupantes nessa fase.

(D) Atividades que estimulam a coordenacdo, a
comunicagdo, o raciocinio e a interagdo social
ajudam a ativar partes do cérebro que ficam
inativas com o uso de dispositivos.

(E) O tempo diante das telas, embora elevado, ndo
compromete a estimulagdo cerebral, ja que
contelidos digitais oferecem desafios cognitivos
similares aos do mundo real.

2

A respeito de aspectos estruturais do texto, com
base em alguns trechos, informe se é verdadeiro
(V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e assinale
a alternativa com a sequéncia correta.

() O texto tem uma composi¢cdo argumentativa
por defender a ideia de um novo tipo de
dependéncia digital, fato comprovado neste
trecho: “As novas tecnologias [...]
provocaram a incorporacdo de uma nova
palavra ao léxico especializado: nomofobia
[...]".

( ) Em “Jdlia Khoury ensina como identificar
criancas e adolescentes viciados no celular:
‘A criangca ou adolescente aumenta cada vez
mais o seu tempo de exposicao [...]"",
identifica-se uma noc¢éo instrutiva do texto, a
fim de fornecer orientacbes ao leitor,
persuadindo-o.

() O texto assume uma composicdo expositiva
por transmitir informacgdes sobre
dependéncia  digital, respaldadas em
especialistas e agéncias, como no trecho:
“[...] a Organizagdao Mundial da Saude (OMS)
reconhece a dependéncia digital como
transtorno [...]”.

(A) F-V-V
(B) F—V—F.
(C) F—F-V.
(D) V-V-F
(E) V—-F-V.

3

No trecho “Apesar de tanto se falar em vicio em
celular [...]”, a expressdo em destaque indica uma
nocao

(A) explicativa.
(B) adversativa.
(C) proporcional.
(D) concessiva.
(E) conformativa.

4

Assinale a alternativa que apresenta, em relacdo a
concordancia, uma reescrita INCORRETA de
frases adaptadas do texto.

(A) Uma parcela dos adolescentes, atualmente,
sente-se viciada em usar o celular.

(B) A maioria das tecnologias provocaram a
incorporagdo de uma nova palavra: nomofobia.

(C) As pessoas veem um fracasso nas tentativas de
diminuir o uso de dispositivos digitais.

(D) Elas tém um sentimento de frustragéo e tristeza
guando n&do podem usar o celular.

(E) Bastante pais ainda duvidam que o dispositivo e
outros eletrbnicos possam viciar.

5

Analise as assertivas e assinale a alternativa que
aponta a(s) correta(s).

. Em “Eles sdo projetados para ser
envolventes e estimulantes, o0 _que leva a um
[...]’, o termo em destaque introduz uma
relacdo subordinada adverbial causal por
ligar a ideia anterior a consequéncia
posposta.

[I. Em “Uma crianga gue era tranquila comega a
ficar agressiva [...]”, o termo em destaque
materializa uma funcdo subordinada adjetiva
restritiva ao retomar o termo antecedente.

. Em “[...] foi realizado pela psiquiatra Julia
Khoury, gue se dedicou [..]”, o termo em
destaque constitui um complemento ao nome
da psiquiatra, o0 que assegura uma posicao
livre na oracgéo.

(A) Apenas .

(B) Apenas II.
(C) Apenas lil.
(D) Apenas e ll.
(E) Apenas Il e lll.
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Em “E aquela necessidade de verificar toda hora o
telefone [...]”, as expressdes destacadas podem
ser substituidas — sem alteragdo semantica e de
forma correta —, respectivamente, por

(A) afluéncia / analisar.

(B) caréncia/ preterir.

(C) imprescindibilidade / conferir.
(D) prescindibilidade / averiguar.
(E) preméncia / confutar.

7

Referente a funcionalidade das expressfes em
destaque, assinale a alternativa correta.

(A) “[...] decisdes, autocontrole e regulagdo
emocional [...]”: desempenha funcdo adjetiva
uniforme por caracterizar um tipo de regulacgéo.

(B) “...] a_gente percebe que elas tém fracassado
nas tentativas [...]: desempenha funcdo de
numeral por sinalizar uma ideia de pluralidade.

(C) “Na UFMG, alguns estudos avaliam [...]"
desempenha fungdo prepositiva por estabelecer
uma conexdao entre as palavras.

(D) “Desde 2018, a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) reconhece [..]": desempenha fungéo
conjuntiva por assinalar uma temporalidade.

(E) “[...] comegam a mentir sobre a quantidade de
tempo que passam [..]": desempenha fungdo
adverbial por especificar um tipo de assunto.

8

A respeito dos conectivos destacados a seguir,
assinale a alternativa correta.

(A) Em “Quando se estad interagindo com um
dispositivo eletronico [...]", identifica-se um valor
temporal, sendo possivel a substituicdo por
“conforme”.

(B) Em “Entéo, isso leva a um ciclo de recompensa
que vai [...]", identifica-se um valor causal, sendo
possivel a substituicdo por “ja que”.

(C) Em “Ainda na UFMG, a terapeuta ocupacional e
doutora [...]", identifica-se um valor consecutivo,
sendo possivel a substituicdo por “inclusive”.

(D) Em “[...] como esportes e o contato com a
natureza.”, identifica-se um valor exemplificativo,
sendo possivel a substituicdo por “por exemplo”.

(E) Em “Além disso, a pessoa pode alterar seu
comportamento.”, identifica-se um valor aditivo,
sendo possivel a substituicdo por “por isso”.

9

Assinale a alternativa que apresenta a funcédo com
a qual os dois-pontos foram empregados no
trecho “[..] a dependéncia digital como
transtorno: ela desencadeia um medo irracional

[.]".

(A) Destacar uma nogao restritiva.

(B) Transmitir uma sintese de contetdo.
(C) Sinalizar uma quebra no discurso.
(D) Apontar uma entonagéo objetiva.
(E) Anunciar uma explicagdo posterior.

10

Em relacdo aos termos destacados nos excertos a
seguir, assinale a alternativa correta.

(A) Em “Elas se sentem as vezes frustradas [...]", o
termo exprime uma ideia conjectural.

(B) Em “Ela aparece quando comeca a atrapalhar as
outras [...]", ha uma retomada anaférica.

(C) Em “Em geral, de acordo com o campo da
neuropediatria [...]", o termo exprime uma ideia
de algo delimitado.

(D) Em “Entao, isso leva a um ciclo de recompensa
gue vai [...]", ha uma retomada cataforica.

(E) Em “[...] por meio dos jogos ou das redes
sociais”, o termo exprime uma ideia de
alternancia concessiva.

TECNOLOGO EM GESTAO PUBLICA
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11

Os dispositivos de hardware desempenham
diferentes fung¢des na interagdo entre o usuério e
0o computador. Alguns s&o responsaveis por
enviar informagdes para o sistema, enquanto
outros tém a funcdo de transmitir os dados
processados para 0 usuario. Nesse contexto,
informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se
afirma a seguir e assinale a alternativa com a
sequéncia correta.

() O teclado permite a insercdo de informagdes
no sistema e é utilizado para a entrada de
dados digitados pelo usuério.

( ) O monitor tradicional € um dispositivo de
entrada que exibe conteddos processados
pelo computador, possibilitando a
visualizacéo de imagens e textos na tela.

() O mouse é um periférico de entrada que
possibilita a interagdo com a interface gréfica
do sistema, permitindo a execucdo de
comandos pelo usuario.

( ) O alto-falante é um dispositivo de entrada que
reproduz sinais processados pelo
computador, tornando possivel a emisséo de
sons e audios.

12

Os softwares antivirus utilizam diversas técnicas
para identificar, prevenir e remover ameacas
digitais. Sobre essas técnicas, assinale a
alternativa correta.

(A) O método de varredura baseada em assinaturas
€ eficaz na deteccdo de malwares previamente
conhecidos, mas tem limitagBes na identificagédo
de novas ameacas ou variantes de malware.

(B) A técnica de andlise comportamental examina
exclusivamente o cédigo-fonte dos arquivos
suspeitos, ignorando seu comportamento em
tempo de execucéo.

(C) O uso de listas brancas (whitelisting) em
softwares antivirus permite a execugcdo de
gualquer programa desconhecido para garantir
maior flexibilidade ao usuario.

(D) Um antivirus eficiente deve operar apenas sob
demanda, evitando impacto no desempenho do
sistema durante sua execucao.

(E) A protecdo baseada em nuvem elimina
totalmente a necessidade de qualquer outro
método de deteccao, como analise
comportamental ou assinaturas locais.

13

Mariana é analista de recursos humanos no IFMS
e recebeu uma planilha do Microsoft Excel 365
(versdo em portugués do Brasil - PT-BR)
contendo informacdes sobre 0s novos servidores
ativos da instituicdo. A planilha inclui colunas
com nome do servidor, cargo, departamento e
cidade de residéncia.

Nomg do Cargo Departamento | Cidade
servidor

F d Analista Ndcleo D d

emando | Agministrativo | Administrativo ourados
Davi Analista Nucleo D d

avi Administrativo | Administrativo ourados
— Analista Nacleo Trés
Claudia Administrativo | Administrativo | Lagoas
Gustavo Analista em Tecnologia Trés
TI Lagoas

Analista em . Campo

Rafaela Ti Tecnologia Grande
Renata Economista Financas Campo
Grande

Silvana Economista Financas Corumba

Roberto Economista Financas Corumba

Considerando que o diretor do RH solicitou um
relatério com o numero total de servidores que
residem em Dourados, para planejar a logistica da
disponibilizacdo dos equipamentos de trabalho, e
gue Mariana precisa contar quantas vezes o0 nome
da cidade aparece na coluna correspondente da
planilha, qual das seguintes férmulas é a correta
para atender a essa solicitagdo?

(A) =CONT.NUM(D2:D9; “Dourados”)

(B) =CONT(D2:D9; “Dourados”)

(C) =CONT.VALORES(D2:D9; “Dourados”)
(D) =CONT.SE(D2:D9; “Dourados”)

(E) =PROCV(*Dourados”;D2:D9;1;FALSO)

TECNOLOGO EM GESTAO PUBLICA
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O Mozilla Firefox é um navegador de internet
conhecido por suas funcionalidades voltadas a
privacidade e a personalizacdo. Sobre as
caracteristicas desse navegador, assinale a
alternativa correta.

(A) O Mozilla Firefox define o Bing como motor de
busca padrao e ndo permite que o usuario altere
essa configuracao.

(B) O Mozilla Firefox ndo possui modo de navegagéo
privativa, sendo necessario apagar o historico
manualmente para evitar 0 armazenamento de
dados.

(C) O Mozilla Firefox permite a instalagdo de
extensbes e temas para personalizar a
experiéncia do usuario.

(D) O Mozilla Firefox nédo recebe atualizacdes de
seguranga regularmente, o que o torna menos
seguro em comparagao com outros navegadores.

(E) Para utilizar o Mozilla Firefox, é obrigatério criar
uma conta Mozilla, pois 0o navegador ndo pode
ser usado sem login.

15

Com base nos conceitos bésicos de seguranca na
internet, assinale a alternativa que melhor define o
termo malware.

(A) Um tipo de hardware utilizado para proteger
redes de computadores contra falhas fisicas.

(B) Um conjunto de programas legitimos utilizados
para a manutencdo de sistemas operacionais.

(C) Um tipo de backup que armazena apenas
arquivos multimidia para recuperacao de dados.

(D) Um protocolo de seguranga utilizado para
criptografar conexdes de internet.

(E) Um software malicioso criado para causar danos,
roubo de dados ou interrupcdes em sistemas.

Legislacao

16

De acordo com o que a Constituicao da Republica
Federativa do Brasil de 1988 disp6e sobre
educacdo, assinale a alternativa correta.

(A) O dever do Estado com a educacdo sera
efetivado mediante a garantia de ensino superior
obrigatério, gratuito e de qualidade.

(B) Enquanto as instituicdes de pesquisa cientifica
e tecnoldgica gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestédo
financeira e patrimonial, as universidades séo
administrativa e financeiramente subordinadas e
dependentes do ente federativo a que estédo
vinculadas.

(C) Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar o pensamento, a arte e o saber é um dos
principios com base no qual o ensino deve ser
ministrado.

(D) Os recursos publicos devem ser igual e
indistintamente destinados tanto as escolas
publicas quanto as escolas comunitérias,
confessionais ou filantropicas.

(E) Em matéria educacional, a atuagdo da Unido
esta limitada a organizacdo do sistema federal de
ensino e ao financiamento das instituicdes de
ensino publicas federais.

17

Segundo o0 que estd expressamente previsto na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988, o Estado deve promover e incentivar o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a
capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a inovagao,
sendo que a pesquisa tecnoldgica deve se voltar
preponderantemente para

(A) aerradicacdo da pobreza e do analfabetismo.

(B) o desenvolvimento de técnicas e instrumentos
para exploracdo dos recursos naturais.

(C) aformag&o para o trabalho e o bem de todos.

(D) o aprimoramento das técnicas agricolas que
podem melhorar a qualidade e a produgdo de
alimentos para suprir a demanda nacional.

(E) a solugdo dos problemas brasileiros e o
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional.

TECNOLOGO EM GESTAO PUBLICA
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A Lei Federal n°® 9.394/1996, que dispde sobre as
diretrizes e bases da educagcdo nacional,
estabelece que a educacéo profissional técnica de
nivel médio

(A) pode ser desenvolvida de forma subsequente,
em cursos destinados a quem nao teve acesso
ou continuidade de estudos nos ensinos
fundamental e médio na idade prépria.

(B) compde o nivel escolar da educacdo basica,
combinando a formacdo geral do educando
prépria do ensino médio com a preparagdo para
o exercicio de profiss@es técnicas.

(C) deve preparar e garantir ao educando o ingresso
em instituicdo de ensino superior.

(D) articulada integrada é a modalidade de ensino
gue pode ser oferecida a quem ingressa no
ensino médio ou ja o esteja cursando, desde que
em outra instituicdo de ensino, e que permite ao
aluno ter uma Unica matricula.

(E) tem por finalidade estimular a criagdo cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo.

19

Meses atras, Jodo foi contratado temporariamente
como professor substituto para ministrar aulas
em determinado curso oferecido por uma
instituicdo educacional publica. Recentemente,
Jodo usou informacdo privilegiada obtida
internamente para beneficiar um amigo que
participava de processo seletivo para outro cargo
entdo disponivel nessa instituicdo. Nesse
contexto, de acordo com o Coddigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, assinale a alternativa correta.

(A) Da forma como agiu, Jodo incorreu em vedagéo
expressamente prevista.

(B) Em razéo da conduta praticada, Jodo podera ser
punido pela competente Comissdo de Etica com
pena de multa.

(C) O comportamento de Jodo configurou violagcdo
de dever fundamental taxativamente exigido do
servidor publico.

(D) A natureza temporaria do contrato de trabalho
impede que Jodo seja considerado servidor
publico para o fim especifico de apuracdo do
comprometimento ético.

(E) A responsabilizagcdo de Jodo depende da
comprovacdo de que também foi beneficiado
pelo comprometimento ético.

20

Sobre a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais), assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) Define tratamento como toda operagéo realizada
com dados pessoais.

(B) Estabelece a inviolabilidade da intimidade, da
honra e da imagem como fundamento da
disciplina da protecao de dados pessoais.

(C) Aplica-se a qualquer operagdo de tratamento
realizada por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado,
independentemente do meio, desde que tenha
sede estabelecida no Brasil.

(D) Estabelece as hipdteses em que o tratamento de
dados pessoais pode ser realizado.

(E) Determina que as atividades de tratamento de
dados pessoais observem o principio da
prevencéo, que impde a adogéo de medidas para
prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais.

21

Um servidor publico federal que ocupa cargo
efetivo solicitou deslocamento por motivo de
saude, tendo em vista que a mudanca para a
localidade que indicou viabilizaria um tratamento
médico mais eficaz quanto a comorbidade que
apresenta. De acordo com a Lei Federal
n° 8.112/1990, que dispbe sobre o regime juridico
dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundacdes publicas federais, o
deslocamento requerido pelo servidor publico
federal caracteriza

(A) transferéncia.
(B) redistribuicao.
(C) conducéo.
(D) remocéo.
(E) reinvestidura.
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Conforme a Lei Federal n° 11.892/2008, os
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia

(A) ttm por finalidade e caracteristica ofertar
educacéo profissional e tecnolégica, em todos os
seus niveis e modalidades, formando e
qualificando cidadaos com vistas na atuacéo
profissional nos diversos setores da economia,
com énfase no desenvolvimento socioeconémico
local, regional e nacional.

(B) tém por objetivo realizar pesquisas aplicadas,
estimulando o desenvolvimento de solucdes
técnicas e tecnolégicas, estendendo seus
beneficios a comunidade, embora possuam
regulamentacdo e estrutura organizacional
impeditivas ao desenvolvimento de programas de
extensao.

(C) sdo impedidos de conceder bolsas de pesquisa a
docentes, a ocupantes de cargo publico efetivo, a
detentores de funcéo ou de emprego publico e a
pesquisadores externos ou de empresas.

(D) tém como 6rgdo executivo a reitoria, composta
por 1 (um) Reitor, eleito por voto direto da
comunidade escolar do respectivo Instituto
Federal, e 5 (cinco) Pro-Reitores.

(E) possuem natureza juridica de empresa publica e
sdo instituicbes detentoras de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira,
didatico-pedagdgica e disciplinar.

23

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul
pretende contratar uma empresa especializada em
prestacdo de servicos de vigilancia patrimonial
desarmada e ronda motorizada para um
determinado campus. Diante disso, a comisséo de
contratagdo esta preparando a licitacao,
cogitando estabelecer que sera adotado o menor
preco como critério de julgamento das propostas,
tendo em vista o interesse da Administracdo
Publica. Nesse caso, de acordo com a Lei Federal
n® 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos), é correto afirmar que

(A) para essa contratacdo, além de escolher o
critério de julgamento das propostas, a comisséo
de contratacdo pode criar uma modalidade de
licitacdo, diante da especificidade do servigo.

(B) eventual decisdo da comissdo de contratagéo
pelo menor preco como o Unico critério de
julgamento das propostas dispensara o licitante
de atender a parametros minimos de qualidade.

(C) em razdo do tipo do servico e do critério de
julgamento, o processo de licitacdo podera ser
reduzido as fases de divulgacdo do edital de
licitagdo, de apresentacdo de propostas e lances,
de julgamento e de homologag&o.

(D) embora a comissdo de contratagdo esteja
planejando o procedimento licitatorio, a
contratacdo podera ocorrer de forma direta, pois
a essencialidade do servico justifica a
inexigibilidade da licitacéo.

(E) o pregdo devera ser adotado como modalidade
de licitacdo, em razdo da natureza do objeto da
pretendida aquisicdo, admitindo-se a adoc¢do do
menor pre¢o como critério de julgamento.
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Segundo a Lei Federal n° 12.527/2011, que regula
0 acesso a informacdo, informe se é verdadeiro
(V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e assinale
a alternativa com a sequéncia correta.

()

()

()

()

O acesso a informacao compreende o direito
de obter informacéo pertinente a
administracdo do  patrimdnio  publico,
utilizacdo de recursos publicos, licitagcdo e
contratos administrativos.

As pessoas juridicas de direito privado, com
ou sem fins lucrativos, com ou sem vinculo
com a Administragao Publica, também devem
observar as disposi¢cdes legais pertinentes ao
direito fundamental de acesso a informacéo.
Informacdo sigilosa é aquela submetida
temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranca da sociedade e do Estado e
cujo acesso cria a obrigacdo para aquele que
a obteve de resguardar o sigilo.

Incorre em conduta ilicita ensejadora de
responsabilidade o agente publico que, por
falta de cuidado, fornece de forma incorreta,
incompleta  ou imprecisa  informacé&o
requerida nos termos legais.

(A) F-V-F-V
(B V-F-V-F
(C) E-F-V-V
(D) V-V-F-V
(E) F-V-V-F

25

De acordo com a Lei Federal n°® 8.429/1992, que
dispBe sobre as sanc¢des aplicaveis em virtude da
pratica de atos de improbidade administrativa,
assinale a alternativa correta.

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

Os atos de improbidade administrativa que
atentam contra os principios da Administracéo
Publica exigem lesividade relevante ao bem
juridico tutelado para serem passiveis de
sancionamento e independem do
reconhecimento da producédo de danos ao erario
e de enriquecimento ilicito dos agentes publicos.

Para a configuracdo de ato de improbidade
administrativa, basta a voluntariedade do agente.

A aplicacdo das penalidades de perda dos
valores acrescidos ilicitamente e de perda da
funcdo publica em razdo da préatica de ato de
improbidade administrativa  que importa
enriquecimento ilicito dispensa a
responsabilizacdo pela mesma conduta no
ambito civil e penal.

E vedado o afastamento do agente publico do
exercicio do cargo, do emprego ou da funcao
durante a acdo judicial promovida para apurar a
responsabilidade por ato de improbidade
administrativa, em virtude do principio da
presunc¢do de inocéncia.

Como forma de assegurar a integridade do
patriménio publico e social, os atos de
improbidade administrativa também s&o puniveis
quando praticados pelo agente publico mediante
culpa.
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26

De acordo com o Codigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se
afirma a seguir e assinale a alternativa com a
sequéncia correta.

( ) A pena aplicavel ao servidor publico pela
Comissdo de Etica é a de adverténcia por
escrito, e sua fundamentacdo constara do
respectivo parecer, assinado por todos o0s
seus integrantes, com ciéncia do faltoso.

( ) E vedado aos servidores publicos prejudicar
deliberadamente a reputacdo de outros
servidores ou de cidaddos que deles
dependam.

() A func@o publica deve ser tida como
exercicio profissional e, portanto, se integra
na vida particular de cada servidor publico.
Assim, os fatos e atos verificados na conduta
do dia a dia em sua vida privada poderédo
acrescer ou diminuir o seu bom conceito na
vida funcional.

( ) Toda auséncia injustificada do servidor de
seu local de trabalho ¢é fator de
desmoralizagdo do servigco publico, o que
quase sempre conduz a desordem nas
relacées humanas.

(A) F-V-V-V
(B) V-V-F-F
(C)V-V-F-V
(D) F—-V-V-F
(E) F—=F-F-V

27

Ficou comprovado, apés analise de diversos atos
administrativos e processuais, que um tecnélogo
em gestao publica de uma instituicdo educacional
apresentou erros grosseiros reiterados,
demonstrando falha em sua formacgéo, fato que
prejudicou o andamento das atividades da
instituicéo.

Diante do exposto, assinale a alternativa que
apresenta a infracdo disciplinar que esse servidor
cometeu, de acordo com o Codigo de Etica do
Profissional de Administracao.

(A) Exercer a profisséo quando impedido por deciséo
do Sistema CFA/CRAs.

(B) Facilitar o exercicio da profisséo a terceiros.

(C) Tratar outros profissionais ou profissées sem
urbanidade.

(D) Inépcia profissional.
(E) Recusar-se ou omitir-se quanto ao dever de
prestar contas de bens.

28

O Relatério Brundtland (Nosso Futuro Comum)
definiu desenvolvimento sustentavel, em 1987,
como “desenvolvimento que responde as
necessidades do presente sem comprometer a
capacidade de resposta das geracdes futuras as
suas proprias necessidades”. Diante dessa nova
perspectiva de sustentabilidade, o governo
brasileiro instituiu a Agenda Ambiental na
Administracdo Publica: Programa A3P.

Frente ao exposto, um tecnélogo em gestéo
publica foi designado membro da comissdo de
implantacdo da A3P no IFMS. Assinale a
alternativa que apresenta um dos eixos tematicos
que esse servidor deve considerar na
implementacdo da A3P na instituicéo.

(A) Transparéncia no servigo publico.

(B) Incentivar as acgdes coletivas e as decisdes
democraticas.

(C) Qualidade de vida no ambiente de trabalho.

(D) Sistema de Responsabilidade Socioambiental —
RESSOA.

(E) Reconhecimento e respeito as diferencas de
raca, etnia, cor, sexo, opiniao politica, lingua e
religido.
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As técnicas de previsdo de demanda podem ser
agrupadas, majoritariamente, em trés categorias,
a saber: predilecdo, explicagdo e projecéo.
Assinale a alternativa que apresenta informacgdes
corretas a respeito da categoria “predile¢ao”.

(A) O consumo do préximo periodo é obtido a partir
da média ponderada dos dados de consumo de
periodos anteriores.

(B) O consumo do préximo periodo é obtido a partir
da média aritmética simples dos dados de
consumo de periodos anteriores.

(C) Trata-se de uma técnica quantitativa, que prima
unicamente pelo tratamento de dados de uma
série historica de consumo, de forma a obter a
previsdo para periodos subsequentes.

(D) H& a correlacdo entre o comportamento da
demanda em periodos recentes e outra variavel
guantitativa de evolucdo conhecida.

(E) A previsdo é realizada mediante informacdes
gualitativas, tais como pesquisas de opinido,
informagdes prestadas por funcionarios
experientes etc.

30

Assinale a alternativa que define corretamente
benchmarking.

(A) E a associacdo de duas ou mais pessoas em
uma entidade, com seus direitos e obrigacdes
préprios.

(B) Significa definir metas, dividir tarefas, montar
planos de acéo, revisar constantemente aquilo
gue deve ser feito e poder verificar, de anteméao,

fatores que podem interferir positiva e
negativamente nessas acoes.
(C) Trata-se de uma associagdo voltada

exclusivamente para suprir as necessidades e os
interesses dos associados.

(D) E um processo continuo para avaliar produtos,
servigos e préaticas dos concorrentes mais fortes
e das empresas que sao reconhecidas como
lideres empresariais, com o propdsito de
aprimoramento empresarial.

(E) Refere-se a associagcbes de empresas locais e
estrangeiras que passam a compartilhar o
capital, os riscos e as decisGes sobre o0s
empreendimentos que irdo realizar em conjunto.

31

Preencha as lacunas e assinale a alternativa
correta.

é a funcao administrativa que serve

de base para as demais funcdes, determinando

antecipadamente quais sdo 0s objetivos a serem
atingidos e como se deve fazer para alcanca-los;
significa o ato de estruturar e

integrar os recursos e os 6rgédos incumbidos de

sua administracdo e estabelecer suas atribuicfes
e as relacbes entre eles; tem como
papel acionar e dinamizar a empresa e esta
relacionado(a) com a acao, com o colocar-se em
marcha, tendo muito a ver com as pessoas; por
sua vez, tem como finalidade
assegurar que os resultados se ajustem tanto
quanto possivel aos objetivos previamente
estabelecidos.

(A) Direcéo / planejamento / organizacdo / controle
(B) Organizacéo / planejamento / direcdo / controle
(C) Controle / organizacao / diregcdo / planejamento
(D) Planejamento / organizacéo / dire¢éo / controle
(E) Controle / diregdo / organizagéo / planejamento

32

Um tecnélogo em gestdo publica foi designado
para compor a equipe de planejamento de
algumas contratacdes de servicos para o IFMS.
Diante disso, analise as assertivas e assinale a
alternativa que aponta a(s) correta(s) a respeito do
Termo de Referéncia ou Projeto Basico, que o
servidor tera que observar na execugdo de suas
atribuicdes.

I.  Devem ser utilizados os modelos de minutas
padronizados de Termos de Referéncia e
Projetos Basicos da Advocacia-Geral Unido.

II. O Termo de Referéncia ou Projeto B&sico
deve conter, dentre outros, 0 seguinte
conteudo: declaracéo do objeto;
fundamentac&o da contrata¢cdo; descricdo da
solucdo como um todo; critérios de medigéo
e pagamento; adequagdo orgcamentaria.

lll. Cumpre ao setor de licitagdes a elaboracéo
do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, a
guem cabera avaliar a pertinéncia de
modificar ou ndo os Estudos Preliminares e o
Gerenciamento de Risco.

(A) Apenaslell.
(B) I, el

(C) Apenas II.
(D) Apenas lil,
(E) Apenas e lll.
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Um tecnbélogo em gestdo publica do IFMS foi
incumbido de gerir o setor responsavel por
planejamento, gestdo e fiscalizacdo de contratos
administrativos da institui¢cdo. Diante de tal fato, é
correto afirmar que esse servidor deve atentar-se,
nesse processo de planejamento, gestdo e
fiscalizacdo dos contratos administrativos, para o
fato de que

(A) a indicacédo de terceirizados para o exercicio do
cargo de fiscal de contrato é permitida caso haja
necessidade excepcional da Administracao
Pablica, e o profissional deve ser contratado
mediante licitacao.

(B) durante a vigéncia do contrato, é vedado ao
contratado contratar cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou de agente publico que
desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, devendo
essa proibicdo constar expressamente no edital
de licitag&o.

(C) o contratado e a contratante serdo responsaveis
pelos encargos trabalhistas, previdenciérios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato, exceto nas contratacdes de servicos
continuos com regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra em que a obrigacdo é apenas da
contratada.

(D) ha necessidade de a autoridade competente
prever, posteriormente a celebracdo de contrato
administrativo, a capacitacdo de servidores para
exercerem a funcéo de fiscal e gestor de contrato
administrativo.

(E) o servidor designado para a funcéo de fiscal de
contrato administrativo pode negar a execugéo
de tal tarefa.

34

Exige que o ato seja praticado sempre com
finalidade publica. O administrador ndo pode
buscar outro objetivo ou pratica-lo com interesse
préprio ou de terceiros.

O enunciado refere-se a um dos principios
basicos da Administragdo Publica, o qual é
denominado

(A) legalidade.
(B) moralidade.
(C) publicidade.
(D) finalidade.
(E) eficiéncia.

35

O “processo de agregar pessoas”, um dos seis
processos basicos da gestdo de pessoas, €
utilizado para

(A) desenhar as atividades que as pessoas
realizardo na empresa, orientar e acompanhar
seu desempenho e inclui desenho organizacional
e desenho de cargos, analise e descricdo de
cargos, orientacao das pessoas e avaliacdo do
desempenho.

(B) incentivar as pessoas e satisfazer suas
necessidades individuais mais elevadas e inclui
recompensas, remuneracdo e beneficios, além
de servigos sociais.

(C) capacitar e incrementar o desenvolvimento
profissional e pessoal dos colaboradores,
envolvendo treinamento e desenvolvimento
dessas pessoas, gestdo do conhecimento e
gestdo de  competéncias, aprendizagem
corporativa, programas de mudangcas e
desenvolvimento de carreiras e programas de
comunicacdes e consonancia.

(D) criar condigcdes ambientais e psicoldgicas
satisfatérias para as atividades das pessoas e
inclui administracdo da cultura organizacional,
clima, disciplina, higiene, seguranca e qualidade
de vida e manutencao de relag8es sindicais.

(E) incluir novas pessoas na empresa, podendo ser
denominado processo de provisdo ou de
suprimento de pessoas. Inclui recrutamento e
selecdo de pessoas.

36

Assinale a alternativa que apresenta a ideia
principal contida no principio orgcamentario da
exclusividade.

(A) Todas as receitas e todas as despesas devem
constar na pega orcamentaria com seus valores
brutos e néo liquidos.

(B) Todas as receitas e todas as despesas devem
constar da lei orcamentéaria, ndo podendo haver
omisséo.

(C) O planejamento e o orcamento devem se basear
em elementos de facil compreensao.

(D) A lei orcamentaria ndo poderd conter matéria
estranha a fixagcdo das despesas e a previsédo
das receitas.

(E) E preferivel que a execugdo das agdes ocorra no
nivel mais proximo de seus beneficiarios.
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Uma auditoria em determinado 6rgao deve ter as
seguintes etapas: planejamento, execucdao,
relatério e monitoramento. Assinale a alternativa
que apresenta somente atividades contidas na
fase de planejamento.

(A) Estabelecer os termos da auditoria; realizar
avaliacdo de risco ou analise do problema; extrair
conclusées da auditoria.

(B) Identificar riscos de fraude; realizar os
procedimentos de auditoria para obtencdo de
evidéncias; monitorar as questdes relatadas
como relevantes.

(C) Avaliagdo de risco ou andlise do problema;
elaborar um relatério baseado nas conclusdes
alcancadas.

(D) Estabelecer os termos da auditoria; desenvolver
plano de auditoria; avaliagdo de risco ou andlise
do problema.

(E) Realizar os procedimentos de auditoria para
obtencdo de evidéncias; estabelecer os termos
da auditoria; identificar riscos de fraude.

38

Assinale a alternativa que apresenta a teoria
administrativa cuja énfase principal esta nas
tarefas.

(A) Teoria da burocracia.

(B) Teoria estruturalista.

(C) Teoria da administragéo cientifica.

(D) Teoria do comportamento organizacional.
(E) Teoria classica.

39

Em decorréncia do principio da autotutela, é
correto afirmar que

(A) a Administragdo Publica tem o poder de rever os
seus proprios atos, seja para revoga-los, quando
inconvenientes, ou seja para anula-los, quando
ilegais.

(B) a atividade administrativa ndo pode sofrer
paralisacfes abruptas e imotivadas.

(C) ndo é concedida liberdade absoluta ao
administrador para concretizar transacdes de
qualquer natureza, sem prévia autorizacao legal.

(D) no confronto entre o interesse do particular e o
interesse publico, prevalecera o segundo, no qual
se concentra o interesse da coletividade, o que
ndo significa, inquestionavelmente, que o Poder
Publico possa imotivadamente desrespeitar os
direitos individuais.

(E) as entidades estatais ndo podem abandonar,
alterar ou modificar as finalidades para as quais
foram constituidas. Atuardo as ditas entidades
sempre vinculadas e adstritas aos seus fins que
motivaram sua criagao.

40

Um tecndlogo em gestdo publica do IFMS
assumiu um cargo de direcdo na instituicdo e,
para executar agdes de planejamento estratégico,
deve se basear em alguns principios
metodolégicos/conceitos norteadores. Assinale a
alternativa que NAO apresenta um desses
principios metodolégicos/conceitos norteadores.

(A) Definicdo adequada do problema.

(B) Os objetivos s&do propostas e ndo rigidos
preceitos normativos.

(C) O plangjamento e a acgdo sdo articulados,
considerando que o planejamento s6 se completa
na acdo e constitui uma atividade em
permanente processo de elaboracao.

(D) O planejamento € um processo composto de
momentos — estratégico, tatico e operacional —
que interagem entre si e se repetem
continuamente e ndo como um conjunto de fases
estanques que se sucedem cronologicamente.

(E) Administracdo patrimonialista.
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