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Na Folha de Respostas,
no local indicado,
lembre-se de preencher o
Numero da Proval

instituto
aocp

Fraudar ou tentar fraudar
Concursos Publicos é Crime!
Previsto no art. 311 - A do
Cédigo Penal

Sobre o material recebido pelo candidato

v Além deste Caderno de Questfes com quarenta questdes objetivas,
vocé recebera do fiscal de sala a Folha de Respostas.

v/ Confira seu nome, o niumero do seu documento e o nimero de sua
inscricdo em todos os documentos entregues pelo fiscal. Além disso, ndo
se esqueca de conferir seu Caderno de Questfes quanto a falhas de
impressao e de numeracgéo e se o cargo corresponde aquele para o qual
vocé se inscreveu.

v O ndo cumprimento a qualquer uma das determinag8es constantes em
Edital, no presente Caderno e na Folha de Respostas incorrerd na
eliminacdo do candidato.

Sobre o material a ser devolvido pelo candidato
v O Unico documento valido para avaliacéo é a Folha de Respostas.

v Na Folha de Respostas, preencha o campo destinado a assinatura. As
respostas das questdes objetivas devem ser preenchidas da seguinte
maneira: @

v Na Folha de Respostas, s6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta. Esse documento deve ser devolvido
ao fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.

Sobre a duragdo da prova e a permanéncia na sala

v O prazo de realizagdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a
marcacdo da Folha de Respostas.

v Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato estara
liberado para utilizar o sanitario ou deixar definitivamente o local de
aplicagédo, ndo podendo, no entanto, levar o Caderno de Questbes e
nenhum tipo de anotac¢&o de suas respostas.

v' O candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes somente se
aguardar em sala até o término do prazo de realizacdo da prova
estabelecido em Edital.

v/ Os trés ultimos candidatos sé poderdo retirar-se da sala juntos, apés
assinatura do Termo de Fechamento do Envelope de Retorno.

Sobre a divulgacdo dos Cadernos de Questdes e dos Gabaritos

v Os Cadernos de Questdes e o0s Gabaritos preliminares estarédo
disponiveis no site do Instituto AOCP no endereco eletrdnico
www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.
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Lhama mais velha do mundo trabalha em
acampamento para criancas doentes

Nascido em 1997, Whitetop é conhecido por seu trato
gentil e a paix&o por selfies — um pedido constante
dos pequenos com problemas crénicos ou terminais.

Por Bela Lobato

Em 1997, o mundo conheceu Pokémon, uma
franquia repleta de criaturas adoraveis e fascinantes
que formam lacos com seus treinadores. No mesmo
ano, nasceu Whitetop, uma lhama que, com sua
presenca tranquila, viria a desempenhar um papel
igualmente adoravel e especial no acampamento para
criancas com doencgas cronicas e terminais em que
trabalha e vive.

Nascida em 30 de maio de 1997, com 27 anos e
250 dias, Whitetop foi reconhecida pelo Guinness
World Records como a lhama mais velha do mundo.
Ele foi doado ao acampamento Victory Junction, nos
EUA, em 2006, onde até hoje divide um curral com
nove cavalos, duas cabras, dois coelhos, dois burros
€ uma vaca.

No pasto, Whitetop é acompanhada por dois burros
em miniatura chamados Jed e Jethro, e seu melhor
amigo é Gus-Gus, uma vaca highland (aquela raca
bem peluda, de cor marrom) em miniatura que
cresceu ao seu lado e o trata como um avo.

“Por terem brincado tanto juntos, Gus-Gus acha
que Whitetop € uma vaca!”, disse Billie Jo Davis,
diretora do celeiro em Victory Junction, em um
comunicado. “Gus-Gus gosta de tentar pular em cima
dele para brincar, e nés dizemos: ‘Nao, ele é velho,
deixe-o em paz!” Mas Whitetop € muito carinhoso com
todos.”

[...]

Os cuidadores relatam que o animal tem uma
docura incomum para a espécie, ja que, diferente de
outras lhamas, nunca cospe em ninguém. Eles
contam que Whitetop até tenta cuspir em outros
animais quando eles disputam comida ou tém
briguinhas, mas ele é tdo velho que n&o sai mais
nada.

“Ele é tdo bom com as nossas criangas que, assim
que os dias de acampamento comecam, ele
simplesmente se deita e ndo se levanta até o almogo.
Ele fica ali deitado e deixa que as criangas corram até
ele e o acariciem”, acrescenta Davis. “Ele trata isso
como um trabalho — e é o trabalho dele!”

O Victory Junction oferece, sem custos,
experiéncias recreativas para criancas com doencas
graves ou condigbes crbnicas. Em um ambiente
seguro, elas podem participar de atividades como
escalada, passeios de barco, esportes e artes,
aproveitando espacos adaptados para garantir
incluséo e diverséo.

Whitetop faz parte de um programa que permite
que as criancas o acariciem, cuidem dele e tirem
fotos com ele. Ele acorda antes da maioria das
criancas e comeca o dia com uma grande tigela de
café da manha — sua comida favorita é racdo para
lhama misturada com racdo sénior para cavalos e
probiéticos secos em seu balde especial.

Ele recebe as criancas no turno da manha, entre
9h30 e meio-dia e depois faz um horario de almoco
generoso. Entre as 15h e as 18h, retorna para as
criancas. Segundo os tratadores, Whitetop ama fazer
selfies com as pessoas, e geralmente encosta a
cabeca na cabeca das criancas para posar.

“Ele ndo tem medo de nada. Ele é tdo bom em seu
trabalho que sempre pode ser confiado a campistas
de todas as habilidades”, disse Davis. Quase um
Pokémon da vida real.

Adaptado de: https://super.abril.com.br/sociedade/lhama-mais-
velha-do-mundo-trabalha-em-acampamento-para-criancas-
doentes/. Acesso em: 14 mar. 2025.

1

A partir da compreensdo do texto, assinale a
alternativa correta.

(A) Whitetop, a lhama mais famosa do mundo, foi
reconhecida pelo Guinness World Records por
seu temperamento gentil e por ndo cuspir nas
pessoas como as demais lhamas.

(B) O acampamento Guinness World, onde Whitetop
vive, oferece, a pequenos precos, experiéncias
recreativas para criangas com doencas graves ou
condi¢cdes cronicas.

(C) Whitetop nasceu em 1997 e foi doado ao
acampamento nove anos depois, onde convive
com diversos animais em um curral.

(D) A alimentacdo de Whitetop consiste em ragéo
para cavalos sénior e probidticos secos, pois ele
ndo pode consumir racdo para lhamas devido a
idade avancada.

(E) Whitetop ama o contato com as criangas, mas
prefere permanecer isolado, longe das atividades
do acampamento, quando comecam a tirar
fotografias.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
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No trecho “[...] uma franquia repleta de criaturas
adoraveis e fascinantes gue formam lagos com
seus treinadores.”, o item destacado tem a fungao
de retomar um termo antecedente. Assinale a
alternativa na qual o termo em destaque tenha
essa mesma fungdo.

(A) “[...] uma vaca highland (aquela raga bem peluda,
de cor marrom) em miniatura gue cresceu ao seu
lado [...].”

(B) “Por terem brincado tanto juntos, Gus-Gus acha
que Whitetop € uma vaca! [...].”

(C) “Ele fica ali deitado e deixa que as criangcas
corram até ele e o acariciem’ [...].”

(D) “Os cuidadores relatam gue o animal tem uma
dogura incomum para a espécie [...].”

(E) “Whitetop faz parte de um programa que permite
que as criancas o acariciem, cuidem dele e tirem
fotos com ele.”

3

Assinale a alternativa cujo termo destacado
introduz um complemento verbal, como o
destacado em “Gus-Gus gosta de tentar pular em
cima dele para brincar [...]".

(A) “[...] uma franquia repleta de criaturas [...].”
(B) “Nascida em 30 de maio de 1997 [...].”

(C) “I...] raga bem peluda, de cor marrom [...].”
(D) “[...] elas podem participar de atividades [...].”
(E) “Whitetop faz parte de um programa [...].”

4

Assinale a alternativa que apresenta um trecho
adaptado do texto no qual a retirada da(s)
virgula(s) altera o sentido da frase.

(A) “Em 1997, o mundo conheceu uma franquia
repleta de criaturas adoraveis e fascinantes.”

(B) “A vaca ¢ de uma raga bem peluda, de cor
marrom.”

(C) “No pasto, Whitetop & acompanhada por dois
burros em miniatura chamados Jed e Jethro.”

(D) “O animal, que é conhecido por sua dogura
incomum para a espécie, nunca cospe em
ninguém.”

(E) “Gus-Gus gosta de tentar pular em cima dele
para brincar, e nés dizemos [...].”

5

Considerando as flex6es do adjetivo, assinale a
alternativa que destaca uma palavra que
caracteriza um substantivo e que, para concordar
com ele, apresenta a forma feminina e singular,
como a destacada em: “[..] aquela raga bem
peluda, de cor marrom [...]”.

(A) “[...] Whitetop é conhecido por seu trato gentil e a
paixao por selfies [...].”

(B) “[...] uma franquia repleta de criaturas adoraveis
e fascinantes [...].”

(C) “[...] uma franquia repleta de criaturas adoraveis
e fascinantes [...].”

(D) “[...] uma Ihama que, com sua presenca tranguila
[...]”

(E) “Os cuidadores relatam que o animal tem uma
dogura incomum para a espécie [...].”

6

Quanto ao uso do acento grave indicativo de
crase, assinale a alternativa que apresenta um
trecho adaptado do texto que esteja correto de
acordo com a norma-padréo da lingua.

(A) Whitetop gosta de abragcar a criangas no
acampamento.

(B) Ele foi doado a acampamento Victory Junction,
onde vive com outros animais.

(C) O acampamento oferece atividades a criangas
com doencas graves.

(D) Ele foi doado a Billie Jo Davis, diretora do celeiro
em Victory Junction.

(E) Whitetop foi levado a pasto todos os dias para
brincar com os outros animais.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
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7
No trecho “Whitetop faz parte de um programa

gue permite que as criangas o acariciem [...]”, o
termo destacado exerce funcéo de

(A) acompanhar e definir o substantivo “acariciem”.
(B) retomar “Whitetop”, complementando o verbo.

(C) sujeito do verbo “acariciem”, visto que o
antecede.

(D) complementar o sentido do verbo, ainda que sem
funcéo sintatica.

(E) antecipar algo ainda ndo mencionado na oragéo.

8

Considere o seguinte trecho:

“Gus-Gus gosta de tentar pular em cima dele para
brincar, e nés dizemos: ‘Nao, ele é velho, deixe-o
em paz!’ Mas Whitetop é muito carinhoso com
todos.”

Nesse caso, as aspas simples foram utilizadas
pelo autor do texto com a funcéo de

(A) indicar uma citagéo direta do autor do texto.

(B) intercalar um discurso direto embutido em outro
discurso direto.

(C) marcar o inicio da fala de um personagem do
texto que aparece pela primeira vez.

(D) apontar uma ironia, como se a fala ndo fosse
verdadeira.

(E) destacar um pensamento de Whitetop, o que
indica uma interpretacdo mais subjetiva.

9

Qual, dentre as seguintes alternativas, €
acentuada pela mesma regra que a da palavra
destacada no excerto “[...] ragdo sénior para
cavalos e probidticos secos em seu balde
especial.”?

(A) Cronicas.
(B) Também.
(C) Até.

(D) Racéo.
(E) Adoravel.

10

Em “Os cuidadores relatam que o animal tem uma
docura incomum para a espécie [...]”, o uso da
palavra destacada contribui para a construgcdo de
uma imagem afetiva do animal. Considerando que
ela se origina de “doce” com derivagao sufixal,
assinale a alternativa que apresenta uma palavra
que passa por processo semelhante.

(A) Anormal.

(B) Desempenhar.
(C) Carinhoso.
(D) Incomum.

(E) Injusto.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
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Com a posse dos novos servidores no IFMS, vocé recebeu um arquivo do Excel contendo a planilha
“controle_servidores”, que armazena informagoées de todos os servidores da instituicdao. Para facilitar a
atualizacao dos dados, foi adicionada ao mesmo arquivo uma nova planilha chamada “novos_servidores”,
contendo os dados dos aprovados no ultimo concurso.

A planilha “novos_servidores” contém os seguintes dados organizados em colunas:
Coluna A (“CPF”): contém os CPFs dos servidores.

Coluna B (“Nome do Servidor”): contém os nomes correspondentes a cada CPF.

A tabela de dados na planilha “novos_servidores” esta no intervalo A2:B100.

Durante a atualizagao da planilha “controle_servidores”, foi identificado que falta o nome do novo servidor
correspondente ao CPF “123.123.123-12”, que ja esta digitado na célula D2.

Para exibir corretamente o nome desse servidor em qualquer célula na planilha “controle_servidores”,
gual das seguintes formulas da funcdo PROCYV deve ser utilizada?

(A) =PROCV(A2;controle_servidores!D2:B100;2;FALSO)

(B) =PROCV(“123.123.123-12"; novos_servidores!A2:8100;1;VERDADEIRO)
(C) =PROCV(D2;novos_servidores!A2:B100;2;VERDADEIRO)

(D) =PROCV(D2;novos_servidores!B2:A100;1;FALSO)

(E) =PROCV(D2;novos_servidores!A2:B100;2;FALSO)

12

Dentre os componentes de hardware de um computador, qual é a principal placa de circuito que serve
como base estrutural e interliga fisicamente todos os outros componentes, permitindo a comunicacéo e o
funcionamento conjunto do computador?

(A) Unidade Central de Processamento (Central Processing Unit — CPU).
(B) Meméria de Acesso Aleatério (Random Access Memory — RAM).

(C) Placa de Video.

(D) Placa-mae.

(E) Disco Rigido (Hard Disk — HD).

13

Os mecanismos de busca sdo ferramentas que ajudam os usudrios a encontrar conteddos na internet.
Qual é a principal funcéo de um site de busca?

(A) Salvar todas as paginas da internet.

(B) Levar os usuarios para sites sem precisar de pesquisa.

(C) Mostrar resultados de sites com base nas palavras pesquisadas.
(D) Proteger a privacidade dos usuarios.

(E) Criar e hospedar sites na internet.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO Tipo 01— Pagina 5
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Diversos softwares podem ser utilizados para
acessar conteudos disponiveis na internet. No
entanto o0s navegadores de internet s&o
programas desenvolvidos para interpretar e exibir
paginas da web, permitindo que o0s usuarios
interajam com sites e contetdo on-line. Com base
no exposto, o navegador de internet que NAO
recebe mais atualizacdes para o sistema
operacional Windows é o

(A) Google Chrome.
(B) Microsoft Edge.
(C) Mozilla Firefox.

(D) safari.

(E) Opera.

15

A seguranca na internet € essencial para proteger
dispositivos e informagdes contra ameacas
digitais. Em relagcdo aos diferentes tipos de
malware, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o
gque se afirma a seguir e assinale a alternativa com
a sequéncia correta.

( ) Phishing € um tipo de malware que se instala
em um dispositivo sem o consentimento do
usuario, com o objetivo principal de exibir
publicidade invasiva.

( ) Virus sdo programas maliciosos projetados
para interferir no funcionamento normal de
um dispositivo, frequentemente se
espalhando para outros dispositivos ao
infectar arquivos.

( ) Ransomware é um tipo de malware que
criptografa os dados da vitima, exigindo um
pagamento (resgate) para restaurar o acesso
a esses dados.

(A) F-V-V
(B) V—V-V.
(C) V-F-V.
(D) V-F-F
(E) F—F-V.

Legislacao

16

De acordo com as normas sobre educacéo,
cultura e desporto previstas na Constituicao
Federal, assinale a alternativa correta.

(A) O Estado tem o dever de fomentar préaticas
desportivas formais, mas ndo as nao formais.

(B) O Poder Publico incentivara o lazer como forma
de terapéutica psicossocial.

(C) O Estado ndo tem o dever de fomentar praticas
desportivas formais de natureza privada.

(D) O Poder Judiciario s6 admitira acdes relativas a
disciplina e as competicGes desportivas apods
esgotarem-se as instancias da justi¢ca desportiva.

(E) O tratamento para o desporto profissional e o ndo
profissional deve ser igualitario.

17

Conforme a Constituicdo Federal, constituem
patriménio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou
em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acédo, a memdria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, nos
quais se inclui(em), dentre outros,

(A) as criagbes pseudocientificas, artisticas e
tecnolégicas.

(B) os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico,
paisagistico, artistico, arqueoldgico,
paleontoldgico, ecolégico e cientifico.

(C) os modos de criar, fazer, viver e locupletar.

(D) as formas de expressdo sem transgressao
ético-normativa.

(E) o desenvolvimento de praticas exclusivamente
nacionais de desenvolvimento econdmico rural.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
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Considerando as normas sobre direito
administrativo na Constituicdo Federal, assinale a
alternativa correta.

(A) Os atos criminosos de  improbidade
administrativa importardo a extingdo dos direitos
politicos, a perda da funcdo pulblica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao
erario, na forma e na gradacao previstas em lei,
sem prejuizo da acao penal cabivel.

(B) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
suspensao da funcdo publica, a indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
na gradacdo previstas em lei, sem prejuizo da
acao ressarcitoria cabivel.

(C) Os atos criminosos de  improbidade
administrativa importardo a suspenséo da fungéo
publica enquanto vigorar o processo e a
indisponibilidade dos bens, sem prejuizo da a¢éo
ressarcitOria cabivel.

(D) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
suspensdo da funcdo plblica e a
indisponibilidade dos bens, na forma e na
gradacéo previstas em lei, sem prejuizo da agéo
ressarcitoria cabivel.

(E) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
perda da funcdo publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e na
gradacéo previstas em lei, sem prejuizo da acéo
penal cabivel.

19

De acordo com a Lei Federal n® 8.112/1990, que
institui o regime juridico dos servidores publicos
federais, assinale a alternativa correta.

(A) A responsabilidade penal do servidor pUblico ndo
inclui as contravencdes penais imputadas a ele.

(B) Tendo causado danos a terceiros em funcdo do
cargo, respondera o servidor perante a Fazenda
Publica, em acao regressiva.

(C) As sances civis, penais e administrativas ndo
poderdo se acumular se o servidor for condenado
a sancédo penal com perda do cargo.

(D) A responsabilidade administrativa do servidor
ndo sera afastada, ainda que haja sentenga
penal absolutéria que negue a existéncia do fato
ou sua autoria.

(E) A obrigagdo de reparar o dano, decorrente da
responsabilizacdo do servidor, ndo se estende a
seus sucessores.

20

O chefe de determinado setor de uma escola
federal recebe uma solicitacdo de um servidor
local para que lhe informe as regras sobre
auséncia abonada na reparticdo. Esse chefe
devera responder que, de acordo com a Lei
Federal n° 8.112/1990, que institui o regime
juridico dos servidores publicos federais,

(A) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se  do servico pelo periodo
comprovadamente necessario para alistamento
ou recadastramento eleitoral, limitado, em
qualquer caso, a 2 (dois) dias.

(B) com a perda do descanso semanal remunerado,
podera o servidor ausentar-se do servico por 2
(dois) dias, para doacao de sangue.

(C) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se do servico por 10 (dez) dias
consecutivos em razdo de casamento.

(D) podera o servidor ausentar-se do servico por 5
(cinco) dias Uteis em razdo do falecimento do
cbnjuge.

(E) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se do servico por 2 (dois) dias, para
doacdo de sangue.

21

Marcos é servidor administrativo de instituicédo
tecnolégica publica, responsével por coordenar
cursos profissionalizantes ofertados ao publico.
De acordo com a Lei Federal n° 9.394/1996
(Diretrizes e Bases da Educacé&o), Marcos deve ter
ciéncia de qual das seguintes regras?

(A) Os cursos de educacéo profissional e tecnoldgica
de graduacao e poOs-graduagdo organizar-se-ao,
no que concerne a objetivos, caracteristicas e
duracéo, de acordo com as diretrizes curriculares
nacionais estabelecidas pelo regimento interno
de cada institui¢éo.

(B) As instituicbes de educagdo profissional e
tecnolégica, além dos seus cursos regulares,
oferecerdo  cursos especiais, abertos a
comunidade, condicionada a matricula ao nivel
de escolaridade.

(C) A educacgéo profissional e tecnolégica abrangera
o curso de educacao profissional técnica de nivel
médio.

(D) A educacdo profissional e tecnoldgica sera
destinada aqueles que nédo tiveram acesso ou
continuidade de estudos nos  ensinos
fundamental e médio na idade propria e
constituird instrumento para a educacdo e a
aprendizagem ao longo da vida.

(E) Na educacdo profissional e tecnoldgica, os
conhecimentos e as habilidades adquiridos pelos
educandos por meios informais serdo aferidos e
reconhecidos mediante exames prévios, com
eliminacao de etapas.

ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
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Marta € secretaria especial do Ministério da
Educacdo, com a funcéo de fiscalizar e avaliar a
rede federal de educacao. Para exercer seu oficio,
Marta teve que interpretar a Lei Federal
n° 11.892/2008, que criou os institutos federais,
para compreender que

(A) os Institutos Federais terdo como 6rgéo
executivo a reitoria, composta por 1 (um) Reitor e
2 (dois) Pr6-Reitores.

(B) a administracdo dos Institutos Federais tera
como 6rgéo superior o Ministério da Educacao.

(C) a reitoria, como 6rgdo de administracdo central,
devera ser instalada em espaco fisico
coincidente com qualguer dos campi que
integram o Instituto Federal.

(D) os Reitores serdo nomeados pelo Presidente da
Republica, para mandato de 3 (trés) anos,
vedada a reconducéo.

(E) os campi serdo dirigidos por Diretores-Gerais,
nomeados pelo Reitor para mandato de 4
(quatro) anos, permitida uma reconducéo, apos
processo de consulta a comunidade do
respectivo campus, atribuindo-se o peso de 1/3
(um terco) para a manifestacdo do corpo
docente, de 1/3 (um terco) para a manifestagédo
dos servidores técnico-administrativos e de 1/3
(um terco) para a manifestacdo do corpo
discente.

23

Com base na Lei Federal n° 11.892/2008, que
institui a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, cria 0s Institutos
Federais de Educacdao, Ciéncia e Tecnologia, e d&
outras providéncias, no ambito de sua atuacéo, os
Institutos Federais exercerdo o0 papel de
instituicdes acreditadoras e certificadoras de

(A) comportamento probo.

(B) gqualidade social.

(C) competéncias profissionais.
(D) diplomagéo.

(E) higidez intelectual.

24

De acordo com a Lei Federal n° 11.091/2005
(Estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacéo), preencha
as lacunas e assinale a alternativa correta.

Cabera a Instituicdo Federal de Ensino avaliar
anualmente a adequacédo do quadro de pessoal as
suas necessidades, propondo ao Ministério da
Educacéo, se for 0 caso, 0 seu
redimensionamento, consideradas, entre
outras, as seguintes variaveis: demandas
institucionais; proporcao entre os quantitativos
da forca de trabalho do Plano de Carreira e
usuarios; tecnoldgicas; e
dos processos de trabalho no

ambito da Instituicao.

(A) inovagoes / modernizagéo

(B) modernizagdes / acompanhamento
(C) inovacgbes / manutengdo

(D) iniciativas / acompanhamento

(E) despesas / modernizacéo

25

De acordo com a Lei Federal n® 11.091/2005
(Estruturac&o do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacéo), assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) O desenvolvimento do servidor na carreira dar-
se-4, exclusivamente, pela mudanca de nivel de
capacitacdo e de padrdo de vencimento
mediante, respectivamente, Progressdo por
Capacitacdo Profissional ou Progressdo por
Mérito Profissional.

(B) Progressdo por mérito é a mudanca de padréo
de vencimento, decorrente da obtencdo pelo
servidor de certificagdo em programa de
capacitacdo, compativel com o cargo ocupado,
respeitado o intersticio de cinco anos de efetivo
exercicio.

(C) O servidor que fizer jus a Progressdo por
Capacitagdo Profissional serd posicionado no
nivel de capacitagdo subsequente, no mesmo
nivel de classificagdo, em padrdo de vencimento
na mesma posicdo relativa a que ocupava
anteriormente, mantida a distancia entre o
padrdo que ocupava e o padrdo inicial do novo
nivel de capacitacéo.

(D) A mudanca de nivel de capacitagdo e de padréo
de vencimento ndo acarretard mudanca de nivel
de classificacao.

(E) A liberagdo do servidor para a realizagdo de
cursos de Mestrado e Doutorado esta
condicionada ao resultado favoravel na avaliagéo
de desempenho.
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26

O IFMS esta conduzindo um processo licitatério
para a contratacdo de uma empresa especializada
na manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos dos laboratérios. Durante a fase de
planejamento, a equipe de licitagdes identificou a
necessidade de adotar critérios de julgamento
gue garantam ndo apenas O menor prego mas
também a qualidade e a eficiéncia técnica do
servico prestado. Sobre os critérios de
julgamento e 0s aspectos inovadores
relacionados a esse processo licitatério e
previstos na Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Lei n°® 14.133/2021), assinale a
alternativa correta.

(A) A Lein°® 14.133/2021 determina que o critério de
menor preco deve ser utilizado em todas as
contratacdes, vedando o uso de outros critérios
para evitar subjetividade.

(B) O critério de maior retorno econémico pode ser
aplicado quando se busca eficiéncia e economia,
como na  manutencao preventiva  de
equipamentos laboratoriais.

(C) A Lei n° 14.133/2021 extinguiu a modalidade
concorréncia, tornando o pregdo eletrbnico
obrigatério para garantir maior competitividade e
transparéncia.

(D) Os recursos administrativos podem  ser
apresentados apds cada etapa da licitacdo,
garantindo ampla defesa e contraditério ao longo
de todo o processo.

(E) O planejamento prévio deixou de ser obrigatdrio,
permitindo que os 0Orgdos publicos realizem
licitacBes sem a exigéncia de um Plano Anual de
Contratacdes.

27

Em uma empresa de tecnologia, um lider busca
atingir metas especificas e imediatas,
recompensando seus colaboradores com bdnus
financeiros ao atingirem os resultados esperados.
Ja outro lider, em outro setor da mesma empresa,
tem como foco inspirar seus colaboradores a irem
além dos objetivos estabelecidos, buscando
alinhar suas acdes com a visado de longo prazo da
organizacdo. Ele se preocupa em engajar a equipe
emocionalmente, incentivando-a a se desenvolver
constantemente. Com base no contexto descrito,
assinale a alternativa que melhor descreve os
lideres e suas abordagens.

(A) O primeiro lider adota uma abordagem
transacional, focando recompensas e puni¢cdes
para alcancar metas especificas, enquanto o
segundo lider adota uma  abordagem
transformacional, buscando inspirar mudancas
duradouras e alinhando os liderados com a viséo
organizacional.

(B) O primeiro lider adota uma abordagem
transformacional, buscando engajamento
emocional e desenvolvimento dos colaboradores,
enquanto o segundo lider adota uma abordagem
transacional, utilizando recompensas externas
para resultados imediatos.

(C) O primeiro lider adota uma abordagem
transacional, buscando inspirar os colaboradores
a superarem desafios através de recompensas e
punicdes, enquanto o segundo lider adota uma
abordagem transformacional, focada em controle
e cumprimento de metas especificas.

(D) O primeiro lider adota uma abordagem
transacional, focando recompensas materiais e
puni¢des, enquanto o segundo lider adota uma
abordagem transformacional, que prioriza as
recompensas externas como forma de
motivacao.

(E) O primeiro lider adota uma abordagem
transformacional, com foco em mudancas
duradouras, enquanto o segundo lider adota uma
abordagem transacional, priorizando a
flexibilidade e a colaboracéo.
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No IFMS, a gestao académica busca aprimorar a
avaliacgdo de desempenho dos docentes,
garantindo um ensino de qualidade e alinhado aos
objetivos institucionais. Para isso, o setor de
Gestéo de Pessoas decidiu utilizar um método de
avaliagdo que permite identificar os pontos fortes
e fracos de cada professor, baseando-se em
eventos especificos que impactaram
significativamente sua atuacdo em sala de aula.
Nesse método, o avaliador registra ocorréncias
positivas e negativas ao longo do periodo letivo,
descrevendo situacdes reais que exemplificam
comportamentos eficazes e aqueles que precisam
ser aprimorados. Com base nesse cenario, qual
método de avaliagdo de desempenho esta sendo
utilizado pelo IFMS?

(A) Escalas gréficas.

(B) Comparacgédo com os pares.
(C) Incidentes criticos.

(D) Avaliagéo 360 graus.

(E) Avaliacéo por objetivos.

29

Durante uma pesquisa académica sobre
transparéncia publica, um grupo de professores
do IFMS solicitou, com base na Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n° 12.527/2011), acesso a
documentos relacionados a um contrato de
compra de equipamentos de laboratério, incluindo
notas fiscais e pareceres técnicos. O setor
responsavel respondeu que parte das
informacdes era publica e estava disponivel no
portal da transparéncia, mas negou 0 acesso a
determinados documentos, alegando que eles
continham informacdes estratégicas da
instituicdo. Diante desse contexto, de acordo com
aLein®12.527/2011, é correto afirmar que

(A) o IFMS pode negar o pedido se os documentos
solicitados forem classificados como sigilosos,
mas essa classificacdo deve estar fundamentada
e respeitar 0os prazos maximos definidos para
sigilo.

(B) o IFMS pode recusar o fornecimento de notas
fiscais e pareceres técnicos, pois esses
documentos contém informagdes estratégicas
gue podem comprometer a seguranca da
instituicdo.

(C) a Lei de Acesso a Informagdo permite que
O6rgdos publicos neguem pedidos de acesso a
documentos administrativos se julgarem que a
divulgacdo pode comprometer a reputacdo de
servidores envolvidos no processo.

(D) a recusa no fornecimento dos documentos é
valida, pois contratos administrativos séo
protegidos por sigilo comercial, e apenas 6rgaos
de controle tém direito ao acesso integral.

(E) mesmo que os documentos contenham
informacdes sigilosas, o IFMS deve fornecer
cépias integrais aos solicitantes, sem restri¢des,
pois o principio da transparéncia se sobrepfe a
qualquer sigilo institucional.
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Uma empresa do setor industrial enfrenta
dificuldades financeiras e, ao final do exercicio
contabil, constata que o total de seus ativos é
inferior ao total de seus passivos. O contador
explica ao conselho de administracdo que essa
condi¢do, também conhecida como passivo a
descoberto, reflete uma situacdo patrimonial
especifica, que pode gerar impactos na
continuidade das operacbes da empresa e na
percepcdo dos investidores. Com base nessa
situacdo e nos conceitos contabeis, assinale a
alternativa correta.

(A) A ocorréncia de passivo a descoberto indica que
a empresa possui ativos liquidos suficientes para
cobrir suas obrigagBes de curto e longo prazo,
garantindo sua solvéncia.

(B) Passivo a descoberto ocorre quando o patrimonio
liguido é negativo, ou seja, 0s passivos da
empresa superam seus ativos, indicando uma
situagdo de insolvéncia contabil.

(C) O passivo a descoberto representa uma situacdo
patrimonial em que os ativos sdo superiores aos
passivos, gerando um patriménio liquido positivo
e fortalecendo a estrutura financeira da empresa.

(D) Quando uma empresa apresenta passivo a
descoberto, significa que ela esta
automaticamente impedida de operar, devendo
ser imediatamente liquidada por forca da
legislag&o societaria vigente.

(E) O passivo a descoberto indica uma variagéo
momentanea no capital circulante liquido, sem
afetar a capacidade de pagamento de curto
prazo da empresa.

31

A empresa Madeira S/A realiza compras de
matéria-prima para sua producdo e deseja
calcular o Lote Econdmico de Compra (LEC), que
pode ser definido como a quantidade ideal de
itens a ser comprada a cada pedido. O objetivo é
minimizar os custos totais de aquisicdo e
manutencdo de estoque, a partir das seguintes
informacdes:

e demanda anual (D): 10.000 unidades;
e custo de pedido (S): R$ 50,00 por pedido;

e custo de manutencdo por unidade por ano
(H): R$ 2,00 por unidade.

Com base nessas informacdes, assinale a
alternativa correta (considerar somente o nimero
inteiro do resultado).

(A) LEC = 584.
(B) LEC = 623.
(C) LEC = 707.
(D) LEC = 814.
(E) LEC = 905.
32

O IFMS, por meio de sua fundacado, adquiriu
insumos no valor de R$ 15.000 para utilizagdo em
projetos de extensdo. Do total, R$ 10.000 foram
pagos no préprio exercicio, enquanto R$ 5.000
foram financiados, com pagamento programado
para os préoximos periodos. Os materiais
adquiridos foram utilizados em cursos e
treinamentos oferecidos pela instituicdo, gerando
uma receita de R$ 30.000. Desse valor, R$ 20.000
foram recebidos no exercicio e R$ 10.000
registrados como valores a receber nos proximos
exercicios. As despesas operacionais do periodo
somaram R$ 10.000 e foram integralmente
guitadas dentro do mesmo exercicio. Com base
nessas informagdes, qual serd o lucro liqguido do
IFMS, considerando os regimes de competéncia e
de caixa?

(A) Regime de competéncia: R$ 5.000. Regime de
caixa: R$ 0.

(B) Regime de competéncia: R$ 20.000. Regime de
caixa: R$ 10.000.

(C) Regime de competéncia: R$ 5.000. Regime de
caixa: R$ 10.000.

(D) Regime de competéncia: R$ 10.000. Regime de
caixa: R$ 10.000.

(E) Regime de competéncia: R$ 5.000. Regime de
caixa: R$ 15.000.
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Na empresa Colibri Ltda., o diretor tem a
autoridade formal para distribuir as tarefas entre
0os membros da equipe, além de decidir quem
receberd promocgdes ou beneficios, como folgas
extras. A equipe do diretor reconhece que ele
possui um vasto conhecimento sobre os
processos da empresa e frequentemente recorre a
ele para resolver questdes complexas. O diretor é
respeitado pelos membros da equipe, que
admiram sua postura ética e lideranca,
considerando-o um exemplo a ser seguido. A
partir desse contexto, assinale a alternativa que
apresenta o tipo de poder que o diretor exerce
sobre sua equipe.

(A) Poder legitimo.

(B) Poder coercitivo.

(C) Poder de especializagao.
(D) Poder de recompensa.
(E) Poder de referéncia.

34

Na redacdo oficial, o uso adequado dos pronomes
de tratamento é essencial para garantir
formalidade e respeito as autoridades.
Considerando as normas para o tratamento do
Presidente da Republica, analise as assertivas e
assinale a alternativa que aponta as corretas.

I.  No enderegamento, deve-se utilizar a
expressdo: “A Sua Exceléncia o Senhor
Presidente da Republica”.

II. No vocativo, a forma correta é:
“Excelentissimo Senhor Presidente da
Republica”.

Ill. No corpo do texto, ao dirigir-se diretamente
ao Presidente, deve-se usar “Sua

Exceléncia”.

IV. Nao se deve utilizar abreviaturas como “V.
Exa.” ao se referir ao Presidente da
Republica.

(A) Apenaslell.

(B) Apenas |, llelVv.
(C) Apenas i, lll e IV.
(D) 1,11, e lV.

(E) Apenasle V.

35

Henry Mintzberg, ao descrever os papéis do
administrador, apresenta uma classificagdo em
trés categorias principais: papéis interpessoais,
papéis informacionais e papéis decisérios. De
acordo com esses papéis, assinale a alternativa
correta.

(A) O papel de empreendedor estd relacionado
diretamente a funcdo de motivar os funcionarios
e representar a organizacdo em cerimbnias e
eventos sociais, sendo, portanto, classificado
como um papel interpessoal.

(B) O papel de resolucdo de conflitos é um papel
decisério e refere-se ao papel do administrador
como um facilitador em reunides e intercambios
formais entre diferentes departamentos da
organizacao.

(C) O papel de monitor, classificado como papel
informacional, refere-se a busca por inovacdes e
mudancas na organizacdo, sendo fundamental
para a implementacdo de novas estratégias
operacionais.

(D) O papel de lider é classificado como um papel
interpessoal, sendo essencialmente voltado para
a gestdo e motivacdo da equipe, incluindo a
orientacdo e a tomada de decisdes relativas ao
comportamento e ao desempenho dos
colaboradores.

(E) O papel de porta-voz é um papel informacional
gue envolve negociacao e resolucéo de conflitos,
além de ser um papel decisério essencial para o
planejamento estratégico da organizacéao.

36

O dominio das regras de uso do hifen é essencial
para garantir a correcdo na escrita de palavras
compostas, locucdes e formacgdes prefixais na
lingua portuguesa. Em relacdo a aplicacao dessas
regras, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O termo “bem-humorado” apresenta hifen porque
0 advérbio “bem” forma uma unidade semaéntica
com a palavra seguinte, que comecga com a letra
“h”.

(B) A palavra “autoescola” n&o recebe hifen, pois o
prefixo “auto-” termina em vogal e o segundo
elemento comeca por vogal diferente.

(C) O termo “vice-presidente” é grafado com hifen,
pois toda palavra formada com o prefixo
“vice-” exige o uso do hifen.

(D) O vocabulo “co-herdeiro” segue a regra de
prefixacdo e deve ser grafado com hifen, pois o
prefixo “co-” termina com a mesma vogal com
gue se inicia o segundo elemento.

(E) A formacgéo “ex-diretor” apresenta hifen, pois o
prefixo “ex-" exige essa grafia quando indica
condicao anterior.
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Em um plano de gestao de pessoas, 0S conceitos
de recompensa, remuneragcdo e salario sao
fundamentais para reconhecer e valorizar os
colaboradores. Acerca desses conceitos, assinale
a alternativa correta.

(A) Recompensa refere-se ao valor monetario pago
regularmente  ao  colaborador, enquanto
remuneracdo engloba todos o0s pagamentos
feitos, incluindo saléario fixo, bénus e beneficios.
Salario envolve todos os tipos de compensacdes
variaveis, como bdénus ou prémios recebidos ao
longo do ano.

(B) Remuneragéo inclui tanto a parte fixa, que € o
salario, quanto a parte variavel, como bdnus e
comissbes. Ja a recompensa € um
reconhecimento n&o financeiro que envolve
atividades como capacitacé@o e elogios. Saléario é
a parte fixa da remuneragéo.

(C) salario é a compensacgéo financeira fixa paga ao
colaborador, geralmente mensal, enquanto
remuneragdo abrange tanto o salario fixo quanto
0os beneficios e remuneragdo variavel.
Recompensa esta ligada exclusivamente a
beneficios monetarios ou financeiros.

(D) Recompensa é um termo genérico que envolve a
remuneragdo fixa paga ao colaborador.
Remuneragéo refere-se aos beneficios
financeiros, como comissGes e bbénus. J4 o
salario € a parte variavel da remuneracéo, paga
de acordo com o desempenho.

(E) Remuneracédo se refere apenas a parte fixa da
compensacao, que é o salario. J4 a recompensa
engloba todos os beneficios e bbénus pagos aos
colaboradores. Salario pode incluir também a
parte variavel, como comissdes, dependendo do
cargo.

38

O planejamento é uma das funcdes da
administracédo e pode ser dividido em trés niveis:
estratégico, tatico e operacional. Cada nivel tem
uma abordagem especifica em relagdo a definicédo
de metas, agfes e resultados para a organizagéo.
A respeito dos trés niveis de planejamento,
assinale a alternativa correta.

(A) O planejamento estratégico busca definir agdes e
metas de curto prazo para otimizar areas
especificas da organizacdo, enquanto o
planejamento tatico estabelece a direcdo geral e
de longo prazo para a empresa. O planejamento
operacional se concentra no comportamento
organizacional e na motivagéo dos
colaboradores.

(B) O planejamento tatico se dedica a definicdo de
metas gerais para a empresa, enquanto o
planejamento estratégico foca acdes especificas
e de curto prazo. O planejamento operacional é
responsavel por estabelecer a direcdo de longo
prazo para a organizagdo, levando em
consideracgéo fatores internos e externos.

(C) O planejamento estratégico define a direcdo
geral e de longo prazo para a organizacgao,
considerando fatores internos e externos. O
planejamento tatico se concentra na otimizag&o
de éareas especificas, enquanto o planejamento
operacional formaliza e implementa agbes em
areas especificas para alcancar os resultados
desejados.

(D) O planejamento tatico envolve agdes e decisdes
de longo prazo, enquanto o0 planejamento
operacional estabelece a direcdo estratégica
para a organizacdo. O planejamento estratégico
lida com a implementacdo de tarefas diarias e
rotineiras que garantem a manutencdo do
desempenho organizacional.

(E) O planejamento operacional é responsavel por
estabelecer as dire¢cdes de longo prazo e de alto
impacto para a organizagdo, enquanto o0
planejamento estratégico foca a otimizacao de
areas especificas, como marketing ou producao.
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No processo de selecdo de pessoal, diferentes
métodos podem ser utilizados para avaliar
candidatos, desde testes estruturados até
técnicas que simulam situacdes reais do ambiente
de trabalho. Considerando os testes psicolégicos
e as técnicas vivenciais, analise as assertivas e
assinale a alternativa que aponta as corretas.

I. Os testes psicométricos tém como objetivo
principal medir as aptiddes individuais dos
candidatos, podendo, por exemplo, avaliar a
inteligéncia e verificar se o candidato atinge
um escore minimo para a funcéao.

Il. Os testes de personalidade buscam avaliar
caracteristicas psicolégicas dos candidatos,
incluindo aspectos motivacionais e eventuais
distarbios emocionais que possam impactar
o0 desempenho no cargo.

Ill. As técnicas vivenciais séo utilizadas para
prever o comportamento do candidato a partir
de sua interacdo em situacdes projetadas,
sendo Uteis para analisar seu comportamento
social e tomada de deciséo.

IV. A dindmica de grupo é um teste psicométrico
que avalia o desempenho individual do
candidato em atividades que exigem
raciocinio légico e aptiddo técnica para a
funcéo.

(A) Apenaslelll.

(B) Apenas |, Il e lll.
(C) Apenas i, lll e IV.
(D) Apenasle V.
(E) 1,11, e IV.

40

O IFMS possui uma politica interna que exige uma
comunicacdo formal clara e objetiva entre os
setores administrativos e docentes.
Recentemente, o Departamento de Gestéo
Académica solicitou ao Setor de Recursos
Humanos um relatdrio sobre as necessidades de
capacitacdo dos professores para o proximo
semestre. O Setor de Recursos Humanos precisa
responder a gestdo académica com uma
comunicacdo formal e objetiva. Qual tipo de
documento deve ser utilizado para esse tipo de
comunicacdo interna, que visa esclarecer
procedimentos e orientar a execucdo de tarefas
dentro dainstituic&o?

(A) Relatorio.
(B) Oficio.

(C) Memorando.
(D) Circular.
(E) Aviso.
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