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Na Folha de Respostas,
no local indicado,
lembre-se de preencher o
Numero da Proval

instituto
aocp

Fraudar ou tentar fraudar
Concursos Publicos é Crime!
Previsto no art. 311 - A do
Cédigo Penal

Sobre o material recebido pelo candidato

v Além deste Caderno de Questfes com quarenta questdes objetivas,
vocé recebera do fiscal de sala a Folha de Respostas.

v/ Confira seu nome, o niumero do seu documento e o nimero de sua
inscricdo em todos os documentos entregues pelo fiscal. Além disso, ndo
se esqueca de conferir seu Caderno de Questfes quanto a falhas de
impressao e de numeracgéo e se o cargo corresponde aquele para o qual
vocé se inscreveu.

v O ndo cumprimento a qualquer uma das determinag8es constantes em
Edital, no presente Caderno e na Folha de Respostas incorrerd na
eliminacdo do candidato.

Sobre o material a ser devolvido pelo candidato
v O Unico documento valido para avaliacéo é a Folha de Respostas.

v Na Folha de Respostas, preencha o campo destinado a assinatura. As
respostas das questdes objetivas devem ser preenchidas da seguinte
maneira: @

v Na Folha de Respostas, s6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta. Esse documento deve ser devolvido
ao fiscal na saida, devidamente preenchido e assinado.

Sobre a duragdo da prova e a permanéncia na sala

v O prazo de realizagdo da prova é de 04 (quatro) horas, incluindo a
marcacdo da Folha de Respostas.

v Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, o candidato estara
liberado para utilizar o sanitario ou deixar definitivamente o local de
aplicagédo, ndo podendo, no entanto, levar o Caderno de Questbes e
nenhum tipo de anotac¢&o de suas respostas.

v' O candidato podera levar consigo o Caderno de Questdes somente se
aguardar em sala até o término do prazo de realizacdo da prova
estabelecido em Edital.

v/ Os trés ultimos candidatos sé poderdo retirar-se da sala juntos, apés
assinatura do Termo de Fechamento do Envelope de Retorno.

Sobre a divulgacdo dos Cadernos de Questdes e dos Gabaritos

v Os Cadernos de Questdes e o0s Gabaritos preliminares estarédo
disponiveis no site do Instituto AOCP no endereco eletrdnico
www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.
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Lhama mais velha do mundo trabalha em
acampamento para criancas doentes

Nascido em 1997, Whitetop é conhecido por seu trato
gentil e a paix&o por selfies — um pedido constante
dos pequenos com problemas crénicos ou terminais.

Por Bela Lobato

Em 1997, o mundo conheceu Pokémon, uma
franquia repleta de criaturas adoraveis e fascinantes
que formam lacos com seus treinadores. No mesmo
ano, nasceu Whitetop, uma lhama que, com sua
presenca tranquila, viria a desempenhar um papel
igualmente adoravel e especial no acampamento para
criancas com doencgas cronicas e terminais em que
trabalha e vive.

Nascida em 30 de maio de 1997, com 27 anos e
250 dias, Whitetop foi reconhecida pelo Guinness
World Records como a lhama mais velha do mundo.
Ele foi doado ao acampamento Victory Junction, nos
EUA, em 2006, onde até hoje divide um curral com
nove cavalos, duas cabras, dois coelhos, dois burros
€ uma vaca.

No pasto, Whitetop é acompanhada por dois burros
em miniatura chamados Jed e Jethro, e seu melhor
amigo é Gus-Gus, uma vaca highland (aquela raca
bem peluda, de cor marrom) em miniatura que
cresceu ao seu lado e o trata como um avo.

“Por terem brincado tanto juntos, Gus-Gus acha
que Whitetop € uma vaca!”, disse Billie Jo Davis,
diretora do celeiro em Victory Junction, em um
comunicado. “Gus-Gus gosta de tentar pular em cima
dele para brincar, e nés dizemos: ‘Nao, ele é velho,
deixe-o em paz!” Mas Whitetop € muito carinhoso com
todos.”

[...]

Os cuidadores relatam que o animal tem uma
docura incomum para a espécie, ja que, diferente de
outras lhamas, nunca cospe em ninguém. Eles
contam que Whitetop até tenta cuspir em outros
animais quando eles disputam comida ou tém
briguinhas, mas ele é tdo velho que n&o sai mais
nada.

“Ele é tdo bom com as nossas criangas que, assim
que os dias de acampamento comecam, ele
simplesmente se deita e ndo se levanta até o almogo.
Ele fica ali deitado e deixa que as criangas corram até
ele e o acariciem”, acrescenta Davis. “Ele trata isso
como um trabalho — e é o trabalho dele!”

O Victory Junction oferece, sem custos,
experiéncias recreativas para criancas com doencas
graves ou condigbes crbnicas. Em um ambiente
seguro, elas podem participar de atividades como
escalada, passeios de barco, esportes e artes,
aproveitando espacos adaptados para garantir
incluséo e diverséo.

Whitetop faz parte de um programa que permite
que as criancas o acariciem, cuidem dele e tirem
fotos com ele. Ele acorda antes da maioria das
criancas e comeca o dia com uma grande tigela de
café da manha — sua comida favorita é racdo para
lhama misturada com racdo sénior para cavalos e
probiéticos secos em seu balde especial.

Ele recebe as criancas no turno da manha, entre
9h30 e meio-dia e depois faz um horario de almoco
generoso. Entre as 15h e as 18h, retorna para as
criancas. Segundo os tratadores, Whitetop ama fazer
selfies com as pessoas, e geralmente encosta a
cabeca na cabeca das criancas para posar.

“Ele ndo tem medo de nada. Ele é tdo bom em seu
trabalho que sempre pode ser confiado a campistas
de todas as habilidades”, disse Davis. Quase um
Pokémon da vida real.

Adaptado de: https://super.abril.com.br/sociedade/lhama-mais-
velha-do-mundo-trabalha-em-acampamento-para-criancas-
doentes/. Acesso em: 14 mar. 2025.

1

A partir da compreensdo do texto, assinale a
alternativa correta.

(A) Whitetop, a lhama mais famosa do mundo, foi
reconhecida pelo Guinness World Records por
seu temperamento gentil e por ndo cuspir nas
pessoas como as demais lhamas.

(B) O acampamento Guinness World, onde Whitetop
vive, oferece, a pequenos precos, experiéncias
recreativas para criangas com doencas graves ou
condi¢cdes cronicas.

(C) Whitetop nasceu em 1997 e foi doado ao
acampamento nove anos depois, onde convive
com diversos animais em um curral.

(D) A alimentacdo de Whitetop consiste em ragéo
para cavalos sénior e probidticos secos, pois ele
ndo pode consumir racdo para lhamas devido a
idade avancada.

(E) Whitetop ama o contato com as criangas, mas
prefere permanecer isolado, longe das atividades
do acampamento, quando comecam a tirar
fotografias.
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No trecho “[...] uma franquia repleta de criaturas
adoraveis e fascinantes gue formam lagos com
seus treinadores.”, o item destacado tem a fungao
de retomar um termo antecedente. Assinale a
alternativa na qual o termo em destaque tenha
essa mesma fungdo.

(A) “[...] uma vaca highland (aquela raga bem peluda,
de cor marrom) em miniatura gue cresceu ao seu
lado [...].”

(B) “Por terem brincado tanto juntos, Gus-Gus acha
que Whitetop € uma vaca! [...].”

(C) “Ele fica ali deitado e deixa que as criangcas
corram até ele e o acariciem’ [...].”

(D) “Os cuidadores relatam gue o animal tem uma
dogura incomum para a espécie [...].”

(E) “Whitetop faz parte de um programa que permite
que as criancas o acariciem, cuidem dele e tirem
fotos com ele.”

3

Assinale a alternativa cujo termo destacado
introduz um complemento verbal, como o
destacado em “Gus-Gus gosta de tentar pular em
cima dele para brincar [...]".

(A) “[...] uma franquia repleta de criaturas [...].”
(B) “Nascida em 30 de maio de 1997 [...].”

(C) “I...] raga bem peluda, de cor marrom [...].”
(D) “[...] elas podem participar de atividades [...].”
(E) “Whitetop faz parte de um programa [...].”

4

Assinale a alternativa que apresenta um trecho
adaptado do texto no qual a retirada da(s)
virgula(s) altera o sentido da frase.

(A) “Em 1997, o mundo conheceu uma franquia
repleta de criaturas adoraveis e fascinantes.”

(B) “A vaca ¢ de uma raga bem peluda, de cor
marrom.”

(C) “No pasto, Whitetop & acompanhada por dois
burros em miniatura chamados Jed e Jethro.”

(D) “O animal, que é conhecido por sua dogura
incomum para a espécie, nunca cospe em
ninguém.”

(E) “Gus-Gus gosta de tentar pular em cima dele
para brincar, e nés dizemos [...].”

5

Considerando as flex6es do adjetivo, assinale a
alternativa que destaca uma palavra que
caracteriza um substantivo e que, para concordar
com ele, apresenta a forma feminina e singular,
como a destacada em: “[..] aquela raga bem
peluda, de cor marrom [...]”.

(A) “[...] Whitetop é conhecido por seu trato gentil e a
paixao por selfies [...].”

(B) “[...] uma franquia repleta de criaturas adoraveis
e fascinantes [...].”

(C) “[...] uma franquia repleta de criaturas adoraveis
e fascinantes [...].”

(D) “[...] uma Ihama que, com sua presenca tranguila
[...]”

(E) “Os cuidadores relatam que o animal tem uma
dogura incomum para a espécie [...].”

6

Quanto ao uso do acento grave indicativo de
crase, assinale a alternativa que apresenta um
trecho adaptado do texto que esteja correto de
acordo com a norma-padréo da lingua.

(A) Whitetop gosta de abragcar a criangas no
acampamento.

(B) Ele foi doado a acampamento Victory Junction,
onde vive com outros animais.

(C) O acampamento oferece atividades a criangas
com doencas graves.

(D) Ele foi doado a Billie Jo Davis, diretora do celeiro
em Victory Junction.

(E) Whitetop foi levado a pasto todos os dias para
brincar com os outros animais.
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No trecho “Whitetop faz parte de um programa

gue permite que as criangas o acariciem [...]”, o
termo destacado exerce funcéo de

(A) acompanhar e definir o substantivo “acariciem”.
(B) retomar “Whitetop”, complementando o verbo.

(C) sujeito do verbo “acariciem”, visto que o
antecede.

(D) complementar o sentido do verbo, ainda que sem
funcéo sintatica.

(E) antecipar algo ainda ndo mencionado na oragéo.

8

Considere o seguinte trecho:

“Gus-Gus gosta de tentar pular em cima dele para
brincar, e nés dizemos: ‘Nao, ele é velho, deixe-o
em paz!’ Mas Whitetop é muito carinhoso com
todos.”

Nesse caso, as aspas simples foram utilizadas
pelo autor do texto com a funcéo de

(A) indicar uma citagéo direta do autor do texto.

(B) intercalar um discurso direto embutido em outro
discurso direto.

(C) marcar o inicio da fala de um personagem do
texto que aparece pela primeira vez.

(D) apontar uma ironia, como se a fala ndo fosse
verdadeira.

(E) destacar um pensamento de Whitetop, o que
indica uma interpretacdo mais subjetiva.

9

Qual, dentre as seguintes alternativas, €
acentuada pela mesma regra que a da palavra
destacada no excerto “[...] ragdo sénior para
cavalos e probidticos secos em seu balde
especial.”?

(A) Cronicas.
(B) Também.
(C) Até.

(D) Racéo.
(E) Adoravel.

10

Em “Os cuidadores relatam que o animal tem uma
docura incomum para a espécie [...]”, o uso da
palavra destacada contribui para a construgcdo de
uma imagem afetiva do animal. Considerando que
ela se origina de “doce” com derivagao sufixal,
assinale a alternativa que apresenta uma palavra
que passa por processo semelhante.

(A) Anormal.

(B) Desempenhar.
(C) Carinhoso.
(D) Incomum.

(E) Injusto.
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Com a posse dos novos servidores no IFMS, vocé recebeu um arquivo do Excel contendo a planilha
“controle_servidores”, que armazena informagoées de todos os servidores da instituicdao. Para facilitar a
atualizacao dos dados, foi adicionada ao mesmo arquivo uma nova planilha chamada “novos_servidores”,
contendo os dados dos aprovados no ultimo concurso.

A planilha “novos_servidores” contém os seguintes dados organizados em colunas:
Coluna A (“CPF”): contém os CPFs dos servidores.

Coluna B (“Nome do Servidor”): contém os nomes correspondentes a cada CPF.

A tabela de dados na planilha “novos_servidores” esta no intervalo A2:B100.

Durante a atualizagao da planilha “controle_servidores”, foi identificado que falta o nome do novo servidor
correspondente ao CPF “123.123.123-12”, que ja esta digitado na célula D2.

Para exibir corretamente o nome desse servidor em qualquer célula na planilha “controle_servidores”,
gual das seguintes formulas da funcdo PROCYV deve ser utilizada?

(A) =PROCV(A2;controle_servidores!D2:B100;2;FALSO)

(B) =PROCV(“123.123.123-12"; novos_servidores!A2:8100;1;VERDADEIRO)
(C) =PROCV(D2;novos_servidores!A2:B100;2;VERDADEIRO)

(D) =PROCV(D2;novos_servidores!B2:A100;1;FALSO)

(E) =PROCV(D2;novos_servidores!A2:B100;2;FALSO)

12

Dentre os componentes de hardware de um computador, qual é a principal placa de circuito que serve
como base estrutural e interliga fisicamente todos os outros componentes, permitindo a comunicacéo e o
funcionamento conjunto do computador?

(A) Unidade Central de Processamento (Central Processing Unit — CPU).
(B) Meméria de Acesso Aleatério (Random Access Memory — RAM).

(C) Placa de Video.

(D) Placa-mae.

(E) Disco Rigido (Hard Disk — HD).

13

Os mecanismos de busca sdo ferramentas que ajudam os usudrios a encontrar conteddos na internet.
Qual é a principal funcéo de um site de busca?

(A) Salvar todas as paginas da internet.

(B) Levar os usuarios para sites sem precisar de pesquisa.

(C) Mostrar resultados de sites com base nas palavras pesquisadas.
(D) Proteger a privacidade dos usuarios.

(E) Criar e hospedar sites na internet.

TECNICO DE LABORATORIO - INFORMATICA Tipo 01 — Péagina 5
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Diversos softwares podem ser utilizados para
acessar conteudos disponiveis na internet. No
entanto o0s navegadores de internet s&o
programas desenvolvidos para interpretar e exibir
paginas da web, permitindo que o0s usuarios
interajam com sites e contetdo on-line. Com base
no exposto, o navegador de internet que NAO
recebe mais atualizacdes para o sistema
operacional Windows é o

(A) Google Chrome.
(B) Microsoft Edge.
(C) Mozilla Firefox.

(D) safari.

(E) Opera.

15

A seguranca na internet € essencial para proteger
dispositivos e informagdes contra ameacas
digitais. Em relagcdo aos diferentes tipos de
malware, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o
gque se afirma a seguir e assinale a alternativa com
a sequéncia correta.

( ) Phishing € um tipo de malware que se instala
em um dispositivo sem o consentimento do
usuario, com o objetivo principal de exibir
publicidade invasiva.

( ) Virus sdo programas maliciosos projetados
para interferir no funcionamento normal de
um dispositivo, frequentemente se
espalhando para outros dispositivos ao
infectar arquivos.

( ) Ransomware é um tipo de malware que
criptografa os dados da vitima, exigindo um
pagamento (resgate) para restaurar o acesso
a esses dados.

(A) F-V-V
(B) V—V-V.
(C) V-F-V.
(D) V-F-F
(E) F—F-V.

Legislacao

16

De acordo com as normas sobre educacéo,
cultura e desporto previstas na Constituicao
Federal, assinale a alternativa correta.

(A) O Estado tem o dever de fomentar préaticas
desportivas formais, mas ndo as nao formais.

(B) O Poder Publico incentivara o lazer como forma
de terapéutica psicossocial.

(C) O Estado ndo tem o dever de fomentar praticas
desportivas formais de natureza privada.

(D) O Poder Judiciario s6 admitira acdes relativas a
disciplina e as competicGes desportivas apods
esgotarem-se as instancias da justi¢ca desportiva.

(E) O tratamento para o desporto profissional e o ndo
profissional deve ser igualitario.

17

Conforme a Constituicdo Federal, constituem
patriménio cultural brasileiro os bens de natureza
material e imaterial, tomados individualmente ou
em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acédo, a memdria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, nos
quais se inclui(em), dentre outros,

(A) as criagbes pseudocientificas, artisticas e
tecnolégicas.

(B) os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico,
paisagistico, artistico, arqueoldgico,
paleontoldgico, ecolégico e cientifico.

(C) os modos de criar, fazer, viver e locupletar.

(D) as formas de expressdo sem transgressao
ético-normativa.

(E) o desenvolvimento de praticas exclusivamente
nacionais de desenvolvimento econdmico rural.
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Considerando as normas sobre direito
administrativo na Constituicdo Federal, assinale a
alternativa correta.

(A) Os atos criminosos de  improbidade
administrativa importardo a extingdo dos direitos
politicos, a perda da funcdo pulblica, a
indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao
erario, na forma e na gradacao previstas em lei,
sem prejuizo da acao penal cabivel.

(B) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
suspensao da funcdo publica, a indisponibilidade
dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma e
na gradacdo previstas em lei, sem prejuizo da
acao ressarcitoria cabivel.

(C) Os atos criminosos de  improbidade
administrativa importardo a suspenséo da fungéo
publica enquanto vigorar o processo e a
indisponibilidade dos bens, sem prejuizo da a¢éo
ressarcitOria cabivel.

(D) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
suspensdo da funcdo plblica e a
indisponibilidade dos bens, na forma e na
gradacéo previstas em lei, sem prejuizo da agéo
ressarcitoria cabivel.

(E) Os atos de improbidade administrativa
importardo a suspensdo dos direitos politicos, a
perda da funcdo publica, a indisponibilidade dos
bens e o ressarcimento ao erario, na forma e na
gradacéo previstas em lei, sem prejuizo da acéo
penal cabivel.

19

De acordo com a Lei Federal n® 8.112/1990, que
institui o regime juridico dos servidores publicos
federais, assinale a alternativa correta.

(A) A responsabilidade penal do servidor pUblico ndo
inclui as contravencdes penais imputadas a ele.

(B) Tendo causado danos a terceiros em funcdo do
cargo, respondera o servidor perante a Fazenda
Publica, em acao regressiva.

(C) As sances civis, penais e administrativas ndo
poderdo se acumular se o servidor for condenado
a sancédo penal com perda do cargo.

(D) A responsabilidade administrativa do servidor
ndo sera afastada, ainda que haja sentenga
penal absolutéria que negue a existéncia do fato
ou sua autoria.

(E) A obrigagdo de reparar o dano, decorrente da
responsabilizacdo do servidor, ndo se estende a
seus sucessores.

20

O chefe de determinado setor de uma escola
federal recebe uma solicitacdo de um servidor
local para que lhe informe as regras sobre
auséncia abonada na reparticdo. Esse chefe
devera responder que, de acordo com a Lei
Federal n° 8.112/1990, que institui o regime
juridico dos servidores publicos federais,

(A) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se  do servico pelo periodo
comprovadamente necessario para alistamento
ou recadastramento eleitoral, limitado, em
qualquer caso, a 2 (dois) dias.

(B) com a perda do descanso semanal remunerado,
podera o servidor ausentar-se do servico por 2
(dois) dias, para doacao de sangue.

(C) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se do servico por 10 (dez) dias
consecutivos em razdo de casamento.

(D) podera o servidor ausentar-se do servico por 5
(cinco) dias Uteis em razdo do falecimento do
cbnjuge.

(E) sem qualquer prejuizo, podera o servidor
ausentar-se do servico por 2 (dois) dias, para
doacdo de sangue.

21

Marcos é servidor administrativo de instituicédo
tecnolégica publica, responsével por coordenar
cursos profissionalizantes ofertados ao publico.
De acordo com a Lei Federal n° 9.394/1996
(Diretrizes e Bases da Educacé&o), Marcos deve ter
ciéncia de qual das seguintes regras?

(A) Os cursos de educacéo profissional e tecnoldgica
de graduacao e poOs-graduagdo organizar-se-ao,
no que concerne a objetivos, caracteristicas e
duracéo, de acordo com as diretrizes curriculares
nacionais estabelecidas pelo regimento interno
de cada institui¢éo.

(B) As instituicbes de educagdo profissional e
tecnolégica, além dos seus cursos regulares,
oferecerdo  cursos especiais, abertos a
comunidade, condicionada a matricula ao nivel
de escolaridade.

(C) A educacgéo profissional e tecnolégica abrangera
o curso de educacao profissional técnica de nivel
médio.

(D) A educacdo profissional e tecnoldgica sera
destinada aqueles que nédo tiveram acesso ou
continuidade de estudos nos  ensinos
fundamental e médio na idade propria e
constituird instrumento para a educacdo e a
aprendizagem ao longo da vida.

(E) Na educacdo profissional e tecnoldgica, os
conhecimentos e as habilidades adquiridos pelos
educandos por meios informais serdo aferidos e
reconhecidos mediante exames prévios, com
eliminacao de etapas.
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Marta € secretaria especial do Ministério da
Educacdo, com a funcéo de fiscalizar e avaliar a
rede federal de educacao. Para exercer seu oficio,
Marta teve que interpretar a Lei Federal
n° 11.892/2008, que criou os institutos federais,
para compreender que

(A) os Institutos Federais terdo como 6rgéo
executivo a reitoria, composta por 1 (um) Reitor e
2 (dois) Pr6-Reitores.

(B) a administracdo dos Institutos Federais tera
como 6rgéo superior o Ministério da Educacao.

(C) a reitoria, como 6rgdo de administracdo central,
devera ser instalada em espaco fisico
coincidente com qualguer dos campi que
integram o Instituto Federal.

(D) os Reitores serdo nomeados pelo Presidente da
Republica, para mandato de 3 (trés) anos,
vedada a reconducéo.

(E) os campi serdo dirigidos por Diretores-Gerais,
nomeados pelo Reitor para mandato de 4
(quatro) anos, permitida uma reconducéo, apos
processo de consulta a comunidade do
respectivo campus, atribuindo-se o peso de 1/3
(um terco) para a manifestacdo do corpo
docente, de 1/3 (um terco) para a manifestagédo
dos servidores técnico-administrativos e de 1/3
(um terco) para a manifestacdo do corpo
discente.

23

Com base na Lei Federal n° 11.892/2008, que
institui a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, cria 0s Institutos
Federais de Educacdao, Ciéncia e Tecnologia, e d&
outras providéncias, no ambito de sua atuacéo, os
Institutos Federais exercerdo o0 papel de
instituicdes acreditadoras e certificadoras de

(A) comportamento probo.

(B) gqualidade social.

(C) competéncias profissionais.
(D) diplomagéo.

(E) higidez intelectual.

24

De acordo com a Lei Federal n° 11.091/2005
(Estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacéo), preencha
as lacunas e assinale a alternativa correta.

Cabera a Instituicdo Federal de Ensino avaliar
anualmente a adequacédo do quadro de pessoal as
suas necessidades, propondo ao Ministério da
Educacéo, se for 0 caso, 0 seu
redimensionamento, consideradas, entre
outras, as seguintes variaveis: demandas
institucionais; proporcao entre os quantitativos
da forca de trabalho do Plano de Carreira e
usuarios; tecnoldgicas; e
dos processos de trabalho no

ambito da Instituicao.

(A) inovagoes / modernizagéo

(B) modernizagdes / acompanhamento
(C) inovacgbes / manutengdo

(D) iniciativas / acompanhamento

(E) despesas / modernizacéo

25

De acordo com a Lei Federal n® 11.091/2005
(Estruturac&o do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacéo), assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) O desenvolvimento do servidor na carreira dar-
se-4, exclusivamente, pela mudanca de nivel de
capacitacdo e de padrdo de vencimento
mediante, respectivamente, Progressdo por
Capacitacdo Profissional ou Progressdo por
Mérito Profissional.

(B) Progressdo por mérito é a mudanca de padréo
de vencimento, decorrente da obtencdo pelo
servidor de certificagdo em programa de
capacitacdo, compativel com o cargo ocupado,
respeitado o intersticio de cinco anos de efetivo
exercicio.

(C) O servidor que fizer jus a Progressdo por
Capacitagdo Profissional serd posicionado no
nivel de capacitagdo subsequente, no mesmo
nivel de classificagdo, em padrdo de vencimento
na mesma posicdo relativa a que ocupava
anteriormente, mantida a distancia entre o
padrdo que ocupava e o padrdo inicial do novo
nivel de capacitacéo.

(D) A mudanca de nivel de capacitagdo e de padréo
de vencimento ndo acarretard mudanca de nivel
de classificacao.

(E) A liberagdo do servidor para a realizagdo de
cursos de Mestrado e Doutorado esta
condicionada ao resultado favoravel na avaliagéo
de desempenho.
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Conhecimentos Especificos

26

Um técnico esta instalando o sistema Microsoft
Windows 10, 64 bits, em portugués do Brasil no
novo computador do laboratério. Durante esse
processo, qual sistema de arquivos deve ser
utilizado por padrdo para armazenar as principais
pastas do sistema operacional?

(A) exFAT.
(B) NTFS.
(C) FAT32.
(D) ReiserFsS.
(E) EXT4.

27

Em relacdo a um conector tipo SATA (Serial ATA)
em uma placa-méae, assinale a alternativa correta.

(A) Esse conector utiliza um canal de dados Unico
para envio e recebimento de dados, gerenciado
por um protocolo gerenciador de fila.

(B) Controladoras SATA 300 sdo conhecidas como
“SATA NI,

(C) Esse conector contém 7 pinos, sendo 4 deles
utilizados para transferéncia de dados e 3
neutros.

(D) Uma placa-mde que possua uma controladora
SATA 600 pode alcangar 6000 MB/s de taxa de
transferéncia.

(E) Esse controlador deve ser utilizado com cabos
SATA de 8 pinos, em que 4 sdo para
transferéncia de dados, 2 sédo para alimentagéo
do canal (positivo e negativo) e 2 sdo para
minimizar interferéncias.

28

O Padrdo IEEE 802.1Q esta diretamente
relacionado com qual componente de uma rede
Ethernet?

(A) Jack RJ45 Fémea.

(B) Cabo CAT 6 24 AWG.
(C) Injetor PoE.

(D) Conector RJ45 Macho.
(E) Switch L2.

29

Um técnico estda  tentando utilizar o
compartilhamento de arquivos no Windows 10, 64
bits, versdo em portugués do Brasil. Porém as
conexdes estdo sendo bloqueadas pelo firewall.
Quais portas TCP precisam estar liberadas para
que o servico de compartilhamento de arquivos
do Windows 10 funcione corretamente?

(A) 995 e 548/TCP.
(B) 110/TCP.

(C) 3389 e 4444/TCP.
(D) 139 e 445/TCP.
(E) 22 e 23/TCP.

30

Considerando o0s aspectos dos modelos de
referéncia OSI e TCP/IP, assinale a alternativa
correta.

(A) No modelo OSI, a maneira como os datagramas
sdo roteados da origem até o destino esta
relacionada com a camada de transporte.

(B) TCP e UDP sdo protocolos da camada de
enlace.

(C) O Telnet é um protocolo da camada de internet.

(D) O modelo TCP/IP ndo define explicitamente as
camadas de sessdo e apresentacdo, que estdo
incluidas na camada de aplicacéo,
diferentemente do modelo OSI.

(E) O funcionamento do protocolo UDP contempla
controle de fluxo e garantia de entrega.

31

O Wi-Fi Protected Access 3 (WPA3) foi introduzido
pela Wi-Fi Alliance para reforcar a seguranca das
redes sem fio em comparagcdo com o WPA2. A
respeito do WPAS, assinale a alternativa correta.

(A) O Protocolo SAE (Simultaneous Authentication of
Equals) substitui o PSK (Pre-Shared Key) do
WPA2.

(B) O WPA3 suporta o protocolo WEP (Wired
Equivalent Privacy).

(C) O WPA3 no modo WPAS3-Enterprise utiliza o
protocolo TKIP (Temporal Key Integrity Protocol)
em vez do AES (Advanced Encryption Standard)
do WPA2.

(D) Ndo existem mecanismos de extensdo de
privacidade no WPA3.

(E) Uma desvantagem do WPA3 em relagdo ao
WPA2 é estar mais suscetivel a ataques de
dicionario, devido & sua estrutura de
funcionamento.
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32

Um técnico responsavel por determinado
laboratério de informatica precisa ativar o
histérico da area de transferéncia nos
computadores com Windows 10 em portugués do
Brasil, para que os usudarios possam consultar os
itens copiados. Qual combinacdo de teclas ele
deve utilizar para abrir a janela que da acesso a
esse recurso?

(Obs.: o caractere “+” foi utilizado apenas para
interpretacédo.)

(A) Tecla de logotipo do Windows + A
(B) Tecla de logotipo do Windows + V
(C) Tecla de logotipo do Windows + C
(D) Tecla de logotipo do Windows + F7
(E) Tecla de logotipo do Windows + X

33

Durante a utilizacdo de um computador com
Windows 11 em portugués do Brasil, um usuario
fechou acidentalmente a janela do Microsoft Edge
com diversas abas abertas. Ao reabrir o
navegador, qual combinacdo de teclas ele deve
utilizar para restaurar as guias recentemente
fechadas?

(Obs.: o caractere “+” foi utilizado apenas para
interpretacdo.)

(A) Ctrl + Shift + R
(B) Ctrl + Shift + P
(C) Ctrl + N
(D) Ctrl + K
(E) Ctrl + Shift+T

34

Considerando o0s aspectos de seguranca da
informacdo, assinale a alternativa que apresenta
um exemplo tipico de uma agédo de phishing, uma
técnica de engenharia social.

(A) Um programa que criptografa os arquivos do
computador e sO os restabelece mediante o
pagamento de um resgate.

(B) Execucdo de acgBes sem o conhecimento do
usuario, a partir de um programa aparentemente
legitimo.

(C) Recebimento de um e-mail contendo uma oferta
de um item com preco extremamente atrativo.

(D) Software malicioso que se propaga
automaticamente para computadores conectados
arede.

(E) Captura das teclas digitadas no teclado sem o
consentimento do usuario.

35

Quanto ao funcionamento de uma CPU, a
memoéria que atua como um reservatorio
temporario de dados e instrugdes com alta
probabilidade de serem acessados pelo
processador € denominada

(A) meméria DIMM.
(B) meméria EDO.
(C) memoéria ROM.
(D) meméria RAM.
(E) memoéria Cache.

36

Ao usar o Office 365 em um computador com
Windows 10 em portugués do Brasil, qual é o
resultado de manter a tecla Ctrl pressionada e dar
duplo clique no atalho do Word?

(A) O programa serAd aberto em modo de
compatibilidade do  Windows XP com
visualizagdo com modo de cor reduzido de 8 bits.

(B) O sistema ir& abrir uma caixa de didlogo dando a
opcdo de inicio do programa em modo de
segurancga.

(C) O windows Explorer sera aberto exibindo a pasta
na qual o executavel do Word esté localizado.

(D) Serao exibidas as propriedades do atalho.

(E) O Word serd aberto imediatamente na aba
“Pagina Inicial”.

37

Em relacdo ao sistema operacional Ubuntu
Desktop 24.04, assinale a alternativa INCORRETA.
(Obs.: o caractere “+” foi utilizado apenas para
interpretacao.)

(A) N3o é necessaria a instalagdo de programas
externos para abrir um arquivo do tipo PDF no
Ubuntu Desktop.

(B) A partir da area de trabalho, a combinagéo de
teclas “Alt+F2” faz surgir a janela de comando.

(C) O controle parental ndo esta disponivel de forma
nativa no repositorio oficial dessa verséo.

(D) A combinagao de teclas “Super+L” tem a funcéo
de bloquear a tela.

(E) O Ubuntu Desktop possui recursos de captura e
gravacao de tela nativos nessa versao.
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38

Durante a configuracdo de uma conta de e-mail no
Microsoft Outlook 365, apds digitar o enderego de
e-mail, é possivel clicar em “Op¢6es avangadas”
e, em seguida, marcar a op¢ao “Configurar minha
conta manualmente”. Depois de clicar em
“Conectar”, sao exibidos os protocolos de e-mail
suportados pelo programa. Nesse sentido,
assinale a alternativa que apresenta um protocolo
que pode ser utilizado no Outlook para download
de mensagens a partir de um servidor de correio.

(A) FTP.
(B) SSH.
(C) POP.
(D) SNMP.
(E) MQTT.

39

Quanto a técnica de armazenamento denominada
RAID (Redundant Array of Independent Disks),
assinale a alternativa que corresponde a uma
configuracdo que tem como objetivo garantir que
0os dados ndo sejam perdidos em caso de falha
mecénica em um dos discos.

(A) RAID 1.
(B) RAID 0.
(C) RAID 5.
(D) RAID 10.
(E) RAID 6.

40

Referente as descricbes das funcBes disponiveis
no Microsoft Excel 365, assinale a alternativa que
apresenta a descricdo da funcdo LUCRO.

(A) Remove espagos de uma cadeia de texto, com
excecao dos espacos simples entre palavras.

(B) Retorna o rendimento de um titulo que paga juros
periédicos.

(C) Concatena uma lista ou intervalo de cadeias de
texto.

(D) Retorna o rendimento anual de um titulo com
desagio. Por exemplo, uma letra do tesouro.

(E) Retorna o coeficiente de correlagdo entre dois
conjuntos de dados.

TECNICO DE LABORATORIO - INFORMATICA

Tipo 01 — Pégina 11



TTTTTTTTTTTTT







