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Provas Objetivas e Discursiva 

INSTRUÇÕES 
 Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais, transcritos acima, 

estão corretos e coincidem com o que está registrado na sua folha de respostas. 

 Verifique atentamente se este caderno de provas corresponde ao cargo de sua inscrição e se contém  
60 (sessenta) questões de múltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta para cada uma, 
correspondentes às provas objetivas, e duas questões discursivas correspondentes à prova discursiva, 
acompanhada de espaços para rascunho, de uso opcional. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha 
qualquer defeito, solicite ao chefe de sala que tome as medidas cabíveis, pois não serão aceitas 
reclamações posteriores nesse sentido. 

 
Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificação, escreva, no espaço apropriado da sua 
folha de respostas, com sua caligrafia usual, a seguinte frase: 
 

‘‘Tão boa é a sabedoria como a herança” 
 

 Você dispõe de 4 (quatro) horas para a realização das provas. Na duração das provas, está incluído o tempo 
destinado à entrega do material, à identificação – que será feita no decorrer das provas – e ao preenchimento 
da folha de respostas e à transcrição dos textos da prova discursiva para as respectivas folhas de texto 
definitivo. 

 Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de tinta preta. 
 É proibido fazer anotações de informações relativas às suas respostas no comprovante de inscrição e(ou) em 

qualquer outro meio que não os permitidos. 
 Somente após decorrida 1 (uma) hora do início das provas, você poderá entregar sua folha de respostas, suas 

folhas de texto definitivo e este caderno de provas e retirar-se da sala. 
 Você só poderá levar este caderno de provas no decurso dos últimos 30 (trinta) minutos do tempo destinado 

à realização das provas. 
 Não se comunique com outros candidatos e nem se levante sem a autorização do chefe de sala. 
 Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas e suas folhas de texto 

definitivo devidamente assinadas e deixe o local de provas. 
 A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em edital, no presente caderno, na folha de 

respostas ou nas folhas de texto definitivo poderá implicar a anulação das suas provas. 
 

 Não serão conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. 
 É permitida a reprodução deste material apenas para fins didáticos, desde que citada a fonte. 
 Mais informações: contato@institutoibest.com.br | Canal Telegram: @institutoibest 

 
 



CRECI-SC 103 - PAS – ESPECIALISTA – SERVIÇOS CONTÁBEIS 

 

  1 
 

Nas questões que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja 
explicitamente informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-
padrão e que não há restrições de proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, 
diretórios, recursos e equipamentos mencionados. 
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Há mais de quinhentos anos a língua 
portuguesa foi trazida ao Brasil. Nos séculos XVI a XVIII 
foi rotulada como “o português no Brasil”, pois era 
inteiramente lusitana, e não tinha superado as línguas 
indígenas. A partir do século XIX, a língua portuguesa 
tornou-se majoritária, começou a distanciar-se do 
português europeu, sendo então denominada 
“português do Brasil”. A partir dos anos 80 do século 
XX, suprime-se a preposição “do”, e começamos a falar 
em “português brasileiro”. Sinaliza-se com isso que 
novos distanciamentos tinham ocorrido, servindo a 
expressão para designar a identidade linguística dos 
brasileiros. E o idioma que tem servido de espaço de 
comunicação para os milhões de habitantes que o 
Brasil tem hoje é incontestavelmente isso: o 
português brasileiro. 

As línguas naturais são o ponto mais alto de 
nossa identidade como indivíduos e como 
participantes de uma sociedade. Que o digam os 
quinhentos mil visitantes anuais do Museu da Língua 
Portuguesa localizado em São Paulo! Tem sido 
proveitoso testemunhar a emoção desses visitantes 
por se verem ali representados, por toparem ali com 
sua identidade. 

Quando pensamos no nome de um livro que 
descreve a língua, a primeira palavra que nos ocorre é 
“gramática”. 

A Gramática é uma ciência milenar. Surgiu 
associada a preocupações filosóficas e literárias, e 
desenvolveu descrições da língua que, com o tempo, 
acabaram constituindo um tema autônomo de 
estudo. Hoje, teríamos dificuldade em excluí-la dos 
nossos currículos escolares e do conjunto de 
conhecimentos que esperamos encontrar nas 
pessoas cultas. No domínio da língua portuguesa, as 
primeiras gramáticas apareceram no século XVI, 
motivadas pela preocupação de dignificar a língua 
em face do latim e de educar os jovens no 
conhecimento das variedades mais prestigiadas. 
Começou assim uma tradição que atravessou os 
séculos e criou a necessidade de grandes manuais de 
referência. 

As gramáticas resultam habitualmente do 
trabalho individual, fundamentando-se na língua 
literária. 

Para começo de conversa, não acho que os 
escritores trabalham para nos abastecer de regras 
gramaticais. Eles exploram ao máximo as 
potencialidades da língua, segundo um projeto 
estético próprio. Ora, as regularidades que as 
gramáticas identificam devem fundamentar-se no 
uso comum da língua, quando conversamos, quando 
lemos jornais, como cidadãos de uma democracia. 
Isso não exclui a fruição das obras literárias, mas é 
uma completa inversão de propósitos fundamentar-
nos nelas para descrever uma língua. 

O objetivo das boas gramáticas é desvelar o 
conhecimento linguístico armazenado na mente dos 
falantes, desde o cidadão analfabeto até o escritor 
laureado. 
 

Ataliba de Castilho. Nova gramática do português brasileiro. São 
Paulo: Contexto, 2010 (com adaptações).

QUESTÃO 1 
 
No texto, o autor 
 

(A) associa a evolução do idioma brasileiro ao 
processo de independência política do país. 

(B) explica o motivo por que muitos brasileiros não 
dominam gramática. 

(C) contrapõe-se à descrição gramatical baseada no 
que se encontra em textos literários. 

(D) questiona a adoção do termo “português” para 
designar o idioma hoje falado no Brasil. 

(E) reclama da dificuldade de excluir a gramática dos 
currículos escolares. 

 
QUESTÃO 2 

 
Depreende-se das ideias veiculadas no texto que a 
diferença estabelecida entre as expressões ‘o 
português no Brasil’ (linha 3) e ‘português do Brasil’ 
(linha 8) se baseia nas noções de 
 

(A) definição e indefinição. 
(B) localização e pertencimento. 
(C) inércia e evolução. 
(D) patriotismo e globalização. 
(E) origem e destino. 

 
QUESTÃO 3 

 
No trecho “A partir dos anos 80 do século XX,  
suprime-se a preposição ‘do’” (linhas 8-9), o “se” 
funciona como 
 

(A) pronome apassivador. 
(B) índice de indeterminação do sujeito. 
(C) parte integrante do verbo. 
(D) pronome reflexivo. 
(E) partícula de realce. 

 
QUESTÃO 4 

 
Em comparação às outras denominações dadas à 
língua falada no Brasil segundo o primeiro parágrafo do 
texto, entende-se que a expressão ‘português 
brasileiro’ (linha 10) distingue-se pelo emprego de 
‘brasileiro’ como 
 

(A) advérbio de lugar. 
(B) advérbio de modo. 
(C) adjetivo pátrio composto. 
(D) adjetivo gentílico simples. 
(E) substantivo próprio. 
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QUESTÃO 5 
 
O verbo “digam” (linha 19) está flexionado na terceira 
pessoa do plural porque seu sujeito é 
 

(A) “os milhões de habitantes que o Brasil tem hoje” 
(linhas 14 e 15). 

(B) “As línguas naturais” (linha 17). 
(C) composto pelos termos “indivíduos” (linha 18) e 

“participantes” (linha 19). 
(D) classificado como indeterminado. 
(E) “os quinhentos mil visitantes anuais do Museu da 

Língua Portuguesa” (linhas 19 - 21). 
 

QUESTÃO 6 
 
A oração introduzida pelo termo “Quando” (linha 25) 
transmite ideia de 
 

(A) condição. 
(B) causa. 
(C) tempo. 
(D) comparação. 
(E) consequência. 

 
QUESTÃO 7 

 
Sem prejuízo dos sentidos e da correção gramatical do 
texto, o vocábulo “que” (linha 30) poderia ser 
substituído por 
 

(A) nas quais. 
(B) a qual. 
(C) na qual.  
(D) as quais. 
(E) à qual. 

 
QUESTÃO 8 

 
Entende-se do último parágrafo do texto que as boas 
gramáticas têm o objetivo de 
 

(A) educar todo tipo de falante, independentemente 
de sua capacidade de ler e escrever. 

(B) armazenar na mente dos falantes o 
conhecimento linguístico. 

(C) mostrar o conhecimento linguístico já 
internalizado pelos falantes. 

(D) transformar analfabetos em pessoas letradas. 
(E) fornecer as regras gramaticais que definem o 

padrão correto da língua. 
 

QUESTÃO 9 
 
Assinale a alternativa que apresenta uma reescrita 
gramaticalmente correta para o primeiro período do 
texto, sem alteração do seu sentido original. 
 

(A) Fazem mais de quinhentos anos que a língua 
portuguesa foi trazida ao Brasil. 

(B) Mais de quinhentos anos atrás, foi trazida ao Brasil 
a língua portuguesa. 

(C) Passou mais de quinhentos anos desde que a 
língua portuguesa foi trazida no Brasil. 

(D) Tem mais de quinhentos anos que trazeram a 
língua portuguesa ao Brasil. 

(E) Decorreram-se mais de quinhentos anos até 
trazerem a língua portuguesa no Brasil. 

QUESTÃO 10 
 

Seria coerente com as ideias do texto iniciar o 

penúltimo parágrafo da seguinte maneira: 

 

(A) Entretanto, para começo de conversa, ... 

(B) Portanto, para começo de conversa, ... 

(C) Ademais, para começo de conversa, ... 

(D) Então, para começo de conversa, ... 

(E) Por isso, para começo de conversa, ... 

 

QUESTÃO 11 

 

No texto, a palavra “fruição” (linha 54) significa o mesmo 

que 

 

(A) relevância. 

(B) esmero. 

(C) sucesso. 

(D) desfrute. 

(E) acuidade. 

 

QUESTÃO 12 

 

Para obtenção da clareza nas comunicações oficiais, o 

Manual de Redação da Presidência da República 

recomenda 

 

(A) utilizar palavras e expressões em seu sentido 

comum, ainda que se trate de assunto técnico. 

(B) explicitar o significado de uma sigla sempre que 

ela for empregada. 

(C) utilizar neologismos com moderação. 

(D) nunca utilizar palavras e expressões em outro 

idioma. 

(E) usar frases curtas e bem estruturadas. 

 

 

QUESTÃO 13 

 

Bento decidiu preparar uma salada de frutas para o 

café da manhã. Para isso, ele tem 7 frutas diferentes à 

disposição e pretende escolher 4 delas para montar a 

salada. 

 

Assinale a alternativa que apresenta corretamente o 

número de maneiras diferentes pelas quais Bento pode 

fazer essa escolha. 

 

(A) 35 

(B) 70 

(C) 210 

(D) 840 

(E) 1.680 
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QUESTÃO 14 
 
Durante uma pesquisa feita com os visitantes de um 
parque de diversões, 800 pessoas foram entrevistadas 
sobre as duas atrações mais procuradas: a casa 
assombrada e a montanha-russa. Verificou-se que 520 
pessoas foram na montanha-russa, 430 foram na casa 
assombrada, e 150 não foram em nenhuma das duas. 
 
Assinale a alternativa que apresenta corretamente o 
número de pessoas que foram em ambas as atrações. 
 

(A) 170 
(B) 200 
(C) 250 
(D) 280 
(E) 300 

 
QUESTÃO 15 

 
Em um salão de bingo, serão sorteados números 
inteiros de 1 a 90, todos com a mesma probabilidade de 
serem escolhidos. 
 
Assinale a alternativa que apresenta corretamente a 
probabilidade de que o primeiro número sorteado seja 
maior do que 18. 
 

(A) 70% 
(B) 75% 
(C) 80% 
(D) 85% 
(E) 90% 

 
QUESTÃO 16 

 
Admitindo que a proposição “Ana é advogada e Beatriz 
não é barista” é verdadeira, assinale a alternativa que 
apresenta uma proposição falsa. 
 

(A) Ana é advogada ou Beatriz é barista. 
(B) Ana é advogada ou Beatriz não é barista. 
(C) Se Beatriz é barista, então Ana não é advogada. 
(D) Se Ana é advogada, então Beatriz é barista. 
(E) Se Ana não é advogada, então Beatriz é barista. 

 
QUESTÃO 17 

 
Bolas de canhão foram empilhadas em forma de 
pirâmide, de modo que cada camada tinha um número 
de bolas igual ao quadrado do número da camada, 
contando de cima para baixo. 
 
Sabendo que foram usadas exatamente 91 bolas, 
assinale a alternativa que apresenta corretamente o 
número de camadas dessa pirâmide. 
 

(A) 4 
(B) 5 
(C) 6 
(D) 7 
(E) 8 

QUESTÃO 18 
 
Juliana resolveu seu cubo mágico três vezes em um 
mesmo dia. Ela anotou que, na primeira tentativa, 
precisou de 48 movimentos, e na segunda, de 42 
movimentos. Ao final das três tentativas, percebeu que 
fez, em média, 44 movimentos por tentativa. 
 
Assinale a alternativa que apresenta corretamente o 
número de movimentos feitos por Juliana na terceira 
tentativa. 
 

(A) 40 
(B) 42 
(C) 44 
(D) 46 
(E) 48 

 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 19 
 
O Windows 10 é um sistema operacional amplamente 
utilizado em ambientes domésticos e corporativos, 
oferecendo recursos voltados à produtividade, 
segurança e conectividade. Assinale a alternativa 
correta em relação aos recursos e funcionalidades 
desse sistema. 
 

(A) O Windows 10 não possui suporte a múltiplas 
áreas de trabalho, sendo necessário usar 
softwares de terceiros para essa função. 

(B) O recurso "Windows Defender" está disponível 
apenas nas versões Enterprise e não oferece 
proteção contra ameaças em tempo real. 

(C) O Windows 10 permite criar várias áreas de 
trabalho virtuais para organizar janelas e tarefas 
diferentes. 

(D) O Windows 10 não possui loja de aplicativos 
integrada; todos os softwares devem ser 
instalados manualmente via arquivos executáveis 
(.exe). 

(E) O recurso de "Assistência Rápida" permite a 
recuperação automática de arquivos apagados 
da Lixeira após 30 dias. 

 
QUESTÃO 20 
 
Em uma planilha do Excel 2019, a célula A1 contém o 
número 10, a célula A2 contém o número 25 e a célula 
A3 o número 40. Caso o usuário digite na célula A4 a 
fórmula =SOMA(A1;A3), o resultado exibido na célula A4 
será 
 

(A) 10. 
(B) 25. 
(C) 35. 
(D) 50. 
(E) 75. 

 
QUESTÃO 21 

 
A computação na nuvem tornou-se uma solução 
amplamente adotada por indivíduos e organizações 
para o armazenamento de dados, execução de 
aplicativos e acesso remoto a recursos computacionais. 
No que diz respeito a esse modelo de tecnologia, 
assinale a alternativa correta. 
 

(A) Computação na nuvem é um modelo que exige a 
instalação física de servidores em cada 
computador do usuário final. 

(B) A computação na nuvem permite acessar 
recursos como armazenamento, processamento 
e aplicativos via internet, sem necessidade de 
infraestrutura local complexa. 

(C) O modelo de computação em nuvem impede o 
acesso remoto a dados e sistemas, funcionando 
apenas em redes locais. 

(D) Apenas empresas de grande porte podem utilizar 
computação na nuvem, devido ao seu alto custo 
e complexidade. 

(E) A computação na nuvem permite acesso a 
arquivos e programas exclusivamente por meio 
de dispositivos móveis. 

QUESTÃO 22 
 

Malware é um termo usado para descrever softwares 

maliciosos projetados para danificar, explorar ou obter 

acesso não autorizado a sistemas de computador. 

Existem diversos tipos de malware, com características 

e objetivos diferentes. No que se refere a esse tema, 

assinale a alternativa correta. 

 

(A) O spyware é um malware que espiona o 

comportamento do usuário e coleta dados 

(histórico de navegação, senhas, etc) sem seu 

consentimento. 

(B) Um antivírus é inútil contra malware, pois só 

detecta vírus tradicionais e não outras formas de 

software malicioso. 

(C) Um ransomware é um tipo de malware que 

rouba senhas bancárias e envia 

automaticamente ao invasor. 

(D) Um worm depende de outro programa para ser 

executado e só causa danos quando o usuário 

clica em links falsos. 

(E) Malware é o nome técnico para qualquer tipo de 

falha física no disco rígido causada por 

superaquecimento. 

 

QUESTÃO 23 

 

No processo de preparação e transformação de dados, 

especialmente em ambientes de BI (Business 

Intelligence) e ETL (Extract, Transform, Load), são 

aplicadas operações que possibilitam a limpeza, 

padronização e modelagem dos dados brutos para 

posterior análise. Com base nas boas práticas de 

transformação de dados, assinale a alternativa correta. 

 

(A) Dados categóricos nunca devem ser 

transformados em valores numéricos, pois 

perdem completamente seu significado original. 

(B) A etapa de transformação descarta todos os 

dados nulos e duplicados, pois esses não podem 

ser aproveitados em análise. 

(C) A transformação de dados é sinônimo de 

modelagem de dados e não inclui operações 

como limpeza ou agregação. 

(D) A transformação de dados é usada apenas para 

corrigir erros ortográficos e remover espaços em 

branco de colunas de texto. 

(E) A transformação de dados pode envolver 

padronização de formatos, cálculo de novos 

campos e integração de dados de múltiplas 

fontes. 
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QUESTÃO 24 
 
O Power BI é uma ferramenta de Business Intelligence 
da Microsoft que permite importar, transformar, 
modelar e visualizar dados de diversas fontes. Entre 
seus recursos estão o Power Query, o DAX (Data 
Analysis Expressions), a criação de dashboards e a 
publicação de relatórios na web. Assinale a alternativa 
correta acerca do uso do Power BI. 
 

(A) O Power BI Desktop permite a criação de 
relatórios, mas a publicação só pode ser feita 
diretamente em servidores locais com SQL Server 
Reporting Services (SSRS). 

(B) O Power BI permite combinar dados de múltiplas 
fontes em um único modelo de dados, mesmo 
que essas fontes sejam diferentes entre si (como 
Excel, banco de dados e API). 

(C) A linguagem DAX utilizada no Power BI é usada 
exclusivamente para aplicar filtros visuais nos 
gráficos e não permite criação de medidas ou 
colunas calculadas. 

(D) O Power BI só permite conexão com bases de 
dados relacionais da Microsoft, como SQL Server 
e Azure SQL. 

(E) O agendamento de atualização automática dos 
dados só é possível no Power BI Desktop, desde 
que o computador permaneça ligado e 
conectado à internet. 

 
QUESTÃO 25 

 
Assinale a alternativa que apresenta princípio(s) ou 
valor(es) que deve(m) nortear a atuação ética do 
servidor público no exercício de suas funções. 
 

(A) Secretismo absoluto nas decisões para proteger a 
administração. 

(B) Probidade, urbanidade e transparência na 
condução dos atos administrativos. 

(C) Foco exclusivo na obtenção de resultados, 
mesmo que por meios ilegais. 

(D) Concessão de favores pessoais para manter boa 
imagem perante a população. 

(E) Utilização do cargo para fins particulares, desde 
que de forma discreta. 

 
QUESTÃO 26 

 
O decoro é uma das qualidades essenciais na conduta 
do servidor público. Acerca de decoro, assinale a 
alternativa correta. 
 

(A) Está relacionado apenas à aparência externa e 
não aos valores internos do servidor. 

(B) Refere-se exclusivamente ao cumprimento 
formal das leis. 

(C) É um conjunto de regras rígidas que o servidor 
deve seguir sem questionar. 

(D) Diz respeito apenas à educação e cordialidade no 
trato com colegas. 

(E) É uma postura que une a disposição interna de 
agir corretamente com a aparência dessa ação 
aos olhos da sociedade. 

QUESTÃO 27 
 
De acordo com a Lei nº 8.429/1992, constitui ato de 
improbidade administrativa que importa 
enriquecimento ilícito, mediante a prática de ato 
doloso,  
 

(A) perceber vantagem econômica para intermediar 
a liberação ou aplicação de verba pública de 
qualquer natureza. 

(B) conceder benefício administrativo ou fiscal sem a 
observância das formalidades legais ou 
regulamentares aplicáveis à espécie. 

(C) permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro 
se enriqueça ilicitamente. 

(D) negar publicidade aos atos oficiais. 
(E) nomear cônjuge, companheiro ou parente em 

linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro 
grau, inclusive, da autoridade nomeante. 

 
QUESTÃO 28 

 
Um dos principais objetivos da Comunicação Não 
Violenta (CNV) é 
 

(A) promover a conexão empática com o outro por 
meio da identificação de sentimentos e 
necessidades. 

(B) controlar as emoções negativas dos outros 
durante uma conversa. 

(C) defender-se de críticas utilizando respostas 
automáticas. 

(D) evitar a expressão de sentimentos para não gerar 
conflitos. 

(E) focar exclusivamente no convencimento do 
interlocutor. 

 
QUESTÃO 29 

 
Em um contexto organizacional, assinale a alternativa 
que apresenta um benefício direto da aplicação 
consistente da CNV na comunicação interna. 
 

(A) Reduz o tempo de reuniões, já que as decisões 
passam a ser tomadas sem debate. 

(B) Estimula a obediência cega, eliminando 
resistências da equipe. 

(C) Incentiva cada colaborador a priorizar apenas 
suas próprias necessidades. 

(D) Cria um ambiente de maior escuta e respeito 
mútuo, reduzindo conflitos recorrentes. 

(E) Substitui completamente a necessidade de 
regras e processos internos. 

 
QUESTÃO 30 

 
Dentro da metodologia da CNV, a ação essencial para 
transformar críticas ou acusações em um diálogo 
construtivo é 
 

(A) reforçar a autoridade sobre o interlocutor. 
(B) ignorar os sentimentos para manter a 

objetividade. 
(C) aumentar o tom de voz para demonstrar firmeza. 
(D) responder imediatamente para evitar que o 

conflito cresça. 
(E) identificar as necessidades ocultas por trás da fala 

do outro. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 31 
 
Fayol identifica cinco elementos ou funções de 
administração. Com base nas suas concepções, 
 

(A) o planejamento é necessário, mas o futuro é 
imprevisível. 

(B) no processo de organização, a divisão vertical 
corresponde à hierarquia, e a horizontal, às 
diferentes operações. 

(C) discorda de Taylor quanto à necessidade de um 
estado-maior, mas concorda quanto à colocação 
de diversos supervisores sobre os mesmos 
operários. 

(D) refere-se ao comando, preconizando o 
desconhecimento dos contratos que regem as 
relações entre a empresa e os empregados. 

(E) o controle deve ser responsabilidade exclusiva de 
terceiros, alheios à organização. 

 
QUESTÃO 32 
 
Os diversos tipos de estruturas organizacionais 
apresentam vantagens e desvantagens conforme as 
circunstâncias. Desse modo, pode-se dizer que 
 

(A) a estrutura linear vai de encontro à especialização 
e ao controle. 

(B) a estrutura horizontal é mais apropriada para 
empresas que possuem muitos níveis 
hierárquicos entre a gestão e a operação do 
negócio. 

(C) na estrutura matricial, a empresa é dividida em 
departamentos (funções).  

(D) a estrutura funcional é mais adequada para 
empresas menores e mais dinâmicas. 

(E) na estrutura matricial, sua flexibilidade pode 
exigir demasiadas mudanças. 

 
QUESTÃO 33 
 
Segundo a teoria da motivação, de Maslow, baseada nas 
necessidades humanas, é correto afirmar que 
 

(A) uma vez atendida uma necessidade, aumenta o 
nível de satisfação e, consequentemente, a 
motivação. 

(B) quanto menos elevado o nível das necessidades, 
mais saudável e satisfeita é a pessoa. 

(C) uma necessidade de uma categoria precisa ser 
atendida antes que a da categoria seguinte se 
manifeste. 

(D) a ameaça de perda de emprego e de redução 
salarial se enquadra entre as necessidades sociais, 
de estima e de autorrealização. 

(E) o comportamento irresponsável é sintoma de 
privação das necessidades básicas. 

QUESTÃO 34 
 
O ciclo PDCA é uma metodologia de gerenciamento 
que pode ser utilizada em qualquer situação e por 
qualquer pessoa. A respeito do assunto, é correto 
afirmar que 
 

(A) o gerenciamento da rotina é um método 
para padronizar os processos da empresa, para 
que eles funcionem em harmonia. 

(B) verificar é a fase em que se apontam soluções 
para os problemas encontrados. 

(C) se o resultado for alcançado, deve-se adotar o 
gerenciamento para melhoria. 

(D) a coleta de dados para o controle do processo de 
trabalho corresponde à etapa de verificação do 
PDCA. 

(E) vários fatores interligados geram o efeito-insumo, 
que é um bem ou serviço que a empresa oferece.  

 
QUESTÃO 35 
 
Integram a estrutura da administração indireta 
 

(A) fundações privadas, de direito privado. 
(B) fundos autônomos de natureza contábil. 
(C) serviços sociais autônomos. 
(D) agências reguladoras. 
(E) organizações da sociedade civil de interesse 

público. 
 

QUESTÃO 36 
 
O balanço patrimonial pode assumir a seguinte 
representação: 
 

(A) Ativo = Passivo + Situação Líquida negativa 
(B) Ativo = Patrimônio Líquido, quando a empresa 

atingiu a maturidade. 
(C) Ativo = Passivo, quando a empresa apresenta 

situação financeira saudável. 
(D) Ativo + Passivo a descoberto = Passivo. 
(E) Ativo – Passivo = Situação Líquida negativa. 

 
QUESTÃO 37 
 
Identifique o tipo de fato contábil caracterizado por 
cada um dos lançamentos a seguir: 
 

(A) D Bens 
C Capital 
Permutativo 

(B) D Imóveis 
C Bancos 
C Financiamentos  
Misto 

(C) D Lucros Acumulados 
C Juros sobre o Capital Próprio 
Modificativo diminutivo 

(D) D Crédito de Sócio 
C Capital 
Permutativo 

(E) D Caixa 
D Abatimentos 
C Clientes 
Misto aumentativo 
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QUESTÃO 38 
 
Conta que normalmente apresenta saldo devedor é 
 

(A) Encargos a Vencer sobre Títulos Descontados. 
(B) Deságio sobre Investimentos. 
(C) Amortização de Despesas de Instalação. 
(D) Adiantamento de Clientes. 
(E) Bancos – C/Empréstimos. 

 
QUESTÃO 39 
 
A Norma Brasileira de Contabilidade ITG 1000, de 15 de 
dezembro de 2022, trata das normas aplicáveis e 
modelos de plano de contas e demonstrações contábeis 
para microentidade e pequena empresa. No modelo de 
uma pequena empresa, identifique a relação correta 
entre cada e o respectivo subgrupo a que pertence. 
 

(A) IPI a Recuperar – Despesas Pagas 
Antecipadamente. 

(B) Mercadorias para Revenda – Realizável a Longo 
Prazo. 

(C) Benfeitorias em Imóveis de Terceiros – 
Investimentos. 

(D) IRPJ Diferido – Obrigações com Terceiros. 
(E) Adiantamento para Futuro Aumento de Capital – 

Reservas de Capital 
 

QUESTÃO 40 
 
Na operação que envolve desconto de duplicatas a 
receber, o lançamento  
D Duplicatas Descontadas 
C Bancos 
corresponde a 
 

(A) desconto do título pelo banco. 
(B) baixa do título com o pagamento pelo cliente. 
(C) comunicação do banco de que o título não foi 

quitado. 
(D) utilização de provisão pelo beneficiário do 

desconto. 
(E) renovação do desconto pelo banco. 

 
QUESTÃO 41 
 
Suponha que, no registro de Bancos, na escrituração, o 
saldo seja de 100 unidades monetárias (UM).  
Constatou-se, porém, no extrato bancário, que o banco 
havia debitado 10 UM por cobranças efetuadas e 
devolvido um cheque que a empresa tinha depositado, 
de 20 UM Verificou-se, também, que o banco havia 
efetuado uma cobrança de 40 UM em nome da 
empresa. Paralelamente, constatou-se que ainda não 
tinham sido apresentados ao banco cheques de 
emissão da empresa, no montante de 30 UM Com essas 
informações disponíveis, conclui-se que o saldo 
ajustado é de  
 

(A) 90 UM. 
(B) 80 UM. 
(C) 70 UM. 
(D) 110 UM. 
(E) 120 UM. 

QUESTÃO 42 
 
No tocante ao balanço patrimonial, é correto afirmar 
que 
 

(A) quando o ciclo operacional tiver duração menor 
que o exercício social, a classificação no circulante 
ou longo prazo terá por base o prazo desse ciclo. 

(B) são consideradas como investimentos as 
participações societárias permanentes que se 
destinem à manutenção da atividade. 

(C) os ajustes de avaliação patrimonial não são 
computados no resultado do exercício. 

(D) os saldos devedores e credores não 
compensáveis deverão ser classificados 
separadamente. 

(E) as ações em tesouraria devem  ser classificadas 
no ativo intangível. 

 
QUESTÃO 43 
 
No tocante à demonstração do resultado do período, é 
correto afirmar que 
 

(A) a entidade não deve destacar as receitas ou 
despesas consideradas itens extraordinários. 

(B) a correção de erros e o efeito de alterações nas 
políticas contábeis devem ser incluídos nos 
resultados líquidos do período. 

(C) o critério de classificação das despesas deve se 
basear na sua função e não na sua natureza. 

(D) a informação sobre a função das despesas é útil 
ao prever os futuros fluxos de caixa. 

(E) todas as receitas e despesas reconhecidas no 
período devem ser incluídas no resultado líquido 
do período. 

 
QUESTÃO 44 
 
À luz dos princípios orçamentários, a polêmica sobre o 
chamado “orçamento secreto” repousa sobretudo no 
descumprimento do(a) 
 

(A) equilíbrio. 
(B) discriminação. 
(C) não vinculação. 
(D) universalidade. 
(E) exclusividade. 

 
QUESTÃO 45 
 
A Constituição Federal estabelece que a lei 
complementar que instituir um regime único de 
arrecadação dos impostos e contribuições da União, dos 
Estados, do Distrito Federal e dos Municípios,  
 

(A) assegurará a opção ao contribuinte. 
(B) terá condições de enquadramento idênticas para 

todos os Estados. 
(C) prevê tratamento diferenciado e favorecido 

destinado exclusivamente às microempresas. 
(D) sujeita a parcela destinada aos entes federados às 

mesmas disposições gerais aplicáveis às 
hipóteses de retenção ou condicionamento. 

(E) condiciona a arrecadação, a fiscalização e a 
cobrança à existência de sistemas próprios de 
responsabilidade de cada ente federado. 
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QUESTÃO 46 
 
Sobre os bens públicos, é correto afirmar que 
 

(A) os de uso especial são os destinados a serviço ou 
estabelecimento das administrações das três 
esferas, inclusive os de suas autarquias. 

(B) os dominicais, de uso comum das pessoas 
jurídicas de direito público, como objeto de 
direito pessoal, ou real. 

(C) os de uso comum do povo e os dominicais de uso 
especial são inalienáveis, enquanto conservarem 
a sua qualificação. 

(D) os de uso especial podem ser alienados, 
observadas as exigências da lei. 

(E)  o uso comum dos bens públicos é sempre 
gratuito, conforme for estabelecido legalmente 
pela entidade a cuja administração pertencerem. 

 
QUESTÃO 47 
 
A propósito do reconhecimento das variações 
patrimoniais quantitativas, é correto afirmar que no 
caso 
 

(A) do pagamento do 13º salário, ao final do exercício, 
o empenho e a liquidação serão efetuados a cada 
mês. 

(B) da concessão de um suprimento de fundos, o 
empenho e a liquidação serão efetuados na 
prestação de contas. 

(C) da venda a termo de serviços, a receita 
orçamentária é registrada antes da ocorrência do 
fato gerador. 

(D) da venda de serviços concomitantemente com a 
prestação do serviço, a receita orçamentária é 
contabilizada após a ocorrência do fato gerador. 

(E) de liquidação da despesa orçamentária 
concomitante à prestação do serviço, a despesa 
orçamentária antecede o registro da variação 
patrimonial diminutiva. 

 
QUESTÃO 48 
 
A entidade deve considerar vários fatores na 
determinação da vida útil de um ativo intangível, dentre 
os quais: 
 

(A) a utilização prevista de um ativo pela entidade, 
independentemente da sua gerência eficiente 
por qualquer outra equipe. 

(B) os ciclos de vida típicos dos produtos do ativo e as 
informações públicas sobre estimativas de vida 
útil de ativos semelhantes, utilizados de maneira 
semelhante. 

(C) a valorização técnica, tecnológica, comercial ou 
de outro tipo. 

(D) a instabilidade do setor em que o ativo opera e as 
mudanças na oferta de intangíveis com 
características similares. 

(E) a relação entre a vida útil do ativo em comparação 
com ativos similares utilizados em momentos e 
condições diversas pela mesma entidade. 

QUESTÃO 49 
 
Quanto às provisões e aos passivos contingentes, é 
correto afirmar que 
 

(A) a entidade deve divulgar, para cada tipo/classe de 
passivo contingente na data das demonstrações 
contábeis, uma breve descrição da natureza do 
passivo contingente, mesmo que a possibilidade 
de saída para liquidação seja remota. 

(B) o reconhecimento do passivo contingente é 
compulsório, de acordo com as disposições das 
legislações comercial e fiscal, e pela doutrina 
contábil. 

(C) se ficar provável uma perda para um item 
previamente tratado como passivo contingente, a 
provisão deve ser reconhecida desde o período 
originário do respectivo fato. 

(D) o descumprimento de uma norma que possa vir 
a provocar dano ao patrimônio público enseja a 
constituição de provisão, ainda que a perda não 
seja provável. 

(E) no caso de dívida relacionada a empreendimento 
cuja responsabilidade seja conjunta e solidária, a 
parcela da obrigação atribuível aos demais 
participantes é tratada como passivo 
contingente. 

 
QUESTÃO 50 
 
Em relação aos conceitos adotados pelas normas 
contábeis aplicáveis aos tributos, é correto afirmar que 
 

(A) lucro tributável é o lucro para um período, 
determinado de acordo com as regras 
estabelecidas pela legislação comercial, sobre o 
qual os tributos sobre o lucro são devidos.  

(B) passivo fiscal diferido é o valor do tributo sobre o 
lucro devido em período futuro relacionado às 
diferenças temporárias tributáveis. 

(C) resultado contábil é o lucro ou prejuízo para um 
período depois da dedução dos tributos sobre o 
lucro. 

(D) diferença temporária dedutível é a que resulta 
em valores que são tributáveis para determinar o 
lucro tributável de futuros períodos, quando o 
valor contábil do ativo é recuperado. 

(E) despesa tributária (receita tributária) é o valor 
total incluído na determinação de resultados 
contábeis não computados para fins fiscais. 

 
QUESTÃO 51 
 
Norma específica para o setor público, que trata do 
subsistema de informação de custos,remete a algumas 
definições relevantes sobre a matéria. Assinale a 
alternativa correta acerca desse assunto. 
 

(A) Sistema de acumulação por ordem de serviço ou 
produção é o que compreende demandas de 
caráter continuado. 

(B) Método de custeio direto é o que aloca todos os 
custos – fixos e variáveis – diretamente a todos os 
objetos de custo, mediante rateio ou apropriação. 

(C) Perdas se incorporam aos respectivos custos de 
produção, que ocorrem de forma involuntária, 
mas são regulares e previsíveis. 

(D) Os principais objetos de custos são identificados 
a partir de informações dos subsistemas 
orçamentário e patrimonial. 

(E) Custo fixo é o que não é influenciado pelas 
atividades desenvolvidas, mantendo seu valor 
constante e definitivo, em toda a existência da 
entidade. 
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QUESTÃO 52 
 
Suponha que determinado ente, para a elaboração do 
balanço financeiro, de acordo com a Lei n.º 4.320/1964, 
disponha dos seguintes dados e informações (valores 
em unidades monetárias): 
 

 receita orçamentária: 20  
 despesa orçamentária: 25 
 saldo do exercício anterior: 5 

 
Na execução extraorçamentária, teve 8 UM de 
pagamento de Restos a Pagar e 12 UM de despesas 
inscritas em Restos a Pagar e não pagas. 
 
Conclui-se que o saldo para o exercício seguinte foi de 
 

(A) 4 UM. 
(B) 0 UM. 
(C) -1 UM. 
(D) -4 UM. 
(E) -5 UM. 

 
QUESTÃO 53 
 
É exemplo de fluxo de caixa relacionado às atividades de 
investimento 
 

(A) pagamentos em caixa a outras entidades do setor 
público para financiar suas operações.  

(B) recebimentos ou pagamentos em caixa 
decorrentes de operações descontinuadas. 

(C) amortização de empréstimos e financiamentos 
que foram contraídos. 

(D) recebimentos de caixa por liquidação de 
adiantamentos ou amortização de empréstimos 
concedidos a terceiros. 

(E) pagamentos em caixa por arrendatário, para 
redução do passivo relativo a arrendamento 
mercantil financeiro. 

 
QUESTÃO 54 
 
Excluem-se da consolidação das demonstrações 
contábeis 
 

(A) o Ministério Público. 
(B) o Tribunal de Contas. 
(C) as empresas estatais independentes. 
(D) as agências reguladoras. 
(E) o Banco Central. 

 
QUESTÃO 55 
 
Compõe o conjunto de Demonstrações Contábeis 
Aplicadas ao Setor Público (DCASP): 
 

(A) demonstração de lucros ou prejuízos 
acumulados. 

(B) demonstração do resultado abrangente. 
(C) demonstração das origens e aplicações de 

recursos. 
(D) demonstração do valor agregado. 
(E) demonstração das mutações do Patrimônio 

Líquido. 

QUESTÃO 56 
 

A reunião de espécies documentais que se assemelham 

por seus caracteres essenciais denomina-se 

 

(A) gênero documental. 

(B) tipo documental.  

(C) genealogia. 

(D) fundo documental. 

(E) formato de arquivo. 

 

QUESTÃO 57 

 

Os documentos que não sendo de uso corrente nas 

unidades acumuladoras, por razões técnicas, 

administrativas e legais, aguardam a destinação final 

são conhecidos como 

 

(A) Correntes. 

(B) Intermediários. 

(C) Permanentes. 

(D) Inativos. 

(E) Ativos. 

 

QUESTÃO 58 

 

Em qual atividade de protocolo é feita a identificação de 

metadados de um documento? 

 

(A) Recebimento. 

(B) Expedição. 

(C) Registro. 

(D) Tramitação 

(E) Distribuição. 

 

QUESTÃO 59 

 

O princípio utilizado para fundamentar a classificação 

de documentos de arquivo é o princípio 

 

(A) da reversibilidade. 

(B) dos valores documentais. 

(C) da territorialidade. 

(D) da proveniência. 

(E) da autenticidade. 

 

QUESTÃO 60 

 

Qual o método mais eficiente de combate aos insetos? 

 

(A) Limpeza. 

(B) Alisamento. 

(C) Banho de gelatina. 

(D) Silking. 

(E) Fumigação.  
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PROVA DISCURSIVA 
 Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em 

seguida, transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado para 
a questão, pois não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos. 

 Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de 15 linhas será desconsiderado. Também 
será desconsiderado o texto que não for escrito na folha de texto definitivo correspondente à questão. 

 O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta. Em caso de rasura, passe 
um traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o uso de 
corretivo. 

 O espaço destinado à transcrição de texto da folha de texto definitivo não poderá ser assinado, rubricado nem 
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a 
assinatura apenas no campo apropriado. 

 A folha de texto definitivo será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. A folha para 
rascunho neste caderno é de preenchimento facultativo e não servirá para avaliação. 

 _____________________________________________________________________________________________________________  
QUESTÃO 1  

 
A Administração Pública Direta e Indireta integra qualquer dos Poderes de qualquer 

das esferas (União, Estados/DF e Municípios). A Administração Indireta compreende as 
autarquias, empresas públicas, sociedades de economia mista e fundações públicas. 

 
Considerando que os fragmentos de textos acima tenham caráter exclusivamente motivador, redija um texto 
dissertativo acerca do tema a seguir. 
 

Administração Pública Indireta 
 
Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, e de maneira sucinta, os seguintes aspectos: 
 
a) Autarquias: tipo jurídico, controle do patrimônio, natureza das atividades. (1,25 ponto) 
b) Empresas públicas: tipo jurídico, controle do patrimônio, natureza das atividades. (1,25 ponto) 
c)  Sociedades de economia mista: tipo jurídico, controle do patrimônio, natureza das atividades. (1,50 ponto) 
 

QUESTÃO 2  
 

Uma dúvida comum referente à classificação orçamentária da despesa diz respeito à 
distinção entre material permanente e de consumo. 

 

Considerando que os fragmentos de textos acima tenham caráter exclusivamente motivador, redija um texto 
dissertativo acerca do tema a seguir. 

 

Material permanente × Material de consumo 
 
Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, e de maneira sucinta, os seguintes aspectos: 
 
a) Conceito de material permanente e material de consumo. (1,00ponto) 
b) Quando um material adquirido como permanente deve ser controlado de forma simplificada? (1,50 ponto) 
c) Quando um material adquirido como de consumo deve ser incorporado ao patrimônio, considerando, 
particularmente, o critério da durabilidade? (1,50 ponto) 
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RASCUNHO 

RASCUNHO 

RASCUNHO PARA A QUESTÃO 1 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  

 

RASCUNHO PARA A QUESTÃO 2 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  
 
 


