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Provas Objetivas e Discursiva
INSTRUCOES

Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente se os seus dados pessoais, transcritos acima,
estdo corretos e coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas.

Verifique atentamente se este caderno de provas corresponde ao cargo de sua inscricdao e se contém
60 (sessenta) questdes de miuiltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta para cada uma,
correspondentes as provas objetivas, e duas questdes discursivas correspondentes a prova discursiva,
acompanhada de espacos para rascunho, de uso opcional. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha
qualquer defeito, solicite ao chefe de sala que tome as medidas cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacgoes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagdo, escreva, no espago apropriado da sua
folha de respostas, com sua caligrafia usual, a seguinte frase:

“Tao boa é a sabedoria como a heranga”

Vocé dispde de 4 (quatro) horas para a realizagcao das provas. Na duragao das provas, esta incluido o tempo
destinado a entrega do material, a identificacdo — que sera feita no decorrer das provas — e ao preenchimento
da folha de respostas e a transcricao dos textos da prova discursiva para as respectivas folhas de texto
definitivo.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta.

E proibido fazer anotac®es de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em
qualguer outro meio que nao os permitidos.

Somente apods decorrida 1(uma) hora do inicio das provas, vocé podera entregar sua folha de respostas, suas
folhas de texto definitivo e este caderno de provas e retirar-se da sala.

Vocé sé poderd levar este caderno de provas no decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos do tempo destinado
a realizagcao das provas.

N&o se comunique com outros candidatos e nem se levante sem a autorizagdo do chefe de sala.

Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas e suas folhas de texto
definitivo devidamente assinadas e deixe o local de provas.

A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno, na folha de
respostas ou nas folhas de texto definitivo podera implicar a anulacdo das suas provas.

N3ao serdo conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. @ Instituto

ibest
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Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informagdo, a menos que seja
explicitamente informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-
padrdo e que ndo ha restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagao aos programas, arquivos,

di

retoérios, recursos e equipamentos mencionados.
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Ha mais de quinhentos anos a lingua
portuguesa foi trazida ao Brasil. Nos séculos XVI a XVIlII
foi rotulada como “o portugués no Brasil”, pois era
inteiramente lusitana, e nao tinha superado as linguas
indigenas. A partir do século XIX, a lingua portuguesa
tornou-se majoritaria, comecou a distanciar-se do
portugués europeu, sendo entdao denominada
“portugués do Brasil". A partir dos anos 80 do século
XX, suprime-se a preposi¢cao “do”, e comegamos a falar
em “portugués brasileiro”. Sinaliza-se com isso que
novos distanciamentos tinham ocorrido, servindo a
expressao para designar a identidade linguistica dos
brasileiros. E o idioma que tem servido de espago de
comunicagao para os milhdes de habitantes que o
Brasil tem hoje € incontestavelmente isso: o
portugués brasileiro.

As linguas naturais sao o ponto mais alto de
nossa identidade como individuos e como
participantes de uma sociedade. Que o digam os
guinhentos mil visitantes anuais do Museu da Lingua
Portuguesa localizado em Sdo Paulo! Tem sido
proveitoso testemunhar a emogdo desses visitantes
por se verem ali representados, por toparem ali com
sua identidade.

Quando pensamos no nome de um livro que
descreve a lingua, a primeira palavra que nos ocorre é
“gramatica”.

A Gramatica é uma ciéncia milenar. Surgiu
associada a preocupacgdes filosdficas e literarias, e
desenvolveu descri¢ces da lingua que, com o tempo,
acabaram constituindo um tema autbnomo de
estudo. Hoje, teriamos dificuldade em exclui-la dos
nossos curriculos escolares e do conjunto de
conhecimentos que esperamos encontrar nas
pessoas cultas. No dominio da lingua portuguesa, as
primeiras gramaticas apareceram no século XVI,
motivadas pela preocupacgao de dignificar a lingua
em face do latim e de educar os jovens no
conhecimento das variedades mais prestigiadas.
Comecgou assim uma tradicdo que atravessou os
séculos e criou a necessidade de grandes manuais de
referéncia.

As gramaticas resultam habitualmente do
trabalho individual, fundamentando-se na lingua
literaria.

Para comeco de conversa, ndo acho que os
escritores trabalham para nos abastecer de regras
gramaticais. Eles exploram ao maximo as
potencialidades da lingua, segundo um projeto
estético proéprio. Ora, as regularidades que as
gramaticas identificam devem fundamentar-se no
uso comum da lingua, quando conversamos, quando
lemos jornais, como cidaddaos de uma democracia.
Isso ndo exclui a fruicdo das obras literarias, mas é
uma completa inversao de propdésitos fundamentar-
nos nelas para descrever uma lingua.

O objetivo das boas gramaticas é desvelar o
conhecimento linguistico armazenado na mente dos
falantes, desde o cidaddo analfabeto até o escritor
laureado.

Ataliba de Castilno. Nova gramatica do portugués brasileiro. S&o
Paulo: Contexto, 2010 (com adaptagdes).

Instituto.
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QUESTAO1 e e 000 0 0 o
No texto, o autor

(A) associa a evolugdao do idioma brasileiro ao
processo de independéncia politica do pais.

(B) explica o motivo por que muitos brasileiros nao
dominam gramatica.

(C) contrapde-se a descricdo gramatical baseada no
gue se encontra em textos literarios.

(D) questiona a adogdo do termo “portugués” para
designar o idioma hoje falado no Brasil.

(E) reclama da dificuldade de excluir a gramatica dos
curriculos escolares.

QUESTAO2 g 0000000

Depreende-se das ideias veiculadas no texto que a
diferenca estabelecida entre as expressdes ‘o
portugués no Brasil' (linha 3) e ‘portugués do Brasil’
(linha 8) se baseia nas no¢des de

(A) definicao e indefinicao.

(B) localizagao e pertencimento.
(C) inércia e evolugao.

(D) patriotismo e globalizacao.
(E) origem e destino.

QUESTAO3 g 00000 00

No trecho “A partir dos anos 80 do século XX,
suprime-se a preposicdo ‘do™ (linhas 8-9), o “se”
funciona como

(A)  pronome apassivador.

(B) indice de indeterminacgao do sujeito.
(C) parte integrante do verbo.

(D) pronome reflexivo.

(E) particula de realce.

QUESTAO4 g 06000 0 0 o

Em comparagao as outras denominacgdes dadas a
lingua falada no Brasil segundo o primeiro paragrafo do
texto, entende-se que a expressao ‘portugués
brasileiro’ (linha 10) distingue-se pelo emprego de
‘brasileiro’ como

(A) advérbio de lugar.

(B) advérbio de modo.

(C) adjetivo patrio composto.
(D) adjetivo gentilico simples.
(E) substantivo préprio.
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QUESTAOS e 000 00 0 o «

O verbo “digam” (linha 19) esta flexionado na terceira
pessoa do plural porque seu sujeito é

(A)  “os milhdes de habitantes que o Brasil tem hoje”
(linhas 14 e 15).

(B) *“As linguas naturais” (linha 17).

(C) composto pelos termos “individuos” (linha 18) e
“participantes” (linha 19).

(D) classificado como indeterminado.

(E) “os quinhentos mil visitantes anuais do Museu da
Lingua Portuguesa” (linhas 19 - 21).

QUESTAOG6 e 00 00 0 0 o ¢

A oragao introduzida pelo termo “Quando” (linha 25)
transmite ideia de

(A) condicao.

(B) causa.

(C) tempo.

(D) comparagao.
(E) consequéncia.

QUESTAO7 e e 0000 0 o ¢

Sem prejuizo dos sentidos e da correcao gramatical do
texto, o vocabulo “que” (linha 30) poderia ser
substituido por

(A) nas quais.
(B) aqual.
(C) naqual
(D) asquais.
(E) aqual.

QUESTAOS8 e 0000 0 0 o ¢

Entende-se do Ultimo paragrafo do texto que as boas
gramaticas tém o objetivo de

(A) educar todo tipo de falante, independentemente
de sua capacidade de ler e escrever.

(B) armazenar na mente dos
conhecimento linguistico.

(C) mostrar o conhecimento
internalizado pelos falantes.

(D) transformar analfabetos em pessoas letradas.

(E) fornecer as regras gramaticais que definem o
padrao correto da lingua.

falantes o

linguistico  ja

QUESTAO9 e e 0000 0 o o

Assinale a alternativa que apresenta uma reescrita
gramaticalmente correta para o primeiro periodo do
texto, sem alteragao do seu sentido original.

(A)  Fazem mais de quinhentos anos que a lingua
portuguesa foi trazida ao Brasil.

(B) Maisde quinhentos anos atras, foi trazida ao Brasil
a lingua portuguesa.

(C) Passou mais de quinhentos anos desde que a
Iingua portuguesa foi trazida no Brasil.

(D) Tem mais de quinhentos anos que trazeram a
lingua portuguesa ao Brasil.

(E) Decorreram-se mais de quinhentos anos até
trazerem a lingua portuguesa no Brasil.

QUESTAO10 e e 0o @ @ © 0 0 o

Seria coerente com as ideias do texto iniciar o
penultimo paragrafo da seguinte maneira:

(A) Entretanto, para comeco de conversa, ...
(B) Portanto, para comego de conversa, ...
(C) Ademais, para comecgo de conversa, ...
(D) Entao, para comecgo de conversa, ...

(E) Porisso, para comeco de conversa, ...

QUESTAOTl g 6 06 0 0 0 & o «

No texto, a palavra “fruicao” (linha 54) significa o mesmo

que
(A) relevancia.
(B) esmero.
(C) sucesso.
(D) desfrute.
(E) acuidade.

QUESTAO12 g g 06 0 0 0 @ o o

Para obtencdo da clareza nas comunicagdes oficiais, o
Manual de Redacao da Presidéncia da Republica
recomenda

(A) utilizar palavras e expressdées em seu sentido
comum, ainda que se trate de assunto técnico.

(B) explicitar o significado de uma sigla sempre que
ela for empregada.

(C) utilizar neologismos com moderacdo.

(D) nunca utilizar palavras e expressdes em outro
idioma.

(E) usar frases curtas e bem estruturadas.

QUESTAO13 g o 00 0 0 o o ¢

Bento decidiu preparar uma salada de frutas para o
café da manha. Para isso, ele tem 7 frutas diferentes a
disposicdo e pretende escolher 4 delas para montar a
salada.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente o
numero de maneiras diferentes pelas quais Bento pode
fazer essa escolha.

(A) 35
(B) 70
() 210
(D) 840
(E) 1680

Oibest
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QUESTAOl14 e 0000 0 0 0 o

Durante uma pesquisa feita com os visitantes de um
parque de diversdes, 800 pessoas foram entrevistadas
sobre as duas atragbes mais procuradas: a casa
assombrada e a montanha-russa. Verificou-se que 520
pessoas foram na montanha-russa, 430 foram na casa
assombrada, e 150 ndo foram em nenhuma das duas.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente o
numero de pessoas que foram em ambas as atragdes.

(A) 170
(B) 200
(C) 250
(D) 280
(E) 300

QUESTAO15 e e 0 0 0 0 0 o ¢

Em um saldo de bingo, serao sorteados numeros
inteiros de 1a 90, todos com a mesma probabilidade de
serem escolhidos.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a
probabilidade de que o primeiro nimero sorteado seja
maior do que 18.

(A 70%
(B) 75%
(C) 80%
(D) 85%
(E) 90%

QUESTAO16 0 0 0 0 0 0 0 o o

Admitindo que a proposicao “Ana € advogada e Beatriz
ndo é barista” é verdadeira, assinale a alternativa que
apresenta uma proposicao falsa.

A) Ana é advogada ou Beatriz é barista.

B) Ana é advogada ou Beatriz ndao é barista.

C) Se Beatriz é barista, entdo Ana ndo é advogada.
) Se Ana é advogada, entao Beatriz é barista.

Se Ana nao é advogada, entao Beatriz € barista.

g

(
(
(
(
(

m

QUESTAO17 e e 0 0 0 0 0 o &

Bolas de canhdo foram empilhadas em forma de
piramide, de modo que cada camada tinha um ndmero
de bolas igual ao quadrado do numero da camada,
contando de cima para baixo.

Sabendo que foram usadas exatamente 91 bolas,
assinale a alternativa que apresenta corretamente o
numero de camadas dessa piramide.

(A) 4
(B) 5
€ 6
o)y 7
(E) 8

Oibest
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QUESTAOI18 e e 0 0 @ @ @ o o

Juliana resolveu seu cubo magico trés vezes em um
mesmo dia. Ela anotou que, na primeira tentativa,
precisou de 48 movimentos, € na segunda, de 42
movimentos. Ao final das trés tentativas, percebeu que
fez, em média, 44 movimentos por tentativa.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente o
nudmero de movimentos feitos por Juliana na terceira
tentativa.

(A) 40
(B) 42
(C) 44
(D) 46
(E) 48

RASCUNHO
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QUESTAO19 e e 0o @ 0 0 0 o

O Windows 10 € um sistema operacional amplamente
utilizado em ambientes domésticos e corporativos,
oferecendo recursos voltados a produtividade,
seguranga e conectividade. Assinale a alternativa
correta em relagdao aos recursos e funcionalidades
desse sistema.

(A) O Windows 10 nao possui suporte a multiplas
areas de trabalho, sendo necessario usar
softwares de terceiros para essa fungao.

(B) O recurso "Windows Defender" estd disponivel
apenas nas versdes Enterprise e nao oferece
protecao contra ameacgas em tempo real.

(C) O Windows 10 permite criar varias areas de
trabalho virtuais para organizar janelas e tarefas
diferentes.

(D) O Windows 10 nao possui loja de aplicativos
integrada; todos os softwares devem ser
instalados manualmente via arquivos executaveis
(.exe).

(E) O recurso de "Assisténcia Rapida" permite a
recuperagdao automatica de arquivos apagados
da Lixeira apods 30 dias.

QUESTAO200 0o 0 © © © 0 o©

Em uma planilha do Excel 2019, a célula Al contém o
ndmero 10, a célula A2 contém o numero 25 e a célula
A3 0 numero 40. Caso o usuario digite na célula A4 a
formula =SOMA(AT;A3), o resultado exibido na célula A4
serd

(A) 10.
(B) 25.
(C) 35
(D) 50.
(E) 75

QUESTAO21 e 0o 000 0 0 o

A computacdo na nuvem tornou-se uma solucgdo
amplamente adotada por individuos e organizagdes
para o armazenamento de dados, execugcdao de
aplicativos e acesso remoto a recursos computacionais.
No que diz respeito a esse modelo de tecnologia,
assinale a alternativa correta.

(A)  Computagao na nuvem é um modelo que exige a
instalagdo fisica de servidores em cada
computador do usudrio final.

(B) A computagdo na nuvem permite acessar
recursos como armazenamento, processamento
e aplicativos via internet, sem necessidade de
infraestrutura local complexa.

(C) O modelo de computagdao em nuvem impede o
acesso remoto a dados e sistemas, funcionando
apenas em redes locais.

(D) Apenasempresas de grande porte podem utilizar
computagao na nuvem, devido ao seu alto custo
e complexidade.

(E) A computagdo na nuvem permite acesso a
arquivos e programas exclusivamente por meio
de dispositivos moveis.

Qivsst
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QUESTAO220 0 0 0 @ 0 0 o

Malware é um termo usado para descrever softwares
maliciosos projetados para danificar, explorar ou obter
acesso ndo autorizado a sistemas de computador.
Existem diversos tipos de malware, com caracteristicas
e objetivos diferentes. No que se refere a esse tema,
assinale a alternativa correta.

(A) O spyware é um malware que espiona o
comportamento do usudrio e coleta dados
(histdrico de navegacao, senhas, etc) sem seu
consentimento.

(B) Um antivirus é inutil contra malware, pois s6
detecta virus tradicionais e nao outras formas de
software malicioso.

(€) Um ransomware é um tipo de malware que
rouba senhas bancarias e envia
automaticamente ao invasor.

(D) Um worm depende de outro programa para ser
executado e s6 causa danos quando o usuario
clica em links falsos.

(E) Malware é o nome técnico para qualquer tipo de
falha fisica no disco rigido causada por

superaquecimento.

QUESTAO23 4 g 00 0 0 o o

No processo de preparagao e transformacéo de dados,

especialmente em ambientes de Bl (Business
Intelligence) e ETL (Extract, Transform, Load), sado
aplicadas operagdes que possibilitam a limpeza,
padronizagdo e modelagem dos dados brutos para
posterior analise. Com base nas boas praticas de

transformacao de dados, assinale a alternativa correta.

(A) Dados
transformados em valores numéricos, pois

categodricos nunca devem ser
perdem completamente seu significado original.

(B) A etapa de transformacgdo descarta todos os
dados nulos e duplicados, pois esses ndao podem
ser aproveitados em analise.

(C) A transformacdo de dados €& sinbnimo de
modelagem de dados e nao inclui operag¢des
como limpeza ou agregacao.

(D) A transformacgdo de dados é usada apenas para
corrigir erros ortograficos e remover espagos em
branco de colunas de texto.

(E) A transformacdao de dados pode envolver
padronizacao de formatos, calculo de novos
campos e integracdo de dados de multiplas
fontes.
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QUESTAO 240 0o 0 0 0 0 0 @

O Power Bl é uma ferramenta de Business Intelligence
da Microsoft que permite importar, transformar,
modelar e visualizar dados de diversas fontes. Entre
seus recursos estao o Power Query, o DAX (Data
Analysis Expressions), a criagao de dashboards e a
publicagcao de relatdrios na web. Assinale a alternativa
correta acerca do uso do Power BI.

(A) O Power Bl Desktop permite a criacdo de
relatérios, mas a publicagdo s6 pode ser feita
diretamente em servidores locais com SQL Server
Reporting Services (SSRS).

(B) O Power Bl permite combinar dados de multiplas
fontes em um Unico modelo de dados, mesmo
gue essas fontes sejam diferentes entre si (como
Excel, banco de dados e API).

(C) A linguagem DAX utilizada no Power Bl é usada
exclusivamente para aplicar filtros visuais nos
graficos e ndo permite criagdo de medidas ou
colunas calculadas.

(D) O Power Bl s6 permite conexao com bases de
dados relacionais da Microsoft, como SQL Server
e Azure SQL.

(E) O agendamento de atualizagao automatica dos
dados s6 é possivel no Power Bl Desktop, desde
que o computador permaneca ligado e
conectado a internet.

QUESTAO250 0 0 0 0 © @ o

Assinale a alternativa que apresenta principio(s) ou
valor(es) que deve(m) nortear a atuagao ética do
servidor publico no exercicio de suas fungdes.

(A)  Secretismo absoluto nas decisdes para proteger a
administragao.

(B) Probidade, urbanidade e transparéncia na
condugao dos atos administrativos.

(C) Foco exclusivo na obtencdo de
mesmo que por meios ilegais.

(D) Concessao de favores pessoais para manter boa
imagem perante a populacgao.

(E) Utilizagao do cargo para fins particulares, desde
gue de forma discreta.

resultados,

QUESTAO 260 0 0 0 @ @ @ o

O decoro é uma das qualidades essenciais na conduta
do servidor publico. Acerca de decoro, assinale a
alternativa correta.

(A) Esta relacionado apenas a aparéncia externa e
ndo aos valores internos do servidor.

(B) Refere-se exclusivamente ao cumprimento
formal das leis.

(C) E um conjunto de regras rigidas que o servidor
deve seguir sem questionar.

(D) Dizrespeito apenas a educacgao e cordialidade no
trato com colegas.

(E) E uma postura que une a disposicdo interna de
agir corretamente com a aparéncia dessa agao
aos olhos da sociedade.

Qivsst

QUESTAO27e 0o 0o @ @ @ 0 o

De acordo com a Lei n°® 8.429/1992, constitui ato de
improbidade administrativa que importa
enriquecimento ilicito, mediante a pratica de ato
doloso,

(A) perceber vantagem econdmica para intermediar
a liberagdo ou aplicagdao de verba publica de
qualquer natureza.

(B) conceder beneficio administrativo ou fiscal sem a
observancia das formalidades legais ou
regulamentares aplicaveis a espécie.

(C) permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro
se enriguecga ilicitamente.

(D) negar publicidade aos atos oficiais.

(E) nomear cbnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, da autoridade nomeante.

QUESTAO280 ¢ 0 0 @ @ @ o

Um dos principais objetivos da Comunicagdo N&o
Violenta (CNV) é

(A)  promover a conexdao empatica com o outro por
meio da identificagdo de sentimentos e
necessidades.

(B) controlar as emocgdes negativas dos outros
durante uma conversa.

(C) defender-se de criticas utilizando
automaticas.

(D) evitar a expressao de sentimentos para nao gerar
conflitos.

(E) focar exclusivamente no convencimento do
interlocutor.

respostas

QUESTAO 290 0 0 @ @ © 0 o

Em um contexto organizacional, assinale a alternativa
que apresenta um beneficio direto da aplicagao
consistente da CNV na comunicagao interna.

(A) Reduz o tempo de reunides, ja que as decisdes
passam a ser tomadas sem debate.

(B) Estimula a obediéncia cega,
resisténcias da equipe.

(C) Incentiva cada colaborador a priorizar apenas
suas proéprias necessidades.

(D) Cria um ambiente de maior escuta e respeito
mutuo, reduzindo conflitos recorrentes.

(E) Substitui completamente a necessidade de
regras e processos internos.

eliminando

QUESTAO30e e 0 0 @0 @ @ o

Dentro da metodologia da CNV, a agcao essencial para
transformar criticas ou acusagdes em um didlogo
construtivo é

(A) reforgar a autoridade sobre o interlocutor.

(B) ignorar os sentimentos para manter a
objetividade.

(C) aumentar o tom de voz para demonstrar firmeza.

(D) responder imediatamente para evitar que o
conflito cresca.

(E) identificar as necessidades ocultas por tras da fala
do outro.
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QUESTAO31e 0o 0 00 0 0 o

Taylor, um dos expoentes da administragdo cientifica,

identificou problemas das operagdes fabris, que podem

ser encontrados até hoje, como, por exemplo:

(A) excesso de incentivos para melhorar o

desempenho do trabalhador.

(B) conflitos entre gerentes e operarios a respeito da
qualidade da producao.

(C) administragao sem nocgao clara da divisdo de suas
responsabilidades com o trabalhador.

(D) as decisdes dos administradores baseavam-se na
pura racionalidade.

(E) colocagdao dos trabalhadores em
correspondentes as suas aptiddes.

tarefas

QUESTAO32e 0 0 0 @ 0 0 @

A proposta de reforma administrativa em tramitagcao na
Camara dos Deputados propde novas regras para os
novos servidores publicos, em que se pode destacar a
seguinte regra:

(A) em vez da distingdo entre efetivos e
comissionados, preveem-se diferentes categorias
nas unidades em que for adotado o novo regime
juridico de pessoal.

(B) servidores de cargos publicos ou agentes com
vinculo temporario, em funcdes de lideranca e
assessoramento, nao poderdo ser desligados por
motivagao politico-partidaria.

(C) cargos em comissao de livre provimento e
exoneracao" e as "funcdes de confianga"
continuardo existindo, destinados a atribui¢cdes
estratégicas, gerenciais ou técnicas.

(D) militares e servidores de cargos tipicos de Estado
somente poderdo acumular seu emprego com a
docéncia ou atividade em salde, além de
qualquer outra atividade remunerada, mesmo
sem vinculo com a administragao publica.

(E) sera permitida progressao ou promogao baseada
exclusivamente em tempo de servico.

QUESTAO330e 00 0 0 0 0 o

A analise swot serve para analisar os pontos fortes e
fracos, e as oportunidades e ameagas de um negdcio.
Em seguida, o empreendedor pode organizar um plano
de acao para reduzir os riscos e aumentar as chances de
sucesso da empresa. A propdsito do assunto, assinale a
alternativa correta.

(A) A analise swot é destinada exclusivamente pelas
grandes empresas.

(B) Os pontos fortes e fracos, em geral, estdo fora da
prépria empresa, enquanto as oportunidades e as
ameacgas, na maioria dos casos, tém origem
interna.

(C) Um local de muito transito de pessoas é um
ponto forte para uma empresa atacadista
preferencialmente do que para uma varejista.

(D) A entrada de um novo concorrente com
equipamentos mais modernos, que produzam
mais a custos menores € uma oportunidade para
0s negocios de uma empresa tradicional.

(E) A analise swot tem forte influéncia da escola
militarista de formulacdo estratégica.

Qivsst

QUESTAO34e 0o 0 0 0 0 0 o

Uma ferramenta que fornece a visdo de conjunto dos
objetivos estratégicos é o balanced scorecard, que
focaliza varias dimensdes, chamadas de perspectivas,
importantes do desempenho da organizagdo, cada uma
das quais se desdobra em medidas especificas, que
podem dividir-se em indicadores. A pergunta Como
atendemos qos interesses dos acionistas? corresponde
a perspectiva

(A) docliente.

(B) interna.

(C) dainovacgao e aprendizagem organizacional.
(D) financeira.

(E) do fornecedor.

QUESTAO350 0 0 0 0 @ o o

Entre os varios tipos de departamentalizacao, € correto
afirmar que uma das vantagens da
departamentalizagao

(A) territorial ou geografica €& aumentar os
investimentos em recursos distribuidos por
regides.

(B) por projetos é a utilizagdao de
competéncias especificos.

(C) por produtos ou servigos é facilitar a coordenacao
interdepartamental.

(D) por processo € a adaptagao diante das mudancgas
tecnolégicas.

(E) por clientes é a conexao do processo decisoério da
organizagao com o dos clientes.

recursos e

QUESTAO 360 0 0 @ @ 0 0 o

Considerando as caracteristicas principais atribuidas a
cultura organizacional, o sentimento transmitido pelo
local fisico, como os participantes interagem, como as
pessoas tratam os outros, clientes, fornecedores etc. é
designado como

(A)  regularidades nos comportamentos observados.
(B) clima organizacional.

(C) normas.

(D) valores dominantes.

(E) filosofia.

QUESTAO370 0 0 0 0 @ @ o

Considerando dois estilos basicos de lideranca —
orientada para a tarefa e/ou para as pessoas —, é
correto afirmar gue a orientada para pessoas ¢
também chamada de

A) diretiva.
B) socialmente distante.
C) parao planejamento e a organizagao.
D) consultiva,

participativa.
(E) para a eficiéncia.

consultivo-participativa ou
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QUESTAO38e 0 0 0 0 0 0 o

Ha

diferencas relevantes entre descentralizacao,

desconcentracao e delegacdao. Em linhas gerais, é
correto afirmar que

QUESTAO 420 e 0 0 0 0 0 o

A garantia, nos contratos administrativos,

(A) podera ser exigida, na assinatura do contrato.
(A) ha& descentralizagdo quandoa Administracdo (B) sera assegurada, pelo contratado, por opgao a
Federal transfere responsabilidades a o&rbita uma das modalidades previstas em lei.
privada, mediante contratos ou concessoes. (C) podera ser oferecida por bens iméveis de
(B) ha _delegagao d_e. cor:npetenma _quando propriedade do responsavel.
autoridades da Administragcao Federal atribuem a D ) deposit g . .
terceiros a competéncia para a pratica de atos (D) sera por depdsito em moeda estrangeira.
administrativos. (E) sera por créditos tributarios a vencer.
(C) ha desconcentragdao quando o servico é
distribuido no ambito de pessoas juridicas QUESTAO 43¢ 0 0 0 0 © o o
distintas.
(D) a execugao de programas de natureza local L o .
devera ser delegada, no todo ou em parte, 3 Nas licitagdes, um dos critérios para julgamento das
esfera federal, pelo maior conhecimento dos propostas € o
problemas comuns a varios entes.
(E) a descentralizagao administrativa sera utilizada (A)  melhor preco.
como R |n_strumento de dglegagag de (B)  menor lance, no caso de leildo.
competéncia, assegurando maior rapidez e
L . . . (C) menos desconto.
objetividade as decisbes, situando-as na ) o
proximidade dos problemas a atender. (D) melhor contetdo artistico.
(E)  maior lucro financeiro.

QUESTAO39¢ 06 0 0 0 0 0 o ¢

As organizagdes tendem a utilizar diferentes tipos de
indicadores para avaliagao de seu desempenho, como
financeiros, ligados ao cliente, internos e de inovacgao.
Entre os indicadores financeiros, estd o (a)

QUESTAO 400 0 0 0 0 @ © o ¢

Entre os critérios de analise de projetos, destacam-se
alguns indicadores, como, por exemplo, a taxa interna
de retorno, que corresponde

QUESTAO 44¢ g 06 0 0 0 0 o

E principio de governanca publica a

(A) capacidade de resposta.
(A)  frequéncia e duragao de retrabalho. (B) evidenciagao.
(B) tempo de entrega de pedidos. (C) desregulamentacio.
(C)  numero e frequéncia de devolugdes de vendas. . .
(D) qualidade total. (D) liberdade de expressao.
(E) relagcdo custo-beneficio. (E) adaptabilidade.

QUESTAO 4546 g 0 0 0 0 o o

Entre as diferencas entre gestdo publica e gestao

privada,

é correto apontar como uma das mais

relevantes a

(A) aotempo de recuperagao descontado.
(B) aoindice do valor atual. (A) utilizacdéo de técnicas administrativas —
() a’ tha de Qescohto que torna nulo o valor atual planejamento, organizagao, diregao e controle —
liguido do investimento. . L
(D) ao valor atual liquido para a consecuc¢ao de seus objetivos.
(E) aotempo de recuperacao. (B) busca deeficiéncia, eficacia, efetividade e
economicidade em seus projetos e processos.
QUESTAO41e e 00 0 0 0 o o (C) de tipicas atividades-meio, tais como
orcamentaria/financeira, contdbil, recursos
Um dos prlnc?lplos de ge_stag da qualidade, s.egu‘ndo,a humanos, recursos materiais, atendimento.
ISO (International Organization for Standardization) é .
(D) natureza dos recursos utilizados: humanos,
(A)  foco no fornecedor. materiais, financeiros, tecnoldgicos,
(B) lideranca. administrativos, mercadoldgicos.
(C) engajamento dos dirigentes. (E) orientacdo dos objetivos, do beneficio social e do
(D) abordagem da §s~trutura. ) retorno econdmico.
(E) tomada de decisdo com base em percepcdes.

Oibest
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QUESTAO 460 0 0 @ 0 0 @ o

Sdo consideradas metas de politica econdmica o pleno
emprego de recursos, a estabilidade de precos, a
distribuicao de renda socialmente justa e o crescimento
econbmico. Os objetivos nao sdo independentes,

podendo inclusive ser conflitantes, como, por exemplo,

(A) o crescimento tende a agravar invariavelmente a
distribuicao de renda.

(B) a distribuicdao desigual do crescimento é um
pressuposto para financiar investimentos, com o
aumento da poupanca dos mais ricos.

(C) a redugdo do desemprego tende a aumentar a
inflagdo pela indisponibilidade dos fatores de
producdo.

(D) o aumento da produtividade é um antidoto para
0 aumento de custos, de modo a ndo pressionar a
inflacao.

(E) uma economia operando abaixo de sua

capacidade de produgao tende a provocar

inflagdo com o aumento da produgao.
QUESTAO 47¢ ¢ 0 0 0 0 o ©

O governo pode intervir na administragao da economia
por meio de varios instrumentos. Acerca de assunto,
assinale a alternativa correta.

(A) Paraconterainflagdo, uma medida apropriada de
politica fiscal é a redugdo de tributos.

(B) O estabelecimento de cotas pode ser utilizado
com a finalidade de desestimular as importacoes.

(C)  Um tributo sobre a compra de moeda estrangeira
€ uma medida adequada quando ha excesso da
referida moeda no mercado.

(D) O controle de precos tende a liberar para o
mercado as mercadorias cujos estoques estavam
retidos.

(E) O aumento dos depdsitos compulsdrios & uma
medida de estimulo ao crédito privado.

QUESTAO48¢ g 06 0 0 0 o o

A existéncia do chamado “orcamento secreto” infringe
flagrantemente vaérios principios defendidos pelos
doutrinadores. Entre os discriminados a seguir, o Unico
que ndo é diretamente afetado é a

(A) universalidade.
(B) clareza.

(C) publicidade.
(D) especializagao.
(E) unidade.

Qivsst
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QUESTAO 490 e 0 @ @ 0 0 o

O Sistema de Planejamento e de Orcamento Federal

compreende as atividades de elaboracao,
acompanhamento e avaliagao de planos, programas e
orcamentos, e de realizagao de estudos e pesquisas
socioecondmicas. Com base nessa informacao, assinale

a alternativa correta.

(A) O orgao central do Sistema é a Secretaria de
Orgamento Federal.

(B) Os o6rgaos regionais sdao as delegacias regionais
de planejamento e orcamento.

(C) Cada ministério tem uma unidade que se
constitui como 6rgao setorial do Sistema.

(D) Os dérgaos especificos sao aqueles subordinados
aos Poderes Legislativo e Judiciario, cujas
diretrizes sdo orientadas pelos mesmos.

(E) As unidades da Administracdo Indireta adotam

orientagao especifica.

QUESTAOS50g g 0 0 0 0 @ @

A LDO de 2025 adota varios conceitos que caracterizam
a linguagem orgcamentaria. Assinale a alternativa

correta acerca desses conceitos.

(A) unidade descentralizada - 6rgéo ou entidade da

Administracdo que independe do crédito
orcamentdrio ou dos recursos financeiros do
orcamento publico.

(B) unidade de medida-a unidade utilizada para
quantificar e expressar as caracteristicas do
produto ou do item de mensuragao.

(C) projeto — o instrumento de programacao para
alcancgar o objetivo de um programa, em carater

essencial

continuo e permanente, Para a

existéncia e funcionamento de um
érgao/entidade.

(D) produto - resultado objetivo das atividades que
constituem as metas de gestdao, mantidas em
carater permanente e definitivo.

(E) operagao especial - agao realizada

esporadicamente, em fung¢do das necessidades

imediatas de cumprimento dos objetivos de
longo prazo, de que nao resulta nenhum produto

OuU servico.
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QUESTAOS51 e 0000 0 0 o

Sobre os planos e programas nacionais, regionais e

setoriais, é correto afirmar que

QUESTAOS54e 6 0 0 0 0 o o

Um decreto dispde, anualmente, sobre a programacgao

orcamentdria e financeira. Para 2025, destaca-se, por

. . ~ exemplo
(A) diferentemente do plano plurianual, ndo se plo,
submetem ao mesmo compartilhamento de
competéncias entre Executivo e Legislativo. (A) o grupo de natureza de despesa /nvestimentos
(B) sua sistematica, a exemplo do PPA, da LDO e da nao estd incluido entre as despesas primarias
LOA, ¢é definida e detalhada na Lei de D
N ) discricionarias.
Responsabilidade Fiscal. .
() a exemplo do PPA e demais instrumentos de (B) o pagamento dos Restos a Pagar de exercicios
planejamento e orcamento, sua tramitacio esta anteriores nao estara sujeito aos valores
sujeita a calendarios determinados e especificos. autorizados e cronogramas de pagamento
(D) a Comissdo Mista de Orgamento é vedado constantes do Decreto da programac&o.
manifestar-se sobre essas pecas da planificagao (C) N&o estardo sujeitos a limitacdo de
governamental. ) B L
(E) foram institucionalizados o devern movimentagdo e empenho e de autorizagao para
compatibilizar-se com o plano plurianual. pagamento 05 créditos orgamentarios
descentralizados.
QUESTAO52¢ g 0 0 0 0 0 o ¢ (D) a possibilidade de o empenho de despesas a
conta de receitas proprias e vinculadas
Assinale a alternativa que, na classificagdo funcional da ) ) o
despesa, relaciona subfuncao e funcao ultrapassar a reestimativa do SIOP, no limite da
arrecadacao efetiva do 6rgdo ou entidade.
(A) Defesa Civil - Defesa Nacional (E) os montantes dos valores autorizados ou dos
(B) Custddia e Reintegragao Social - Judiciaria cronogramas de pagamento que ndo sejam
(C)  Servico da Divida Interna - Encargos Especiais utilizados até o encerramento do exercicio serao
(D) Vigilancia Sanitaria - Saneamento
. . ~ inscritos em Restos a Pagar.
(E) Abastecimento - Administagao 9

QUESTAOS53 ¢ g 0 0 0 0 0 o ¢

Suponha que, ao final do exercicio, determinado ente

apresente os dados e

informagdes a seguir, em

unidades monetarias (UM).

Orgcamento aprovado: 60

Receita arrecadada: 65

Despesa realizada: 50

Créditos extraordinarios abertos no exercicio: 20

QUESTAO55¢ g 06 0 0 0 0 o ¢

A descentralizagao de créditos (orcamentarios) ou de

recursos

(financeiros) € um meio de flexibilizar a

execucdo orcamentaria e financeira. Neste sentido, é

correto afirmar que

(A) atransferéncia de créditos do Poder Publico para
e Superdvit financeiro apurado no balanco do o . . .
o ) a iniciativa privada é uma descentralizagao
exercicio anterior: 15
e Saldos dos créditos adicionais reabertos: 5 externa.
e Anulacdo de dotacdes orcamentarias: 10 (B) a descentralizagao de crédito interna ¢é
classificada como destaque.
Havendo necessidade de recursos para a abertura de (C) adescentralizagdo interna de recursos é efetuada
crédito especial, esse valor estaria limitado a S "
entre ministérios distintos.
D) o sub-repasse é a liberacao de recursos dos
(A)  5UM. (D) P ¢
(B) 10 UM. 6rgdos setoriais de para as unidades gestoras de
(C) 15 UM. um mesmo ministério.
(D) 25UM. (E) cota é a dotagao destinada a cada unidade
(E) 30 UM.

Instituto.

ibest
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QUESTAO56¢ ¢ 0 0 0 0 o o

Tendo por base o glossdrio do SIAFI, assinale a

alternativa correta

(A)

(D)

agdo - compreende o nivel minimo de
discriminagao das metas de governo, unidade
basica para a consecugao do planejamento.
conta Unica - conta mantida junto ao Banco do
Brasil, destinada a acolher as disponibilidades e
movimentag¢des financeiras da Unido, alocadas as
respectivas unidades orgamentarias.

contrato de repasse - instrumento
administrativo, de interesse reciproco, por meio
do qual a transferéncia dos recursos financeiros
se processa por intermédio de instituicbes de
crédito privadas, que atua como agente
financeiro da Unido.

depésito de diversas origens - compreende
recurso revertido em favor da Unido, por
descumprimento de cldusulas constantes de
contrato administrativo.

conformidade - é um dos instrumentos de
segurangca do SIAFI, que permite as unidades
gestoras garantir a fidedignidade das operagdes
por elas realizadas.

QUESTAO57¢ 06 06 0 0 0 o o

Sobre fonte/destinacdo de recursos, é correto afirmar

que

(A)

(D)

Qivsst

a conjugacao fonte/destinacio estd associada ao
conceito de desvinculagdo da receita, o que, na
pratica, significa assegurar que as receitas, de um
modo geral, possam financiar quaisquer
despesas.

essa conjuncao significa que cada agrupamento
de receitas possui as mesmas normas de
aplicagao.

segundo a LRF, os recursos legalmente
vinculados a finalidade especifica serdo
realocados para objeto diverso, quando a
aplicagao ocorrer em exercicio posterior ao do
efetivo ingresso.

0s ingressos de recursos de contratos de
empréstimos, embora obtidos com finalidade
especifica, ndo sdo considerados vinculados.
enquanto a natureza de receita orcamentaria
busca identificar a finalidade do recurso, a
fonte/destinacdo de recursos se propde
identificar sua origem.
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QUESTAO580 @ @ @ @ 0 0 o

No que diz respeito aos Restos a Pagar, é correto afirmar
que

(A) aliquidagao - se for o caso — e o pagamento dos
Restos a Pagar ocorrerd no exercicio
subsequente, devendo ser controlados em contas
de natureza de informacao financeira especificas.

(B) a LRF veda contrair obrigacao nos ultimos quatro
meses do ultimo ano do mandato do governante,
sem gue exista a respectiva cobertura financeira.

(C) acobertura financeira exigida para o pagamento,
no exercicio subsequente, de despesa
orcamentaria pressupde que 0Ss recursos a serem
utilizados ja tenham sido arrecadados no
exercicio findo.

(D) a receita orcamentaria que ampara o empenho
da despesa orgcamentaria pertence ao exercicio
de sua arrecadacao, e da suporte ao respectivo
pagamento, como despesa do exercicio
subsequente, de acordo com o principio do
equilibrio.

(E) o registro da despesa empenhada e nao paga no
passivo financeiro da entidade contribui para a
formacao do superavit financeiro, base de calculo
para a abertura de créditos adicionais.

QUESTAO59¢ g 06 0 0 0 o o
Considera-se renUncia de receita

(A) concessao de isencgao tributaria em carater geral.

(B) modificagdo de base de calculo que implique
reducao indiscriminada de tributos.

(C) parcelamento de débito tributario superior a
cinco anos.

(D) débito tributario presumido.

(E) perdao de divida tributaria.

QUESTAO60g ¢ 0 0 0 © o ©

Com relagdo a receita publica, é relevante notar que, dos
fatores adiante listados, nao sao objetivamente
levados(as) em conta

(A) os graus de aderéncia dos agentes econdmicos
ao sistema tributario.

B) alteracdes na legislacao.

C) asvariagdes nos niveis de pregos.

g

as mudancas nos niveis de atividade.

—_— o~ —~ —

E) os niveis de emprego e salario.

10
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PROVA DISCURSIVA

= Nesta prova, faga o que se pede, usando, caso deseje, 0 espaco para rascunho indicado no presente caderno. Em
seguida, transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado para
a questao, pois nao serdo avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

= Qualguer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de 15 linhas serd desconsiderado. Também
sera desconsiderado o texto que néo for escrito na folha de texto definitivo correspondente a questao.

= O textodevera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta. Em caso de rasura, passe
um trago sobre o conteudo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. Nao sera permitido o uso de
corretivo.

= O espaco destinado a transcricdo de texto da folha de texto definitivo ndo podera ser assinado, rubricado nem
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulagédo da prova. Serd admitida a
assinatura apenas No campo apropriado.

= A folha de texto definitivo serd o Unico documento vélido para avaliacdo da prova discursiva. A folha para
rascunho neste caderno é de preenchimento facultativo e ndo servird para avaliagao.

QUESTAO1 XEEEEEKK

Os contratos administrativos, de que trata a Lei n®14.133/2021, regular-se-3o pelas suas
clausulas e pelos preceitos de direito publico, e a eles serdao aplicados, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado. Entre os temas
relevantes acerca desses contratos, destacam-se as prerrogativas da Administracao,
duracdo e alteragcdo dos contratos e dos precos.

Considerando que os fragmentos de textos acima tenham carater exclusivamente motivador, redija um texto
dissertativo acerca do tema a seguir.

Contratos administrativos: prerrogativas da Administragao, sua duracdo e alteragoes
Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, e de maneira sucinta, os seguintes aspectos:

a) As prerrogativas da Administracao. (1,50 ponto)
b) Duragao dos contratos. (1,25 ponto)
c) Restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro. (1,25 ponto)

QUESTAO 2 EXEEEREEEREK

As autorizagdes constantes da Lei Orcamentaria para a realizacao de despesas — os
créditos orgamentarios — provém de recursos do Tesouro e de outras fontes; os do Tesouro
se subdividem em ordinarios e vinculados. Se houver necessidade de autorizagdes para
despesas ndo computadas ou insuficientemente dotadas, poderdo ser abertos créditos
adicionais.

Considerando que os fragmentos de textos acima tenham carater exclusivamente motivador, redija um texto
dissertativo acerca do tema a seguir.

Créditos adicionais
Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, e de maneira sucinta, os seguintes aspectos:
a) Créditos suplementares: finalidade, autorizacao, vigéncia. (1,25 ponto)

b) Créditos especiais: finalidade, autorizacao, vigéncia. (1,25 ponto)
c) Créditos extraordinarios: finalidade, autorizagao, vigéncia. (1,50 ponto)

Qibest 1
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 1
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n
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RASCUNHO PARA A QUESTAO 2
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n
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