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As paginas deste caderno estdo numeradas e contém 25 (vinte e cinco) questdes.

ATENCAO!

1. Verifique se as paginas deste caderno estao corretas.

2. Verifique na FOLHA DE RESPOSTA se o seu nome, n2 do documento e o cargo para o qual
concorre estao corretos.

3. Observe as recomendacdes impressas na FOLHA DE RESPOSTA.

4. Leia atentamente cada questdo e assinale na FOLHA DE RESPOSTA a opc¢do que a responde
corretamente.

5. Se vocé precisar de algum esclarecimento consulte o fiscal.

6. Vocé dispde de 3 (trés) horas para fazer a prova, inclusive o preenchimento da FOLHA DE
RESPOSTA. Faga-a com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO.







CARGO: PSICOLOGO

LINGUA PORTUGUESA

01) Analise as assertivas a seguir e assinale a sequéncia de palavras, na qual a diviséo
silabica esteja correta.

A) co-o-pe-rar / trans-a-tlan-ti-co / su-bju-gar / dis-tan-cia.
B) pneu-ma-to-lo-gia / fo-ga-réu / as-pec-to / me-da-lhdes.
C) sub-lin-gual / sub-mer-séao / de-ses-pe-rar / tungs-té-nio.
D) des-li-gar / sub-ju-gar / subs-cre-ver / es-pé-ci-e.

02) No que se refere as Figuras de Linguagem, estas sdo empregadas para valorizar o
texto, tornando a linguagem mais expressiva. E um recurso linguistico utilizado para
expressar experiéncias comuns de formas diferentes, conferindo originalidade, emotividade
ou poeticidade ao discurso. S&0 recursos expressivos quem emprestam ao pensamento
mais energia e vivacidade, que, por sua vez, conferem a frase mais elegancia e graca e
permitem ao leitor captar mais efetivamente a mensagem pretendida. Nesse sentido, faca
uma analise a respeito das figuras de linguagens descritas abaixo:

| - “E era tudo siléncio na saleta de costura; ndo se ouvia mais que o plic-plic-plic-plic da
agulha no pano”.

Il - Sua mée eu nunca conheci.

lIl - Essa empresa tem 0 monopdlio da banana.

IV - Tenho que viajar muito. S&o 0s 0ssos do oficio
V - O prédio sorria perante os trabalhadores.

Os periodos descritos nas alternativas |, Il, Ill, IV e V séo respectivamente as figuras de
linguagem:

A) onomatopeia — pleonasmo — metafora — prosopopeia - inversao
B) onomatopeia — inversao — pleonasmo- metafora — prosopopeia

C) prosopopeia — pleonasmo — inversao — metafora — onomatopeia
D) metafora — prosopopeia — pleonasmo — inversao - onomatopeia

03) No que concerne as classes gramaticais, a que pertencem determinadas palavras, faca
uma analise dos vocabulos em destaque, numerando as palavras da primeira coluna
conforme os processos de formacao numerados a direita. Em seguida, marque a alternativa
gue corresponde a sequéncia numéerica encontrada:

1) Preposicao () Um garoto pediu dinheiro.

2) Pronome () Encontrei apenas um lapis no estojo.

3) Advérbio ( ) Aagenda esta sobre a mesa.

4) Artigo () Ele era um grande amigo.

5) Numeral () Joao comeu muito arroz no almoco.

6) verbo ( ) Rosana pegou rapidamente a vassoura.




04) Sobre os recursos linguisticos que constroem o sentido do texto, € imprescindivel que
sejam adotados certos procedimentos que vao desde a escolha dos vocabulos até as
relacdes entre eles e as frases. A coesdo e a coeréncia contribuem para conferir
textualidade a um conjunto de enunciados. Nesse contexto, analise as assertivas e marque
V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.
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A coeréncia de uma frase, de um texto se define apenas pelo modo como elementos
linguisticos se combinam. O ponto principal da coeréncia textual séo as regras da
gramatica.

Por meio do uso adequado dos conectivos e dos mecanismos de coesao, podemos
evitar erros que prejudicam a sintaxe e a construcdo de sentidos do texto.

A coesao textual é a responsavel pela tessitura do texto, aquela que faz as ligacdes
entre os enunciados do texto por meio de dependéncias de ordem gramatical.

A coeréncia textual € o fator que possibilita o entendimento da mensagem
transmitida no texto. Aliada a coeséo, a coeréncia tem como funcdo a construcao
dos sentidos da textualidade. Esta ndo pode ser delimitada, pois o leitor € o
responsavel pela constituicdo dos significados do texto.

A coeréncia textual dispensa o0 uso dos conectivos, elementos que apenas
corroboram para a estruturacdo do texto sem apresentar relacdo direta com a
semantica textual.
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A coesao é responsavel por estabelecer a ligacdo légica entre ideias, para que
garanta que o texto tenha sentido.

Assinale a alternativa que corresponda a ordem correta de cima para baixo.

A)F-V-V-V-F-F
B)V-V-F-V-F-V
C)V-V-F-F-V-F
D)F-F-V-F-V-V

05) Analise as assertivas a seguir e indique a alternativa que apresenta respectivamente
uma palavra oxitona, uma paroxitona e uma proparoxitona.

A) parlamento — hortela — hipotese
B) ninguém — felicidade — cientifico
C) flacido — incrivel — sorrir

D) felicidade — gréfico — dancar




CONHECIMENTO ESPECIFICO

06) Segundo Gioia-Martins e Rocha Junior (2001), “o trabalho dos psicologos em
instituicbes de saude” comecga ja no inicio do século XX, surgindo com a proposta de
integrar a psicologia ha educacao média, tendo como objetivo principal:

A) Humanizar apenas o trabalho com profissionais da instituicao.
B) Auxiliar o trabalho de todos os profissionais da instituicao.
C) Humanizar o atendimento de pessoas que necessitam do tratamento.

D) Humanizar os atendimentos em clinicas, nos hospitais o atendimento ndo precisa de
humanizacéo.

07) Os psicologos foram inseridos no servico publico no final dos anos:
A) 1950
B) 1960
C) 1970
D) 1980

08) O que estuda psicologia da aprendizagem?

A) A Psicologia da Aprendizagem estuda um simples processo pelo qual as formas de
pensar e 0s conhecimentos existentes numa sociedade séo apropriados pela crianca.

B) A Psicologia da Aprendizagem estuda um complexo processo pelo qual as formas de
agir e aprender os conhecimentos existentes numa sociedade sdo apropriados pela
crianca, desta forma para que se compreenda o0 processo € necessario reconhecer a
natureza social da aprendizagem.

C) A Psicologia da Aprendizagem estuda um complexo processo pelo qual as formas de
pensar e 0s conhecimentos existentes huma sociedade sao apropriados pelo adulto e
desta forma para que se compreenda 0 processo € necessario reconhecer a natureza
social da aprendizagem.

D) A Psicologia da Aprendizagem estuda um complexo processo pelo qual as formas de
pensar e 0os conhecimentos existentes numa sociedade sao apropriados pela crianga,
desta forma para que se compreenda 0 processo € necessario reconhecer a natureza
social da aprendizagem.

09) O psicologo que atende o publico de CAPS, desempenha fung¢des importantes para os
individuos atendidos nos centros de atencdo psicossocial, quais as trés (3) principais
atividades realizadas pelos psicélogos?

A) Oficinas terapéuticas, acolhimento, jogos ao ar livre para pacientes e funcionarios.
B) Grupos psicoterapéuticos, oficinas terapéuticas e acolhimento.

C) Acolhimento, oficinas de artesanato, jogos ao ar livre e terapia individual.

D) Grupos psicoterapéuticos, grupos de artesanato e passeios ao ar livre.




10) De acordo com o cdodigo de ética profissional do psicélogo, marque a alternativa
CORRETA:

A) Respeitar e promover a censura.

B) Promover a saude mental e tratamento medicamentoso.

C) Universalizar o acesso do individuo a informagfes selecionadas.
D) Eliminar todo tipo de violéncia, opressao ou ainda exploracao.

11) Os Centros de Atencao Psicossocial ou mais conhecidos como CAPS, séo lugares que
atuam com principios comunitarios, as pessoas que procuram o auxilio da instituicdo sao
individuos em grande sofrimento psiquico ou/e transtornos mentais mais seérios, ainda
agueles que possuem vicios, € incorreto afirmar que:

A) Os CAPS fazem parte de uma rede chamada rede de atencéo psicossocial (raps), sendo
parte do sus.

B) O atendimento do CAPS passa por etapas e uma dela é feita individualmente, pois &
realizada uma classificacdo para quem fica em grupos e quem faz apenas 0s
tratamentos individuas.

C) Um dos principais objetivos de todo o trabalho realizados pelos CAPS, é combater o
preconceito e estigmas, pois conseguem reconhecer as verdadeiras necessidades de
cada pessoa e ajudam de acordo.

D) Dentro dos CAPS também sao realizados servicos de urgéncia e emergéncia.

12) O medo possui seis estagios, quais sao?

A) Euforia, terror, apatia, raiva, panico, taquicardia, sudorese fria.
B) Tremores, apatia, febre, insdnia, euforia, panico.

C) Raiva, apatia, desmaio, sudorese fria, temores, euforia.

D) Prudéncia, cautela, alarme, terror, ansiedade, panico.

13) O péanico possui estagios assim como o medo, assinale a alternativa que contem a
resposta correta.

A) Sudorese, fragueza, falta de ar, insénia, medo.

B) Cautela, sudorese, fraqueza, tremor, palpitacao.

C) Palpitacdes, tremores, sudorese fria, ndusea e falta de ar.
D) Palpitacoes, falta de ar, tremores, raiva, insonia.

14) Quais os estagios realizados em uma sessao inicial infantil?
A) Anamnese, contrato, devolutiva inicial, tratamento, devolutiva final.

B) Contato inicial, anamnese, avaliacdo; devolutiva inicial, intervencdo, mensuracao dos
resultados e finalizagéo do caso.

C) Contato inicial, anamnese, devolutiva inicia, mensuracao dos resultados, finalizacéo dos
atendimentos.

D) Anamnese, contrato, devolutiva inicial, devolutiva final, finalizagdo do caso.




15) Melanie Klain era estudiosa de qual abordagem da psicologia?
A) Psicanalise.

B) Cognitivo comportamental.

C) Behavorismo.

D) Humanista.

16) Sigmund Freud (1856-1939) dividiu as fases de desenvolvimento das criangas em:
A) Oral, falica, anal, laténcia e genital.

B) Oral, laténcia, falica e anal.

C) Oral, falica, anal, genital e laténcia.

D) Oral, anal, falica, laténcia e genital.

17) A psicologia organizacional e do trabalho se complementam, porém tem uma diferenca,
sendo assim assinale a alternativa correta que define o que € psicologia organizacional.

A) A psicologia organizacional ndo precisa focar no estudo do comportamento humano,
tendo o ambiente corporativo como cenario.

B) A psicologia organizacional foca no estudo do comportamento humano, tendo o
ambiente corporativo como cenario.

C) A psicologia organizacional foca no estudo do comportamento humano, do ambiente de
trabalho, sem a necessidade de conversar e observar os trabalhadores, tendo o
ambiente corporativo como cenario.

D) A psicologia organizacional foca no estudo do comportamento organizacional, tendo o
ambiente corporativo como cenario, sem a necessidade da participacdo dos
trabalhadores.

18) O aparato psiquico é composto por trés divisbes segundo Freud, sendo elas:
A) Consciente, falo e inconsciente.

B) Id, Ego e Superego.

C) Id, Ego e falo.

D) Id, laténcia e superego.

19) Para Freud o conceito de neurose é:
A) A expressao de um conflito entre os desejos do nosso inconsciente.

B) A expressao de neurotransmissores que faz os nossos sonhos e desejos entrem em
conflito.

C) A expressédo de um conflito que causa aflicbes e preocupacdes, fazendo com que o
corpo reaja de forma negativa a problemas.

D) A expressao de um conflito entre os desejos do nosso consciente e pré-consciente.




20) A psicologia humanistica tem qual objetivo principal?

a) A psicologia humanista tem como principal objeto de estudo o ser humano e as
organizacdes enquanto individuo Unico e multifacetado e enquanto setores de trabalho.

B) A psicologia humanista tem como principal objeto de estudo o ser humano enquanto
individuo de grupos, ndo sendo individual.

C) A psicologia humanista tem como principal objeto de estudo o ser humano enquanto
individuo Unico e multifacetado.

D) A psicologia humanista tem como principal objeto a observag¢ao do ser humano enquanto
individuo e da industria como grupo.

21) A Psicologia Organizacional tem como obijetivo:

A) A psicologia organizacional foca no estudo do comportamento humano, tendo como
fonte de trabalho o ambiente corporativo.

B) A psicologia organizacional foca no estudo do comportamento humano, tendo os
ambientes como postos de gasolina, fabricas e farmacias como cenario.

C) A psicologia organizacional tem como objetivo as relag6es entre lider e empregado,
estudo do comportamento humanao.

D) A psicologia organizacional foca no comportamento humano, como por exemplo, as
brigas no ambiente de trabalho, tendo o ambiente corporativo como cenario, também o
ambiente escolar.

22) Quiais as funcdes do psicologo escolar dentro da instituicdo?

A) Funcdes preventivas, intervencédo na melhoria das a¢des educacionais, formacéo e
aconselhamento dos funcionarios; intervencao com jogos para a constru¢do de um
ambiente educacional positivo e integrador.

B) fungbes preventivas; intervencao na melhoria das agbes educacionais; formagao e
aconselhamento familiar; intervencéo socioeducativa para a construcao de um
ambiente educacional positivo e integrador.

C) Intervencdo na melhoria das acfes educacionais entre familia e alunos; formacéo e
aconselhamento de professores e funcionarios escolares, intervencao socioeducativa
para a construcdo de um ambiente educacional positivo e integrador.

D) funcdes preventivas, intervencao entre professores e alunos para a construcao de um
ambiente educacional positivo e integrador.

23) Quiais as fun¢des do Diagnostico Psicolégico?

A) Identificar se ha risco de vida, identificar possiveis riscos na vida dos envolvidos no
transtorno. O retrato disso s@o os riscos de suicidio ou de automutilagdo, que séo
presentes em diversos quadros psicologicos.

B) Identificar possiveis riscos de suicidio, principal fator no diagndstico psicoldgico.
C) Identificar risco de surtos que podem levar o individuo a matar os proximos.

D) Identificar risco de surtos psicologicos, risco de suicidio, risco de alteragcdo do transtorno
e adquirindo mais transtornos.




24) O que sao processos cognitivos?

A) Os processos cognitivos sdo os recursos que todo individuo tem para adquirir, processar
e transformar informacdes, que também véo ajudar na tomada de decisdes. Podendo se
manifestar de organica ou artificial, consciente ou inconsciente, mas sempre de maneira
rapida e integrada.

B) Os processos cognitivos séo os recursos que todo individuo tem para adquirir, processar
e transformar informagdes, elas ndo auxiliam na tomada de decisdes. Assim ndo ajudam
a manifestar formas organicas ou artificial.

C) Os processos cognitivos sdo os recursos que todo individuo tem para adquirir, processar
e transformar informacdes, que também vao ajudar na tomada de decisfes. Eles podem
se manifestar de forma organica ou artificial, consciente ou inconsciente, mas sempre
de maneira rapida e integrada.

D) Os processos cognitivos sdo os recursos que nem todo individuo tem para adquirir,
processar e transformar informacdes, que também vao ajudar na tomada de decisodes.
Eles podem se manifestar de forma organica ou artificial, consciente ou inconsciente,
mas sempre de maneira rapida e integrada.

25) Nas fases do desenvolvimento Infantil descrito por Sigmund Freud (1856-1939)
podemos dizer que na fase anal acontece entre as idades:

A) Dos 18 meses aos 6° anos.
B) Dos 6 meses aos 2 anos.
C) Dos 2 anos aos 6 anos.

D) Do 1 ano a 3 anos.




