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1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala e aguarde o 29 sinal sonoro para abrir este caderno de questdes e iniciar |
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®
Controle de [m]45[=] ~ 7 Concursos
QUALIDADE E N f
Fundatec | | [a] At s o unbatec

e tinta biodegradavel. 150 9001

V1_05/08/2025 09:36:20



rodrigo.torres
Typewritten text
  1


RASCUNHO
Utilize esse espaco para anotar suas respostas

*A anotacdo neste rascunho NAO substitui o preenchimento da grade de

respostas.
01 02 03 | o4 05 [ 07 08 09 10
11 12 13 | 14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 | 24 25 26 27 28 29 30
31 32 33 | 3 35 36 37 38 39 40
41 42 43 | 44 45 46 47 48 | 49 50
51 52 53 | 54 55 56 57 58 | 59 60
61 62 63 | 64 65 66 67 68 | 69 70
71 72 73 | 74 75 76 77 78 | 79 80

91 92 93 | 9 95 96 97 98 99 100




981_LP_NM_DT ) 14/08/2025 12:10:38
LINGUA PORTUGUESA

Descobertas em uma flanada pela maior festa literaria do Brasil
Por Gilberto Porcidonio

01 Paraty é uma cachaca. Tudo é literatura, arte, happening, mesa, musica, resenha. Mas para
02 curtir pelo menos 1% dos mais de 1.256.791 eventos que ocorrem simultaneamente durante a
03 Flip (Festa Literaria Internacional de Paraty) é preciso andar. E muito. Por isso, me distanciei um
04 pouco dos ratos de biblioteca comovidos com os livros ostentacdo de uma certa ex-BBB, dobrei a
05 meta do pace e, em prol deste inestimado diario, perambulei errante pela cidade histoérica. Afinal,
06 ¢é errante que se aprende.

07 Quarta-feira, 30 de julho

08 13h - Cheguei de véspera e presenciei a cidade histérica ainda se aprumando para o evento.
09 Tapumes, caixas, marteladas e ferragens para todo lado.

10 17h - A maré encheu e, ilhado na parte mais alta da calcada, precisei molhar o pé numa

11 corrente d’agua que beirava os 12 °C. O jeito para ficar menos irritado com a meia molhada
12 fazendo glosh glosh glosh dentro do ténis foi emular a banda Eddie (tomar banho de cana quando
13 a maré encher...). Bem, ndo foi pra tanto. Rolou apenas um negroni.

14 18h30 - Mal cheguei nas festas e ja@ me confundiram com algum artista negro. Isso é irritante.
15 Tem gente que nao pode ver um negro aleatorio que ja confunde com algum negro famoso
16 aleatoério. Mas ha tempos eu parei de me estressar com isso. Decidi que serei todos os artistas
17 negros que acharem que eu sou. Por enquanto, sou o Jonathan Azevedo.

18 19h - Torci para que a dgua das minhas meias ndo estivesse contaminada. Ougo ao longe o
19 Arnaldo Antunes se apresentando na pracga principal. Ele ndo cantou “O pulso” (Peste bubdnica,
20 céancer, pneumonia/ Raiva, rubéola, tuberculose, anemia...). Achei bom agouro.

21 Quinta-feira, 31 de julho

22 9h30 - Chego ao Centro Histdrico e logo de cara vejo poetas por todos os lados. Todos os
23 lados. E curioso como ndo existe discussdo sobre qual € o limite da poesia. A poesia € incancelavel.
24 A poesia resiste a todas as intempéries, oscilagbes econ6micas, taxagdes e ameagas de uma
25 Terceira Guerra Mundial. Ndo ha Lei Magnitsky que acabe com a poesia. A Unica coisa capaz de
26 acabar com a poesia, de dilacerar a poesia mesmo, é ela propria.

27 13h - Me perguntaram se eu era o Tony Garrido. Eu era.

28 14h - Gosto muito dos aspirantes a escritor. Eles sdo muito mais preocupados com a propria
29 imagem do que os escritores estabelecidos. Pode notar. E a génese de uma persona que se quer
30 ser. E isso resvala até no andar. Na Flip, o aspirante a escritor anda como se as pedras fossem as
31 teclas de uma maquina de escrever.

32 18h - Depois de alguns dias de agua tomando as calgadas, esse deu uma trégua. Tenho plena
33 certeza de que, além de tudo o que ja foi dito e escrito, Gongalves também tem o poder de
34 controlar as marés.

35 21h - Passei por um grupo de maracatu de maioria branca. Gostei da inclusao social.

36 23h30 - Depois de uma noite de festas homéricas (de Homer Simpson mesmo, no quesito
37 bebida) e que terminou com um mega after na Praia do Pontal, posso afirmar com conviccdo, ao
38 contrario do que nds, pobres millennials, temos propagado por ai: os jovens, senhoras e senhores,
39 continuam jovens.

40 0h30 - Retornei a pousada e vi no contador de passos do celular que eu dei mais de 15 mil
41 passos. Isso é o dobro da meta diaria que hoje é considerada saudavel. Comemorei com um
42 refrigerante.

(Disponivel em: www.piaui.folha.uol.com.br/valter-hugo-mae-inventou-o-paratynder/ - texto adaptado
especialmente para esta prova).

QUESTAO 01 - Com base nos primeiros paragrafos do texto, assinale a alternativa que caracteriza
corretamente a postura e o tom adotados pelo narrador.

A) Emprega tom humoristico para expressar admiracao genuina pelo ambiente literario, ressaltando
a multiplicidade de eventos e o entusiasmo dos participantes.

B) Utiliza ironia e humor para criticar, de forma indireta, praticas culturais que considera superficiais,
enquanto narra seu proprio deslocamento pela cidade.

C) Adota postura imparcial ao contrapor comportamentos de diferentes grupos presentes no evento,
explorando o exagero como recurso de critica social.

D) Constréi uma narrativa descritiva marcada pela neutralidade, evitando qualquer posicionamento
avaliativo sobre o evento ou seus participantes.

E) Alterna momentos de sarcasmo e de apreciagao sincera para fazer um apelo sobre as mudangas
climaticas.

Execugao: Fundatec
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QUESTAO 02 - Com base nas linhas 28 a 31, considerando os recursos linguisticos e o contexto,
assinale a alternativa que aponta o efeito de sentido predominante da comparacao entre pedras e
teclas de uma maquina de escrever.

A) Intensifica a fungao conativa, pois estimula o aspirante a escritor a adotar determinada postura
durante a Flip.

B) Exemplifica a fungdo metalinguistica ao explicitar os elementos que compdem o género “narrativa
de evento literario”.

C) Cria uma imagem metaforica para ironizar a postura dos aspirantes a escritor.

D) Recorre ao exagero para atribuir caracteristicas humanas as pedras do calgamento.

E) Cria uma imagem concreta e real por meio da descricao de uma situagao presenciada.

QUESTAO 03 - Considerando a referéncia a cancdo “O pulso”, de Arnaldo Antunes, no trecho em que
0 narrador menciona ouvir o artista durante a programacao da Flip (I. 18-20), assinale a alternativa
que apresenta a interpretacdo mais adequada do efeito de sentido produzido pela citacao em relacao
ao contexto narrativo.

A) Recorre a uma referéncia cultural que dialoga ironicamente com sua preocupacgao anterior com a
qualidade da agua.

B) Utiliza a intertextualidade para estabelecer uma comparacdo séria entre as doencas listadas na
cancdo e a precariedade sanitaria da cidade durante a Flip.

C) Busca exaltar a carreira de Arnaldo Antunes, destacando a relevancia de “O pulso” no cenario
cultural brasileiro.

D) Cria uma analogia com o movimento da maré, estabelecendo correspondéncia simbdlica entre as
enchentes e as doengas que afetam a vida urbana.

E) Insere uma citacdo musical de forma aleatdria, sem relagao significativa com o contexto narrativo.

QUESTAO 04 - O texto apresenta caracteristicas tipicas de um didrio pessoal publicado em meio
jornalistico, narrando experiéncias do autor durante a Flip. Observando o uso de elementos como “Por
isso” (I. 03), “Afinal” (I. 05) e “Depois de alguns dias” (l. 32), assinale a alternativa correta quanto ao
tipo de texto e a funcdo desses operadores no contexto.

A) O texto é predominantemente narrativo-descritivo, com operadores sequenciais que estruturam a
progressao temporal e causal dos eventos.

B) O texto é dissertativo-argumentativo, e os operadores sequenciais tém funcdo restrita a
enumeracao dos fatos narrados pelo autor.

C) O texto é injuntivo, com operadores sequenciais voltados a orientacdo do leitor sobre como
participar do evento.

D) O texto € estritamente informativo, e os operadores sequenciais tém a fungdo exclusiva de marcar
referéncias intertextuais.

E) O texto apresenta tipo expositivo, e os operadores sequenciais indicam relacdes espaciais.

QUESTAO 05 - Analise o trecho abaixo, retirado do texto:

“A maré encheu e, ilhado na parte mais alta da calgada, precisei molhar o pé numa corrente d'agua
que beirava os 12 °C. O jeito para ficar menos irritado com a meia molhada fazendo glosh glosh
glosh dentro do ténis foi emular a banda Eddie (tomar banho de cana quando a maré encher...). Bem,
nado foi pra tanto. Rolou apenas um negroni”.

Considerando a relacao entre as oracdes e os elementos coesivos utilizados, analise as seguintes
assertivas:

I. A conjuncdo “e” estabelece relacdo de oposicao entre os dois eventos, o que reforga a coeréncia
do texto.
II. A forma verbal “foi” atua como marcador de consequéncia, articulando a situacdo inicial (meia
molhada) com a agao subsequente (emular a banda Eddie).
ITII. O uso do verbo “foi” nessa estrutura ndo contribui para a coesdo, apenas para a coeréncia.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D) Apenas I e II.
E)I, II e III.

Execugao: Fundatec ) )
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QUESTAO 06 - Com base no texto, analise as assertivas a seguir:

I. Em “perambulei errante pela cidade histdrica” (I. 05), o termo “histdrica” é adjetivo formado por
derivagao sufixal a partir de um substantivo, indicando uma caracteristica do nucleo a que se
refere.

II. No trecho “meia molhada fazendo glosh glosh glosh dentro do ténis” (l. 11-12), o vocabulo
“molhada” exerce funcao adjetiva e apresenta flexdo de género, concordando com o nucleo
“meia”.

III. Em “aspirantes a escritor” (I. 28), o termo “aspirantes” é forma nominal do verbo “aspirar”,
substantivada no singular para designar os que exercem a agao expressa pelo verbo.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 07 - Sobre o trecho “decidi que serei todos os artistas negros que acharem que
eu sou” (l. 16-17) e considerando o uso verbal no restante do texto, analise as assertivas abaixo:

I. O verbo “decidi” encontra-se no pretérito imperfeito do indicativo, exprimindo agdo concluida no
momento da enunciagao.
II. O verbo “serei” esta no futuro do presente do indicativo e expressa uma projecao de agao futura
em relagdo ao momento de fala.
III. O verbo “acharem” estd no futuro do subjuntivo, indicando agdo hipotética ou condicionada a
outro evento.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 08 - Considerando os trechos retirados do texto e os principios da gramatica normativa
guanto a concordancia e a regéncia, analise as assertivas a seguir:

I. Em “os jovens, senhoras e senhores, continuam jovens”, ha concordancia verbal regular, pois o
verbo “continuar” esta no plural para concordar com o nucleo do sujeito “jovens”.

II. No trecho “"me confundiram com algum artista negro”, o verbo “confundir”, nesse contexto, exige
complemento regido pela preposicdo “com” para indicar a pessoa com quem se estabelece a
identificacdo equivocada.

III. Em “poetas por todos os lados”, o pronome “todos” concorda em género e nimero com o
substantivo “lados”, atendendo as regras de concordancia nominal.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

Execugao: Fundatec ) )
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QUESTAO 09 - Analise as assertivas sobre o uso do acento indicativo de crase, considerando as
normas da gramatica normativa e trechos adaptados do texto:

I. No trecho “Cheguei a cidade historica ainda se aprumando para o evento”, a crase ocorre porque
ha a fusdo da preposicdo “a” (exigida pelo verbo “chegar” quando indica destino) com o artigo
definido feminino singular “a” que determina o substantivo “cidade”.

II. Em “A maré encheu e, ilhado, precisei molhar o pé a corrente d’agua”, o emprego da crase ocorre
porque o substantivo “corrente” estd determinado pelo artigo definido feminino “a” e o verbo
“molhar” é regido por “a”, que, no contexto, indica movimento em direcdao a um local.

III. Na frase "A poesia resiste a todas as intempéries”, o uso da crase é facultativo, pois o pronome

indefinido “todas” admite ou dispensa a presenga do artigo definido.
Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D) Apenas I e II.
E)I, II e III.

QUESTAO 10 - Analise as assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas sobre colocagdo
pronominal de acordo com a norma-padrao:

I. Na frase adaptada do texto “Nunca me confundiram com algum artista negro”, a colocacao
pronominal esta inadequada de acordo com a norma-padrdo, mas € usual no portugués
contemporaneo falado.

PORQUE

II. A colocagdo pronominal segundo a norma-padrao seria “Nunca confundiram-me”, pois palavras
negativas como advérbios de negacdo obrigam ao uso de énclise.

A respeito das assercdes, assinale a alternativa correta.

A) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo € uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposigao verdadeira, e a II € uma proposicdo falsa.

D) A assercdo I € uma proposicdo falsa, e a II € uma proposicdo verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

QUESTAO 11 - Com base na andlise sintatica e semantica da oracdo e do periodo, analise o trecho
abaixo, adaptado do texto, e assinale a alternativa correta.

“Por isso, me distanciei um pouco dos ratos de biblioteca comovidos com os livros ostentacdao de uma
certa EX-BBB, dobrei a meta do pace e, em prol deste diario, perambulei errante pela cidade histérica”.

A) O termo “Por isso” exerce a fungdo de adjunto adverbial de causa, estabelecendo relagdo semantica
causal com a oracao principal.

B) “Me distanciei um pouco dos ratos de biblioteca” é oragdo coordenada sindética, pois ndo depende
sintaticamente das demais oragGes do periodo.

C) O nucleo do predicado em “dobrei a meta do pace” é um verbo transitivo direto, cujo objeto é “a
meta do pace”.

D) O segmento “em prol deste diario” exerce funcdo de complemento nominal do substantivo
“perambulei”.

E) As trés oracGes que compdem o periodo apresentam relacao de subordinacdo, caracterizando-se
como oragdes subordinadas substantivas.

Execugao: Fundatec ) )
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QUESTAO 12 - Assinale a alternativa que apresenta corretamente as regras de acentuacdo grafica
das palavras citadas.

A) “Musica” e “véspera” sdo proparoxitonas; “histérica” é paroxitona terminada em ditongo crescente;
“didrio” é acentuado por ter hiato; “maré” é oxitona terminada em “e” ténico.

B) “Musica”, “véspera” e “histérica” sdo proparoxitonas; “diario” é acentuado por ter hiato; “maré” é
oxitona terminada em “e” tonico.

C) “Histérica” e “diario” sao proparoxitonas; “musica” e “véspera” sao paroxitonas terminadas em
vogal; “maré” é acentuada por ser monossilabo tonico terminado em “e”.

D)“Didrio” e “maré” sao acentuadas por ter hiato; “musica”, “véspera” e “histérica” sao
proparoxitonas.

E) “Musica” e “historica” sdao proparoxitonas; “véspera” é paroxitona terminada em “a”; “diario” é
acentuado por ter hiato; “*maré” é monossilabo tonico terminado em “e”.

QUESTAO 13 - Nas linhas 22 a 26, identifica-se 0o emprego de diferentes mecanismos de coesdo,
tanto de natureza sequencial quanto referencial, que contribuem para a progressao tematica e para a
construcao de sentidos. Considerando a fungao desses elementos no contexto do paragrafo e a luz
dos conceitos de coesdo sequencial e referenciagcao textual, assinale a alternativa correta.

A) A repeticdo de “Todos os lados” atua como recurso de coesao enfatica, reforcando a ideia
apresentada na frase anterior.

B) A expressdo “logo de cara” é um operador argumentativo que estabelece relagdo de causa entre
“chegar ao Centro Historico” e “ver poetas”.

C) O uso do artigo definido em “a poesia” indica referéncia cataférica, pois introduz um termo que
sera explicado no paragrafo seguinte.

D) A anafora presente em “ela prépria” retoma “discussao sobre qual é o limite da poesia”.

E) A repeticdo do termo “poesia” no ultimo periodo caracteriza falha de coesdo lexical, sendo

desnecessaria para a progressao textual.

QUESTAO 14 - Com base nos principios da gramatica normativa sobre o uso adequado da virgula,
analise as frases abaixo, inspiradas no texto, e assinale a alternativa correta.

A) “O publico, aguardava ansioso pela abertura da Flip” — o uso da virgula é correto, pois separa
devidamente o sujeito do predicado.

B) “Por acaso, encontramo-nos na mesma cidade” - o uso da virgula é incorreto, ja que adjuntos
adverbiais curtos nao devem ser isolados.

C) “Apesar das dificuldades enfrentadas com a maré cheia, concluimos a participacdo no evento” - o
uso da virgula é correto, pois separa a oragdo subordinada adverbial concessiva anteposta a oragéo
principal.

D) “As malas estavam prontas, mas a cidade ndo nos deixava ir” - o uso da virgula é incorreto, pois
a conjungao adversativa dispensa virgula.

E) “O evento comecou, pontualmente, as oito horas” - a virgula estd incorreta, pois o advérbio
“pontualmente” ndo deve ser isolado quando estd no meio da frase.

QUESTAO 15 - No trecho “Depois de uma noite de festas homéricas (de Homer Simpson mesmo, no
quesito bebida) e que terminou com um mega after na Praia do Pontal, posso afirmar com convicgao,
ao contrario do que nos, pobres millennials, temos propagado por ai: os jovens, senhoras e senhores,
continuam jovens”, o narrador utiliza diferentes recursos expressivos. Sobre o tema, assinale a
alternativa correta.

A) A insercao de expressdes como “mega after” e “pobres millennials” representa marcas de
linguagem técnica e formal, tipicas da comunicacao académica.

B) O uso de referéncias culturais, como “Homer Simpson”, aproxima o narrador do leitor e constroi
um tom informal.

C) A presenca de termos em inglés compromete a clareza comunicativa, sendo inadequada em
qualquer género textual que vise relatar experiéncias pessoais.

D) A linguagem utilizada no trecho representa exclusivamente a norma-padrao.

E) O trecho utiliza uma variedade popular da lingua, aproximando o narrador de regionalismos tipicos
de Paraty.

Execugao: Fundatec ) )
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LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

QUESTAO 16 - Em relacdo aos principios da Administracdo Publica previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se
falsas.

( ) O principio da legalidade impde que a Administracao pode fazer tudo o que a lei nao proibe.

( ) O principio da impessoalidade exige que a Administracao atue visando ao interesse publico, sem
permitir favorecimentos ou perseguicdes de ordem pessoal.

( ) O principio da moralidade se resume a legalidade formal do ato administrativo, ndo abrangendo
a conduta ética do agente.

( ) O principio da publicidade garante o sigilo de todas as informagdes da Administragao.

( ) O principio da eficiéncia busca a otimizacao dos recursos e a melhor qualidade na prestagao dos
servigos publicos.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

BYF-V-F-F-V.
C)V-F-V-F-F,
D)V-V-V-V-F.
EYF-F-F-V-V.

QUESTAO 17 - Um servidor publico federal recém-aprovado em concurso foi designado para
acompanhar processos de aquisicao de materiais. Ao identificar a necessidade de compra de novos
equipamentos para o laboratdrio, ele decide que deve agir com base no principio da legalidade,
previsto no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988. Considerando esse principio, qual deve ser a
conduta mais apropriada a ser tomada pelo servidor?

A) Utilizar boas praticas administrativas, mesmo que nao previstas expressamente em lei.

B) Priorizar solugdes que reduzam custos a instituicdo, mesmo que envolvam flexibilizagdo de regras
formais.

C) Seguir os tramites legais e normativos especificos para aquisi¢cbes publicas, mesmo que mais
MOrosos.

D) Adquirir novos equipamentos com empresas confidveis e, depois que o material for entregue,
celebrar os contatos.

E) Encaminhar proposta informal a chefia, para posterior regularizagdo via ato administrativo.

QUESTAO 18 - A Lei n? 8.112/1990 estabelece diversas formas de provimento de cargo publico
efetivo, incluindo aquelas decorrentes de situacbes especificas, como retorno a atividade ou
adequacdo a limitagdo de salde. Sdo formas de provimento de cargo publico, conforme a referida Lei,
EXCETO:

A) Reversao.

B) Nomeacao.

C) Readaptacao.

D) Redistribuicdo.
E) Aproveitamento.

QUESTAO 19 - Durante processo administrativo instaurado em um instituto federal para apurar
condutas irregulares de determinado setor, um servidor que figura como parte interessada solicita
acesso integral aos autos do processo. A chefia imediata nega o pedido, argumentando que o processo
ainda ndo foi finalizado e que o acesso s6 serda possivel apoés o julgamento. Com base na
Lei n? 9.784/1999, a conduta da chefia foi:

A) Correta, pois a consulta aos autos antes da decisao final poderia comprometer a isencao do
julgamento.

B) Incorreta, pois o interessado tem direito a ampla defesa, o que inclui acesso aos autos desde a
instauragao do processo.

C) Valida, desde que o sigilo do processo tenha sido decretado a critério da chefia imediata.

D) Justificavel, pois a publicidade dos processos administrativos sempre depende de autorizagcdo da
autoridade superior.

E) Permitida, se o processo tiver sido instaurado de oficio e ndo por provocacdo do interessado.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 20 - Um servidor publico federal notificado sobre uma vulnerabilidade grave em sistema
de dados pessoais adia a execugao das corregdes, o que resulta em vazamento de dados. Sua conduta,
gue ignora um risco conhecido e falha em agir proativamente para evitar o dano, viola qual principio
fundamental da Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)?

A) Finalidade.

B) Transparéncia.

C) Nao discriminagao.
D) Prevencao.

E) Adequacdo.

QUESTAO 21 - A LGPD trouxe uma série de direitos para os titulares de dados, que podem ser
exercidos perante as organizages que tratam suas informagdes, inclusive a Administragdo Publica
Federal. E direito do titular em relagao aos seus dados pessoais tratados por um 6rgao publico, como
o IFSertao:

A) Solicitar a portabilidade de seus dados a qualquer entidade privada, sem restrigoes.

B) Exigir que todos os seus dados pessoais sejam tornados publicos, em qualquer situagao.

C) Obter a eliminagdo de dados pessoais que nao sejam necessarios a finalidade para a qual foram
coletados.

D) Solicitar a correcdo de qualguer dado, mesmo que esteja completo, exato e atualizado.

E) Op6r-se ao tratamento de dados pessoais para fins de cumprimento de obrigacdo legal pela
Administragdo Publica.

QUESTAO 22 - Com base na Lei n? 11.091/2005, que institui o Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagdo, analise a sentencga abaixo:

A funcdo social e os objetivos do Sistema Federal de Ensino, além da natureza do processo educativo,
devem ser observados como principios e diretrizes da gestdo dos cargos do plano de
carreira (12 parte). A adequacao do quadro de pessoal deve ser analisada pelas instituicdes de ensino
a cada ano, tendo em vista suas necessidades especificas (22 parte). Os cargos do plano de carreira
sdo organizados em cinco niveis de classificacdo (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 32 parte.

C) Apenas a 12 e a 22 parte.
D) Apenas a 22 e a 32 parte.
E) Todas as partes.

QUI,ESTI'-'\O 23 - Analise as seguintes assergoes e a relagdo proposta entre elas com base no Cddigo
de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal:

I. Um servidor publico que utiliza linguagem depreciativa e manifesta opinides contundentes sobre
um colega em reuniao interna viola o dever de urbanidade e respeito.

PORQUE

II. A urbanidade e o respeito sdo essenciais para a dignidade da fungdo publica e para a manutengao
de um ambiente de trabalho harmonioso.

A respeito dessas assergoes, assinale a alternativa correta.

A) As assergoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo é uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II é uma proposicao falsa.

D) A assercao I é uma proposicao falsa, e a II é uma proposicdo verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO



981_LEAP_NM_DT 12/08/2025 18:35:40
QUESTAO 24 - Um servidor publico federal, ao julgar um processo administrativo disciplinar, deixa
de motivar sua decisdo de demitir o servidor alvo do processo, alegando que, por se tratar de cargo
de confianga, ndao havia necessidade de justificar formalmente a demissao do servidor investigado.
Sobre a conduta do servidor, analise as assergdes abaixo e a relagao proposta entre elas:

I. Viola o principio da motivacdo, pois a Administracao deve justificar os atos que resultem em
sangles, especialmente as que impliquem punigao.

PORQUE

II. A Lein?29.784/1999 exige que atos administrativos que imponham sangdes tenham seus motivos
claramente expostos.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa correta.

A) As assercoes I e II sao proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndao € uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II € uma proposicao falsa.

D) A assercao I € uma proposicdo falsa, e a II € uma proposicdo verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

QUESTAO 25 - Segundo o Decreto n? 1.171/1994, que aprova o Cddigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, o(a) da Administracdo Publica ndo se
limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescido(a) da ideia de que o fim é sempre o
bem comum.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) finalidade
B) honestidade
C) cessacao

D) bom senso
E) moralidade

QUESTAO 26 - Segundo a LGPD e sua aplicacdo na Administracdo Publica, assinale a alternativa
correta.

A) A Administracdo Publica pode usar dados pessoais para qualquer finalidade, desde que ja possua
esses dados.

B) Uma vez coletados, os dados pessoais podem ser armazenados pela Administracdo Publica de forma
permanente.

C) A publicidade dos dados publicos impede qualquer restricdo de acesso aos dados pessoais.

D) A Administracdo Publica deve tratar dos dados pessoais apenas quando houver previsdo legal ou
respaldo em politicas publicas.

E) Os dados pessoais podem ser vendidos pela Administracao visando o interesse publico.

QUESTAO 27 - Nos termos da Lei n? 11.091/2005, a progressdo por capacitacdo profissional é a
mudanca de nivel de capacitacdo, no mesmo cargo e nivel de classificacdo, decorrente da obtengao
pelo servidor de certificacdo em programa de capacitacdo compativel com o cargo ocupado, o
ambiente organizacional e a carga hordria minima exigida, respeitado o intersticio de quantos meses?

A) 6.
B) 12.
C) 18.
D) 24.
E) 36.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 28 - Durante um processo disciplinar, foi verificado que um servidor cometeu infracao
funcional grave. Contudo, a comissdao entendeu que, por ndo haver prejuizo ao erario, a infragdo ndo
deveria ser punida. Com base na Lei n?8.112/1990, a analise da comissao esta:

A) Correta, pois o prejuizo financeiro é requisito essencial para a punicdo disciplinar.

B) Incorreta, pois a responsabilidade administrativa independe da existéncia de dano ao erario.
C) Correta, pois faltando dolo ou ma-fé, nao ha que se falar em punigao.

D) Incorreta, pois qualquer infracdo grave deve ser punida com demissao.

E) Correta, desde que o servidor tenha menos de 5 anos de efetivo exercicio.

QUESTAO 29 - Em um instituto federal, estd em andamento o processo de consulta & comunidade
escolar para a escolha do reitor. Os diferentes segmentos da comunidade participam ativamente da
manifestacdo, cientes de que a Lei Federal n® 11.892/2008 estabelece critérios para a ponderagdo de
seus votos. Com base na referida Lei, sobre o processo de consulta a comunidade escolar para a
nomeacao do reitor dos institutos federais, assinale a alternativa correta.

A) Qualquer cidadao da regiao de atuacao do instituto federal pode participar do processo de consulta,
dada a vocacdo regional da instituicdo.

B) Os reitores sao eleitos diretamente pela comunidade escolar, sem necessidade de nomeacdo
presidencial.

C) O mandato do reitor é de 2 anos, permitida uma reconducéo.

D) A manifestacao de cada um dos trés segmentos (docente, técnico-administrativo e discente) tem
0 peso de 1/3.

E) A consulta publica para escolha do reitor é facultativa e ndo influencia a nomeacao oficial.

QUESTAO 30 - A Constituicdo Federal de 1988, ao vedar a acumulacdo remunerada de cargos
publicos para garantir a dedicagdo do servidor, prevé excegbes expressas quando ha compatibilidade
de horarios. E uma hipdtese de acumulacdo expressamente permitida pela CF a de

A) um cargo de professor com outro técnico ou cientifico.

B) dois cargos quaisquer, sendo um em universidade federal e outro em instituto federal.

C) dois cargos privativos de profissionais de saude, independentemente de profissdo regulamentada.

D) um cargo de professor com outro cargo de natureza estritamente administrativa.

E) um cargo de nivel médio com outro cargo de nivel superior, desde que os dois sejam de esferas
governamentais diferentes.

Execucado: Fundatec ) )
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NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

QUESTAO 31 - O Marco Civil da Internet, Lei n? 12.965/2014, estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Entre seus principios estabelecidos, esta a protecdo
da privacidade. Sobre o firewall, analise as assertivas abaixo:

I. E uma medida técnica de seguranca importante, tendo com uma das suas principais fungdes o
aumento da privacidade.
II. Atua como um ponto Unico de defesa entre a rede privada e a rede publica, porém, ndo é possivel
utiliza-lo na protecdo entre redes internas da mesma empresa.
ITII. N3o tem nenhuma relagdo com a privacidade, esta relacionado a confidencialidade, garantindo
que apenas usuarios autorizados tenham acesso a informagdes.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 32 - E composta por redes de computadores que se caracterizam pelo anonimato,
criptografia, descentralizacdo e codificacdo aberta, onde o conteido normalmente é inacessivel pelas
ferramentas de busca convencionais. O trecho apresenta a definicao de:

A) Navegacao an6nima.
B) Web semantica.

C) Deep Web.

D) Surface Web.

E) Web Service.

QUESTAO 33 - Para selecionar itens que ndo sdo consecutivos em um texto no Writer, pode-se
pressionar quais teclas de atalho?

A) Ctrl + F6
B) Ctrl + F8
C) Shift + F6
D) Shift + F8
E) Shift + F5

QUESTAO 34 - Sobre o LibreOffice Calc, analise as assertivas a seguir:

I. Para inserir um numero negativo em uma célula, pode-se coloca-lo entre parénteses. Ou seja, o
numero (123) equivale ao numero -123.
II. O LibreOffice Calc ndo permite nimeros com zeros a esquerda. Ou seja, ndo é possivel inserir o
numero 00123 nesse formato. Obrigatoriamente, o formato, nesse caso, deve ser 123.
III. O atalho de teclado Ctrl + 1 abre a caixa de didlogo “Assistente de Funcdes”.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e II.
E) Apenas II e III.
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NIVEL MEDIO



981_NBI_NM_DT 11/08/2025 12:19:56
QUESTAO 35 - O Windows 11 é a versao mais recente do sistema operacional da Microsoft, projetada
para oferecer uma experiéncia moderna e amigavel ao usudrio. Com uma interface elegante,
desempenho aprimorado e novos recursos, o Windows 11 visa aumentar a produtividade e satisfagao
dos usuarios. Sobre o Windows 11, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F,
se falsas.

( ) Diferente de outras versoes do Windows, sua barra de tarefas fica fixa na parte inferior da area
de trabalho, ndo podendo ser movida.

( ) E compativel com muitos PCs com tecnologias mais antigas, o que o torna o preferido para
atualizagbes em PCs que operam com Windows 7.

( ) Nao é compativel com o navegador Internet Explorer. Este foi substituido pelo navegador
Microsoft Edge.

( ) Como programa utilizado para reunides online, substituiu o Microsoft Teams pelo Novo Skype,
adicionando a este uma caixa de bate-papo simultanea as reunioes.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

C)V-F-V-F
D)F-F-V-V
EYF-F-F-F

QUESTAO 36 - O que acontece se as teclas de atalho Shift + Del forem pressionadas quando
aplicadas a um item selecionado em um documento do Writer?

A) Assim como as teclas de atalho Ctrl + X, recorta-se o item selecionado.

B) O item selecionado no texto é deletado de forma permanente.

C) Nada, pois essas teclas funcionam somente para excluir arquivos ou pastas.
D) O item selecionado ficara em negrito.

E) Esse atalho ndo tem efeito.

QUESTAO 37 - Deseja-se criar contas de e-mail a partir dos dados de uma planilha de Calc, conforme
o exemplo ilustrado a sequir:

A B c D I .

Primeiro nome Ultimo nome Matricula Dominio Sugestio de e-mail
JOSE SANTOS 123 @empresa.com.br jose.santos.123@empresa.com.br

A sugestdo de e-mail apresentada na célula E2 pode ser obtida através de qual formula?

A) =MUDAR(CONCATENAR(A2;".";B2;".";C2;D2))

B) =CONCATENAR(MINUSCULA(A2;".";B2;".";C2;D2))
C) =MINUSCULA(UNIAO(A2;".":B2;".":C2;D2))

D) =MINUSCULA(JUNCAO(A2;".";B2;".":C2;D2))

E) =MINUSCULA(CONCATENAR(A2;".";B2;".":C2;D2))
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QUESTAO 38 - Jodo, usuario de Windows, passou mais de 10 horas consecutivas utilizando seu
computador. Ao perceber que precisaria fazer uma pausa, teve a seguinte duvida: seria melhor deixar
seu computador em modo de suspensao ou hibernacdo? Sobre essas funcionalidades, analise as
assertivas abaixo:

I. Ao suspender, o computador pode voltar ao estdgio em que se encontrava rapidamente.
II. Ao hibernar, o sistema demora mais tempo para retomar as tarefas em comparagao a suspensao.
III. E necessario inserir a senha do usuario para utilizar essas funcgoes.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas II1.

D) Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 39 - De acordo com Machado (2014), pesquisas apontam que 15,5% do total de usuérios
de internet no Brasil ndo utilizam antivirus. Isso significa que cerca de 14 milhGes de usuarios estdo
desprotegidos. Sobre programas antivirus, analise as caracteristicas a seguir:

e Ocorre quando o antivirus aponta um arquivo legitimo como virus, embora ndo seja.

e Banco de dados do antivirus onde ficam armazenadas as informagdes sobre ameacas cibernéticas
detectadas em diversos ambientes virtuais.

e Emprega um conjunto de técnicas para identificar virus desconhecidos, monitorando atividades
suspeitas e alertando sobre programas ou arquivos potencialmente maliciosos.

As caracteristicas acima referem-se, correta e respectivamente, a:

A) Falso positivo — baselines — backdoor.

B) Alarme falso - quarentena - diretrizes

C) Inconsisténcia - baselines — backdoor.

D) Quarentena - analise heuristica — certificagcdo digital.

E) Falso positivo - assinaturas de virus - analise heuristica.

QUESTAO 40 - Para aprimorar a comunicac¢do interna, otimizar o compartilhamento de informacdes
e centralizar o acesso a recursos corporativos, como sistemas de gestdo, bancos de dados da
companhia e ferramentas colaborativas, qual das seguintes tecnologias uma empresa deve
implementar?

A) VPN.

B) Intranet.
C) Telnet.
D) VoIP.

E) LAN.

Execugao: Fundatec ) )
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 41 - Uma assistente em administracdo do IFSertdo estd buscando melhorar um processo
que realiza em seu dia a dia profissional. Para isso, ela dividiu o processo em partes e definiu como
realiza-las e quais recursos sao necessarios (1). Depois de coloca-lo em pratica, ela o aprimorou e
colocou-o em pratica novamente (2). Assim, péde comparar as atividades realizadas e identificar as
necessidades de mudanca (3). Com essas informacodes, ela preparou um projeto para modificar a
forma de realizar o referido processo no futuro, o que incluiu a mudanga gradativa na realizagao das
tarefas até sua completa atualizacdo (4). Assinale a alternativa que apresenta, correta e
respectivamente, as fungdes administrativas que a referida assistente realizou, considerando que cada
acao numerada representa uma fungao.

A) Controle - Organizagao - Execugao — Planejamento.
B) Planejamento - Lideranca - Execucdo - Controle.

C) Organizagao - Execugcao - Planejamento - Controle.
D) Organizacao — Execucgdo - Controle - Planejamento.
E) Planejamento - Execugao — Organizagao - Liderancga.

QUESTAO 42 - Em administracdo, dois critérios basicos ajudam a avaliar o desempenho de uma
organizacgao. Diante da responsabilidade de realizar objetivos e utilizar recursos, esses dois conceitos
sao fundamentais. A indica que a organizagao realiza atividades de maneira certa e
inteligente, e utiliza seus recursos produtivamente, de maneira econdmica, com menor tempo e
esforcgo.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) eficacia

B) efetividade
C) eficiéncia

D) reengenharia
E) produtividade

QUESTAO 43 - Em um setor de apoio a inovacdo em uma universidade federal, foi sinalizada a
necessidade de mudanca organizacional visando adotar culturas mais flexiveis e adaptativas e alterar
a maneira tradicional das interacdes, comportamentos e relacionamentos entre os membros da
organizacao. Sobre a cultura organizacional, analise as assertivas abaixo:

I. Envolve fatores estruturais, tipo de organizagdo, tecnologia utilizada, politicas da organizacéo,
metas operacionais, regulamentos internos, atmosfera psicoldgica e o moral dos participantes.
II. Representa as normas informais e ndo escritas que orientam o comportamento dos membros da
organizagdo e direcionam suas agdes para a realizagdo dos objetivos organizacionais.
III. E o conjunto de habitos, crencas, valores e tradigbes, interagdes e relacionamentos sociais tipicos
de cada organizacao.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 44 - No contexto do planejamento, as organizacdes buscam identificar claramente o papel
do seu desempenho e o valor criado para clientes e demais partes interessadas, e o resultado do
desempenho precisa ser identificado para cada parte interessada. Assinale a alternativa que indica o
termo que se refere as pessoas e organizacles afetadas pelo desempenho ou atuacdao de uma
organizagao.

A) Consumidores.

B) Usuarios finais.

C) Stakeholders.

D) Enfoques sistémicos.
E) Business partners.
Execugao: Fundatec
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QUESTAO 45 - Uma boa comunicacdo é essencial para o atendimento ao publico, para a boa
convivéncia e para a qualidade dos processos. Sobre o tema, analise as assercdes abaixo e a relacao
proposta entre elas:

I. Para atender usuarios, fornecer ou receber informagdes no ambiente de trabalho com a qualidade
desejada, é necessario que o emissor da mensagem esteja atento a clareza e ao formato de sua
mensagem a fim de que o receptor consiga compreendé-la.

PORQUE

II. Todos esses aspectos sdo componentes do processo de comunicagao. Além disso, € preciso evitar
ao maximo ambiguidades na mensagem para que emissor e receptor estejam alinhados e
consigam comunicar-se efetivamente.

A respeito dessas assergdes, assinale a alternativa correta.

A) As assercoes I e II sao proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo € uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II € uma proposicao falsa.

D) A assercao I € uma proposicdo falsa, e a II € uma proposicao verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

QUESTAO 46 - Ao realizar procedimentos administrativos, a documentagdo e a comunicagio escrita
sao fundamentais. No servico publico, € bastante comum preparar oficios e relatérios, trabalhar com
planilhas, prestacdo de contas, projetos que envolvem recursos financeiros, entre outros. A técnica
gue apresenta uma estimativa dos custos totais das atividades necessarias para realizar os objetivos
da organizagao e serve para o controle das despesas € denominada:

A) Cronograma.

B) Projeto.

C) Gestao de riscos.

D) Orcamento.

E) Visdao baseada em recursos.

QUESTAO 47 - Ao executar servigos no setor de patriménio em um érgdo federal, a boa gest&o dos
bens exige que eles sejam identificados e incorporados ao patrimonio antes de serem disponibilizados.
A inclusdo fisica de um bem patrimonial no acervo do dérgdo, com a fixacdo de uma plaqueta de
identificacdo, atribui a ele um nimero de registro patrimonial, procedimento que é denominado:

A) Controle patrimonial.

B) Tombamento.

C) Classificagdo dos bens publicos.
D) Baixa definitiva.

E) Aquisicdo (reconhecimento).

QUESTAO 48 - Analise o trecho abaixo:

As atividades de pesquisa e extensdo tém sido relacionadas a ideia e a visdo de que as organizagoes,
tais como as empresas, enquanto instituicdes sociais, que existem com uma funcao voltada para a
sociedade, utilizem recursos naturais escassos e afetam a qualidade ambiental (12 parte). Isso faz
com que também gerem residuos que, em Uultima instancia, impactardo a vida da populagédo e o
ambiente (22 parte). Nesse sentido, o principio que tem gerado a ampliacdo do comprometimento
com melhoria das praticas nas organizacles é a responsabilidade social e ambiental (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 32 parte.

C) Apenas a 12 e a 22 partes.
D) Apenas a 22 e a 32 partes.
E) Todas as partes.

Execugao: Fundatec .
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QUESTAO 49 - No servico publico, algumas praticas tém sido orientadas para iniciativas de
racionalizagdo de gastos, atualizacdo de bens e materiais para causar um menor impacto, e
racionalizagdo de uso de materiais nos servigos prestados. Sobre o tema, analise as assertivas abaixo
e assinale a alternativa correta.

I. A conscientizacdo e as acles de capacitacdo com esses interesses também sdo estratégias
importantes para a racionalizacao e o uso consciente de bens.
II. Essas praticas visam ajustar o atendimento das necessidades presentes para que ndo seja
comprometida a possibilidade de as geracbes futuras atenderem as suas proprias necessidades.
III. Tais agOes estdo compreendidas no escopo do desenvolvimento sustentavel.

A) Todas as assertivas estao corretas.

B) Todas as assertivas estao incorretas.

C) Apenas a assertiva II esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas I e III estdo corretas.

QUESTAO 50 - Os servidores publicos tém trabalhado cada vez mais com sistemas de informacso e
portais para produzir, coletar e fazer registro de informagdes e documentos variados, realizando
tarefas e procedimentos administrativos através desses sistemas. O processo que visa capturar,
organizar, distribuir e utilizar a informacao produzida dentro das organizacdes € denominado:

A) Gerenciamento de informagoes.
B) Documentacgao eletrénica.

C) Arquivologia.

D) Ciclo de vida da informacao.

E) Governanca eletronica.

QUESTAO 51 - Sobre a gestdo de documentos da administracdo publica federal e arquivos publicos,
analise as assertivas a seguir sobre documentos:

I. Os permanentes tém valor historico e informativo que devem ser preservados.
II. Os mortos sdo aqueles sem movimentagdo, que s6 podem ser consultados.
ITI. Os correntes, mesmo sem movimentacao administrativa, sdo consultados frequentemente.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 52 - Um servidor pretende assessorar 0s setores de pesquisa e extensdo em uma
universidade quanto ao gerenciamento de arquivos e documentos. Sobre o tema, analise as assertivas
a seguir:

I. Arquivos sdo conjuntos de documentos produzidos e recebidos por érgdos publicos, instituigdes
de carater publico e entidades privadas, bem como por pessoas fisicas.

II. Os arquivos privados ndo podem ser identificados pelo Poder Publico como de interesse publico e
social, ainda que sejam considerados como fontes relevantes para a historia e o desenvolvimento
cientifico nacional.

III. A gestdo de documentos é o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a
producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento, em fase corrente e intermediaria, ou
visando eliminagdao ou guarda permanente.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

Execugao: Fundatec
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QUESTAO 53 - Sobre atendimento ao publico, analise as seguintes assertivas e assinale a alternativa
correta.

I. A comunicacdo e a cortesia sdo fundamentais para a qualidade no atendimento ao publico, visando
a maior eficiéncia possivel.
II. Quando um servidor busca entender a pessoa que busca atendimento, ele esta atendendo ao
publico de forma eficaz.
III. Nesse processo, entender o que o cliente precisa significa atender ao requisito de boa
comunicagao no atendimento ao publico.

A) Todas as assertivas estao corretas.

B) Todas as assertivas estao incorretas.

C) Apenas a assertiva II esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas I e III estdo corretas.

QUESTAO 54 - Acerca da administracdo financeira e orcamentéria, analise as assertivas abaixo e
assinale a alternativa correta.

I. A LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias) baseia-se na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) e no PPA
(Plano Plurianual).
II. A LOA compreende as metas e prioridades da administragao publica federal, incluindo as despesas
de capital para o exercicio financeiro subsequente.
ITII. A LDO estabelece as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica federal para as
despesas de capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragao
continuada, com elaboracdo no primeiro ano do mandato do Executivo.

A) Todas as assertivas estdo corretas.

B) Todas as assertivas estdo incorretas.

C) Apenas a assertiva I esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas II e III estdo corretas.

QUESTAO 55 - De acordo com a Lei n2 4.320/1964, o(a) de despesa é o ato emanado de
autoridade competente que cria para o Estado obrigacdo de pagamento pendente ou ndo de
implemento de condicao, e o(a) consiste na verificacdo do direito adquirido pelo credor tendo
por base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) empenho - pagamento
B) empenho - liquidacao
C) liqguidacdo - empenho
D) liquidacao - pagamento
E) pagamento - empenho

QUESTAO 56 - Analise o trecho abaixo:

A acdo de atendimento aos usuarios, seja para fornecer ou receber informagoes, depende de uma boa
comunicacao entre os colaboradores e o publico (12 parte). Baixo engajamento, frieza e
distanciamento por parte do atendente podem afetar negativamente o atendimento (22 parte). Nesse
sentido, um estado psicoldgico de disposicao e interesse em realizar uma tarefa pode ser chamado de
motivacao para o trabalho (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 22 parte.

C) Apenas a 32 parte.

D) Apenas a 12 e a 32 partes.
E) Todas as partes.

Execugao: Fundatec .
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QUESTAO 57 - Ao assessorar atividades de ensino, um servidor depara-se com a existéncia de
conflitos entre servidores de um setor académico. Ao dialogar com a unidade de gestdao de pessoas,
descobre que o conflito tornou-se expresso e é manifestado pelos comportamentos, com interferéncia
ativa das partes envolvidas, em um conflito aberto, que se manifesta sem nenhuma dissimulacao
entre as partes envolvidas. Esse tipo de conflito é chamado de:

A) Manifesto.

B) Experienciado.
C) Percebido.

D) Latente.

E) Velado.

QUESTAO 58 - Um assistente em administracdo precisa fazer um relatério sobre um processo de
licitagdao utilizando os termos da Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, Lei n? 14.133/2021. A
empresa onde ele atua manifestou interesse em participar do processo licitatério, portanto, como ele
deve nomea-la, segundo a referida Lei?

A) Contratante.
B) Contratado.

C) Licitante.

D) Licitario.

E) Autoridade.

QUESTAO 59 - Sobre conceitos essenciais da administracdo, analise as assertivas abaixo:

I. A divisdao do trabalho permite uma maior produtividade e rendimento do pessoal, o que, por
consequéncia, aumenta a eficiéncia da organizacao e reduz os custos de mao de obra.
II. A hierarquia remete a relagdo de comando e niveis de autoridade.
ITII. A amplitude administrativa refere-se ao nimero de subordinados supervisionados.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 60 - Conforme o Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica (2018), analise as
assertivas abaixo:

I. Para que um e-mail tenha valor documental, isto &, para que possa ser aceito como documento
original, é necessario existir certificagdo digital que ateste a identidade do remetente.

II. Havia trés tipos de expedientes que se diferenciavam pela finalidade: o oficio, o aviso e o
memorando. Atualmente estd abolida essa distingdo e passou-se a utilizar o termo “oficio” nas
trés hipoteses.

III. A redacgdo oficial € a maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagbes oficiais e atos
normativos.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

Execugao: Fundatec .
28 — ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO



" INSTITUTO
Domingo de tarde FEDERAL

Sertdo Pernambucano

— — — — — — — e— — e— — m— — m— e e e e— m— e— m— e— —

l INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SERTAO PERNAMBUCANO - IFSERTAOPE |
| CONCURSO PUBLICO N¢ 01/2025
TECNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO - TAE J

Transcreva a frase escrita acima integralmente no campo indicado de sua Grade de Respostas.
| Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrugdes que seguem, pois elas sao parte integrante das provas e das normas |
| que regem esse certame.

1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala e aguarde o 29 sinal sonoro para abrir este caderno de questdes e iniciar |
| a prova. |
2. Seus pertences deverdo estar armazenados dentro do saco plastico fornecido pelo fiscal, permanecendo em sua posse
somente caneta esferografica de ponta grossa, de material transparente, com tinta preferencialmente preta, lanche e agua, se |
| houver. A utilizacdo de qualquer material ndo permitido em edital € expressamente proibida, acarretando a sua imediata |
exclusao do certame.

3. Apds o 22 sinal, certifique-se de que este caderno de questoes: |

| - contém 60 (sessenta) questdes; |
- refere-se ao nimero e a area/subarea para a qual realizou a inscrigao.

| 4. Cada questdo oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas 1 (uma) |

| a resposta correta. |

5. Sera respeitado o tempo para realizacdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o preenchimento da grade de
| respostas. |
| 6. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar a Ata de Prova.

7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteudos das questdes é exclusiva do candidato.

| 8. No caderno de questGes, vocé podera rabiscar, riscar e calcular. |

| 9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de Execucao desse certame.

®
Controle de [m]45[=] ~ 7 Concursos
QUALIDADE E N f
Fundatec | | [a] At s o unbatec

e tinta biodegradavel. 150 9001

V1_05/08/2025 09:36:20



rodrigo.torres
Typewritten text
  2


RASCUNHO
Utilize esse espaco para anotar suas respostas

*A anotacdo neste rascunho NAO substitui o preenchimento da grade de

respostas.
01 02 03 | o4 05 [ 07 08 09 10
11 12 13 | 14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 | 24 25 26 27 28 29 30
31 32 33 | 34 35 36 37 38 39 40
41 42 43 | a4 45 46 47 48 49 50
51 52 53 | 54 55 56 57 58 | 59 60
61 62 63 | 64 65 66 67 68 | 69 70

91 92 93 ‘ 94 95 96 97 98 99 100




981_TIPO2_NM_DT _ ) _ ) 14/08/2025 17:24:41
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

QUESTAO 01 - Em relacdo aos principios da Administragdo Publica previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se
falsas.

( ) O principio da legalidade impde que a Administracao pode fazer tudo o que a lei nao proibe.

( ) O principio da impessoalidade exige que a Administracao atue visando ao interesse publico, sem
permitir favorecimentos ou perseguicdes de ordem pessoal.

( ) O principio da moralidade se resume a legalidade formal do ato administrativo, ndo abrangendo
a conduta ética do agente.

( ) O principio da publicidade garante o sigilo de todas as informagdes da Administragao.

( ) O principio da eficiéncia busca a otimizacao dos recursos e a melhor qualidade na prestagao dos
servigos publicos.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

BYF-V-F-F-V.
C)V-F-V-F-F,
D)V-V-V-V-F.
EYF-F-F-V-V.

QUESTAO 02 - Um servidor publico federal recém-aprovado em concurso foi designado para
acompanhar processos de aquisicao de materiais. Ao identificar a necessidade de compra de novos
equipamentos para o laboratério, ele decide que deve agir com base no principio da legalidade,
previsto no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988. Considerando esse principio, qual deve ser a
conduta mais apropriada a ser tomada pelo servidor?

A) Utilizar boas praticas administrativas, mesmo que nao previstas expressamente em lei.

B) Priorizar solugdes que reduzam custos a instituicdo, mesmo que envolvam flexibilizacdo de regras
formais.

C) Seguir os tramites legais e normativos especificos para aquisicbes publicas, mesmo que mais
MOrosos.

D) Adquirir novos equipamentos com empresas confidveis e, depois que o material for entregue,
celebrar os contatos.

E) Encaminhar proposta informal a chefia, para posterior regularizagdo via ato administrativo.

QUESTAO 03 - A Lei n? 8.112/1990 estabelece diversas formas de provimento de cargo publico
efetivo, incluindo aquelas decorrentes de situacbes especificas, como retorno a atividade ou
adequacdo a limitagdo de salde. Sdo formas de provimento de cargo publico, conforme a referida Lei,
EXCETO:

A) Reversao.

B) Nomeacao.

C) Readaptacao.

D) Redistribuicdo.
E) Aproveitamento.

QUESTAO 04 - Durante processo administrativo instaurado em um instituto federal para apurar
condutas irregulares de determinado setor, um servidor que figura como parte interessada solicita
acesso integral aos autos do processo. A chefia imediata nega o pedido, argumentando que o processo
ainda ndo foi finalizado e que o acesso s6 serda possivel apoés o julgamento. Com base na
Lei n? 9.784/1999, a conduta da chefia foi:

A) Correta, pois a consulta aos autos antes da decisao final poderia comprometer a isencao do
julgamento.

B) Incorreta, pois o interessado tem direito a ampla defesa, o que inclui acesso aos autos desde a
instauracao do processo.

C) Valida, desde que o sigilo do processo tenha sido decretado a critério da chefia imediata.

D) Justificavel, pois a publicidade dos processos administrativos sempre depende de autorizacdo da
autoridade superior.

E) Permitida, se o processo tiver sido instaurado de oficio e ndo por provocacdo do interessado.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 05 - Um servidor publico federal notificado sobre uma vulnerabilidade grave em sistema
de dados pessoais adia a execugao das corregdes, o que resulta em vazamento de dados. Sua conduta,
gue ignora um risco conhecido e falha em agir proativamente para evitar o dano, viola qual principio
fundamental da Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)?

A) Finalidade.

B) Transparéncia.

C) Nao discriminagao.
D) Prevencao.

E) Adequacdo.

QUESTAO 06 - A LGPD trouxe uma série de direitos para os titulares de dados, que podem ser
exercidos perante as organizagbes que tratam suas informagdes, inclusive a Administragdo Publica
Federal. E direito do titular em relagdao aos seus dados pessoais tratados por um 6rgao publico, como
o IFSertdo:

A) Solicitar a portabilidade de seus dados a qualquer entidade privada, sem restrigoes.

B) Exigir que todos os seus dados pessoais sejam tornados publicos, em qualquer situagao.

C) Obter a eliminagdo de dados pessoais que nao sejam necessarios a finalidade para a qual foram
coletados.

D) Solicitar a correcdo de qualguer dado, mesmo que esteja completo, exato e atualizado.

E) Op6r-se ao tratamento de dados pessoais para fins de cumprimento de obrigacdo legal pela
Administragdo Publica.

QUESTAO 07 - Com base na Lei n? 11.091/2005, que institui o Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacao, analise a sentenca abaixo:

A funcdo social e os objetivos do Sistema Federal de Ensino, além da natureza do processo educativo,
devem ser observados como principios e diretrizes da gestdo dos cargos do plano de
carreira (12 parte). A adequacao do quadro de pessoal deve ser analisada pelas instituicdes de ensino
a cada ano, tendo em vista suas necessidades especificas (22 parte). Os cargos do plano de carreira
sdo organizados em cinco niveis de classificacdo (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 32 parte.

C) Apenas a 12 e a 22 parte.
D) Apenas a 22 e a 32 parte.
E) Todas as partes.

QUI,ESTI'-'\O 08 - Analise as seguintes assercoes e a relagdo proposta entre elas com base no Cdédigo
de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal:

I. Um servidor publico que utiliza linguagem depreciativa e manifesta opinides contundentes sobre
um colega em reuniao interna viola o dever de urbanidade e respeito.

PORQUE

II. A urbanidade e o respeito sdo essenciais para a dignidade da fungdo publica e para a manutengao
de um ambiente de trabalho harmonioso.

A respeito dessas assercoes, assinale a alternativa correta.

A) As assergoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercdes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo é uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II é uma proposicao falsa.

D) A assercao I é uma proposicao falsa, e a II € uma proposicdo verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 09 - Um servidor publico federal, ao julgar um processo administrativo disciplinar, deixa
de motivar sua decisdo de demitir o servidor alvo do processo, alegando que, por se tratar de cargo
de confianga, ndao havia necessidade de justificar formalmente a demissao do servidor investigado.
Sobre a conduta do servidor, analise as assergdes abaixo € a relagao proposta entre elas:

I. Viola o principio da motivacdo, pois a Administracdo deve justificar os atos que resultem em
sangles, especialmente as que impliquem punigao.

PORQUE

II. A Lein?9.784/1999 exige que atos administrativos que imponham sangdes tenham seus motivos
claramente expostos.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa correta.

A) As assercoes I e II sao proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndao € uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II € uma proposicdo falsa.

D) A assercao I € uma proposicdo falsa, e a II € uma proposicdo verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

QUESTAO 10 - Segundo o Decreto n? 1.171/1994, que aprova o Cddigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, o(a) da Administracdo Publica ndo se
limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescido(a) da ideia de que o fim é sempre o
bem comum.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) finalidade
B) honestidade
C) cessacao

D) bom senso
E) moralidade

QUESTAO 11 - Segundo a LGPD e sua aplicagdo na Administracdo Publica, assinale a alternativa
correta.

A) A Administracdo Publica pode usar dados pessoais para qualquer finalidade, desde que ja possua
esses dados.

B) Uma vez coletados, os dados pessoais podem ser armazenados pela Administracdo Publica de forma
permanente.

C) A publicidade dos dados publicos impede qualquer restricdo de acesso aos dados pessoais.

D) A Administracdo Publica deve tratar dos dados pessoais apenas quando houver previsdo legal ou
respaldo em politicas publicas.

E) Os dados pessoais podem ser vendidos pela Administracdo visando o interesse publico.

QUESTAO 12 - Nos termos da Lei n? 11.091/2005, a progressdo por capacitacdo profissional é a
mudanca de nivel de capacitacdo, no mesmo cargo e nivel de classificacdo, decorrente da obtengao
pelo servidor de certificacdo em programa de capacitacdo compativel com o cargo ocupado, o
ambiente organizacional e a carga horaria minima exigida, respeitado o intersticio de quantos meses?

A) 6.
B) 12.
C) 18.
D) 24.
E) 36.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 13 - Durante um processo disciplinar, foi verificado que um servidor cometeu infragao
funcional grave. Contudo, a comissdao entendeu que, por ndo haver prejuizo ao erario, a infracdo ndo
deveria ser punida. Com base na Lei n?8.112/1990, a analise da comissao esta:

A) Correta, pois o prejuizo financeiro é requisito essencial para a punigao disciplinar.

B) Incorreta, pois a responsabilidade administrativa independe da existéncia de dano ao erario.
C) Correta, pois faltando dolo ou ma-fé, nao ha que se falar em punigao.

D) Incorreta, pois qualquer infracdo grave deve ser punida com demissao.

E) Correta, desde que o servidor tenha menos de 5 anos de efetivo exercicio.

QUESTAO 14 - Em um instituto federal, estd em andamento o processo de consulta & comunidade
escolar para a escolha do reitor. Os diferentes segmentos da comunidade participam ativamente da
manifestacdo, cientes de que a Lei Federal n® 11.892/2008 estabelece critérios para a ponderagdo de
seus votos. Com base na referida Lei, sobre o processo de consulta a comunidade escolar para a
nomeacao do reitor dos institutos federais, assinale a alternativa correta.

A) Qualquer cidadao da regiao de atuacao do instituto federal pode participar do processo de consulta,
dada a vocacdo regional da instituicdo.

B) Os reitores sao eleitos diretamente pela comunidade escolar, sem necessidade de nomeacdo
presidencial.

C) O mandato do reitor é de 2 anos, permitida uma reconducéo.

D) A manifestagcdo de cada um dos trés segmentos (docente, técnico-administrativo e discente) tem
0 peso de 1/3.

E) A consulta publica para escolha do reitor é facultativa e ndo influencia a nomeacao oficial.

QUESTAO 15 - A Constituicdo Federal de 1988, ao vedar a acumulacdo remunerada de cargos
publicos para garantir a dedicagdo do servidor, prevé excegbes expressas quando ha compatibilidade
de horarios. E uma hipdtese de acumulagédo expressamente permitida pela CF a de

A) um cargo de professor com outro técnico ou cientifico.

B) dois cargos quaisquer, sendo um em universidade federal e outro em instituto federal.

C) dois cargos privativos de profissionais de salde, independentemente de profissdo regulamentada.

D) um cargo de professor com outro cargo de natureza estritamente administrativa.

E) um cargo de nivel médio com outro cargo de nivel superior, desde que os dois sejam de esferas
governamentais diferentes.

NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

QUESTAO 16 - O Marco Civil da Internet, Lei n? 12.965/2014, estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil. Entre seus principios estabelecidos, esta a protecdo
da privacidade. Sobre o firewall, analise as assertivas abaixo:

I. E uma medida técnica de seguranca importante, tendo com uma das suas principais funcdes o
aumento da privacidade.
II. Atua como um ponto Unico de defesa entre a rede privada e a rede publica, porém, ndo é possivel
utiliza-lo na protecao entre redes internas da mesma empresa.
III. Ndo tem nenhuma relacdo com a privacidade, esta relacionado a confidencialidade, garantindo
gue apenas usuarios autorizados tenham acesso a informacdes.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

Execucado: Fundatec ) )
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QUESTAO 17 - E composta por redes de computadores que se caracterizam pelo anonimato,
criptografia, descentralizacdo e codificagao aberta, onde o contelido normalmente é inacessivel pelas
ferramentas de busca convencionais. O trecho apresenta a definicao de:

A) Navegagao an6nima.
B) Web semantica.

C) Deep Web.

D) Surface Web.

E) Web Service.

QUESTAO 18 - Para selecionar itens que ndo sd0 consecutivos em um texto no Writer, pode-se
pressionar quais teclas de atalho?

A) Ctrl + F6
B) Ctrl + F8
C) Shift + F6
D) Shift + F8
E) Shift + F5

QUESTAO 19 - Sobre o LibreOffice Calc, analise as assertivas a seguir:

I. Para inserir um numero negativo em uma célula, pode-se coloca-lo entre parénteses. Ou seja, o
numero (123) equivale ao numero -123.
II. O LibreOffice Calc ndo permite nimeros com zeros a esquerda. Ou seja, ndo é possivel inserir o
numero 00123 nesse formato. Obrigatoriamente, o formato, nesse caso, deve ser 123.
III. O atalho de teclado Ctrl + 1 abre a caixa de didlogo “Assistente de Funcgoes”.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D)Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 20 - O Windows 11 é a versdo mais recente do sistema operacional da Microsoft, projetada
para oferecer uma experiéncia moderna e amigavel ao usuario. Com uma interface elegante,
desempenho aprimorado e novos recursos, o Windows 11 visa aumentar a produtividade e satisfacdo
dos usuarios. Sobre o Windows 11, analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F,
se falsas.

( ) Diferente de outras versoes do Windows, sua barra de tarefas fica fixa na parte inferior da area
de trabalho, ndo podendo ser movida.

( ) E compativel com muitos PCs com tecnologias mais antigas, o que o torna o preferido para
atualizacbes em PCs que operam com Windows 7.

( ) Ndo é compativel com o navegador Internet Explorer. Este foi substituido pelo navegador
Microsoft Edge.

( ) Como programa utilizado para reunides online, substituiu o Microsoft Teams pelo Novo Skype,
adicionando a este uma caixa de bate-papo simultanea as reunides.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

C)V-F-V-F
D)F-F-V-V
EYF-F-F-F
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QUESTAO 21 - O que acontece se as teclas de atalho Shift + Del forem pressionadas quando
aplicadas a um item selecionado em um documento do Writer?

A) Assim como as teclas de atalho Ctrl + X, recorta-se o item selecionado.

B) O item selecionado no texto é deletado de forma permanente.

C) Nada, pois essas teclas funcionam somente para excluir arquivos ou pastas.
D) O item selecionado ficard em negrito.

E) Esse atalho ndo tem efeito.

QUESTAO 22 - Deseja-se criar contas de e-mail a partir dos dados de uma planilha de Calc, conforme
o exemplo ilustrado a seguir:

A B c D . E |

Primeiro nome Ultimo nome Matricula Dominio Sugestio de e-mail
JOSE SANTOS 123 @empresa.com.br jose.santos.123@empresa.com.br

A sugestdo de e-mail apresentada na célula E2 pode ser obtida através de qual formula?

A) =MUDAR(CONCATENAR(A2;".":B2;".":C2:D2))

B) =CONCATENAR(MINUSCULA(A2;".";B2;".":C2;D2))
C) =MINUSCULA(UNIAO(A2;".":B2;".":C2:D2))

D) =MINUSCULA(JUNCAO(A2;".":B2;".":C2:D2))

E) =MINUSCULA(CONCATENAR(A2;".":B2:".":C2;D2))

QUESTAO 23 - Jodo, usuario de Windows, passou mais de 10 horas consecutivas utilizando seu
computador. Ao perceber que precisaria fazer uma pausa, teve a seguinte davida: seria melhor deixar
seu computador em modo de suspensao ou hibernacdo? Sobre essas funcionalidades, analise as
assertivas abaixo:

I. Ao suspender, o computador pode voltar ao estdgio em que se encontrava rapidamente.
II. Ao hibernar, o sistema demora mais tempo para retomar as tarefas em comparagao a suspensao.
III. E necessario inserir a senha do usuario para utilizar essas funcgoes.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D)Apenas I e II.
E) Apenas II e III.

QUESTAO 24 - De acordo com Machado (2014), pesquisas apontam que 15,5% do total de usudrios
de internet no Brasil ndo utilizam antivirus. Isso significa que cerca de 14 milhGes de usuarios estdo
desprotegidos. Sobre programas antivirus, analise as caracteristicas a seguir:

e Ocorre quando o antivirus aponta um arquivo legitimo como virus, embora ndo seja.

e Banco de dados do antivirus onde ficam armazenadas as informacdes sobre ameacas cibernéticas
detectadas em diversos ambientes virtuais.

e Emprega um conjunto de técnicas para identificar virus desconhecidos, monitorando atividades
suspeitas e alertando sobre programas ou arquivos potencialmente maliciosos.

As caracteristicas acima referem-se, correta e respectivamente, a:

A) Falso positivo - baselines - backdoor.

B) Alarme falso - quarentena - diretrizes

C) Inconsisténcia - baselines — backdoor.

D) Quarentena - analise heuristica - certificacdo digital.

E) Falso positivo — assinaturas de virus — analise heuristica.
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QUESTAO 25 - Para aprimorar a comunicacao interna, otimizar o compartilhamento de informagdes
e centralizar o acesso a recursos corporativos, como sistemas de gestdo, bancos de dados da
companhia e ferramentas colaborativas, qual das seguintes tecnologias uma empresa deve
implementar?

A) VPN.
B) Intranet.
C) Telnet.
D) VoIP.
E) LAN.
LINGUA PORTUGUESA
Descobertas em uma flanada pela maior festa literaria do Brasil
Por Gilberto Porcidonio
01 Paraty é uma cachaca. Tudo é literatura, arte, happening, mesa, musica, resenha. Mas para

02 curtir pelo menos 1% dos mais de 1.256.791 eventos que ocorrem simultaneamente durante a
03 Flip (Festa Literaria Internacional de Paraty) é preciso andar. E muito. Por isso, me distanciei um
04 pouco dos ratos de biblioteca comovidos com os livros ostentacdo de uma certa ex-BBB, dobrei a
05 meta do pace e, em prol deste inestimado diario, perambulei errante pela cidade histoérica. Afinal,
06 é errante que se aprende.

07 Quarta-feira, 30 de julho

08 13h - Cheguei de véspera e presenciei a cidade histdrica ainda se aprumando para o evento.
09 Tapumes, caixas, marteladas e ferragens para todo lado.

10 17h - A maré encheu g, ilhado na parte mais alta da calgada, precisei molhar o pé numa

11 corrente d’agua que beirava os 12 °C. O jeito para ficar menos irritado com a meia molhada
12 fazendo glosh glosh glosh dentro do ténis foi emular a banda Eddie (tomar banho de cana quando
13 a maré encher...). Bem, ndo foi pra tanto. Rolou apenas um negroni.

14 18h30 - Mal cheguei nas festas e ja me confundiram com algum artista negro. Isso é irritante.
15 Tem gente que ndo pode ver um negro aleatério que ja confunde com algum negro famoso
16 aleatdrio. Mas ha tempos eu parei de me estressar com isso. Decidi que serei todos os artistas
17 negros que acharem que eu sou. Por enquanto, sou o Jonathan Azevedo.

18 19h - Torci para que a agua das minhas meias ndo estivesse contaminada. Ouco ao longe o
19 Arnaldo Antunes se apresentando na praca principal. Ele ndo cantou “O pulso” (Peste bubbénica,
20 céncer, pneumonia/ Raiva, rubéola, tuberculose, anemia...). Achei bom agouro.

21 Quinta-feira, 31 de julho

22 9h30 - Chego ao Centro Historico e logo de cara vejo poetas por todos os lados. Todos os
23 lados. E curioso como ndo existe discussdo sobre qual € o limite da poesia. A poesia € incancelavel.
24 A poesia resiste a todas as intempéries, oscilacbes econOmicas, taxagdes e ameacas de uma
25 Terceira Guerra Mundial. Ndo ha Lei Magnitsky que acabe com a poesia. A Unica coisa capaz de
26 acabar com a poesia, de dilacerar a poesia mesmo, € ela propria.

27 13h - Me perguntaram se eu era o Tony Garrido. Eu era.

28 14h - Gosto muito dos aspirantes a escritor. Eles sdo muito mais preocupados com a propria
29 imagem do que os escritores estabelecidos. Pode notar. E a génese de uma persona que se quer
30 ser. E isso resvala até no andar. Na Flip, o aspirante a escritor anda como se as pedras fossem as
31 teclas de uma maquina de escrever.

32 18h - Depois de alguns dias de dgua tomando as calgadas, esse deu uma trégua. Tenho plena
33 certeza de que, além de tudo o que ja foi dito e escrito, Gongalves também tem o poder de controlar
34 as marés.

35 21h - Passei por um grupo de maracatu de maioria branca. Gostei da inclusao social.

36 23h30 - Depois de uma noite de festas homéricas (de Homer Simpson mesmo, no quesito
37 bebida) e que terminou com um mega after na Praia do Pontal, posso afirmar com convicgdo, ao
38 contrario do que nds, pobres millennials, temos propagado por ai: os jovens, senhoras e senhores,
39 continuam jovens.

40 0h30 - Retornei a pousada e vi no contador de passos do celular que eu dei mais de 15 mil
41 passos. Isso € o dobro da meta diaria que hoje é considerada saudavel. Comemorei com um
42 refrigerante.

(Disponivel em: www.piaui.folha.uol.com.br/valter-hugo-mae-inventou-o-paratynder/ - texto adaptado
especialmente para esta prova).
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QUESTAO 26 - Com base nos primeiros paragrafos do texto, assinale a alternativa que caracteriza
corretamente a postura e o tom adotados pelo narrador.

A) Emprega tom humoristico para expressar admiragao genuina pelo ambiente literario, ressaltando
a multiplicidade de eventos e o entusiasmo dos participantes.

B) Utiliza ironia e humor para criticar, de forma indireta, praticas culturais que considera superficiais,
enquanto narra seu préprio deslocamento pela cidade.

C) Adota postura imparcial ao contrapor comportamentos de diferentes grupos presentes no evento,
explorando o exagero como recurso de critica social.

D) Constroi uma narrativa descritiva marcada pela neutralidade, evitando qualquer posicionamento
avaliativo sobre o evento ou seus participantes.

E) Alterna momentos de sarcasmo e de apreciagao sincera para fazer um apelo sobre as mudangas
climaticas.

QUESTAO 27 - Com base nas linhas 28 a 31, considerando os recursos linguisticos e o contexto,
assinale a alternativa que aponta o efeito de sentido predominante da comparacao entre pedras e
teclas de uma maquina de escrever.

A) Intensifica a fungao conativa, pois estimula o aspirante a escritor a adotar determinada postura
durante a Flip.

B) Exemplifica a funcdo metalinguistica ao explicitar os elementos que compdem o género “narrativa
de evento literario”.

C) Cria uma imagem metaforica para ironizar a postura dos aspirantes a escritor.

D) Recorre ao exagero para atribuir caracteristicas humanas as pedras do calgamento.

E) Cria uma imagem concreta e real por meio da descricao de uma situagdo presenciada.

QUESTAO 28 - Considerando a referéncia a canc¢do “O pulso”, de Arnaldo Antunes, no trecho em que
o narrador menciona ouvir o artista durante a programacao da Flip (I. 18-20), assinale a alternativa
que apresenta a interpretacao mais adequada do efeito de sentido produzido pela citacdo em relagao
ao contexto narrativo.

A) Recorre a uma referéncia cultural que dialoga ironicamente com sua preocupacgdo anterior com a
qualidade da agua.

B) Utiliza a intertextualidade para estabelecer uma comparacdo séria entre as doencgas listadas na
cancdo e a precariedade sanitaria da cidade durante a Flip.

C) Busca exaltar a carreira de Arnaldo Antunes, destacando a relevancia de “O pulso” no cenario
cultural brasileiro.

D) Cria uma analogia com o movimento da maré, estabelecendo correspondéncia simbdlica entre as
enchentes e as doengas que afetam a vida urbana.

E) Insere uma citagdo musical de forma aleatoria, sem relagao significativa com o contexto narrativo.

QUESTAO 29 - O texto apresenta caracteristicas tipicas de um didrio pessoal publicado em meio
jornalistico, narrando experiéncias do autor durante a Flip. Observando o uso de elementos como “Por
isso” (I. 03), “Afinal” (I. 05) e “Depois de alguns dias” (l. 32), assinale a alternativa correta quanto ao
tipo de texto e a funcdo desses operadores no contexto.

A) O texto é predominantemente narrativo-descritivo, com operadores sequenciais que estruturam a
progressao temporal e causal dos eventos.

B) O texto é dissertativo-argumentativo, e os operadores sequenciais tém funcdo restrita a
enumeracao dos fatos narrados pelo autor.

C) O texto é injuntivo, com operadores sequenciais voltados a orientacdo do leitor sobre como
participar do evento.

D) O texto é estritamente informativo, e os operadores sequenciais tém a fungdo exclusiva de marcar
referéncias intertextuais.

E) O texto apresenta tipo expositivo, e os operadores sequenciais indicam relagbes espaciais.
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QUESTAO 30 - Analise o trecho abaixo, retirado do texto:

“A maré encheu e, ilhado na parte mais alta da calcada, precisei molhar o pé numa corrente d’agua
que beirava os 12 °C. O jeito para ficar menos irritado com a meia molhada fazendo glosh glosh
glosh dentro do ténis foi emular a banda Eddie (tomar banho de cana quando a maré encher...). Bem,
nao foi pra tanto. Rolou apenas um negroni”.

Considerando a relacao entre as oracdes e os elementos coesivos utilizados, analise as seguintes
assertivas:

I. A conjuncdo “e” estabelece relacao de oposicao entre os dois eventos, o que reforca a coeréncia
do texto.
II. A forma verbal “foi” atua como marcador de consequéncia, articulando a situagdo inicial (meia
molhada) com a agao subsequente (emular a banda Eddie).
ITII. O uso do verbo “foi” nessa estrutura ndo contribui para a coesdo, apenas para a coeréncia.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D) Apenas I e II.
E)I, II e III.

QUESTAO 31 - Com base no texto, analise as assertivas a seguir:

I. Em “perambulei errante pela cidade histoérica” (I. 05), o termo “histdrica” é adjetivo formado por
derivagao sufixal a partir de um substantivo, indicando uma caracteristica do nucleo a que se
refere.

II. No trecho “meia molhada fazendo glosh glosh glosh dentro do ténis” (I. 11-12), o vocabulo
“molhada” exerce funcdao adjetiva e apresenta flexdo de género, concordando com o nucleo
“meia”.

III. Em “aspirantes a escritor” (I. 28), o termo “aspirantes” é forma nominal do verbo “aspirar”,
substantivada no singular para designar os que exercem a acdo expressa pelo verbo.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 32 - Sobre o trecho “decidi que serei todos os artistas negros que acharem que
eu sou” (l. 16-17) e considerando o uso verbal no restante do texto, analise as assertivas abaixo:

I. O verbo “decidi” encontra-se no pretérito imperfeito do indicativo, exprimindo agdo concluida no
momento da enunciagao.
II. O verbo “serei” esta no futuro do presente do indicativo e expressa uma projecao de acao futura
em relagao ao momento de fala.
III. O verbo “acharem” estd no futuro do subjuntivo, indicando acdo hipotética ou condicionada a
outro evento.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas II e III.
E)I, II e III.
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QUESTAO 33 - Considerando os trechos retirados do texto e os principios da gramatica normativa
guanto a concordancia e a regéncia, analise as assertivas a seguir:

I. Em “os jovens, senhoras e senhores, continuam jovens”, ha concordancia verbal regular, pois o
verbo “continuar” estad no plural para concordar com o nucleo do sujeito “jovens”.

II. No trecho “"me confundiram com algum artista negro”, o verbo “confundir”, nesse contexto, exige
complemento regido pela preposicao “com” para indicar a pessoa com quem se estabelece a
identificacdo equivocada.

ITII. Em “poetas por todos os lados”, o pronome “todos” concorda em género e numero com o
substantivo “lados”, atendendo as regras de concordancia nominal.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 34 - Analise as assertivas sobre o uso do acento indicativo de crase, considerando as
normas da gramatica normativa e trechos adaptados do texto:

I. No trecho “Cheguei a cidade histérica ainda se aprumando para o evento”, a crase ocorre porque
ha a fusdo da preposicdo “a” (exigida pelo verbo “chegar” quando indica destino) com o artigo
definido feminino singular “a” que determina o substantivo “cidade”.

II. Em “A maré encheu e, ilhado, precisei molhar o pé a corrente d’agua”, o emprego da crase ocorre
porque o substantivo “corrente” estd determinado pelo artigo definido feminino “a” e o verbo
“molhar” é regido por “a”, que, no contexto, indica movimento em direcdo a um local.

III. Na frase "A poesia resiste a todas as intempéries”, o uso da crase é facultativo, pois o pronome
indefinido “todas” admite ou dispensa a presencga do artigo definido.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.
D)Apenas I e II.
E)I, II e III.

QUESTAO 35 - Analise as assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas sobre colocacdo
pronominal de acordo com a norma-padrao:

I. Na frase adaptada do texto “Nunca me confundiram com algum artista negro”, a colocacao
pronominal esta inadequada de acordo com a norma-padrdo, mas € usual no portugués
contemporaneo falado.

PORQUE

II. A colocagao pronominal segundo a norma-padrao seria “Nunca confundiram-me”, pois palavras
negativas como advérbios de negacdo obrigam ao uso de énclise.

A respeito das assercdes, assinale a alternativa correta.

A) As assergoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, e a II € uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo é uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposicao verdadeira, e a II é uma proposicao falsa.

D) A assercao I é uma proposicao falsa, e a II € uma proposicdo verdadeira.

E) As assercgdes I e II sdo proposicoes falsas.
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QUESTAO 36 - Com base na andlise sintatica e semantica da oracdo e do periodo, analise o trecho
abaixo, adaptado do texto, e assinale a alternativa correta.

“Por isso, me distanciei um pouco dos ratos de biblioteca comovidos com os livros ostentagdao de uma
certa EX-BBB, dobrei a meta do pace e, em prol deste diario, perambulei errante pela cidade histérica”.

A) O termo “Por isso” exerce a fungao de adjunto adverbial de causa, estabelecendo relagdo semantica
causal com a oragao principal.

B) “Me distanciei um pouco dos ratos de biblioteca” é oragdo coordenada sindética, pois ndao depende
sintaticamente das demais oragbes do periodo.

C) O nucleo do predicado em “dobrei a meta do pace” € um verbo transitivo direto, cujo objeto é “a
meta do pace”.

D) O segmento “em prol deste diario” exerce fungdao de complemento nominal do substantivo
“perambulei”.

E) As trés oragdes que compdem o periodo apresentam relacao de subordinagao, caracterizando-se
como oragoes subordinadas substantivas.

QUESTAO 37 - Assinale a alternativa que apresenta corretamente as regras de acentuacdo grafica
das palavras citadas.

A) “MUsica” e “véspera” sdo proparoxitonas; “histdérica” é paroxitona terminada em ditongo crescente;
“diario” é acentuado por ter hiato; “maré” é oxitona terminada em “e” ténico.

B) “Musica”, “véspera” e “histérica” sdo proparoxitonas; “diario” é acentuado por ter hiato; *maré” é
oxitona terminada em “e” ténico.

C) “Histérica” e “didrio” sao proparoxitonas; “musica” e “véspera” sao paroxitonas terminadas em
vogal; “maré” é acentuada por ser monossilabo tonico terminado em “e”.

D)“Diario” e “maré” sdo acentuadas por ter hiato; “musica”, “véspera” e “historica” sdo
proparoxitonas.

E) “MuUsica” e “historica” sdo proparoxitonas; “véspera” é paroxitona terminada em “a”; “diario” é
acentuado por ter hiato; “*maré” é monossilabo tonico terminado em “e”.

QUESTAO 38 - Nas linhas 22 a 26, identifica-se o emprego de diferentes mecanismos de coes3o,
tanto de natureza sequencial quanto referencial, que contribuem para a progressao tematica e para a
construgao de sentidos. Considerando a funcdo desses elementos no contexto do paragrafo e a luz
dos conceitos de coesao sequencial e referenciacao textual, assinale a alternativa correta.

A) A repeticdo de “Todos os lados” atua como recurso de coesdao enfatica, reforcando a ideia
apresentada na frase anterior.

B) A expressdo “logo de cara” é um operador argumentativo que estabelece relagdo de causa entre
“chegar ao Centro Historico” e “ver poetas”.

C) O uso do artigo definido em “a poesia” indica referéncia cataférica, pois introduz um termo que
sera explicado no paragrafo seguinte.

D) A anafora presente em “ela prépria” retoma “discussao sobre qual é o limite da poesia”.

E) A repeticido do termo “poesia” no ultimo periodo caracteriza falha de coesdo lexical, sendo
desnecessaria para a progressdo textual.

QUESTAO 39 - Com base nos principios da gramatica normativa sobre o uso adequado da virgula,
analise as frases abaixo, inspiradas no texto, e assinale a alternativa correta.

A) “O publico, aguardava ansioso pela abertura da Flip” - o uso da virgula é correto, pois separa
devidamente o sujeito do predicado.

B) “Por acaso, encontramo-nos na mesma cidade” - o uso da virgula é incorreto, j@ que adjuntos
adverbiais curtos nao devem ser isolados.

C) “Apesar das dificuldades enfrentadas com a maré cheia, concluimos a participagdo no evento” - o
uso da virgula é correto, pois separa a oracdo subordinada adverbial concessiva anteposta a oracao
principal.

D) “As malas estavam prontas, mas a cidade ndo nos deixava ir” — o uso da virgula é incorreto, pois
a conjuncgao adversativa dispensa virgula.

E) "O evento comegou, pontualmente, as oito horas” — a virgula esta incorreta, pois o advérbio
“pontualmente” ndo deve ser isolado quando estd no meio da frase.
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QUESTAO 40 - No trecho “Depois de uma noite de festas homéricas (de Homer Simpson mesmo, no
quesito bebida) e que terminou com um mega after na Praia do Pontal, posso afirmar com convicgao,
ao contrario do que nos, pobres millennials, temos propagado por ai: os jovens, senhoras e senhores,
continuam jovens”, o narrador utiliza diferentes recursos expressivos. Sobre o tema, assinale a
alternativa correta.

A) A insercdo de expressdes como “mega after” e “pobres millennials” representa marcas de
linguagem técnica e formal, tipicas da comunicacdo académica.

B) O uso de referéncias culturais, como “Homer Simpson”, aproxima o narrador do leitor e constrdi
um tom informal.

C) A presenga de termos em inglés compromete a clareza comunicativa, sendo inadequada em
qualquer género textual que vise relatar experiéncias pessoais.

D) A linguagem utilizada no trecho representa exclusivamente a norma-padrao.

E) O trecho utiliza uma variedade popular da lingua, aproximando o narrador de regionalismos tipicos
de Paraty.

Execucado: Fundatec ) )
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 41 - Uma assistente em administracdo do IFSertdo estd buscando melhorar um processo
que realiza em seu dia a dia profissional. Para isso, ela dividiu o processo em partes e definiu como
realiza-las e quais recursos sao necessarios (1). Depois de coloca-lo em pratica, ela o aprimorou e
colocou-o em pratica novamente (2). Assim, péde comparar as atividades realizadas e identificar as
necessidades de mudanca (3). Com essas informacodes, ela preparou um projeto para modificar a
forma de realizar o referido processo no futuro, o que incluiu a mudanga gradativa na realizagcao das
tarefas até sua completa atualizacdo (4). Assinale a alternativa que apresenta, correta e
respectivamente, as fungdes administrativas que a referida assistente realizou, considerando que cada
acao numerada representa uma fungao.

A) Controle - Organizagao - Execugao — Planejamento.
B) Planejamento - Lideranca — Execucgdao — Controle.

C) Organizagao - Execugcao - Planejamento - Controle.
D) Organizacao — Execucdo - Controle - Planejamento.
E) Planejamento — Execucao — Organizagao - Lideranca.

QUESTAO 42 - Em administracdo, dois critérios basicos ajudam a avaliar o desempenho de uma
organizacgao. Diante da responsabilidade de realizar objetivos e utilizar recursos, esses dois conceitos
sao fundamentais. A indica que a organizagao realiza atividades de maneira certa e
inteligente, e utiliza seus recursos produtivamente, de maneira econdmica, com menor tempo e
esforcgo.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna do trecho acima.

A) eficacia

B) efetividade
C) eficiéncia

D) reengenharia
E) produtividade

QUESTAO 43 - Em um setor de apoio & inovagdo em uma universidade federal, foi sinalizada a
necessidade de mudanca organizacional visando adotar culturas mais flexiveis e adaptativas e alterar
a maneira tradicional das interacdes, comportamentos e relacionamentos entre os membros da
organizacao. Sobre a cultura organizacional, analise as assertivas abaixo:

I. Envolve fatores estruturais, tipo de organizacdo, tecnologia utilizada, politicas da organizacéo,
metas operacionais, regulamentos internos, atmosfera psicoldgica e o moral dos participantes.
II. Representa as normas informais e nao escritas que orientam o comportamento dos membros da
organizagdo e direcionam suas agdes para a realizagdo dos objetivos organizacionais.
III. E o conjunto de habitos, crencas, valores e tradigbes, interagdes e relacionamentos sociais tipicos
de cada organizacao.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 44 - No contexto do planejamento, as organizacdes buscam identificar claramente o papel
do seu desempenho e o valor criado para clientes e demais partes interessadas, e o resultado do
desempenho precisa ser identificado para cada parte interessada. Assinale a alternativa que indica o
termo que se refere as pessoas e organizacles afetadas pelo desempenho ou atuacdao de uma
organizagao.

A) Consumidores.

B) Usuarios finais.

C) Stakeholders.

D) Enfoques sistémicos.
E) Business partners.
Execugao: Fundatec
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QUESTAO 45 - Uma boa comunicacdo € essencial para o atendimento ao publico, para a boa
convivéncia e para a qualidade dos processos. Sobre o tema, analise as assercdes abaixo e a relacao
proposta entre elas:

I. Para atender usuarios, fornecer ou receber informagdes no ambiente de trabalho com a qualidade
desejada, é necessario que o emissor da mensagem esteja atento a clareza e ao formato de sua
mensagem a fim de que o receptor consiga compreendé-la.

PORQUE

II. Todos esses aspectos sdo componentes do processo de comunicagao. Além disso, é preciso evitar
ao maximo ambiguidades na mensagem para que emissor e receptor estejam alinhados e
consigam comunicar-se efetivamente.

A respeito dessas assergdes, assinale a alternativa correta.

A) As assercoes I e II sao proposicoes verdadeiras, e a II é uma justificativa da I.

B) As assercoes I e II sdo proposicoes verdadeiras, mas a II ndo € uma justificativa da I.
C) A assercdo I é uma proposigao verdadeira, e a II € uma proposicao falsa.

D) A assercao I € uma proposicdo falsa, e a II € uma proposicao verdadeira.

E) As assercdes I e II sdo proposicoes falsas.

QUESTAO 46 - Ao realizar procedimentos administrativos, a documentagdo e a comunicagdo escrita
sao fundamentais. No servico publico, é bastante comum preparar oficios e relatérios, trabalhar com
planilhas, prestacdo de contas, projetos que envolvem recursos financeiros, entre outros. A técnica
gue apresenta uma estimativa dos custos totais das atividades necessarias para realizar os objetivos
da organizagao e serve para o controle das despesas € denominada:

A) Cronograma.

B) Projeto.

C) Gestao de riscos.

D) Orcamento.

E) Visdao baseada em recursos.

QUESTAO 47 - Ao executar servigos no setor de patriménio em um érgdo federal, a boa gest&o dos
bens exige que eles sejam identificados e incorporados ao patrimonio antes de serem disponibilizados.
A inclusdo fisica de um bem patrimonial no acervo do dérgdo, com a fixacdo de uma plaqueta de
identificacdo, atribui a ele um nUimero de registro patrimonial, procedimento que é denominado:

A) Controle patrimonial.

B) Tombamento.

C) Classificagao dos bens publicos.
D) Baixa definitiva.

E) Aquisicdo (reconhecimento).

QUESTAO 48 - Analise o trecho abaixo:

As atividades de pesquisa e extensdo tém sido relacionadas a ideia e a visdo de que as organizagoes,
tais como as empresas, enquanto instituicdes sociais, que existem com uma funcao voltada para a
sociedade, utilizem recursos naturais escassos e afetam a qualidade ambiental (12 parte). Isso faz
com que também gerem residuos que, em Uultima instancia, impactardo a vida da populagédo e o
ambiente (22 parte). Nesse sentido, o principio que tem gerado a ampliacdo do comprometimento
com melhoria das praticas nas organizacdes é a responsabilidade social e ambiental (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 32 parte.

C) Apenas a 12 e a 22 partes.
D) Apenas a 22 e a 32 partes.
E) Todas as partes.

Execugao: Fundatec .
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QUESTAO 49 - No servico publico, algumas praticas tém sido orientadas para iniciativas de
racionalizagdo de gastos, atualizacdo de bens e materiais para causar um menor impacto, e
racionalizagdo de uso de materiais nos servigos prestados. Sobre o tema, analise as assertivas abaixo
e assinale a alternativa correta.

I. A conscientizacdo e as acles de capacitacdo com esses interesses também sdo estratégias
importantes para a racionalizacao e o uso consciente de bens.
II. Essas praticas visam ajustar o atendimento das necessidades presentes para que ndo seja
comprometida a possibilidade de as geracbes futuras atenderem as suas proprias necessidades.
III. Tais agOes estdo compreendidas no escopo do desenvolvimento sustentavel.

A) Todas as assertivas estao corretas.

B) Todas as assertivas estao incorretas.

C) Apenas a assertiva II esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas I e III estdo corretas.

QUESTAO 50 - Os servidores publicos tém trabalhado cada vez mais com sistemas de informacso e
portais para produzir, coletar e fazer registro de informagdes e documentos variados, realizando
tarefas e procedimentos administrativos através desses sistemas. O processo que visa capturar,
organizar, distribuir e utilizar a informacao produzida dentro das organizacdes € denominado:

A) Gerenciamento de informagoes.
B) Documentacao eletrénica.

C) Arquivologia.

D) Ciclo de vida da informacao.

E) Governanca eletronica.

QUESTAO 51 - Sobre a gestdo de documentos da administracdo publica federal e arquivos publicos,
analise as assertivas a seguir sobre documentos:

I. Os permanentes tém valor historico e informativo que devem ser preservados.
II. Os mortos sdo aqueles sem movimentagado, que s6 podem ser consultados.
ITI. Os correntes, mesmo sem movimentacao administrativa, sdo consultados frequentemente.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 52 - Um servidor pretende assessorar os setores de pesquisa e extensdo em uma
universidade quanto ao gerenciamento de arquivos e documentos. Sobre o tema, analise as assertivas
a seguir:

I. Arquivos sdo conjuntos de documentos produzidos e recebidos por érgdos publicos, instituigoes
de carater publico e entidades privadas, bem como por pessoas fisicas.

II. Os arquivos privados ndo podem ser identificados pelo Poder Publico como de interesse publico e
social, ainda que sejam considerados como fontes relevantes para a histéria e o desenvolvimento
cientifico nacional.

III. A gestdo de documentos é o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a
producdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento, em fase corrente e intermediaria, ou
visando eliminagdao ou guarda permanente.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.
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QUESTAO 53 - Sobre atendimento ao publico, analise as seguintes assertivas e assinale a alternativa
correta.

I. A comunicacdo e a cortesia sdo fundamentais para a qualidade no atendimento ao publico, visando
a maior eficiéncia possivel.
II. Quando um servidor busca entender a pessoa que busca atendimento, ele esta atendendo ao
publico de forma eficaz.
III. Nesse processo, entender o que o cliente precisa significa atender ao requisito de boa
comunicagao no atendimento ao publico.

A) Todas as assertivas estao corretas.

B) Todas as assertivas estao incorretas.

C) Apenas a assertiva II esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas I e III estdo corretas.

QUESTAO 54 - Acerca da administracdo financeira e orcamentéria, analise as assertivas abaixo e
assinale a alternativa correta.

I. A LDO (Lei de Diretrizes Orcamentarias) baseia-se na Lei Orgcamentaria Anual (LOA) e no PPA
(Plano Plurianual).
II. A LOA compreende as metas e prioridades da administragao publica federal, incluindo as despesas
de capital para o exercicio financeiro subsequente.
ITII. A LDO estabelece as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica federal para as
despesas de capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragao
continuada, com elaboracdo no primeiro ano do mandato do Executivo.

A) Todas as assertivas estdo corretas.

B) Todas as assertivas estao incorretas.

C) Apenas a assertiva I esta correta.

D) Apenas as assertivas I e II estdo corretas.
E) Apenas as assertivas II e III estdo corretas.

QUESTAO 55 - De acordo com a Lei n2 4.320/1964, o(a) de despesa é o ato emanado de
autoridade competente que cria para o Estado obrigacdo de pagamento pendente ou ndo de
implemento de condicao, e o(a) consiste na verificagdo do direito adquirido pelo credor tendo
por base os titulos e documentos comprobatdrios do respectivo crédito.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) empenho - pagamento
B) empenho - liquidacao
C) liquidacdo - empenho
D) liquidacao - pagamento
E) pagamento — empenho

QUESTAO 56 - Analise o trecho abaixo:

A acdo de atendimento aos usuarios, seja para fornecer ou receber informagdes, depende de uma boa
comunicacao entre os colaboradores e o publico (12 parte). Baixo engajamento, frieza e
distanciamento por parte do atendente podem afetar negativamente o atendimento (22 parte). Nesse
sentido, um estado psicoldgico de disposicao e interesse em realizar uma tarefa pode ser chamado de
motivacao para o trabalho (32 parte).

Quais partes estao corretas?

A) Apenas a 12 parte.

B) Apenas a 22 parte.

C) Apenas a 32 parte.

D) Apenas a 12 e a 32 partes.
E) Todas as partes.
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QUESTAO 57 - Ao assessorar atividades de ensino, um servidor depara-se com a existéncia de
conflitos entre servidores de um setor académico. Ao dialogar com a unidade de gestdao de pessoas,
descobre que o conflito tornou-se expresso e é manifestado pelos comportamentos, com interferéncia
ativa das partes envolvidas, em um conflito aberto, que se manifesta sem nenhuma dissimulacao
entre as partes envolvidas. Esse tipo de conflito é chamado de:

A) Manifesto.

B) Experienciado.
C) Percebido.

D) Latente.

E) Velado.

QUESTAO 58 - Um assistente em administracdo precisa fazer um relatério sobre um processo de
licitagdao utilizando os termos da Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, Lei n? 14.133/2021. A
empresa onde ele atua manifestou interesse em participar do processo licitatério, portanto, como ele
deve nomea-la, segundo a referida Lei?

A) Contratante.
B) Contratado.

C) Licitante.

D) Licitario.

E) Autoridade.

QUESTAO 59 - Sobre conceitos essenciais da administracdo, analise as assertivas abaixo:

I. A divisdao do trabalho permite uma maior produtividade e rendimento do pessoal, o que, por
consequéncia, aumenta a eficiéncia da organizacdo e reduz os custos de mao de obra.
II. A hierarquia remete a relagdo de comando e niveis de autoridade.
ITII. A amplitude administrativa refere-se ao nimero de subordinados supervisionados.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 60 - Conforme o Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica (2018), analise as
assertivas abaixo:

I. Para que um e-mail tenha valor documental, isto &, para que possa ser aceito como documento
original, é necessario existir certificagdo digital que ateste a identidade do remetente.

II. Havia trés tipos de expedientes que se diferenciavam pela finalidade: o oficio, o aviso e o
memorando. Atualmente estd abolida essa distingdo e passou-se a utilizar o termo “oficio” nas
trés hipoteses.

III. A redacgdo oficial € a maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagbes oficiais e atos
normativos.

Quais estao corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas III.

C) Apenas I e II.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.
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