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PREFEITURA MUNICIPAL DE  

BOM JARDIM - PE 

 

 

CONCURSO PÚBLICO PARA PROVIMENTO DO CARGO DE  
AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 

 
NOME DO CANDIDATO: NÚMERO DE INSCRIÇÃO: 

 
 

 
VOCÊ RECEBEU DO FISCAL DE SALA ESTE CADERNO 

DE QUESTÕES DA PROVA OBJETIVA: 
O candidato estará sujeito à ELIMINAÇÃO do 

concurso nas seguintes situações: 
 
1. Verifique se o mesmo corresponde à sua opção de 
cargo, caso contrário, comunique tal fato imediatamente ao 
Fiscal de Sala, pois não serão aceitas reclamações 
posteriores. 
 
2. Para cada questão existe apenas UMA única alternativa 
adequada. 
 
3. O candidato deverá permanecer obrigatoriamente em 
sala, por questões de segurança, durante o período mínimo 
de 30 (TRINTA) minutos após o início da prova. 
 
4. O tempo disponível para a realização da prova 
corresponde a 03 (três) horas, intervalo este que 
compreende não só a resolução das questões objetivas, 
mas também o preenchimento da Cartão de Resposta. 
 
5. Reserve pelo menos os 20 minutos finais para marcar seu 
Cartão de Resposta. 
 
6. Os rascunhos e as marcações assinaladas no presente 
Caderno de Questões não serão considerados na avaliação. 
 
7. Após 2 (duas) horas do início das provas, o candidato 
poderá levar o caderno de questões. 
 
8. A saída do prédio deverá ser em silêncio, pois não será 
permitida a permanência de nenhum candidato após o 
término da prova, nem qualquer aglomeração nos 
corredores ou arredores do prédio da realização das 
provas. 
 
 

 
1. Ausentar-se da sala em que se realiza a prova levando 
consigo a qualquer horário o Cartão de Resposta ou o 
Caderno de Questões caso saia antes de 2h de prova. 
2. Utilizar-se, durante a realização da prova, de 
máquinas e/ou relógios de calcular, Smartwatch bem 
como rádios gravadores, “headphones”, telefones 
celulares ou fonte de consulta de qualquer espécie, 
descritos ou não no edital. 
3. Comunicar-se com qualquer outro candidato. 
4. Deixar de assinar o Cartão de Resposta. 
5. Faltar com o devido respeito ante a autoridade do 
Fiscal de Sala ou qualquer outro membro da aplicação 
do concurso. 
______________________________________________ 
 
Divulgação das provas e do gabarito preliminar: 
 
"Prezado(a) candidato(a), todas as informações 
essenciais do concurso estarão disponíveis de forma 
prática e acessível através do QR Code abaixo, que o 
levará a página relativa ao Concurso em nosso site. 
Fique atento(a) e utilize o código para obter detalhes 
sobre o Gabarito, Editais de Convocação para Provas 
Práticas ou Provas de Títulos (quando for o necessário 
para o cargo), Homologação, datas para entrega de 
documentação e demais instruções para o seu sucesso 
nessa jornada rumo à aprovação. Boa sorte!" 
 
 
 
www.facetconcursos.com.br  
 
 

 

 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
          

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
          

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 
          

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 
          

 

Ao terminar a prova em tempo inferior a 02 (duas) 
horas, chame o fiscal de sala, verifique se assinou 
corretamente e preencheu o Cartão de Resposta. 
DEVOLVA todo o material junto com esse Caderno de 
Questões, sendo permitido apenas destacar nesta 1ª 
folha do Caderno de Questões esta fita de respostas, 
onde nela o candidato deverá anotar o rascunho do seu 
gabarito. 

 

 

http://www.facetconcursos.com.br/
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CONCURSO PÚBLICO PREFEITURA 
MUNICIPAL DE BOM JARDIM-PE 

AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 
1. Identifique qual das alternativas a seguir 
possui um erro quanto ao acento grave (`): 

 
a) Vamos à praia amanhã? 
b) Devo tudo àquela pessoa que me ajudou 

bastante. 
c) O início do show será às 20 horas. 
d) Compramos à prazo. 
e) Envie o e-mail à coordenação. 

________________________________________________ 
2. Leia o texto a seguir de “Música ao longe”, 
escrito por Érico Veríssimo: 
 
HORA DA SESTA. 
Um grande silêncio no casarão. 
Faz sol, depois de uma semana de dias sombrios e 
úmidos. 
Clarissa abre um livro para ler. Mas o silêncio é tão 
grande que, inquieta, ela torna a pôr o volume na 
prateleira, ergue-se e vai até a janela, para ver um 
pouco de vida. 
Na frente da farmácia está um homem metido num 
grosso sobretudo cor de chumbo. Um cachorro magro 
atravessa a rua. A mulher do coletor aparece à janela. 
Um rapaz de pés descalços entra na Panificadora. 
Clarissa olha para o céu, que é dum azul tímido e 
desbotado, olha para as sombras fracas sobre a rua e 
depois se volta para dentro do quarto. 
Aqui faz frio. Lá no fundo do espelho está uma Clarissa 
indecisa, parada, braços caídos, esperando. Mas 
esperando quê? 
Clarissa recorda. Foi no verão. Todos no casarão 
dormiam. As moscas dançavam no ar, zumbindo. Fazia 
um solão terrível, amarelo e quente. No seu quarto, 
Clarissa não sabia que fazer. De repente pensou numa 
travessura. Mamãe guardava no sótão as suas latas de 
doce, os seus bolinhos e os seus pães que deviam 
durar toda a semana. Era proibido entrar lá. Quem 
entrava, dos pequenos, corria o risco de levar 
palmadas no lugar de costume. 
Mas o silêncio da sesta estava cheio de convites 
traiçoeiros. Clarissa ficou pensando. 
Lembrou-se de que a chave da porta da cozinha servia 
no quartinho do sótão. 
Foi buscá-la na ponta dos pés. Encontrou-a no lugar. 
Subiu as escadas devagarinho. Os degraus rangiam e 
a cada rangido ela levava um sustinho que a fazia 
estremecer. 
Clarissa subia, com a grande chave na mão. 
Ninguém… Silêncio… 

Diante da porta do sótão, parou, com o coração aos 
pulos. Experimentou a chave. A princípio não entrava 
bem na fechadura. Depois entrou. Com muita cautela, 
abriu a porta e se viu no meio duma escuridão 
perfumada, duma escuridão fresca que cheirava a 
doces, bolinhos e pão. 
Comeu muito. Desceu cheia de medo. No outro dia D. 
Clemência descobriu a violação, e Clarissa levou meia 
dúzia de palmadas. 
Agora ela recorda… E de repente se faz uma grande 
claridade, ela tem a grande ideia. “A chave da cozinha 
serve na porta do quarto do sótão.” O quarto de Vasco 
fica no sótão… 
Vasco está no escritório… Todos dormem… Oh! 
E se ela fosse buscar a chave da cozinha e subisse, 
entrasse no quarto de Vasco e descobrisse o grande 
mistério? 
Não. Não sou mais criança. Não. Não fica direito uma 
moça entrar no quarto dum rapaz. 
Mas ele não está lá… que mal faz? Mesmo que 
estivesse, é teu primo. Sim, não sejas medrosa. 
Vamos. Não. Não vou. Podem ver. Que é que vão 
pensar? Subo a escada, alguém me vê, pergunta: 
“Aonde vais, Clarissa?” Ora, vou até o quartinho das 
malas. Pronto. Ninguém pode desconfiar. Vou. Não, 
não vou. Vou, sim! 
(Porto Alegre: Globo, 1981. pp. 132-133) 
 
No final do texto acima, lê-se o seguinte trecho: “Subo 
a escada, alguém me vê, pergunta: “Aonde vais, 
Clarissa?” Ora, vou até o quartinho das malas. Pronto. 
Ninguém pode desconfiar. Vou. Não, não vou. Vou, 
sim!”. Considerando-o, analise as seguintes afirmações 
e em seguida assinale a alternativa correta: 
 
I - O termo “aonde” pode ser substituído por “onde” 
sem que haja alteração de sentido. 
II - De acordo com a norma padrão da língua 
portuguesa, a vírgula depois de “vais” pode ser 
retirada sem que haja alteração de sentido.  
III - Todos os verbos do trecho acima estão na primeira 
pessoa do singular. 
 

a) Apenas a alternativa I está correta. 
b) Apenas a alternativa II está correta. 
c) Apenas a alternativa III está correta. 
d) Apenas a proposição II e III estão corretas. 
e) Nenhuma das alternativas está correta. 

 ________________________________________________ 
3. Leia o poema a seguir: 
 
As Sem-razões do Amor 
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Eu te amo porque te amo. 
Não precisas ser amante, 
e nem sempre sabes sê-lo. 
Eu te amo porque te amo. 
Amor é estado de graça 
e com amor não se paga. 
Amor é dado de graça, 
é semeado no vento, 
na cachoeira, no eclipse. 
Amor foge a dicionários 
e a regulamentos vários. 
Eu te amo porque não amo 
bastante ou demais a mim. 
Porque amor não se troca, 
não se conjuga nem se ama. 
Porque amor é amor a nada, 
feliz e forte em si mesmo. 
Amor é primo da morte, 
e da morte vencedor, 
por mais que o matem (e matam) 
a cada instante de amor. 
(ANDRADE, Carlos Drummond de. Corpo. Rio de 
Janeiro: Record, 2002.) 
 
Nesse poema, é possível identificar: 
 
I - A presença de rimas nos versos 18 e 19. 
II - A partir de uma análise acerca do título, nota-se 
que há um jogo de palavras entre “sem” e “cem” que 
se relaciona com o significado do restante do poema. 
Além disso, pode ser vista uma dicotomia existente: 
mesmo que alguém tente explicar o amor, é impossível 
enumerá-lo. 
III - O eu-lírico expressando a sua perspetiva acerca do 
amor. 
 
Após analisar as alternativas, indique a opção correta: 

a) Apenas a alternativa I está correta. 
b) Apenas a alternativa II está correta. 
c) Apenas a alternativa III está correta. 
d) Apenas a proposição II e III estão corretas. 
e) Nenhuma das alternativas está correta. 

________________________________________________ 
4. Leia o texto a seguir: 

 
De domingo 
— Outrossim? 
— O quê? 
— O que o quê? 
— O que você disse. 
— Outrossim? 
— É. 
— O que que tem? 
— Nada. Só achei engraçado. 
— Não vejo a graça. 
— Você vai concordar que não é uma palavra de todos 
os dias. 
— Ah, não é. Aliás, eu só uso domingo. 
— Se bem que parece uma palavra de segunda-feira. 
— Não. Palavra de segunda-feira é "óbice". 
— “Ônus". 

— “Ônus” também. “Desiderato”. “Resquício”. 
— “Resquício” é de domingo. 
— Não, não. Segunda. No máximo terça. 
— Mas “outrossim”, francamente… 
— Qual o problema? 
— Retira o “outrossim”. 
— Não retiro. É uma ótima palavra. Aliás, é uma 
palavra difícil de usar. Não é qualquer um que usa 
“outrossim”. 
(VERÍSSIMO. L.F. Porto Alegre: LP&M, 1996) 
 
Quanto ao texto acima, é correto afirmar que: 
 

a) A discussão pode ser associada com a 
variação linguística presente na língua 
portuguesa. 

b) O termo “outrossim” é coloquial. 
c) A palavra “óbice” poderia ser substituída por 

“solução.” 
d) Não há nenhum tom humorístico presente no 

texto. 
e) Nenhuma das alternativas está correta.  

________________________________________________ 
5. Complete as lacunas a seguir com os 
homônimos corretos: 

I - O carro ficou no ________. 
II -  O ________ será hoje no teatro municipal. 
III - Ele estava querendo me ________ porque eu 
estava cinco minutos atrasado. 
IV - Precisei _____ o produto. 
 

a) Concerto - conserto - apressar - apreçar. 
b) Conserto - concerto - apreçar - apressar. 
c) Conserto - conserto - apressar - apreçar. 
d) Concerto - concerto - apreçar - apressar.  
e) Conserto - concerto - apressar - apreçar. 

________________________________________________ 
6.  Assinale a alternativa que completa, correta e 
respectivamente, as lacunas do trecho seguinte: 

Proibido para menores de 50 anos. 
Nos últimos meses, em meio ___ debate sobre as 
reformas da Previdência, um ponto acabou 
despertando a atenção. Afinal, existem empregos para 
quem tem mais de 50 anos? Pendurar as chuteiras nem 
sempre é fácil. ___ vezes, pode significar uma quebra 
tão grande na rotina que afeta até mesmo o emocional. 
Foi ___ partir de uma experiência familiar, nesta linha 
que o paulistano Mórris Litvak criou a startup 
MaturiJobs. Trata-se de uma agência virtual de 
empregos, especializada em profissionais com mais de 
50 anos. 
Revista Isto é Dinheiro. Mercado de Trabalho. 
Maio/2017. p. 6. 
 

a) Ao - As - A. 
b) À - Às - A. 
c) Ao - Às - A. 
d) A - As. À. 
e) Ao - Às. À. 
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________________________________________________ 
7. Leia as proposições e depois assinale a 
alternativa correta: 

 
I. De acordo com o novo acordo ortográfico da 

língua portuguesa, a palavra governo deve ser 
escrita com a letra inicial minúscula. 

II. A palavra Estado, de acordo com o novo 
acordo ortográfico da língua portuguesa, deve 
ser escrita com a inicial maiúscula. 

III. De acordo com o novo acordo ortográfico da 
língua portuguesa, é opcional que a palavra 
Constituição seja escrita com letra maiúscula. 
 

a) Apenas a alternativa I está correta. 
b) Apenas a alternativa II está correta. 
c) Apenas a alternativa III está correta. 
d) Apenas a proposição I e II estão corretas. 
e) Apenas as proposições II e III estão corretas. 

 ________________________________________________ 
8. Identifique o tipo de discurso predominante 
nos trechos a seguir: 
 

I. Capitu segredou-me que a escrava 
desconfiara, e ia talvez contar às outras. 
Novamente me intimou que ficasse, e retirou-
se; eu deixei-me estar parado, pregado, 
agarrado ao chão. (Dom Casmurro, Machado 
de Assis) 

II. Flávia estava cansada e logo se deitou. Ela 
precisava trabalhar em poucas horas. Acordei 
desesperada. Já era para estar no trabalho. As 
poucas horas passaram e nem percebi. 

 
a) Ambos os textos apresentam discurso direto, 

pois expõem falas exatamente como foram 
ditas pelas personagens. 

b) O primeiro trecho apresenta discurso direto, e 
o segundo, discurso indireto livre. 

c) O primeiro trecho apresenta discurso indireto, 
e o segundo, discurso indireto livre. 

d) Ambos os textos utilizam predominantemente o 
discurso indireto, relatando as falas por meio de 
um narrador externo. 

e) O primeiro texto é narrado em 3ª pessoa com 
discurso direto, e o segundo em 1ª pessoa com 
discurso indireto. 

________________________________________________ 
9. Marque a alternativa incorreta quanto ao 
emprego da vírgula, de acordo com as normas 
gramaticais. 

a) Objetivos, conteúdo, método e recursos 
didáticos compõem um plano. 

b) Ana, atenda a campainha! 
c) João, professor do Ensino Médio, está de 

licença. 
d) Sim, estamos satisfeitos com os resultados. 
e) Vi, porém as opções que eu tinha. 

 
 

________________________________________________ 
10. Leia o texto a seguir: 

S.O.S. Português 
Por que os pronomes oblíquos têm esse nome e quais 
as regras para utilizá-los? 
As expressões “pronome oblíquo” e “pronome reto” 
são oriundas do latim (casus obliquus e casus rectus). 
Elas eram usadas para classificar as palavras de acordo 
com a função sintática. Quando estavam como sujeito, 
pertenciam ao caso reto. Se exerciam outra função 
(exceto a de vocativo), eram relacionadas ao caso 
oblíquo, pois um dos sentidos da palavra oblíquo é “não 
é direito ou reto”. Os pronomes pessoais da língua 
portuguesa seguem o mesmo padrão: os que 
desempenham a função de sujeito (eu, tu, ele, nós, vós 
e eles) são os pessoais do caso reto; e os que 
normalmente têm a função de complementos verbais 
(me, mim, comigo, te, ti, contigo, o, os, a, as, lhe, lhes, 
se, si, consigo, nos, conosco, vos e convosco) são os do 
caso oblíquo. 
NOVA ESCOLA. Coluna “Na dúvida”, dez. 2008, p. 20.) 
Quando estudamos os pronomes, conhecemos um 
procedimento como colocação pronominal. A estrutura 
que está de acordo com as regras apresentadas no 
texto é: 
 

a) Nunca o vi assim. 
b) Isso lembra-me algo. 
c) Te deram a notícia quando? 
d) O seu maior sonho é se casar. 
e) Lhe fiz a pessoa mais feliz do mundo. 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 
11. O biofilme dental constitui uma complexa matriz 
microbiológica cuja estrutura favorece interações 
sinérgicas e competitivas entre diferentes espécies 
bacterianas. Em relação às características 
microbiológicas específicas do biofilme dental maduro 
e seu papel nas doenças periodontais avançadas, é 
correto afirmar: 
 

a) O biofilme subgengival maduro é 
predominantemente colonizado por bactérias 
gram-positivas aeróbicas facultativas que 
realizam fermentação láctica, sendo essas 
responsáveis exclusivas pela patogênese da 
periodontite avançada. 

b) O biofilme supragengival apresenta 
predominância significativa de Porphyromonas 
gingivalis, uma bactéria gram-negativa 
estritamente anaeróbica, que atua 
isoladamente na destruição do ligamento 
periodontal. 

c) A estrutura tridimensional do biofilme maduro 
protege bactérias anaeróbicas estritas, como 
Treponema denticola e Tannerella forsythia, 
essenciais no desenvolvimento e progressão 
das doenças periodontais destrutivas. 
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d) Streptococcus mutans, presente 
exclusivamente no biofilme subgengival 
maduro, é diretamente responsável pela 
degradação enzimática das fibras colágenas 
periodontais. 

e) A matriz extracelular polissacarídica do biofilme 
é produzida exclusivamente por bactérias 
anaeróbicas gram-negativas, funcionando 
como fator protetor contra as agressões do 
sistema imunológico do hospedeiro. 

________________________________________________ 
12. No contexto da anatomia e fisiologia das 
glândulas salivares, algumas particularidades 
bioquímicas e fisiológicas determinam as 
características clínicas e protetivas da saliva. Sobre 
isso, assinale a alternativa correta: 
 

a) A saliva produzida pelas glândulas 
submandibulares é rica em enzimas 
proteolíticas que, isoladamente, neutralizam o 
pH da cavidade bucal e impedem a formação 
do biofilme supragengival. 

b) As glândulas salivares menores apresentam um 
papel predominante na produção de mucinas e 
glicoproteínas, atuando na lubrificação e 
manutenção da integridade da mucosa oral. 

c) A saliva parotídea é predominantemente 
mucosa e viscosa, sendo seu principal papel 
funcional o tamponamento do ambiente bucal e 
a proteção contra erosões ácidas. 

d) As células mioepiteliais das glândulas salivares 
são responsáveis pela secreção primária rica 
em íons cálcio e fosfato, fundamentais na 
mineralização precoce do esmalte dental. 

e) A secreção basal das glândulas sublinguais 
caracteriza-se por um baixo teor de mucinas e 
alto teor de IgA secretória, sendo fundamental 
na proteção imunológica da mucosa oral. 

________________________________________________ 
13. Considerando as estratégias mais recentes de 
prevenção das doenças bucais coletivas, qual das 
afirmações a seguir é tecnicamente coerente com as 
práticas de evidências científicas e as diretrizes da 
Organização Mundial da Saúde (OMS)? 
 

a) A utilização de fluoretos tópicos, especialmente 
o verniz fluoretado, é contraindicada em 
crianças menores de seis anos devido ao alto 
risco comprovado de fluorose dentária grave. 

b) Os selantes de resina são recomendados como 
método eficaz de prevenção de cárie em 
superfícies oclusais de dentes permanentes 
jovens, desde que aplicados por profissionais 
capacitados. 

c) As campanhas de vacinação específicas contra 
Streptococcus mutans têm demonstrado ampla 
eficácia clínica na redução da incidência de 
cáries em populações pediátricas. 

d) A aplicação semanal de fluoreto gel acidulado 
em adolescentes é considerada estratégia 
superior e obrigatória, conforme diretrizes da 

OMS, em relação a métodos preventivos 
alternativos. 

e) A orientação alimentar isolada constitui-se 
método preventivo altamente eficaz, sendo 
mais recomendada do que procedimentos 
profissionais de higienização para prevenção 
coletiva das doenças periodontais. 

________________________________________________ 
14. Considerando os aspectos éticos e legais que 
regem a profissão dos técnicos em saúde bucal no 
Brasil, assinale a alternativa que representa, 
corretamente, um dever fundamental previsto no 
Código de Ética Odontológica: 
 

a) Cabe exclusivamente ao cirurgião-dentista 
garantir o sigilo das informações obtidas 
durante procedimentos odontológicos, não 
havendo obrigação semelhante por parte do 
técnico em saúde bucal. 

b) Os técnicos em saúde bucal têm permissão 
ética e legal para realizar procedimentos 
invasivos, como exodontias simples, desde que 
autorizados por supervisão direta e presencial 
do cirurgião-dentista. 

c) É dever ético do técnico em saúde bucal 
assegurar a clareza nas informações ao 
paciente sobre os procedimentos clínicos, 
respeitando os limites legais da profissão e as 
competências definidas em lei. 

d) O técnico em saúde bucal está legalmente 
autorizado a prescrever medicamentos tópicos 
após procedimentos periodontais, desde que 
registrados formalmente no prontuário do 
paciente. 

e) O código de ética odontológica dispensa o 
técnico em saúde bucal do preenchimento do 
prontuário odontológico, atribuindo essa tarefa 
exclusivamente ao cirurgião-dentista 
responsável pelo caso clínico. 

________________________________________________ 
15. Quanto às urgências odontológicas associadas 
a traumas dentoalveolares, a conduta inicial adotada 
pelo técnico em saúde bucal deve fundamentar-se em 
protocolos clínicos rigorosos e atualizados. A esse 
respeito, é correto afirmar que: 
 

a) A reimplantação imediata de dentes 
permanentes avulsionados, antes da chegada 
ao serviço odontológico, é contraindicada 
devido ao risco irreversível de contaminação 
bacteriana e subsequente perda dental. 

b) Em casos de avulsão dentária, o 
armazenamento do dente em meio hipotônico 
(como água destilada) é preferível ao uso de 
leite ou soro fisiológico, devido ao menor risco 
de necrose celular. 

c) A estabilização de fraturas dentárias 
complicadas, com exposição pulpar, deve ser 
realizada exclusivamente por meio de 
cimentação provisória com resinas compostas 
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fotopolimerizáveis, procedimento permitido aos 
técnicos. 

d) Nos casos de fraturas alveolares extensas, o 
profissional técnico deve realizar contenção 
provisória do fragmento ósseo por meio de 
dispositivos metálicos rígidos, até a chegada do 
cirurgião-dentista. 

e) A lavagem abundante com solução fisiológica e 
o armazenamento do dente avulsionado em 
leite ou saliva são recomendações iniciais 
importantes para preservar a vitalidade até a 
assistência especializada. 

________________________________________________ 
16. No contexto da Política Nacional de Saúde 
Bucal (Brasil Sorridente), diversos estudos apontam 
que as ações de saúde bucal no âmbito do Programa 
Saúde da Família (PSF) têm impacto significativo na 
redução das desigualdades de acesso e utilização de 
serviços odontológicos. Considerando essa premissa e 
o modelo de atenção integral preconizado pela política 
mencionada, qual das alternativas representa 
corretamente uma estratégia coerente com esses 
objetivos? 
 

a) Priorização exclusiva de ações curativas e 
emergenciais, em detrimento de atividades 
preventivas, devido à demanda reprimida 
existente nas populações assistidas pelo PSF. 

b) Desenvolvimento de ações coletivas que 
integrem educação permanente das equipes, 
estratégias intersetoriais de promoção de 
saúde. 

c) Implementação de atividades educativas 
unicamente voltadas à conscientização 
individual, desconsiderando determinantes 
sociais e econômicos que influenciam os 
agravos bucais. 

d) Restrição da atuação das equipes de saúde 
bucal às unidades básicas, evitando visitas 
domiciliares para não interferir nas atribuições 
das equipes médicas e de enfermagem. 

e) Subordinação direta das equipes de saúde 
bucal ao planejamento hospitalar regional, com 
prioridade para encaminhamentos para 
procedimentos de alta complexidade. 

________________________________________________ 
17. Ao considerar a preparação adequada do 
paciente e do ambiente operatório para procedimentos 
odontológicos invasivos, é fundamental observar 
rigorosos princípios de biossegurança. Sobre esse 
aspecto, qual alternativa evidencia a aplicação correta 
e integral desses princípios? 
 

a) Realizar a limpeza prévia com água e sabão 
neutro dos instrumentos, seguida de secagem 
adequada e submissão obrigatória ao processo 
validado de esterilização térmica ou química. 

b) A imersão dos instrumentos utilizados 
exclusivamente em soluções desinfetantes de 
amplo espectro, entre atendimentos 

consecutivos, é suficiente para garantir a 
segurança microbiológica no ambiente clínico.  

c) A dispensa do uso de equipamento de proteção 
facial completo em procedimentos não 
invasivos é admissível em situações de baixo 
risco biológico, especialmente se o profissional 
estiver imunizado. 

d) O descarte de resíduos perfurocortantes em 
sacos de cor branca leitoso com dupla vedação 
é tecnicamente viável, desde que não haja 
acúmulo excessivo de material no ambiente 
clínico. 

e) A assepsia da cavidade operatória com solução 
fisiológica estéril substitui, com eficácia 
equivalente, o uso de substâncias químicas 
antissépticas em pacientes com mucosa oral 
íntegra. 

________________________________________________ 
18.  Sobre o uso da teleodontologia como recurso 
tecnológico emergente no contexto do Programa 
Saúde da Família (PSF), é correto afirmar que essa 
modalidade assistencial: 
 

a) Exclui a necessidade de consultas presenciais, 
substituindo integralmente o atendimento 
odontológico por procedimentos realizados 
remotamente. 

b) Limita-se estritamente à aplicação de recursos 
educativos via plataformas digitais, não 
permitindo diagnósticos ou orientações clínicas 
remotas por questões éticas. 

c) Reduz a capacidade de intervenção preventiva, 
considerando que o monitoramento remoto 
tem menor alcance do que as ações 
presenciais diretas junto às comunidades. 

d) Permite ampliar o acesso à atenção 
odontológica especializada, potencializando a 
comunicação entre equipes locais e centros de 
referência para discussão clínica. 

e) Deve ser implementada exclusivamente em 
regiões urbanas, pois a infraestrutura 
necessária inviabiliza sua aplicabilidade em 
áreas rurais ou remotas. 

________________________________________________ 
19. A aplicação tópica de fluoretos é uma estratégia 
reconhecida na prevenção de cárie dentária em saúde 
pública. Considerando os mecanismos bioquímicos 
envolvidos nesse processo, qual alternativa descreve 
corretamente a atuação clínica do flúor tópico na 
remineralização do esmalte dentário? 
 

a) Inibição permanente da adesão bacteriana às 
superfícies dentárias, eliminando a 
necessidade de outras práticas de higiene 
bucal, como escovação e fio dental. 

b) Formação exclusiva de uma camada 
impermeável de hidroxiapatita fluoretada sobre 
o esmalte, evitando qualquer processo de 
desmineralização independentemente do meio 
bucal. 
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c) Redução temporária da solubilidade do esmalte 
através da incorporação de íons fluoreto na 
hidroxiapatita, formando fluoroapatita, estrutura 
menos suscetível aos ácidos bacterianos. 

d) Neutralização direta dos ácidos produzidos 
pelas bactérias cariogênicas, atuando 
exclusivamente através da alteração do pH 
salivar durante períodos prolongados após a 
aplicação. 

e) Ação bactericida persistente e irreversível 
sobre Streptococcus mutans, impedindo a 
recolonização bacteriana e a subsequente 
formação de biofilme dentário por período 
indeterminado. 

________________________________________________ 
20. Em relação ao registro e documentação em 
saúde bucal, considerando os aspectos éticos, legais e 
técnicos exigidos na prática odontológica, assinale a 
alternativa correta: 
 

a) Os prontuários odontológicos podem ser 
acessados integralmente por quaisquer 
membros da equipe da unidade de saúde, 
desde que vinculados à gestão da informação, 
sem necessidade de registro específico de 
autorização. 

b) Relatórios e registros clínicos devem conter 
obrigatoriamente a assinatura física ou digital 
do paciente após cada atendimento, como 
exigência jurídica indispensável à validade legal 
do procedimento. 

c) É obrigatório registrar detalhadamente todos os 
procedimentos odontológicos realizados, 
utilizando linguagem técnica clara e objetiva, 
garantindo confidencialidade e proteção das 
informações. 

d) O uso de formulários manuscritos em registros 
clínicos é vedado pela legislação vigente, sendo 
obrigatório o uso de prontuários digitais 
certificados e integrados a sistemas 
informatizados. 

e) A transferência de dados clínicos dos pacientes 
entre diferentes serviços públicos de saúde 
independe de autorização formal, desde que 
justificada em função da continuidade do 
cuidado clínico-assistencial. 

________________________________________________ 
21. A biofilme dental é um complexo ecossistema 
microbiológico altamente estruturado que desempenha 
papel crucial no desenvolvimento das doenças bucais, 
especialmente na cárie dentária e doenças 
periodontais. Considerando os mecanismos de adesão 
bacteriana inicial e a formação sequencial do biofilme 
oral, qual alternativa apresenta corretamente as etapas 
e interações envolvidas na formação dessa estrutura 
microbiológica? 
 

a) Colonização primária mediada exclusivamente 
por bactérias anaeróbias estritas, seguida pela 
adesão secundária facultativa e subsequente 

formação de matriz exopolissacarídica 
impermeável. 

b) Adsorção inicial de proteínas salivares 
formando a película adquirida, adesão 
reversível de bactérias pioneiras, adesão 
secundária irreversível por interações 
específicas bacterianas. 

c) Formação espontânea de matriz orgânica 
bacteriana antes da colonização, seguida pela 
rápida adesão irreversível das bactérias 
anaeróbias facultativas ao esmalte dentário 
íntegro. 

d) Invasão direta das superfícies dentárias por 
bactérias periodontopatogênicas específicas, 
com formação subsequente de película 
adquirida e posterior aderência reversível das 
bactérias cariogênicas. 

e) Adesão irreversível inicial das bactérias 
anaeróbias por ligações covalentes diretas à 
superfície do esmalte, sem necessidade de 
interações mediadas por película adquirida 
formada por proteínas salivares. 

________________________________________________ 
22. Na atuação do técnico em saúde bucal no 
contexto das políticas públicas nacionais, 
particularmente no âmbito do Programa Saúde da 
Família (PSF), é fundamental compreender as diretrizes 
estabelecidas pela Política Nacional de Saúde Bucal – 
Brasil Sorridente. Sobre essas diretrizes, qual assertiva 
caracteriza adequadamente os princípios centrais 
dessa política governamental? 
 

a) Ênfase absoluta em ações odontológicas de 
média e alta complexidade hospitalar, 
restringindo a atuação preventiva à 
responsabilidade individual e ao nível 
educacional básico dos usuários. 

b) Organização da atenção bucal baseada em 
ações preventivas individuais, dispensando 
estratégias de promoção da saúde em âmbito 
comunitário e familiar nos territórios adscritos. 

c) Integração plena entre ações preventivas, 
educativas e curativas, com articulação 
intersetorial e atenção integral, visando 
redução das desigualdades sociais e acesso 
aos serviços odontológicos. 

d) Descentralização dos serviços odontológicos 
exclusivamente para unidades especializadas 
regionais, mantendo a assistência básica 
limitada a ações educativas sem intervenção 
clínica direta. 

e) Concentração exclusiva de serviços 
odontológicos especializados em centros 
urbanos, justificando tal estratégia pela maior 
densidade demográfica e demanda assistencial 
observada nessas áreas. 

 ________________________________________________ 
23. O controle rigoroso da infecção cruzada em 
ambientes odontológicos exige uma compreensão 
detalhada dos princípios microbiológicos, químicos e 
físicos envolvidos nos processos de descontaminação, 
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esterilização e desinfecção. Considerando esses 
aspectos técnico-científicos, selecione a alternativa que 
descreve corretamente os procedimentos e critérios 
necessários para garantir segurança microbiológica 
adequada no atendimento odontológico: 
 

a) Realizar esterilização exclusiva de 
instrumentais metálicos críticos em autoclave, 
enquanto os instrumentais semicríticos podem 
ser higienizados apenas com álcool a 70%, 
dada sua baixa penetração tecidual e risco 
reduzido de transmissão microbiana. 

b) Realizar exclusivamente esterilização química 
por imersão prolongada em hipoclorito de 
sódio a 0,5%, como alternativa técnica viável 
para instrumentais invasivos, especialmente 
em contextos com ausência de autoclave ou 
estufa. 

c) Utilizar desinfecção de alto nível com 
glutaraldeído para instrumentais críticos 
reutilizáveis, priorizando a agilidade 
operacional frente à limitação de tempo e 
infraestrutura nos serviços odontológicos 
públicos. 

d) Limitar a descontaminação superficial de 
instrumentos semicríticos ao uso de soluções 
alcoólicas comerciais, considerando sua ação 
rápida e supostamente suficiente contra 
bactérias vegetativas e vírus envelopados. 

e) Proceder com limpeza prévia dos materiais 
utilizando detergentes enzimáticos, seguida por 
esterilização validada em autoclave ou método 
químico compatível, com monitoramento 
contínuo da eficácia dos processos de 
biossegurança. 

 ________________________________________________ 
24. Na gestão e manejo das urgências e 
emergências odontológicas, a abordagem clínica inicial 
adotada pelo profissional técnico em saúde bucal deve 
obedecer a protocolos claros e evidências científicas 
atualizadas. Com base nisso, qual alternativa identifica 
adequadamente a sequência correta de intervenções 
iniciais no caso específico de avulsão dentária 
traumática com menos de uma hora do evento? 
 

a) Lavar suavemente o dente com solução 
fisiológica, segurando pela coroa dentária, 
realizar reimplante imediato e encaminhar 
imediatamente para avaliação clínica 
especializada. 

b) Armazenar o dente imediatamente em solução 
hipertônica salina fria, retardando o reimplante 
até consulta com especialista para avaliação e 
estabilização clínica avançada. 

c) Manipular diretamente a raiz do dente 
avulsionado, lavá-lo com antissépticos e 
realizar reimplante imediato sem necessidade 
de contenção ou encaminhamento 
especializado posterior. 

d) Descartar imediatamente o dente avulsionado 
devido ao risco elevado de contaminação 

cruzada e iniciar tratamento antibiótico 
sistêmico para prevenção de infecção 
generalizada. 

e) Armazenar o dente a seco, envolver em gaze 
esterilizada e aguardar a formação natural de 
tecido cicatricial no alvéolo antes de realizar o 
reimplante definitivo em consultório 
especializado. 

________________________________________________ 
25. A ergonomia em odontologia busca otimizar a 
saúde e a segurança ocupacional do trabalhador, 
prevenindo lesões e agravos decorrentes da atividade 
clínica contínua. Com base nos princípios ergonômicos 
aplicados ao trabalho odontológico, qual alternativa 
descreve corretamente as práticas recomendadas para 
minimizar o risco de desenvolvimento de distúrbios 
osteomusculares relacionados ao trabalho? 
 

a) Realizar atendimentos contínuos em posição 
sentada fixa e sustentada, mantendo 
alinhamento corporal por períodos 
prolongados, a fim de evitar oscilações 
posturais que possam comprometer a precisão 
operatória. 

b) Adotar posições ergonomicamente estáticas 
durante procedimentos extensos, mantendo a 
cabeça em leve inclinação frontal, evitando 
giros frequentes que possam afetar a 
estabilidade visual do campo operatório. 

c) Executar movimentos manuais sucessivos e 
coordenados, reduzindo o tempo de 
atendimento por paciente, com o objetivo de 
minimizar a sobrecarga muscular acumulada ao 
longo do turno clínico. 

d) Alternar posturas clínicas durante o 
atendimento, realizar pausas regulares para 
alongamentos segmentares, manter o apoio 
dos pés ao solo e ajustar ergonomicamente a 
altura do mocho e da cadeira operatória. 

e) Utilizar instrumentos com diâmetro reduzido e 
peso concentrado na extremidade ativa, 
favorecendo o controle preciso, mesmo com 
aumento da exigência muscular contínua nas 
articulações do punho e do antebraço. 

________________________________________________ 
26. A saliva desempenha papel multifuncional no 
equilíbrio da cavidade bucal, atuando tanto na 
manutenção da homeostase do ambiente oral quanto 
na proteção contra processos patológicos. Dentre os 
componentes salivares de origem proteica, algumas 
moléculas exercem funções críticas no controle da 
mineralização dentária e no equilíbrio microbiano do 
biofilme. Com base nesses fundamentos bioquímicos e 
fisiológicos, assinale a alternativa que apresenta 
corretamente a interação funcional entre essas 
proteínas salivares e a prevenção da cárie dentária: 
 

a) As mucinas formam uma camada protetora 
hidrofílica que atua como barreira mecânica, 
enquanto a α-amilase inibe a atividade 
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enzimática bacteriana por meio de sua ação 
sobre o substrato polissacarídico. 

b) As imunoglobulinas salivares de classe IgA 
secretora promovem a opacificidade da 
película adquirida, dificultando a visualização 
do substrato dentário pelas enzimas 
bacterianas. 

c) A lisozima degrada diretamente a matriz do 
biofilme por clivagem de ligações 
peptidoglicanas, enquanto as PRPs se ligam à 
superfície dentária facilitando a colonização 
microbiana. 

d) A estaterina regula a dinâmica da 
supersaturação de cálcio e fosfato, inibindo a 
precipitação mineral não controlada, enquanto 
a lactoferrina atua como agente quelante de 
ferro. 

e) As proteínas ricas em prolina atuam como 
substrato enzimático para α-amilase, enquanto 
a histatina estimula a formação de cristais de 
hidroxiapatita fluoretada por ativação 
enzimática intracelular. 

________________________________________________ 
27. As ações educativas em saúde bucal, no âmbito 
da Estratégia Saúde da Família (ESF), assumem papel 
estruturante no enfrentamento das iniquidades em 
saúde, especialmente em populações rurais e em 
territórios marcados por vulnerabilidades 
socioeconômicas. Tais intervenções devem ser 
orientadas por princípios da educação popular em 
saúde, respeitando os saberes locais e promovendo a 
construção coletiva do cuidado. À luz dessas diretrizes, 
qual estratégia se alinha de forma mais adequada aos 
pressupostos da promoção de saúde bucal em 
comunidades vulneráveis? 
 

a) Adoção de abordagens dialógicas, com 
metodologias participativas que favoreçam o 
protagonismo comunitário e incorporem os 
contextos culturais, sociais e ambientais. 

b) Estruturação de campanhas pontuais de 
conscientização, com foco na disseminação de 
materiais impressos informativos e priorização 
de indicadores de adesão às práticas clínicas 
individualizadas. 

c) Implementação de palestras técnicas 
ministradas por especialistas externos, com 
linguagem padronizada e conteúdo 
homogêneo, garantindo precisão conceitual e 
replicabilidade das ações em múltiplos 
territórios. 

d) Desenvolvimento de ações educativas 
centradas em protocolos clínicos normativos, 
com ênfase na responsabilização individual e 
na internalização de condutas higiênicas 
baseadas em evidências científicas. 

e) Substituição progressiva das ações presenciais 
por estratégias digitais de informação em 
saúde, utilizando aplicativos e redes sociais 
como instrumentos prioritários de alcance e 
impacto populacional. 

________________________________________________ 
28. A execução da anestesia local no contexto 
odontológico demanda compreensão aprofundada dos 
princípios farmacológicos e das estruturas anatômicas 
envolvidas, sobretudo em técnicas de bloqueio 
troncular. Especificamente no bloqueio do nervo 
alveolar inferior, utilizado para procedimentos em 
hemiarco mandibular, é imprescindível o domínio da 
anatomia da fossa pterigomandibular e a localização 
precisa do forame mandibular. Considerando essas 
premissas, qual alternativa apresenta corretamente os 
critérios técnicos que asseguram a eficácia e a 
segurança do bloqueio anestésico? 
 

a) O posicionamento da agulha deve considerar 
as referências intraorais como a linha 
pterigomandibular e o plano oclusal. 

b) A introdução da agulha na região do trígono 
retromolar deve ser profunda o suficiente para 
alcançar o plexo submandibular, sendo 
dispensável o reconhecimento visual do ponto 
de referência anatômico. 

c) A técnica deve basear-se na penetração 
perpendicular à mucosa jugal, imediatamente 
anterior ao ramo ascendente da mandíbula, 
sem necessidade de contato ósseo ou 
verificação da profundidade. 

d) A inserção deve ocorrer no fundo do vestíbulo 
inferior, promovendo bloqueio seletivo por 
difusão dos anestésicos ao longo do trajeto 
neural até alcançar o nervo alveolar por via 
perineural. 

e) A deposição da solução anestésica diretamente 
no tecido subperiosteal da região molar inferior 
promove ação anestésica difusa por 
compressão regional do tronco nervoso 
mandibular. 

________________________________________________ 
29. A expansão da teleodontologia no contexto da 
Atenção Primária à Saúde exige observância rigorosa 
das normas éticas, legais e técnicas associadas ao uso 
de tecnologias da informação em saúde. As diretrizes 
que regem o compartilhamento de dados clínicos 
sensíveis, o registro de atendimentos e o consentimento 
do paciente devem ser compatíveis com os princípios 
da confidencialidade, da segurança da informação e da 
autonomia. Diante disso, qual das alternativas apresenta 
uma conduta compatível com a normatização vigente 
para o uso da teleodontologia? 
 

a) Os registros de atendimentos realizados por 
meio remoto podem ser mantidos 
exclusivamente em arquivos de vídeo, desde 
que a plataforma utilizada possua recursos de 
rastreabilidade e autenticação do profissional. 

b) A confidencialidade das informações 
odontológicas é garantida implicitamente pelas 
normas da Estratégia Saúde da Família, 
dispensando consentimento específico para o 
uso de ferramentas digitais. 
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c) A realização de atendimentos por 
teleodontologia exige o uso de plataformas 
digitais seguras, com registro formal em 
prontuário, proteção criptografada dos dados e 
consentimento livre e esclarecido do paciente. 

d) Os profissionais da atenção primária podem 
compartilhar informações clínicas com serviços 
especializados sem restrições, desde que o 
sistema esteja integrado ao e-SUS, mesmo sem 
ciência expressa do paciente. 

e) O diagnóstico realizado à distância por meio de 
telediagnóstico tem validade plena e definitiva 
em qualquer nível de complexidade clínica, 
prescindindo de reavaliações presenciais. 

________________________________________________ 
30. A xerostomia constitui manifestação clínica 
comum entre idosos, sendo multifatorial e 
frequentemente associada ao uso crônico de 
medicamentos, alterações sistêmicas e envelhecimento 
das glândulas salivares. Sua repercussão envolve 
agravamento do biofilme patológico, dificuldades 
funcionais e comprometimento da mucosa oral. À luz 
das evidências clínicas mais recentes, qual conduta 
representa uma abordagem adequada e abrangente 
para o manejo ambulatorial dessa condição? 
 

a) Estimular a substituição gradual de fármacos 
xerogênicos, quando possível, associada a 
intervenções não farmacológicas como uso de 
umidificadores e lubrificantes orais específicos. 

b) Instituir o uso regular de soluções bucais 
alcoólicas, em associação a antifúngicos 
tópicos preventivos, visando à profilaxia de 
infecções oportunistas em ambiente bucal 
seco. 

c) Restringir a prescrição de saliva artificial a 
pacientes com comprometimento funcional 
severo, optando inicialmente por 
imunomoduladores tópicos aplicados 
diretamente sobre glândulas salivares. 

d) Prescrever anti-inflamatórios não esteroidais de 
uso prolongado, associados a agentes 
antimuscarínicos de ação seletiva, com o 
objetivo de modular a resposta autonômica da 
produção salivar. 

e) Interromper o uso de próteses removíveis 
durante períodos de xerostomia ativa, 
substituindo-as por dispositivos intraorais com 
ação vasodilatadora e estímulo reflexo das 
glândulas acessórias. 

 
 

FIM 
 


