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LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO ANTES DE COMECAR A PROVA:

Verifique se este caderno de questoes corresponde ao cargo que vocé concorre e se ele contém
45 (quarenta e cinco) questoes de multipla escolha, com 5 alternativas (a,b,c,d,e) de resposta
para cada uma, correspondentes a prova objetiva. Caso o Caderno de Questoes esteja
incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente alguma divergéncia ao cargo que vocé
concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serao aceitas
reclamacoes posteriores nesse sentido.

No momento da identificacdo, verifique o cartao resposta, se as informacoes relativas a vocé
estao corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peca ao fiscal de sala para corrigir em
Ata;

Vocé dispoe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva;

Na duracado da prova, esta incluido o tempo destinado a entrega do material de prova e ao
preenchimento do cartdo resposta;

Vocé deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de
tinta azul ou preta;

NAO E PERMITIDO DURANTE A REALIZACAO DA PROVA: a) equipamentos eletrénicos como
maquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, maquina
fotografica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotacoes,
réguas de calculo, dicionarios, coédigos e/ou legislacdo, impressos que nao estejam
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) reléogio de qualquer
espécie, oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro
etc;

E proibido fazer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de
inscricao e(ou)em qualquer outro meio, que nao os permitidos;

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao;

Somente apdés decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera se retirar da sala de
aplicacao de prova;

Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartao resposta
devidamente assinado e deixe o local de prova. O candidato NAO podera levar consigo o
Caderno de Questoes, podera levar tdo somente o Gabarito a ser destacado do Caderno
de Questoes;

A desobediéncia a qualquer uma das determinacoes constantes em edital, no presente caderno
de prova e no cartdo resposta podera implicar na anulacdo da sua prova,;

Tenha calma para ndo prejudicar seu desempenho e boa prova.

NUMERO DA INSCRICAO:

NOME COMPLETO:

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA
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LINGUA PORTUGUESA

Quebrada em 200 pedacos em atentado,
imagem da Padroeira foi restaurada ha 45
anos.

Responsavel pelo trabalho de restauro,
Maria Helena Chartuni relembra o trabalho que
fez para ‘salvar’ a imagem de Nossa Senhora
Aparecida e diz ter sentido ajuda da Santa. Hoje
protegida em um nicho de ouro blindado a quatro
metros do chdo noSantudrio Nacional de
Aparecida (SP), onde fica em exposicdo, a imagem
original de Nossa Senhora precisou ser restaurada ha
45 anos, apoés ser quebrada em mais de 200 pedacos.

O atentado aconteceu no dia 16 de maio
de 1978 durante uma missa na Basilica Velha
em Aparecida. A imagem, que ficava em um cofre
no altar, foi retirada por um jovem de 19 anos,
que a derrubou no chado. A imagem, que ficou
muito danificada - situacdo que causou comogao
por parte dos devotos na época - foi
encaminhada ao Museu de Arte de S&o Paulo
(Masp) para passar pelo processo de restauro.

A missdo de restaurar a imagem foi delegada
a artista plastica e chefe do Departamento de
Restauracdo do museu, Maria Helena Chartuni. Ela,
gue até entdo ndo era devota, teve a vida
transformada pelo trabalho, que classifica como o
mais marcante e especial da sua vida. “Assim que me
escoheram eu perguntei: Esta muifo quebrada?.
Responderam que seria tranquilo restaurar, mas quando eu
vi foi um choque. A cabeca estava muito danificada. Ai, sim,
tive a nocao real do estrago. Era muito pesada e por isso
quebrou muito, em mais de 200 pedagos”, lembra Chartuni.

Apesar de ter sido escolhida para a
restauracdo, a artista conta que néo era devota
de Nossa Senhora Aparecida e nao tinha relacdo
com a Santa. Para ela, era como se fosse mais
um trabalho em uma obra normal. “Caiu no meu
colo e foi um choque pela responsabilidade que
estavam atribuindo a isso e pela dificuldade
enorme do trabalho, mas para mim a imagem em
si era indiferente. Eu nao tinha ligacao”, conta.

Mesmo ndo sendo devota da Padroeira,
Maria Helena Chartuni decidiu rezar e ‘conversar’
com a Santa para pedir ajuda, tendo em vista a
comocao enorme dos devotos pela situacdo em
que a imagem havia ficado com o atentado em
Aparecida. “Eu entdo rezei um ‘Pai Nosso’ e uma
‘Ave Maria’. Fui ai que fui apresentada a Nossa
Senhora. Ela jA& me conhecia muito bem. Falei
para ela: ‘Agora somos nos. Preciso da sua
ajuda. Vocé me ajuda e eu te ajudo’.”

A partir disso, foi mais de um més de
dedicacgéo intensa e exclusiva ao trabalho ao qual
havia sido escolhido para fazer. Apesar da
entrega ao servico e da experiéncia que ja tinha
na area, Chartuni afirma que nao teria sido capaz
se nao fosse uma ajuda especial. “Durante o
processo aconteceram Varias coisas curiosas. As
vezes eu sentia falta de algumas pecas que eram

essenciais na restauracdo, procurava de todas as
formas e ndo encontrava, e no dia seguinte elas
apareciam em cima da mesa, em locais muito
visiveis, onde era muito dificil eu ndo ter visto
antes.” “Eu tive certeza da ajuda dela (Nossa
Senhora) quando terminei. Fui contar os dias que
levei para fazer a restauracéo e vi que foram 33
dias. 33 anos é a idade de Cristo”, completa.

De acordo com Chartuni, a restauracdo da
imagem foi uma transformacdo completa vida na
vida dela. Ela conta que, antes de receber essa
miss&o, vivia um momento ruim. “A vida é feita de
altos e baixos e eu estava em um ‘baixo’. Mas
isso me mudou muito. Foi um choque espiritual
muito forte. Ao mesmo tempo que eu restaurei a
imagem, Nossa Senhora me restaurou, sem que
eu soubesse. Ja restaurei muitas coisas, mas
essa me transformou muito. Guardo as emocgodes
e as lembrangas desse trabalho até hoje”, diz a
artista plastica.

Ap6s os 33 dias de trabalho, Chartuni
entregou a imagem restaurada de Nossa
Senhora Aparecida a direcdo do Masp. A partir
disso, foi elaborada uma operacdo para
encaminhar a imagem de volta ao Santuario
Nacional, no interior de Sao Paulo. Isso
aconteceu no dia 19 agosto de 1978. O trajeto
comecou no vao do Masp e seguiu até
Aparecida, em um caminhdo do Corpo de
Bombeiros em um cortejo acompanhado por
milhares de fiéis. Uma multiddo de devotos se
aglomerava nos locais em que a operacao
passava.

O episbédio também ¢é inesquecivel para
Maria Helena, que s6é ai teve real nocdo da
importancia do trabalho que havia acabado de
fazer. “A fé das pessoas me chocou. Elas se
ajoelhavam. Filas quilométricas na entrada do
santuario. Eu estive |& e as pessoas me
agradeciam, emocionadas. Beijavam a minha
mao”, se recorda, também emocionada. “Foi a
coisa mais linda que eu vi na minha vida. Foi
impactante. Uma multiddo acompanhando.
Aprendi demais com a fé dos romeiros. E uma
coisa muito verdadeira, genuina. Me transformou
como pessoa e hoje sou muito devota também.”

O impacto foi tanto, que Chartuni
comemora o fato de sO ter descoberto a
dimensdo da importancia da restauracdo da
imagem, quando ja a havia restaurado. Ela
acredita que, se ja tivesse essa nocao, sentiria
uma pressdo muito maior durante o processo.
“Ainda bem que eu nao tinha a real nogdo do que
aquilo significava. Acho que é a mesma coisa com um
meédico, por exemplo: a responsabilidade parece muito
maior quando precisa fazer uma cirurgia de uma
personalidade, do que quando se trata de um paciente
normal”, pontua.

Fonte: Quebrada em 200 pedacos em atentado, imagem da
Padroeira foi restaurada ha 45 anos | Festa da Padroeira | G1

(globo.com)




01) Com base nas informacgdes do texto e nas
relagbes existentes entre as partes que o
compdem, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) A imagem de Nossa Senhora Aparecida
que fica exposta atualmente no Santuario
Nacional é uma réplica da original restaurada em
1978.

(B) Segundo a restauradora, a imagem
quebrou em muitos pedacos porque era muito
pesada.

©) A imagem foi restaurada e devolvida ao
Santuario Nacional em menos de quatro meses.
(D) Segundo a restauradora, ela nao tinha
nogao da importancia da restauracdo da imagem
gquando iniciou o trabalho.

(E) Segundo a restauradora, ela viveu
momentos inesqueciveis no processo de
devolugéo da imagem.

02) Assinale a alternativa cuja palavra em
destaque foi empregada no sentido
conotativo:

(A) Uma multiddo acompanhando.

(B) A vida é feita de altos e baixos e eu
estava em um ‘baixo’.

(©) J& restaurei muitas coisas, mas essa me
transformou muito.

(D) Al, sim, tive a nocao real do estrago.

(E) Esta muito quebrada?

03) Assinale a alternativa cuja palavra NAO
possua digrafo:

(A) trabalho.
(B) derrubou.
© exclusiva.
(D) missao.
(B) choque.

04) Assinale a alternativa cuja divisao silabica
da palavra esteja INCORRETA:

(A) im-pac-to.
(B) mi-lha-res.
(©) 0-pe-ra-c¢ao.
(D) pro-ce-sso.
(E) que-bra-da.

05) Assinale a alternativa que apresente
palavra proparoxitona:

(A) época.

(B) importancia.
(© inesquecivel.
(D) até.

(E) apos.

06) Assinale a alternativa que apresente a
circunstancia estabelecida pelo advérbio em
destaque no periodo: Foi um choque
espiritual muito forte.

(A) modo.
(B) tempo.
© lugar.

(D)  afirmagéo.
(E) intensidade.

07) Assinale a alternativa cuja palavra seja
acentuada pela mesma regra que justifica a
acentuacao da palavra responsavel:

(A) Basilica.
(B) Santuario.
© Episadio.
(D) Dificil.

(E) Médico.

08) Assinale a alternativa que apresente a
circunstancia estabelecida pelos termos em
destaque no periodo: O atentado aconteceu
no dia 16 de maio de 1978 durante uma missa
na Basilica Velha em Aparecida.

(A) Tempo.
(B) Modo.
(© Lugar.

(D) Intensidade.
(E) Negacdao.

09) Assinale a alternativa que apresente a
classe morfolégica da palavra em destaque no
periodo: Para ela, era como se fosse mais um
trabalho em uma obra normal.

(A) Substantivo.
(B) Preposicao.
(© Numeral.
(D) Adjetivo.

(E) Verbo.

10) Assinale a alternativa cuja palavra possua
processo de prefixacao:

(A) indiferente.
(B) operacéao.
© pesada.
(D) perguntei.
(E) protegida.

11) Assinale a alternativa que apresente a
justificativa para o emprego da virgula no
periodo: ApGs os 33 dias de trabalho, Chartuni
entregou a imagem restaurada de Nossa
Senhora Aparecida a direcédo do Masp.



(A) Separar o0 vocativo.

(B) Separar os termos de uma enumeracgao
com idéntica funcéo sintatica.

© Separar locugéo adverbial.

(D) Separar nome de lugar em data.

(E) Separar 0 aposto.

12) Assinale a alternativa que apresente a
justificativa adequada para o emprego da
crase no periodo: A missdo de restaurar a
imagem foi delegada a artista plastica e chefe do
Departamento de Restauragcdo do museu, Maria
Helena Chartuni.

(A) Regéncia Nominal.
(B) Locucédo Adverbial.
(©) Locucédo Prepositiva.
(D) Locugao Conjuntiva.
(E) Regéncia Verbal.

13) Assinale a alternativa que apresente a
funcdo sintatica exercida pelo termo em
destaque no periodo: O episd6dio também é
inesquecivel para Maria Helena, que s6 ai teve
real nocdo da importancia do trabalho que
havia acabado de fazer.

(A) Suijeito.

(B) Objeto Direto.

(© Vocativo.

(D) Predicativo do Sujeito.
(E) Objeto Indireto.

14) Assinale a alternativa que apresente a
circunstancia estabelecida pela oracéo
subordinada em destaque no periodo: Eu tive
certeza da ajuda dela (Nossa Senhora) guando
terminei.

(A) Condicao.
(B) Tempo.

(© Finalidade.
(D) Comparacao.
(B) Causa.

15) Assinale a alternativa que apresente a
funcdo sintdtica exercida pela oracéo
subordinada em destaque no periodo: Apesar
da entrega ao servico e da experiéncia que ja
tinha na area, Chartuni afirma gue nao teria
sido capaz se ndo fosse uma ajuda especial.

(A) Suijeito.

(B) Predicativo do Sujeito.
© Objeto Direto.

(D) Aposto.

(B) Objeto Indireto.

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

16) A tabela abaixo é referente a faixa etéria da
populacdo de um pais europeu no ano de
2020:

IDADE NUMERO DE PESSOAS
De 0 a 14 anos 728.036
Del5 a 29 anos 1.205.300
De 30 a 44 anos 1.729.600
De 45 a 59 anos 2.028.240
De 60 a 74 anos 1.860.420
75 anos ou mais 980.564

Com base nos dados da tabela o percentual
de pessoas com 45 anos ou mais é de
aproximadamente:

(A)  48%.
(B)  53%.
(C)  57%.
(D)  60%.
(E)  62%.

17) O termo geral da sequéncia5, 9, 13, 17,
..paran=1,2,3,4, ... estirepresentado
pela alternativa:

(A) 5n.

(B) 6n—1.
(C) 4n+1.
(D) 7n-2.
(E) n+4.

18) Em um concurso realizado em trés etapas
o desempenho do candidato A esta descrito
na tabela a seguir, com o respectivo peso de
cada etapa:

Etapas | Notas Peso
1 60 1
2 78 2
3 74 3

Com base na tabela, a média ponderada das
notas deste candidato € igual a:

(A) 68
(B)  70.
) 72
(D) 73
(E) 75.

19) Em uma reunido todas as pessoas se
cumprimentaram duas a duas e ao todo
tiveram 10 cumprimentos. Desta forma, €
possivel determinar a quantidade de pessoas
presentes na reunido, que é igual a:



A A
(B) 5.
(C) .
o) 7.
(E) 8.

20) A Escola Municipal Santa Cruz de Nazaré
tem ao todo 440 alunos, o municipio onde ela
estd situada tem um sistema de controle de
frequéncia e espera que ele sempre se
mantenha acima dos 95%, mas em um
determinado dia o numero de alunos
presentes nesta escola foi de 374 alunos.
Desta maneira, o sistema de controle de
frequéncia indicou um percentual igual a:

(A)  80%.
(B)  82%.
(C)  84%.
(D)  85%.
(E)  87%.

21) Em uma capacitacdo realizada na capital
do estado, foram designados 16 servidores de
um municipio do interior para participar. Cada
um deles recebeu uma diaria no valor de R$
186,75, todos ficaram hospedados no mesmo
hotel e realizaram as mesmas refei¢des.
Sabendo que a diaria do hotel custou R$ 95,00
e a alimentacdo foi de R$ 75,00, é correto
afirmar que:

(A) O valor somado de todas as diarias € igual
a R$ 2.980,00.

(B) O valor gasto com a hospedagem e
alimentacéo de cada servidor foi de R$ 160,00.
(©) O saldo de cada servidor apds pagar as
despesas foi de R$ 15,75.

(D) Devido ao valor das despesas cada
servidor teve que gastar R$ 10,00 de seu préprio
bolso para pagar o hotel.

(E) A despesa com a hospedagem de todos
os servidores é igual a R$ 1.520,00.

22) A funcdo f(x) = x* + 5.000 (onde x
representa a quantidade produzida)
representa o custo de producdo de um
determinado produto. Se em um més o custo
total de producdo é igual a R$ 45.000,00, a
guantidade produzida neste més é igual a:

(A) 160,
(B)  200.
(C) 220
(D) 240,
(E) 250,

23) A tabela a seguir, mostra 0os gastos com
alimentacdo de 7 familias com 4 integrantes
cada uma (em reais):

1.780,00 | 2.020,00 | 1.940,00 | 2.460,00
2.345,00 | 2.970,00 | 3.285,00

Com base natabela, o valor do gasto mediano
destas familias é igual a:

(A)  R$ 1.940,00.
(B)  R$ 2.460,00.
(C)  R$2.970,00.
(D) R$ 2.345,00.
(E)  R$ 3.285,00.

24) A secretaria de esportes comprou 120
tapetes de borracha para utilizar em uma sala
de lutas do municipio de Panambi. Se cada
tapete tem 100 centimetros de comprimento e
75 de largura, a area total que pode ser
coberta com os tapetes em m? é igual a:

(A) 90 m2
(B) 75m2
(C) 100 m2.
(D) 80m2
(E) 120 m2.

25) Um estudo da organizagcdo mundial de
saude recomenda que se tenha pelo menos 12
metros quadrados de area verde por habitante
do local. Se um bairro tem ao todo 6.429
habitantes, o espaco de area verde
recomendado por este estudo € de pelo
menos:

(A)  66.428 m2.
(B) 68.726 m2.
(C) 70.928 m2.
(D)  74.028 m2.
(E)  77.148 m2.

INFORMATICA

26) Sobre o Kernel do sistema operacional
podemos afirmar:

| - Controla as entradas e saidas (1/0O).

Il - E responséavel, entre outras coisas, pelo
gerenciamento do espaco de memoria
utilizado.

Il - Ele é o componente principal de todo
sistema operacional.

IV - No processo de carregamento do sistema
operacional, o nucleo do sistema (conhecido
também como kernel) € o primeiro
componente a ser carregado na memoria.

(A) Apenas | esta correta.

(B) Apenas | e Il estdo corretas.
© Apenas |l e lll estdo corretas.
(D) Apenas lll e IV estéo corretas.
(E) Todas estéo corretas.



27) No Excel, qual funcédo pode ser usada para
contar o numero de células em um intervalo
que nao estdo vazias?

(A) CONT.SUM
(8) CONT.NUM
(C) CONTAR.VAZIO
(D) CONT.VALORES
(E) CONTAR.NULL

28) Sobre o protocolo TCP/IP é correto
afirmar:

| - E utilizado tanto em redes locais quanto em
redes de longa distancia.

Il - Ele é composto por dois protocolos
principais, o TCP (Transmission Control
Protocol) e o IP (Internet Protocol).

[l - Ele € o componente principal de um
sistema de protecédo de dados.

IV - Gerencia a alocacdo e desalocacdo de
memoéria fisica e virtual para programas e
processos em execucao.

(A)  Apenas | esta correta.

(B) Apenas | e |l estdo corretas.
(© Apenas Il e lll estdo corretas.
(D)  Apenas lll e IV estéo corretas.
(E) Todas estéo corretas.

29) Qual protocolo de Internet €
frequentemente usado para navegar na web e
transferir paginas da web de servidores para
navegadores?

(A) FTP
(B) SMTP
(C) HTTP
(D) UDP
(E)  SSH

30) O que é um "falso positivo" em relacao a
um programa antivirus?

(A) Um virus real detectado corretamente.

(B) Um software legitimo que foi classificado
erroneamente Como uma ameaca.

© Um virus que se disfarca de outro
programa.

(D) Uma atualizacdo de seguranca.

(B) Um tipo de ataque cibernético.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31) Com base nas reflexdes de José Paulo
Netto sobre o Projeto Etico-Politico da
profissdo, marque (V) Verdadeiro ou (F) Falso
e assinale a alternativa correspondente:

( ) Tem em seu nulcleo o reconhecimento
da liberdade como valor ético central -
aliberdade concebida historicamente, como
possibilidade de escolher entre alternativas
concretas; dai um compromisso com a

autonomia, a emancipacao e
a plena expansédo dos individuos sociais.
( ) Vincula-se a um projeto societario que

propbe a construgdo de uma nova ordem
social, sem dominacdo e/lou exploracdo de
classe, etnia e género.

( ) Os projetos profissionais [inclusive o
projeto ético-politico do Servico Social]
apresentam a autoimagem de uma profisséo,
elegem os valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam o0s seus
objetivos e funcdes, formulam os requisitos
(tedricos, institucionais e préaticos) para o seu
exercicio, prescrevem normas para O
comportamento dos profissionais e
estabelecem as balizas da sua relacdo com os
usuérios de seus servigcos, com as outras
profissbes e com as organizagdes e
instituicbes sociais, privadas e publicas.

( ) O projeto profissional nem sempre
conecta-se a um determinado projeto
societario cujo o eixo central vincula-se aos
rumos da sociedade como um todo — é a
disputa entre
projetos societarios que determina, em dltima
instancia, a transformagdo ou a perpetuacéo
de uma dada ordem social.

(A V,V,V,V.

(B) V,FFV
() FEV,VF
(D) V,V,V,F
(E) FEV,V,V

32) Complete a frase e assinale a alternativa
correspondente:

“O servico social sendo uma profisséo
tem em sua a

pesquisa como meio de construgcdo de um

conhecimento comprometido com as
demandas da profissdo e com
possibilidades de ?
(BOURGUIGNON, 2008) e assinale a

alternativa correspondente.

(A) Sécio-histérica, formagédo, inerentes, sua
intervencao.

(B) Interventiva, natureza, especificas, seu
enfrentamento.

© Sdcio-histoérica, natureza, especificas, seu
enfrentamento.

(D) Interventiva, formacg&o, inerentes, sua
intervencao.

(E) Nenhuma alternativa acima esté correta.



33) Com base no Codigo de Etica do/a
Assistente Social relacione as colunas e
marque a alternativa correta:

| - Principios Fundamentais.
Il - Compete ao Conselho Federal de Servico
Social.

( ) Zelar pela observancia dos principios
e diretrizes deste Codigo, fiscalizando as
acdes dos Conselhos Regionais e a pratica
exercida pelos profissionais, instituicbes e
organizacdes na area do Servi¢o Social.

( ) Defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo.

( ) Empenho na eliminagcdo de todas as
formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participagdo de
grupos socialmente discriminados e a
discusséo das diferencas.

( ) Posicionamento em favor da equidade
e justica social, que assegure universalidade
de acesso aos bens e servigcos relativos aos
programas e politicas sociais, bem como sua
gestdo democratica.

@) I
B®) LI L
© L1
©®) L1
(E) LI L

34) Em se tratando “DOS DIREITOS E DAS
RESPONSABILIDADES GERAIS DO/A
ASSISTENTE SOCIAL” inscritos no Titulo Il do
Cédigo de Etica, assinale a alternativa que
NAO corresponde a um dos direitos do/a
Assistente Social:

(A) Livre exercicio das atividades inerentes a
Profissao.

(B) Ampla autonomia no exercicio da
Profissdo, ndo sendo obrigado a prestar servicos
profissionais

incompativeis com as suas atribui¢cdes, cargos ou
funcoes.

© Liberdade na realizacdo de seus estudos
e pesquisas, resguardados os direitos de
participacdo

de individuos ou grupos envolvidos em seus
trabalhos.

(D) Inviolabilidade do local de trabalho e
respectivos arquivos e documentagéo, garantindo
o sigilo Profissional.

(B) Utilizar seu nUimero de registro no
Conselho Regional no exercicio da Profisséo.

35) De acordo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente séo direitos fundamentais da
crianca e do adolescente:

(A) Direito a Vida e a Saude; Direito a
Liberdade Assistida, ao Respeito e a Dignidade;
Direito a Convivéncia Familiar e Comunitaria;
Direito a Educacédo, a Cultura, ao Esporte e ao
Lazer; Direito a Profissionalizacdo e a Protecao
no Trabalho.

(B) Direito a Vida e a Saude; Direito a
Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria; Direito a
Educacdo, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer;
Direito a Profissionalizagéo e ao Trabalho.

(© Direito a Vida e a Saude; Direito a
Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito a
Convivéncia em Familia Natural e na
Comunidade; Direito a Educacdo, a Cultura, ao
Esporte e ao Lazer; Direito a Profissionalizacao e
a Protecéo no Trabalho.

(D) Direito a Vida e a Saude; Direito a
Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria; Direito a
Cultura, ao Esporte e ao Lazer; Direito a
Profissionalizacdo e a Protecdo no Trabalho.

(E) Direito a Vida e a Saude; Direito a
Liberdade, ao Respeito e a Dignidade; Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria; Direito a
Educacdo, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer;
Direito a Profissionalizacdo e a Protecdo no
Trabalho.

36) “Apesar de reconhecer as conquistas da
Constituicéo no campo
, € impossivel deixar

de sinalizar seus limites estruturais na ordem
capitalista. Esses se agravam em paises com
condicbes socioeconémicas como as do
Brasil, de fragil assalariamento, baixos
salarios e desigualdades sociais agudas.”
(BOSCHETTI, s/a, p.11).

Complete o espago em branco e assinale a
alternativa correta:

(A) Da Seguridade Social.

(B) Da Politica Social.

© Dos Direitos Sociais.

(D) Da Questéo Social.

(E) Nenhuma alternativa acima esté correta.

37) Assinale a alternativa que NAO
corresponde ao Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia:

(A) Considera-se pessoa com deficiéncia
aguela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
gual, em interacdo com uma ou mais barreiras,
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pode obstruir sua participacéo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condicbes com as
demais pessoas.

(B) Tem prioridade de atendimento a pessoa
com mais de 60 anos.

(©) Toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais
pessoas e nao sofrera nenhuma espécie de
discriminacéo.

(D) Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
destinada a assegurar e a promover, em
condic¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e
das liberdades fundamentais por pessoa com
deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania.

(E) E dever do Estado, da sociedade e da
familia assegurar a pessoa com deficiéncia, com
prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a
vida, a saude, a sexualidade, a paternidade e a
maternidade, a alimentagdo, a habitacdo, a
educacdo, a profissionalizacdo, ao trabalho, a
previdéncia social, a habilitacdo e a reabilitacao,
ao transporte, a acessibilidade, a cultura, ao
desporto, ao turismo, ao lazer, a informagéo, a
comunicacdo, aos avangos cientificos e
tecnolégicos, a dignidade, ao respeito, a
liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria,
entre outros decorrentes da Constituicdo Federal,
da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo e das
leis e de outras normas que garantam seu bem-
estar pessoal, social e econémico.

38) O exercicio da profissdo de Assistente
Social requer prévio registro nos Conselhos
Regionais que tenham jurisdi¢cdo sobre a area
de atuacdo do interessado consta no
Paragrafo Unico:

(A) Da Lei que Regulamenta a Profissdo de
Assistente Social.

(B) Da Lei que dispbe sobre a duracdo do
trabalho do Assistente Social.

(C) Do Cddigo de Etica.

(D) Do Projeto Etico-Politico da Profiss&o.

(E) Nenhuma alternativa acima esté correta.

39) “No Brasil, existe de fato, desde a década
de 1970, o que podemos chamar de
movimento indigena brasileiro, ou seja, um
esforco conjunto e articulado de liderancas,
povos e organizacdes indigenas objetivando
uma agenda comum de luta, como é a agenda
pela terra, pela saude, pela educagcdo e por
outros direitos. Foi esse movimento indigena
articulado, apoiado por seus aliados, que
conseguiu convencer a sociedade brasileira e
o Congresso Nacional Constituinte a aprovar,
em 1988, os avancados direitos indigenas na
atual Constituicdo Federal (BANIWA, 2006, p.

59).” Sao avancgos do texto constitucional de
1988, em relacdo aos povos indigenas,
EXCETO:

(A) Ampliou os direitos dos indios
reconhecendo sua organiza¢ao social, seus usos,
costumes, religides, linguas e crencas.

(B) Considerou o direito a terra como
originario, isto €, anterior a lei ou ato que assim o
declare.

© Conceituou terra indigena incluindo nao
s6 aquelas necessérias a habitacdo, mas a
producdo, preservacdo do meio ambiente e as
necessarias a sua reproducéo fisica e cultural.

(D)  Admitiu-se no Brasil que existem direitos
indigenas coletivos, seja reconhecendo a
organizacao social indigena, seja concedendo a
comunidade o direito de opinar sobre o
aproveitamento dos recursos naturais e o de
postular em juizo.

(E) Permitiu a remoc¢éo de grupos indigenas,
dando ao Congresso Nacional a possibilidade de
estudo e a definicdo das remog¢fes necessarias,
bem como a concretizagéo de tais agdes.

40) “De acordo com a Sintese de indicadores
sociais do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2020): 77% dos 10% de
pessoas com menos renda no Brasil séo
negros(as); ou, ainda, no que se refere a area
de atuacdo de trabalho, tem-se que a
presengca de pessoas hnhegras “é mais
acentuada nas atividades de Agropecuéria
(62,7%), na Construcéao (65,2%) e nos Servigos
domésticos (66,6%)” (IBGE, 2020, p. 31), que
sdo ocupacOes historicamente inferiorizadas
e com baixos salarios. Essa circunstancia
requisita ter como ponto de partida o
entendimento de que o racismo é estrutural a
formacdo social brasileira, portanto fundante
dessa sociedade.” (Correia e Alcantara, 2023).
Sobre a relacdo do Servico Social e questéo
racial no Brasil, marque (V) Verdadeiro ou (F)
Falso e assinale a alternativa correspondente:

( ) O Servigo Social se constituiu como
profissdo, atuante junto a classe trabalhadora
e pauperizada, em um contexto pautado pelo
racismo como mediador nas relacbes sociais
capitalistas.

( ) No Servigo Social é necessario “[...]
retroagir criticamente aos periodos anteriores
a abolicdo para desvendar as singularidades
presentes na transicdo do trabalho escravo
para o assalariamento”. O desafio pode ser
justamente deslocar o ponto de partida para
avancar nos estudos e debates sobre a
desigualdade no pais, e nas estratégias
propositivas e interventivas da profissdo. E,
consequentemente, esse deslocamento
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também poderd provocar uma analise
cuidadosa da construcdo historica do Servico
Social, visto que “[...] somente apoiada numa
concepcao teorica capaz de fazer a critica do
existente € que a profissdo pode dar o
mergulho ontolégico que Ihe permite alcancar
os seus fundamentos”.

( ) Existe uma lacuna na compreenséao da
formagdo socio-histérica brasileira que foi
adotada por diversas profissbes, e mesmo
com perspectivas mais criticas, o Servigo
Social n&o esteve imune. Inclusive, a
cristalizacdo da realidade social, sem
considerar as particularidades da classe
trabalhadora, edifica uma cultura de formacéao
profissional gue vela determinacfes
fundamentais para compreensédo/estudo da
“questao social’ e suas expressoes,
sobretudo aquelas edificadas e permeadas
pelo racismo.

( ) A abordagem da questdo racial para
entender a constituicdo histérica da
sociedade brasileira e o Servigo Social no
movimento dessa histdéria pode ser um
caminho interessante para ultrapassar a visédo
unilateral das producfes intelectuais, mas
também pode ser um campo que atravessa as
barreiras impostas pelo racismo académico.
Acreditamos, assim como outros(as)
pesquisadores(as) ja vém sinalizando, ser
fundamental estarmos alertas para as
trajetérias e as producdes de intelectuais
negros(as) como aportes tedrico-
metodoldégicos que colocam em xeque as
diversas determinacdes da raca e do racismo
na formacgédo sécio-histérica brasileira.

(A V,V,V,F
B) V,V,FFE
(© FEFEV,V
(D) FEV,V,V.
(E) V,V,V,V.

41) Sobre o tema da instrumentalidade no
trabalho do/a Assistente Social marque a
alternativa CORRETA:

(A) Refere-se ao wuso dos instrumentos
necessarios ao agir profissional, através dos
quais os/as assistentes sociais podem
efetivamente objetivar suas finalidades em
resultados profissionais propriamente ditos.

(B) Refere-se a uma determinada capacidade
ou propriedade constitutiva da profisséo,
construida e reconstruida no processo socio-
histérico que possibilita o atendimento das
demandas e o alcance de objetivos (profissionais
e sociais).

(© Refere-se ao conjunto de instrumentos e
técnicas (neste caso, a instrumentacao técnica).

(D) Refere-se a relacdo da profissdo com as
politicas sociais, pois, além de sua dimensé&o
econdmico-politica, as politicas sociais sdo um
conjunto de procedimentos técnico-operativos e
correspondem a instrumentalidade do Servico
Social.

(E) Refere-se ao fato de que o Servico Social,
por meio da sua instrumentalidade, é instrumento
de manutengdo da ordem, a servigo do projeto
reformista da burguesia.

42) Sobre a dimenséo investigativa na pratica
do Servigco Social marque (V) Verdadeiro ou

(F) Falso e assinale a alternativa
correspondente:
( ) A investigacdo na préatica do servico

social permite realizar uma critica de
superacdo dos conhecimentos ja existentes e
elaborar conhecimentos que apontem novos
caminhos e condi¢cbes que permitam aos
assistentes sociais responder, sem perder sua
coeréncia tedrico/pratica, as exigéncias
pragmaticas de sua agao profissional.

( ) A investigagdo é um estudo
sisteméatico em busca de conhecimentos e
respostas em relacdo a determinado objeto
com o fim de incorpora-lo, de maneira
comunicavel e comprovavel, a um corpo de
conhecimentos de que se dispde em dada
area de reflexao.

( ) O que particulariza a investigacdo dos
profissionais que atuam nas relacdes sociais
€ o fato de terem em seu horizonte um tipo
determinado de intervencdo: a intervencéo
profissional. E no movimento da acdo que v&o
sendo elaboradas as pesquisas que iréo
construir novos conhecimentos.

( ) Ter a intervengdo profissional como
horizonte significa fazer da investigagdo um
processo utilitarista e imediatista.

(A) FFFV
B) FVVF
() V,V,V,F
D) V,V,V,V
(E) V,FV,F

43) O Codigo de Etica do/a Assistente Social,
no artigo 39 alinea d, prevé a participagdo da
categoria nas situacdes de calamidades:
“participar de programas de socorro a
populagcdo em situacdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus
interesses e necessidades”. Sobre o tema
marque a alternativa INCORRETA:

(A) Uma das tarefas da categoria nesse
processo €, por meio da dimensao investigativa
do trabalho profissional, colaborar para a
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construcdo de respostas que se distanciem de
acdes pontuais, fragmentadas, imediatistas, com
base no argumento de que se trata de situacdes
esporédicas, inesperadas e inevitdveis. Nas
situacdes de calamidades, é certo que as mais
diversas expressbes da “questdao social” ja
presentes nos territérios se ampliam e se
agudizam.

(B) A reflexdo critica, sustentada pelo
arcabouco tedrico-metodoldégico do  Servico
Social, ndo busca invalidar o trabalho de
assistentes sociais em situacdes de calamidades
nos momentos de emergéncia, mas qualificar as
acbfes da categoria, na direcdo de suas
competéncias profissionais, fundamentadas na
Lei 8.662/1993.

(© Construir estratégias que exijam, das
autoridades e do poder publico, capacitacbes
com vistas a preparar 0S servicos e equipes €
uma acdo que deve estar na agenda de
assistentes sociais.

(D) Nas situacdes de calamidades - desde os
rompimentos de barragens, pandemia,
deslizamentos de terra, enchentes, etc; - o que
deve prevalecer é a cultura voluntarista, em que
valores pessoais e religiosos, solidariedade,
compaixao, generosidade sdo enaltecidas.

(E) E preciso pensar nas intervengbes de
assistentes sociais ndo somente na execucao,
mas em todo processo de planejamento,
elaboragcdo e execucdo. A categoria tem
condicbes de contribuir na prevencao das
situacBes de calamidade, gerar conhecimento
sobre 0s riscos, construir respostas e frentes que
busquem a viabilizagdo do acesso a direitos
diante das calamidades, assim como atuar na
recuperacdo e reconstrugdo dos territorios,
impactando social e culturalmente nas vidas das
pessoas afetadas.

44) “No Servico Social a administragao/gestao
de organizacdes, servigcos, programas e
projetos sociais realizadas por assistentes
sociais deve estar orientada para a ampliagdo
e o aprofundamento de direitos na perspectiva
da construcdo de uma nova ordem societéria
fundada na liberdade e igualdade, enquanto
uma sociabilidade onde as relagcbes sociais
ndo sejam baseadas na exploracdo e/ou
dominacgao de classe, etnia e género.” (Filho e
Gurgel, 2016). Sobre o tema da administragdo
marque a alternativa INCORRETA:

(A) Administracdo € utilizacdo racional de
recursos para realizacao de fins determinados.
(B) A administracdo/gestao empresarial
possui valor universal, ou seja, € um instrumento
de dominagao capitalista.

(© Administrar requer racionalidade (acéo
iminentemente humana) e utilizagdo racional de

recursos.

(D) A finalidade determina um tipo de
racionalidade que orienta a escolha e a utilizacéo
dos recursos.

(E) O emprego dos recursos deve ser usado
de forma econdmica: menor tempo possivel e
menor quantidade de meios (relacionada a
finalidade).

45) Sobre o tema da “questao social, miséria,
pobreza, e todas as suas manifestagoes”
marque a alternativa CORRETA:

(A) Sdo fenbmenos autbnomos e de
responsabilidade individual ou coletiva dos
setores por elas atingidos.

(B) Sado fendmenos naturais ou produzidos
pelo comportamento dos sujeitos que 0s
padecem.

(© A pobreza esta vinculada a um déficit
educativo (falta de conhecimento das leis naturais
do mercado e de como agir dentro dele) ou de
um problema de planejamento (incapacidade de
planejamento orcamentario familiar).

(D) Sao problemas de ordem
moral-comportamental (mal-gasto de recursos,
tendéncia ao 6cio, alcoolismo, vadiagem etc.).

(E) A “questdo social” possui fundamentos
econbmicos (a contradicdo capital/trabalho,
baseada na relagdo de exploragdo do trabalho
pelo capital, que encontra na inddstria moderna
seu apice) e politicos (as lutas de classes).
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