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LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO ANTES DE COMEÇAR A PROVA: 
 

➢ Verifique se este caderno de questões corresponde ao cargo que você concorre e se ele contém 
40 (quarenta) questões de múltipla escolha, com 5 alternativas (a,b,c,d,e) de resposta para 
cada uma, correspondentes à prova objetiva. Caso o Caderno de Questões esteja incompleto, 
tenha qualquer defeito ou apresente alguma divergência ao cargo que você concorre, solicite ao 
fiscal de sala que tome as providências cabíveis, pois não serão aceitas reclamações posteriores 
nesse sentido. 

➢ No momento da identificação, verifique o cartão resposta, se as informações relativas a você 
estão corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peça ao fiscal de sala para corrigir em 
Ata; 

➢ Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva; 
➢ Na duração da prova, está incluído o tempo destinado à entrega do material de prova e ao 

preenchimento do cartão resposta; 
➢ Você deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de 

tinta azul ou preta; 
➢ NÃO É PERMITIDO DURANTE A REALIZAÇÃO DA PROVA: a) equipamentos eletrônicos como 

máquinas calculadoras, MP3, MP4, telefone celular, tablets, notebook, gravador, máquina 
fotográfica, controle de alarme de carro e/ou qualquer aparelho similar; b) livros, anotações, 
réguas de cálculo, dicionários, códigos e/ou legislação, impressos que não estejam 
expressamente permitidos ou qualquer outro material de consulta; c) relógio de qualquer 
espécie, óculos escuros ou quaisquer acessórios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro 
etc; 

➢ É proibido fazer anotação de informações relativas às suas respostas no comprovante de 
inscrição e(ou)em qualquer outro meio, que não os permitidos; 

➢ Não se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorização; 
➢ Somente após decorrida 1 (uma) hora do início da prova, você poderá se retirar da sala de 

aplicação de prova; 
➢ Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova e o cartão resposta 

devidamente assinado e deixe o local de prova. O candidato NÃO poderá levar consigo o 
Caderno de Questões, poderá levar tão somente o Gabarito a ser destacado do Caderno 
de Questões; 

➢ A desobediência a qualquer uma das determinações constantes em edital, no presente caderno 
de prova e no cartão resposta poderá implicar na anulação da sua prova; 

➢ Tenha calma para não prejudicar seu desempenho e boa prova. 

NÚMERO DA INSCRIÇÃO:  

NOME COMPLETO: 
             

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Limpeza da casa ajuda a evitar doenças, 
ensinam especialistas 

 
Há quem afirme que ficamos mais 

paranoicos com limpeza após a pandemia de 
coronavírus. Hábitos como higienizar as mãos 
com álcool em gel, lavar as compras do mercado 
e deixar calçados do lado de fora entraram no 
repertório usual de muita gente. Apesar dos 
números da Covid-19 terem diminuído, algumas 
dessas atitudes (e outros cuidados) devem ser 
mantidos em prol do bem estar dentro de casa, 
afirmam especialistas. Os microrganismos estão 
em toda parte. Ao pisar com o tênis no chão do 
apartamento, por exemplo, você está levando 
para o ambiente doméstico bactérias e outros 
potenciais patógenos. Esses agentes são 
causadores de doenças respiratórias, como 
asmas, pneumonia; de pele, como dermatites; ou 
até infecções intestinais, como diarreias. 
Recentemente, a imagem do banheiro do “BBB 
23”, com o piso do box imundo, viralizou na 
internet. Trata-se justamente de um dos principais 
focos de agentes infecciosos em uma casa, ao 
lado do quarto e a cozinha. 

Mas com que frequência deve-se limpar 
essas partes? E como fazer para impedir a 
proliferação de bactérias, vírus e fungos? Limpar 
o banheiro é uma tarefa que muitos preferem 
procrastinar, porém o hábito é importante para a 
saúde, já que ali depositamos dejetos, fluidos 
orgânicos e fazemos a higiene pessoal. O 
cômodo exige mais cuidados com a limpeza do 
que outros locais da casa. Segundo um estudo 
realizado pelo Centro de Higiene e Saúde em 
Casa e Comunidade, do Simmons College, em 
Boston, EUA, em uma banheira há mais bactérias 
que causam infecções na pele do que em uma 
lata de lixo — foram encontrados 25% 
microrganismos do gênero, em comparação a 5% 
identificado na lixeira. “O banheiro é um local 
onde a fonte de proliferação de fungos e 
bactérias é muito alta. O ideal é fazer a limpeza 
completa, com desinfetantes específicos e água 
sanitária, ao menos uma vez por semana” afirma 
Gabriela Castro, microbiologista da Richet 
Medicina & Diagnóstico.  

Algumas partes específicas merecem uma 
atenção ainda maior. O vaso sanitário, por 
exemplo, deve ser limpo de duas a três vezes por 
semana com agentes desinfetantes, dependendo 
de quantas pessoas usam a privada. A banheira e 
o box também devem ser higienizados de acordo 
com a frequência de uso. Se forem usados por 
uma pessoa, que toma de um a dois banhos por 
dia, recomenda-se uma limpeza uma vez por 
semana ou a cada 15 dias. As pias, por terem 
contato direto com fluidos da boca e nariz, 
também devem ser lavadas duas vezes por 
semana, enquanto os pisos, azulejos e armários 

(parte interna e externa), precisam ser 
higienizados uma vez por semana. ‘Para 
minimizar a proliferação de bactérias e fungos, 
algumas medidas podem ser adotadas. A ação de 
dar a descarga com a tampa fechada minimiza 
muito a formação de aerossóis, que são 
mecanismos pelos quais as bactérias e fungos 
são dispersados no meio ambiente, podendo ficar 
em suspensão no ar por até duas horas, sendo 
fonte potencial de contaminação’ recomenda 
Castro.  

 Estudos apontam o espaço da cozinha 
como uma das áreas mais problemáticas da casa 
para a proliferação de bactérias e fungos —até 
mais do que o banheiro. Isso porque o espaço 
recebe todo o tipo de alimento cru, como carnes 
e frangos, e mesmo verduras e legumes não 
lavados podem conter larvas. O manuseio correto 
dos ingredientes é chave para evitar problemas. 
“Entre os lugares onde mais encontramos 
bactérias e fungos estão a esponja que faz a 
limpeza da louça, a pia, a geladeira, as gavetas 
dos vegetais, os botões do fogão e a alça do 
forno. São ambientes propícios para essa 
proliferação, com calor e umidade” alerta o 
infectologista José Cerbino, da Fiocruz. 
Especialistas afirmam que o melhor seria lavar as 
principais partes da cozinha e as mais usadas, 
como a pia e o fogão, enquanto a comida é 
preparada. O acumulo de lixo e utensílios sujos 
pode atrair moscas, baratas e proliferação de 
microrganismos patogênicos.  “O grande vilão na 
cozinha é a contaminação cruzada, ou seja, usar 
os mesmos utensílios para coisas diferentes. 
Quando a faca que cortou o frango cru é utilizada 
para cortar os legumes e verduras, as bactérias 
da carne passam para os vegetais. Ela precisa 
ser limpa muito bem antes de ser usada em outro 
alimento” explica o chef Carlos Siffert, consultor 
da Escola Wilma Kövesi de Cozinha. Entre as 
principais patógenos encontrados na cozinha 
estão as bactérias do gênero Campylobacter e os 
parasitas Criptosporidium e Cyclospora 
cayetanensis, encontradas em carnes e 
alimentos contaminados que não foram 
preparados adequadamente. A conhecida 
Salmonella é outra fonte de infecção bacteriana 
encontrada na cozinha. “Não podemos esquecer 
dos cantinhos da pia, embaixo do fogão ou atrás 
da geladeira, onde o calor cria o ambiente 
perfeito para as baratas procriarem” diz Siffert.   

  
Fonte: Jornal O Globo, 6 de abril de 2023. 
 

 
01) Com base nas informações do texto e nas 
relações existentes entre as partes que o 
compõem, assinale a alternativa INCORRETA:   
 
(A)  O banheiro é um dos principais focos de 
agentes infecciosos de uma casa.  
(B)  Uma banheira pode conter mais bactérias 
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que causam infecções na pele do que uma lata 
de lixo.  
(C)  O banheiro deve ser limpo com 
desinfetante e água sanitária uma vez por 
semana.  
(D)  Segundo alguns estudos, o banheiro é o 
cômodo da casa que mais contribui para a 
proliferação de bactérias e fungos.  
(E)  Entre os fatores para a proliferação de 
bactérias e fungos na cozinha estão os alimentos 
crus e o acúmulo de lixo.  
 
02) Assinale a alternativa cuja palavra seja 
paroxítona: 
 
(A)  Hábitos. 
(B)  Frequência . 
(C)  Doméstico. 
(D)  Já. 
(E) Patógenos. 
  
03) Assinale a alternativa cuja palavra seja 
acentuada pela mesma regra da palavra 
sanitário:  
 
(A) Após. 
(B)  Saúde.  
(C)  Gênero. 
(D)  Repertório. 
(E)  Específicos. 
 
04) Assinale a alternativa cuja letra s da 
palavra represente o mesmo fonema 
representado pela letra s em saúde:  
 
(A)  Piso. 
(B)  Usual. 
(C)  Semana. 
(D)  Casa. 
(E)  Apesar. 
 
05) Assinale a alternativa que apresente a 
circunstância estabelecida pelo termo em 
destaque no período: O banheiro é um local 
onde a fonte de proliferação de fungos e 
bactérias é muito alta.   
 
(A)  Intensidade.  
(B)  Modo.  
(C)  Dúvida.  
(D) Tempo. 
(E)  Negação. 
 
06) Assinale a alternativa que apresente a 
classe morfológica da palavra em destaque no 
período: O grande vilão na cozinha é a 
contaminação cruzada, ou seja, usar os 
mesmos utensílios para coisas diferentes. 
 
(A)  Substantivo. 

(B)  Adjetivo. 
(C)  Verbo. 
(D)  Advérbio. 
(E)  Preposição. 
 
07) Assinale a alternativa cuja palavra 
apresente sufixo:  
 
(A)  Onde. 
(B)  Banheiro. 
(C)  Não. 
(D)  Antes. 
(E)  Duas. 
 
08) Assinale a alternativa que apresente a 
justificativa correta para o emprego da vírgula 
no período: O acumulo de lixo e utensílios 
sujos pode atrair moscas, baratas e 
proliferação de microrganismos patogênicos. 
 
(A)  Isolar expressão explicativa. 
(B)  Separar o vocativo.  
(C)  Separar nome de lugar em data. 
(D)  Separar termos de uma enumeração com 
idêntica função sintática. 
(E)  Separar adjunto adverbial. 
 
09) Assinale a alternativa que apresente a 
função sintática exercida pelos termos em 
destaque no período: Algumas partes 
específicas merecem uma atenção ainda 
maior. 
 
(A)  Objeto direto. 
(B)  Sujeito. 
(C)  Vocativo. 
(D)  Predicativo do sujeito. 
(E)  Objeto indireto. 
 
10) Assinale a alternativa que apresente a 
circunstância estabelecida pela oração 
subordinada em destaque no período: Para 
minimizar a proliferação de bactérias e 
fungos, algumas medidas podem ser 
adotadas. 
 
(A)  Comparação. 
(B)  Tempo.  
(C)  Finalidade. 
(D)  Concessão. 
(E)  Causa. 
 

MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO LÓGICO 
 
11) As coordenadas cartesianas A (2; 2), B (2; 
5) e C (8; 2) formam um triângulo de vértices 
A, B e C. Com base nestas informações 
podemos calcular a área deste triângulo e ela 
é igual a: 
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(A) 6.  
(B) 8.  
(C) 9.  
(D) 12. 
(E) 15. 
 
12) Foram calculadas estatísticas descritivas 
de uma pousada especializada em atender o 
público da melhor idade, são elas: 1º quartil = 
4 dias; 3º quartil = 8 dias e média de 
permanência por hóspede de 6 dias. Com 
estas informações é correto afirmar que o 
percentual de hóspedes que permanecem 8 
ou mais dias na pousada é igual a: 
 
(A) 15%.  
(B) 25%.  
(C) 50%.  
(D) 75%. 
(E) 95%. 
  
13) Uma dívida de R$ 106.000,00 vai ser paga 
um mês antes de seu vencimento e a taxa de 
desconto utilizada nesta operação é de 6% ao 
mês. Este desconto é calculado pela 

expressão exponencial  onde 

N é o valor da dívida, i a taxa de desconto e n 
o tempo de antecipação do pagamento. 
Utilizando esta expressão o valor pago por 
esta dívida após o desconto é de: 
 
(A) R$ 96.000,00.  
(B) R$ 102.000,00.  
(C) R$ 94.000,00.  
(D) R$ 95.000,00. 
(E) R$ 100.000,00. 
 
14) Um engenheiro determinou em um projeto 
que a cada 20m2 deve conter um extintor do 
tipo ABC em um novo centro de eventos da 
cidade Alfa. Se as dimensões deste novo 
Centro de eventos são de 20 m de largura por 
30 m de comprimento, a quantidade de 
extintores que deve ter seguindo a instrução 
do engenheiro é de: 
 
(A) 15.  
(B) 20.  
(C) 25.  
(D) 30. 
(E) 40. 
 
15) Um fabricante de calculadoras tem um 
custo fixo de R$ 20.000,00 (água, luz, 
aluguel...) e um custo de produção de R$ 6,00 
para cada calculadora. Se ele vende cada 
calculadora por R$ 15,00, seu lucro em uma 
venda de 10.000 calculadoras é de: 
 

(A) R$ 50.000,00.  
(B) R$ 45.000,00.  
(C) R$ 60.000,00. 
(D) R$ 70.000,00. 
(E) R$ 85.000,00. 

 
CONHECIMENTOS GERAIS 

 
16) Assinale a alternativa correta. Em relação 
à história e etimologia do nome do município 
de Tijucas do Sul, marque V para verdadeiro e 
F para falso: 
 
( ) O termo “tijuca” ou “tijuco” origina-se 
do tupi “tu’iuka”, designando lugar de 
lameiro, lugar de extrair barro/argila, até hoje 
um elemento importante na economia 
municipal. 
( ) O termo “tijuca” ou “tijuco” origina-se 
do kaingang “saudade”, visto que a 
degradação ambiental do passado destruiu 
todas as reservas de argila que existiam no 
município. 
( ) O termo “Tijuca” recebeu o 
complemento “do Sul” pela existência de 
duas cidades homônimas em Goiás e 
Tocantins, respectivamente. 
( ) O nome “Tijucas do Sul” foi uma 
homenagem ao apelido popular do sertanista 
paulista Telêmaco. “Tijuca” Borba, 
expedicionário nas terras do sul paranaense. 
 
(A) V, F, F, F. 
(B) V, F, V, F. 
(C) F, F, F, V. 
(D) F, F, V, F. 
(E) F, V, F, F. 
 
17) Qual das opções abaixo se refere a uma 
das rotas turísticas do município de Tijucas 
do Sul que associa a história do município a 
um importante ramo do setor produtivo 
agrícola local? Assinale a alternativa correta: 
 
(A) Carreiro da Pitaya. 
(B) Estradinha da Sapecada do Pinhão. 
(C) Rota do Porco no Rolete. 
(D) Circuito do Cogumelo Champignon. 
(E) Estrada do Feijão Tropeiro. 
 
  
18) Em meados de março de 2023, cerca de 48 
cidades haviam registrado mais de 250 
ataques de criminosos. As investigações 
iniciais apontavam a motivação principal 
como a transferência de líderes da facção 
chamada “Sindicato do Crime”. A situação 
exigiu reforço de forças policiais de outros 
estados e também da União. Qual das opções 
abaixo se refere ao estado da federação onde 



pcimarkpci MjgwNDowMzg4OjQxMTg6ZjcwMzozZDYxOjIxMzQ6NDI5ZjpmYzYz:TW9uLCAwMSBTZXAgMjAyNSAxNjoxMToyMyAtMDMwMA==

5 

 

ocorreram estes ataques? Assinale a 
alternativa correta: 
 
(A) Paraná. 
(B) Rio Grande do Sul. 
(C) Rio Grande do Norte. 
(D) Amapá. 
(E) Mato Grosso do Sul. 
 
19) Em setembro de 2022, 90 litros de 
resíduos radioativos teriam vazado na Baía de 
Itaorna, no Rio de Janeiro, durante um 
processo de manutenção. Devido às dúvidas 
sobre a composição do material e à demora 
em relatar o incidente, a estatal Eletronuclear 
foi acionada na Justiça para esclarecer o 
ocorrido. Qual das opções abaixo se refere a 
uma usina nuclear brasileira envolvida nesta 
situação? Assinale a alternativa correta: 
 
(A) Chernobyl. 
(B) Angra 1. 
(C) Tapajós. 
(D) Itaipu. 
(E) Jirau. 
 
 
20) Um dos grandes temas do século XXI no 
ocidente é o envelhecimento da população. 
Porém, essa discussão implica em medidas 
altamente impopulares, entre as quais rever 
políticas públicas como os regimes 
previdenciários e a aposentadoria, criando 
tensões e protestos. Em março, a cidade de 
_______ registrou cerca de dez mil toneladas 
de lixo pelas ruas, postos sem gasolina, 
escolas sem aula, entre outros, reeditando 
outros momentos tensos da história daquele 
país como a ________ ocorrida em 1789, e 
compreendida como um marco sobre os 
direitos do Homem e do cidadão. Analise as 
assertivas e assinale aquela que preenche as 
lacunas corretamente: 
 
(A)  Tóquio/Guerra Russo-Japonesa. 
(B)  Pequim/Batalha dos Boxers. 
(C)  Nova York/Guerra da Secessão. 
(D)  Londres/Revolução Gloriosa. 
(E)  Paris/Revolução Francesa. 
 
 

LEGISLAÇÃO 
 
21) Com base na lei orgânica do município de 
Tijucas do Sul, é correto afirmar que: 
 
(A) O Município de Tijucas do Sul, unidade 
político-administrativa do Estado do Paraná, é 
pessoa jurídica de direito público interno, dotado 
de autonomia política, administrativa e financeira, 

assegurados pela Constituição da República 
Federativa do Brasil e pela Constituição do 
Estado do Paraná. 
(B) O Município de Tijucas do Sul, unidade 
político-administrativa do Estado do Paraná, é 
pessoa jurídica de direito privado, dotado de 
autonomia política, administrativa e financeira, 
assegurados pela Constituição da República 
Federativa do Brasil e pela Constituição do 
Estado do Paraná. 
(C) O Município de Tijucas do Sul, unidade 
político-administrativa do Estado do Paraná, é 
pessoa jurídica de direito público interno, dotado 
somete de autonomia política, e administrativa, 
assegurados pela Constituição da República 
Federativa do Brasil e pela Constituição do 
Estado do Paraná. 
(D)  O Município de Tijucas do Sul, unidade 
político-administrativa do Estado do Paraná, é 
pessoa jurídica de direito privado, dotado 
somente de autonomia política, e administrativa, 
assegurados pela Constituição da República 
Federativa do Brasil e pela Constituição do 
Estado do Paraná. 
(E)  O Município de Tijucas do Sul, unidade 
político-administrativa do Estado do Paraná, é 
pessoa jurídica de direito público interno, dotado 
somente de autonomia política, e financeira, 
assegurados pela Constituição da República 
Federativa do Brasil e pela Constituição do 
Estado do Paraná. 
 
22) Em observância a lei orgânica do 
município de Tijucas do Sul, é correto afirmar: 
 
(A) O Município não poderá instituir 
contribuição, cobrada de seus servidores, para o 
custeio, em benefício destes, de sistemas de 
previdência e assistência social. 
(B) O imposto predial e territorial urbano não 
poderá ser progressivo no tempo, para garantir o 
cumprimento da função social da propriedade, 
como dispõe o art. 182 da Constituição Federal e 
o plano diretor.  
(C) A Lei municipal estabelecerá medidas 
para que os contribuintes sejam esclarecidos 
sobre os tributos estaduais e federais. 
(D)  O Município poderá instituir contribuição, 
cobrada de seus servidores, para o custeio, em 
benefício destes, de sistemas de previdência e 
assistência social. 
(E)  A Lei municipal estabelecerá medidas 
para que os contribuintes sejam esclarecidos 
sobre os tributos municipais e estaduais. 
 
23) Sobre o Estatuto dos Servidores 
Municipais de Tijucas do Sul, aponte a 
alternativa correta: 
 
(A) Às pessoas portadoras de deficiência é 
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assegurado o direito de se inscrever em concurso 
público para provimento de cargo cujas 
atribuições sejam compatíveis com a deficiência 
de que são portadoras; para tais pessoas serão 
reservadas 1% (um por cento) das vagas 
oferecidas 
(B) Às pessoas portadoras de deficiência é 
assegurado o direito de se inscrever em concurso 
público para provimento de cargo cujas 
atribuições sejam compatíveis com a deficiência 
de que são portadoras; para tais pessoas serão 
reservadas 2% (dois por cento) das vagas 
oferecidas. 
(C) Às pessoas portadoras de deficiência é 
assegurado o direito de se inscrever em concurso 
público para provimento de cargo cujas 
atribuições sejam compatíveis com a deficiência 
de que são portadoras; para tais pessoas serão 
reservadas 3% (três por cento) das vagas 
oferecidas. 
(D)  Às pessoas portadoras de deficiência é 
assegurado o direito de se inscrever em concurso 
público para provimento de cargo cujas 
atribuições sejam compatíveis com a deficiência 
de que são portadoras; para tais pessoas serão 
reservadas 4% (quatro por cento) das vagas 
oferecidas.  
(E)  Às pessoas portadoras de deficiência é 
assegurado o direito de se inscrever em concurso 
público para provimento de cargo cujas 
atribuições sejam compatíveis com a deficiência 
de que são portadoras; para tais pessoas serão 
reservadas 5% (cinco por cento) das vagas 
oferecidas. 
 
24) Com seu conhecimento no Estatuto dos 
Servidores Municipais da comarca de Tijucas 
do Sul, é correto afirmar que: 
 
(A) O concurso público terá validade de um 
(1) ano, podendo ser prorrogado uma única vez, 
por igual período. 
(B) O concurso público terá validade de dois 
(2) anos, podendo ser prorrogado uma única vez, 
por igual período. 
(C) O concurso público terá validade de dois 
(2) anos, podendo ser prorrogado por duas 
vezes, por igual período. 
(D)  O concurso público terá validade de três 
(3) anos, podendo ser prorrogado uma única vez, 
por igual período. 
(E)  O concurso público terá validade de um 
(1) ano, podendo ser prorrogado por duas vezes, 
por igual período. 
 
 
 
 
 
 

25) Continuando com o seu conhecimento no 
Estatuto dos Servidores Municipais da 
comarca de Tijucas do Sul, assinale a 
alternativa correta: 
 
(A) Nenhum servidor receberá, a título de 
vencimento, importância inferior ao salário 
mínimo, salvo se receber aposentadoria. 
(B) É assegurada a isonomia de vencimentos 
para os cargos de atribuições iguais ou 
assemelhadas do mesmo Poder, ou entre 
servidores do Executivo e Legislativo, 
ressalvadas as vantagens de caráter individual e 
as relativas à natureza do trabalho. 
(C) Nenhum servidor poderá perceber, 
mensalmente, a título de remuneração, 
importância superior à soma dos valores 
percebidos como remuneração, em espécie, a 
qualquer título, no âmbito dos Poderes Executivo 
e Legislativo, pelo Chefe do Poder Executivo 
Municipal, com exceção aos cargos 
comissionados. 
(D)  A menor remuneração atribuída aos 
cargos de carreira não será inferior a dez avos 
(1/10) do teto de remuneração fixada para o 
Prefeito. 
(E)  O servidor em débito com o erário, que for 
demitido, exonerado ou que tiver a aposentadoria 
ou disponibilidade cassada terá prazo de noventa 
(90) dias para quitar o débito. 
 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
26)  Segundo Netto (1999), NÃO está correto 
afirmar que os projetos profissionais, 
construídos por um sujeito coletivo, a 
respectiva a categoria profissional: 
 
(A)  Apresentam, em sua maioria, a fragilidade 
da autoimagem da profissão.  
(B)  Delimitam e priorizam seus objetivos e 
funções. 
(C)   Elegem valores que a legitimam 
socialmente. 
(D)  Prescrevem normas para o 
comportamento dos profissionais e estabelecem 
balizas de sua relação com os usuários dos seus 
serviços, com outras profissões e com as 
organizações e instituições, públicas e privadas 
(entre estes, também e destacadamente com o 
Estado, ao qual coube historicamente, o 
reconhecimento jurídico dos estatutos 
profissionais). 
(E)  Formulam requisitos (técnicos, 
institucionais e práticos) para o seu exercício. 
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27) “________________diz respeito ao 
conjunto das expressões das desigualdades 
sociais engendradas na sociedade capitalista 
madura, impensáveis sem a intermediação do 
Estado. Tem sua gênese no caráter coletivo 
da produção, contraposto à apropriação 
privada da própria atividade humana — o 
trabalho -, das condições necessárias à sua 
realização, assim como de seus frutos.” 
(IAMAMOTO, 2012, p.48). 
 
Complete o espaço em branco da citação 
acima e assinale a alternativa correspondente: 
 
(A)  A exclusão social.  
(B)  A desigualdade social. 
(C)  A questão social.  
(D)  A exploração. 
(E)  Nenhuma alternativa acima está correta. 
  
28) “Dispõe de um caráter de obrigatoriedade, 
ao estabelecer direitos e deveres do 
assistente social segundo princípios e valores 
humanistas, guias para o exercício cotidiano.” 
A definição acima refere-se: 
 
(A)  As diretrizes curriculares da formação 
profissional.  
(B)  A Lei que regulamenta a profissão. 
(C)  Ao Projeto Profissional. 
(D)  Ao Código de Ética de 1993. 
(E)  Nenhuma alternativa acima está correta. 
 
29) Data instituída pela Lei Federal Nº. 9970/00 
como do Dia Nacional de Combate ao Abuso e 
a Exploração Sexual de Crianças e 
Adolescente: 
 
(A)  15 de maio.  
(B)  18 de maio. 
(C)  12 de outubro.  
(D)  18 de outubro. 
(E)  13 de julho. 
 
30) Segundo o artigo 3° do ECA “A criança e o 
adolescente gozam de todos os direitos 
fundamentais inerentes à pessoa humana, 
sem prejuízo da proteção integral de que trata 
esta Lei, assegurando-lhes, por lei ou por 
outros meios, todas as oportunidades e 
facilidades afim de lhes facultar...”: 
 
(A)  [..] O desenvolvimento físico e social, em 
condições de liberdade e dignidade. 
(B)  [..] O desenvolvimento físico, mental, 
moral, espiritual e social, em condições de 
liberdade e dignidade. 
(C)  [..] O desenvolvimento físico e espiritual, 
em condições de liberdade e dignidade. 
(D)  [..] O desenvolvimento mental, moral, 

espiritual, em condições de liberdade de 
dignidade. 
(E)  [..] O desenvolvimento físico, mental, 
moral, sem considerar o espiritual e social, em 
condições de liberdade e dignidade. 
 
31) “É na realização da ________________ da 
profissão que o assistente social legitima e 
constrói uma determinada cultura, um ethos 
profissional. É através da mesma que o 
assistente social articula um conjunto de 
saberes, recriando-lhes, dando-lhes uma 
forma peculiar, e constrói um "fazer" que é 
socialmente produzido e culturalmente 
compartilhado ao tempo em que os vários 
atos teleológicos dos profissionais resultam 
na criação/renovação de novos modos de ser 
desta cultura. É no desenvolvimento da 
_______________________ que o profissional 
constrói, reproduz códigos de orientação e 
um conjunto de valores e normas. Esta 
cultura profissional, como indicou Netto 
(1996b), incorpora objetos, objetivos, valores, 
racionalidades, técnicas, instrumentos, 
conhecimento, teorias (GUERRA, 2013, p. 
48).” 
 
Os espaços em branco da citação acima 
dizem respeito a: 
 
(A)  Dimensão teórico-metodológica. 
(B)  Dimensão teórico crítica. 
(C)  Dimensão técnico-operativa.  
(D)  Dimensão ético-política. 
(E)  Dimensão investigativa. 
 
32) Em se tratando da pesquisa em serviço 
social assinale (V) Verdadeiro ou (F) Falso e 
marque a alternativa correspondente: 
 
( ) Pesquisar é exercício sistemático de 
indagação da realidade observada. 
( ) Pesquisar fundamenta e 
instrumentaliza o profissional a desenvolver 
práticas comprometidas com mudanças 
significativas no contexto em que se insere e 
em relação à qualidade de vida do cidadão. 
( ) A base da pesquisa para o serviço 
social é a prática profissional. 
( ) A possibilidade que a pesquisa coloca 
à profissão é a de superar os entraves que o 
cotidiano dessa prática impõe. 
( ) A pesquisa não é constitutiva, mas é 
constituinte de prática profissional. 
( ) A prática profissional está 
fundamentada na relação teoria/prática, 
fazendo parte da natureza da profissão buscar 
compreender com neutralidade os fenômenos 
sociais para fundamentar sua intervenção. 
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(A)  V, V, V, V, F, F.  
(B)  V, V, V, F, F, F.  
(C)  F, V, V, V, F, V.  
(D)  F, V, V, V, V, F. 
(E)  V, F, V, V, V, V. 
 
33) Sobre o tema “Famílias e Políticas 
Públicas” assinale (V) Verdadeiro ou (F) Falso 
e marque a alternativa correspondente: 
 
( ) As famílias são espaços de 
solidariedade, de afetos, de tolerância, de 
igualdade, de hierarquia, de relações de 
forças, de reprodução de desigualdades de 
gênero e gerações. Espaços também em que 
podem ocorrer abusos, violações de direitos 
em determinados contextos de 
vulnerabilidades extremas da existência 
humana, objetiva e subjetiva.  
( ) Nos anos 1990 e 2000, a família 
assumiu a centralidade nas políticas sociais 
brasileiras, resultante de duas forças 
antagônicas: de um lado, os movimentos 
reformistas das políticas sociais que lutavam 
contra os modelos institucionalizantes e pela 
garantia do direito à convivência familiar e 
comunitária das pessoas com suporte e apoio 
do Estado em serviços alternativos de nova 
modalidade, diurnos, abertos e em 
comunidade; de outro lado, as reformas 
neoliberais, que se iniciaram nos anos 1990, 
embasadas e fundamentadas na redução do 
gasto público, nas privatizações, nas políticas 
públicas estatais para os mais pobres, 
parceria com a família, mercado e ONGs na 
prestação direta de serviços de proteção 
social, como forma de reduzir as demandas 
do Estado. 
( ) As transformações demográficas na 
estrutura familiar e na composição da força de 
trabalho, com a inserção massiva das 
mulheres no mercado de trabalho, formal ou 
informal, põem em xeque a capacidade de 
cuidados das mulheres em tempo integral, o 
que tem gerado famílias desestruturadas, nas 
quais as mães não cumprem o seu papel de 
cuidado e orientação dos filhos, nem os pais 
de sustento da família. 
 ( ) As políticas sociais brasileiras, pós-
Constituição de 1988 são contraditórias e 
ambíguas, e a centralidade na família é 
perpassada por essas contradições, com a 
direção compatível com as expectativas 
sociais de que a família seja a primeira, a 
principal e a insubstituível forma de proteção 
social, que inclui cuidados, assistência, 
guarda, socialização, educação e 
sobrevivência dos seus membros, 
independentemente do seu formato e 
condições de vida.  

(A) V, V, V, V. 
(B) F, V, F, V. 
(C) V, F, V, V. 
(D) V, V, F, V. 
(E) V, V, V, F. 
 
34) Para a Política e Assistência Social o 
conhecimento do território ultrapassa a 
dimensão físico-territorial, embora esta 
dimensão tenha fundamental importância. 
Sobre o tema marque a alternativa CORRETA: 
 
(A) A perspectiva territorial trata apenas de 
articular à lógica da localização e da proximidade, 
compreendendo que os serviços sociais, ao 
serem implementados próximos ao cidadão, 
podem antecipar respostas às suas necessidades 
e facilitar o acesso, em uma perspectiva de 
proteção social pró-ativa. 
(B) As situações de risco e vulnerabilidade 
ocorrem de forma homogênea em cada território 
analisado, devido ao processo histórico do Brasil, 
em que cada território tem suas particularidades 
que se assemelham.  
(C) A dimensão territorial implica em tratar a 
cidade tendo como pressuposto a disciplinaridade 
e setorialidade que se organizam nos territórios 
onde as diversas comunidades vivem e tecem 
seu cotidiano. 
(D) A gestão do território na Política de 
Assistência Social, a partir do Centro de 
Referência de Assistência Social, busca 
promover uma atuação baseada no 
assistencialismo, na caridade e na solidariedade. 
(E) A definição de território abrange o entorno 
dos Centros de Referência de Assistência Social, 
considerando-se também a realidade 
socioeconômica e cultural das famílias: arranjos, 
valores, crenças e demandas; os recursos e as 
vulnerabilidades existentes no território; as 
características da rede de serviços local, 
municipal e regional; as iniciativas de 
organização e mobilização social, a situação de 
organização e mobilização comunitária e seus 
potenciais individuais e coletivos. 
 
35)  A Lei n. 8.662, de 7 de Junho de 1993 
dispõe sobre a profissão de Assistente Social 
e prevê que: 
 
(A) O Conselho Federal de Serviço Social 
(CFESS) e os Conselhos Regionais de Serviço 
Social (CRESS) tem como o objetivo fiscalizar o 
exercício da profissão de Assistente Social em 
todo o território nacional. 
(B) É vedado o uso da expressão Serviço 
Social por quaisquer pessoas de direito público 
ou privado que não desenvolvam atividades 
previstas nos arts. 4º e 5º da Lei 8.662 de 
07/06/1993. 
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(C) Entre as competências do/a Assistente 
Social está coordenar, elaborar, executar, 
supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, 
planos, programas e projetos na área de Serviço 
Social. 
(D) Entre as atribuições privativas do/a 
Assistente Social está realizar estudos sócio-
econômicos com os usuários para fins de 
benefícios e serviços sociais junto a órgãos da 
administração pública direta e indireta, empresas 
privadas e outras entidades. 
(E) A duração do trabalho do Assistente 
Social é de 40 (quarenta) horas semanais. 
 
36)  “______________ refere-se a todas as 
ações institucionalizadas que tem como 
objetivo explícito ou implícito a reprodução do 
preconceito e da discriminação contra 
qualquer pessoa em virtude de seu 
pertencimento étnico -racial. Por ser uma 
prática enraizada nas __________, é 
importante desvelar, denunciar e coibir tais 
ações. Ele se expressa no acesso à escola, ao 
mercado de trabalho, na criação e 
implantação de políticas públicas que 
desconsideram as especificidades raciais e na 
reprodução de práticas discriminatórias 
arraigadas nas instituições. (...)” (CFESS, 
2020, p.36).  
 
Complete os espaços em branco da citação 
acima e assinale a alternativa correspondente: 
 
(A) A saúde da população negra, instituições.  
(B) A objetificação do corpo da mulher negra, 
relações sociais. 
(C) O racismo institucional, instituições. 
(D) O racismo, sociedades.  
(E) A segregação do espaço socioterritorial, 
comunidades. 
 
  
37) “A deliberação do eixo Fiscalização e 
Orientação Profissional, aprovada na Plenária 
Nacional realizada em 2020 do conjunto 
CFESS/CRESS deliberou pelo debate com 
as/os assistentes sociais em seus espaços 
sócio-ocupacionais, sobre a questão do 
aborto, considerado questão de saúde 
pública, direito sexual e reprodutivo das 
mulheres e das pessoas que engravidam.” 
(DAMIÃO, 2022, p. 29) 
Sobre o tema assinale (V) Verdadeiro ou (F) 
Falso e marque a alternativa correspondente: 
 
( ) O termo “pessoas que engravidam” é 
utilizado em comunicações do conjunto 
CFESS-CRESS com objetivo de abarcar todas 
as pessoas, de diferentes identidades, que 
possam ser afetadas pela questão do aborto. 

Assim, consideramos que homens trans, 
pessoas não binárias e outras identidades 
também podem ser afetadas por essa 
questão.  
( ) Os direitos reprodutivos consistem no 
poder de tomar uma decisão a partir de 
informação correta e de qualidade sobre 
fecundidade, gravidez, educação, saúde e 
sexualidade, envolvendo os recursos 
necessários para realizar tais decisões com 
segurança. O controle sobre o próprio corpo e 
as condições objetivas e subjetivas para 
exercer a autonomia fazem parte dos direitos 
reprodutivos, o que abrange desde condições 
básicas de sobrevivência, como educação, 
habitação, trabalho e renda, além da 
construção de relações livres de violência. 
Educação sexual, meios contraceptivos 
condizentes com as necessidades da 
população, interrupção voluntária de gestação 
de forma segura e gratuita e a garantia de 
condições materiais para aquelas que 
desejam optar pela maternidade fazem parte 
dos direitos reprodutivos. 
( ) Em 2009, o CFESS Manifesta de 28 de 
setembro trata do aborto enquanto uma 
questão de saúde pública e direito das 
mulheres, e relata o 38º Encontro Nacional 
CFESS-CRESS, em que as/os assistentes 
sociais presentes reafirmaram seus valores e 
princípios, comprometidos com a 
emancipação humana e a construção de uma 
nova ordem societária, livre de toda forma de 
exploração e opressão, e deliberaram o 
posicionamento e o engajamento nas lutas 
pela descriminalização do aborto, e a 
realização de debates em todo o Brasil sobre 
a legalização do aborto como mecanismo de 
ampliar e democratizar as discussões no 
âmbito da categoria. 
( ) O conjunto CFESS-CRESS se 
posiciona a favor da liberdade como valor 
ético central e considera que a decisão de ser 
mãe deve ser um ato consciente de liberdade 
e não apenas uma contingência biológica ou 
uma imposição política e social. Deve vir 
acompanhada de acesso às políticas públicas 
de saúde, que garantam as condições 
objetivas para o exercício da maternidade, 
quando esta for desejada, e para sua 
interrupção quando não o for. 
( ) As ações profissionais de Assistentes 
Sociais que negam os direitos das mulheres, 
no sentido de ampliação de acesso a 
informações e de posicionamentos 
conservadores e questionadores, frente à 
situação de decisão das mulheres sobre o 
aborto não condizem com o compromisso 
ético e político firmado pela categoria, afinal, 
impor uma gravidez às mulheres é um arbítrio 
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e autoritarismo estatal, institucional e social 
sobre suas vidas. 
 
(A) F, V, V, V, F. 
(B) V, F, F, V, V. 
(C) V, V, F, V, V. 
(D) V, V, V, V, F. 
(E) V, V, V, V, V. 
 
38) “A produção de documentos e a emissão 
de opinião técnica por profissionais de 
Serviço Social esteve presente no exercício 
do trabalho de assistentes sociais desde o 
início da profissão e em praticamente todos 
os espaços sócio-ocupacionais, 
permanecendo com centralidade na 
atualidade. Assim, produzir os mais diversos 
tipos de registros, como informes, relatórios, 
laudos e pareceres, e manifestar, explícita ou 
implicitamente - de forma verbal ou por 
escrito -, opinião sobre a matéria que se 
apresenta no cotidiano de trabalho, 
relacionada às mais variadas expressões da 
questão social, vinculam-se às atribuições e 
competências profissionais de assistentes 
sociais, dizem sobre a área e o conhecimento 
a ela inerente, e revelam a direção social do 
projeto ético-político da profissão.” (CFESS, 
2022, p.16). Considerando que o “Estudo 
social” ou, mais precisamente, “Estudo Social 
em Serviço Social” corresponde a uma ação 
interventiva que deverá produzir uma opinião 
técnica, em matéria de Serviço Social, e que 
sua materialidade se dá por meio de 
documento produzido pelo/a profissional, 
assinale (V) Verdadeiro ou (F) Falso e marque 
a alternativa correspondente: 
 
( ) A elaboração do estudo social é uma 
competência do/a assistente social. 
( ) O processo metodológico de trabalho 
realizado por assistente social para 
elaboração do estudo social envolve: 1. 
conhecimento de um objeto: expressão da 
questão social/matéria de Serviço Social – na 
sua totalidade (relação universal, particular, 
singular); 2. projeção de finalidade: do ponto 
de vista profissional (relação com finalidade 
institucional, mas não subalterna a ela); e, 3. 
Uso de meios/instrumentos para alcançá-la; 
( ) A elaboração de estudo social requer 
Planejamento: o que fazer, por que fazer, para 
que fazer e como fazer (articulação objeto, 
meios, atividade e finalidade); envolve 
entendimento do que é finalidade e 
expectativa institucional e finalidade 
profissional; 
( ) O estudo social requer apropriação e 
articulação de “chaves teóricas”, entre elas: 
trabalho, território e políticas sociais, relações 

socioculturais, familiares, de gênero, de sexo 
e questão étnico-racial. 
 
(A) F, F, V, V. 
(B) V, V, V, V. 
(C) F, V, V, V. 
(D) V, F, V, V. 
(E) F, V, V, F. 
 
39) São princípios da Política de Assistência 
Social, exceto: 
 
(A) Supremacia do atendimento às 
necessidades sociais sobre as exigências de 
rentabilidade econômica. 
(B) Participação da população, por meio de 
organizações representativas, na formulação das 
políticas e no controle das ações em todos os 
níveis. 
(C) Universalização dos direitos sociais, a fim 
de tornar o destinatário da ação assistencial 
alcançável pelas demais políticas públicas. 
(D) Respeito à dignidade do cidadão, à sua 
autonomia e ao seu direito a benefícios e 
serviços de qualidade, bem como à convivência 
familiar e comunitária, vedando-se qualquer 
comprovação vexatória de necessidade. 
(E) Igualdade de direitos no acesso ao 
atendimento, sem discriminação de qualquer 
natureza, garantindo-se equivalência às 
populações urbanas e rurais. 
 
 
40) Sobre o instrumento técnico visita 
domiciliar, ou, entrevista na moradia e/ou no 
território, marque a alternativa INCORRETA: 
 
(A) A visita domiciliar é uma vistoria ou 
verificação/constatação de organização e higiene 
do ambiente e observação das atitudes e 
comportamentos da família. 
(B) A visita domiciliar [entrevista no domicílio] 
é um instrumento que favorece uma melhor 
compreensão acerca das condições de vida dos 
usuários, que envolvem a situação de moradia 
(residência e bairro) e as relações familiares e 
comunitárias. 
(C) A visita domiciliar permite maior 
conhecimento da realidade da/o usuária/o e 
contribui para que se tenham mais elementos 
para buscar o alargamento dos direitos sociais 
que podem ser acessados por esse usuário. 
(D) A visita domiciliar não pode ser utilizada 
como meio de verificação de dados fornecidos 
pelo usuário. Deve-se superar qualquer 
perspectiva de fiscalização dos modos de vida da 
população, que também envolvem sua cultura e 
suas rotinas. 
(E) A entrevista no domicílio das pessoas tem 
sentido quando se coloca como possibilidade de 
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conhecimento do território onde os sujeitos 
vivem, das (im)possibilidades de acesso a bens e 
serviços que assegurem direitos sociais nesse 
território, de conhecimento desse espaço 
sociorrelacional, cultural etc. Seu uso deve se dar 
na direção de complementar e/ou aprofundar o 
atendimento direto à/ao usuária/o e o estudo 
social (entre outros), e não para servir de meio de 
fiscalização e/ou de invasão da privacidade das 
famílias, a serviço do controle social pelo Estado. 


